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L1 NOI DAY

Sau bon 20 nim d6i mdi, dit nudc ta di dat duoc nhiéu thanh tuu ruc ré trong
moi mit cla doi séng xd hoi. Su phdt trién kinh € hing hod nhiéu thinh phin vin
hanh theo co ché thj trudng c6 sy quan Iy cita Nha nudc, theo dinh huong xi héi
chii nghia di tao ra nhiing chuyén bién manh mé trong nén kinh té& Chinh su hoat
dbng ctia hé théng ngan hang ndi chung va ngan hing thuong mai ndi riéng da tao
diéu kién va Ia dong luc dam bado thing lgi cho cong cudc déi méi do.

Trong nhitng ndm qua, hé théng ngin hang thuong mai Viét Nam da thuc hién
khd 16t chifc nang, vai tro cia mot trung gian tai chinh quan trong trén thi truong
ti chinh. Tuy nhién, trong diéu kién nén kinh t& Viét Nam dang hoi nhip sdu rong
vao nén kinh t&€ khu vuc va thé gidi thi hoat dong clia hé théng ngin hang thuong
mai Viét Nam luén chiu su tdc déng clia thi trudng tai chinh toan cu. Diéu dé da
dit ra yéu cdu phdi khéng ngiing ciing 6, hoan thién hoat déng ngin hang, ning
cao chit lugng va md réng cdc loai hinh dich vu dé c6 thé dip ing dupc t8i da nhu
cdu vén va dich vu ngin hang cho céng cudc phit trién kinh t& dit nudc. Do vy déi
" ngii can b ngan hang ciing cin phii dugc dio tao mét cach bai ban, nim viing cic
kién thiic chuyén siu vé nghé nghiép, thanh thao cdc ky ning nghiép vu hién dai,
theo kip cdc chudn muc quéc t€ d€ cé thé dip dng dugc nhiing doi héi ngay cang
cao ctia xa héi doi voi nganh kinh t€ dic biét nay.

DE co thé ddp ung kip thoi cho céng tic gidng day; hoc tip va nghién ciu khoa
hoc ctia gido vién va sinh vién, dic biét khi Hoc vién Ngin hang dang tich cuc trién
khai chuyén sang hinh thiic ddo fao theo hoc ché tin chi, Hpi déng khoa hoc ctia
Hoc vién di cho bién soan Gido trinh Ngin hang thuong mai - cuén gido trinh
chuyén sdu phuc vu céng tdc ddo tao cdn bé chuyén nganh tai chinh - ngin hing.
Pdy ciing sé I4 mot cudn tai liéu rét hitu ich cho nhiing ai quan tim, mong mudn
tim hiéu vé linh vuc hoat ddng ngin hang. _

Cudn Gido trinh Ngin hing thuong mai 6 két cdu goém 5 phdn, voi tit cd
14 chuong. :

Phin I: Tong quan vé ngin hang thuong mai
_ Phan II: Nguén vén kinh doanh va nghiép vu tao von ctia ngdn hang

. thuong mai.

Phdn III: Nghiép vu su dung von ctia ngan hang thuong mai

Phan IV: Dich vu/thanh toan, ngén quy v ¢4 fioat dong kinh doanh khdc ctia
ngan hang thuong mat \
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Phan V- Nghiép vu ngdn hang doi ngoai.

Viéc bién soan gido trinh dugc phin cong nhu sau:

NGND-PGS-TS. To Ngoc Hung - Chit bién viét chuong 1, 2, 3,4, 5, 8, 10.

- NGUT-PGS-TS. Nguyén Kim Anh viét chuong 6, 7.

- PGS-TS. D6 Thi Kim Hao viét chuong 9,11.

- TS. Nguyén Thi Héng Hai viét chuong 13.

_ TS. Nguyén Thj Chién viét chuong 14.

- CN. Nguyén Thanh Triic viét chuong 12.

Trong qué trinh bién soan, ngoai cdc djch vu ngén hang truyén thong, cdc tdc
gid di ¢ ging cip nhét, dua vao ndi dung cudn gido trinh nhiing kién thiic, nhing.
loai hinh dich vu ngin hang méi, da va dang hoan thién qua thuc t& cudc séng. Tuy
nhién, hoat déng kinh doanh cta ngén hang thuong mai [4 mét linh viic phic tap,
do viy mic di da hét siic c6 ging, song cuén gido trinh nay vin cd thé con mot $6
thiéu sot nhat dinh. Tap thétic gid rét mong nhin dugc va trin trong cdm on y kién
déng gép ciia ban doc dé€ tiing bude hoan thién cudn gido trinh trong lin téi bin
tiép theo.

TM. Tap thé bién soan
NGND-PGS-TS. TO NGOC HUNG
GIAM BOC HOC VIEN NGAN HANG
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~ Chuong|
KHAI QUAT VE HOAT DONG KINH DOANH NGAN HANG

L. VI TRi CUA NHTM TRONG HE THONG TAI CHINH

1. KHAI QUAT VE CAC TRUNG GIAN TAI CHINH

Céc t8 chifc trung gian tai chinh [a mét bo phan hop thanh hé thong tai chinh
trong nén kinh t& thi truding, ¢ chiic ning dn vén tif nhiing ngudi c6 khd ning cung
vOn t6i nhitng ngudi ¢ nhu cdu vé vén nhim tao diéu kién vén cho ddu tu phat trién
kinh t& xa hoi. Hé théng trung gian tai chinh dugc phan thanh hai hé thong chinh:

1.1. Cac t& chitc nhén tién gii

1.1.1. Ngdn hang thuong mai

Ngan hang thuong mai la mot bd phén lén nhat trong hé thong trung gian tai
chinh. Téng ti san C6 clia ngin hang thuong mai ludn c6 khéi lugng 16n nhat. Céc
trung gian ti chinh nay thu vén trudc hét bing cich phdt hanh: tién giti ¢6 thé phat
hanh séc dugc (1a tién gt c6 thé viét séc dugc), tién gl tiét kiém (la cdc mon 6 thé
dugc thanh todn ngay, nhung khéng cho phép ngudi giti viét séc), va cdc tién gi cd ki
han (la céc tién giii c6 ki han thanh todn dinh trugc). Sau d6 ho dung céc vén nay dé
thuc hién cho vay: cho vay thuong mai, cho vay tiéu diing, cho vay thé chdp va d€ mua:
cac ching khodn chinh pht, cc tréi khodn clia chinh quyén dia phuong. Cé khodng
12.000 ngn hang thuong mai § My vdi tu cich mét nhém, ho [a nhiing trung gian tai
chinh 16n nhét va ¢é mot khéi tai san C6 dudi hinh thic ¢ic ching khodn réat da dang.

1.1.2. Ngidn hang cé muc dich dic biét

Nhiing ngan hang ndy diigc thanh 1ap d€ phuc vu cho nhiing muc dich dic
biét. Trong nén kinh té thi trudng sé khong tranh khéi sy phét trién khong dong
déu gifia cac nganh kinh t& cdc viing khdc nhau. Sy ra doi clta cic ngin hang c6
muc dich dic biét ndy nhim hd tr¢g uu tién cho nhing nganh sin xuét yéu kém,
thic ddy né ting trudng nhanh hon bing céch cung cép v8n wu dai cho nhiing déi
tugng sin xudt trén, vi du nhu ngin hang ddu tu, ngén hang phat trién, ngén hang
néng nghiép, ngan hang phat trién ngu nghiép.

VE nguyén tic cdc ngin hang dic biét ndi trén khong khic gi cdc ngén hang
thugng mai. Tuy nhién, sy ra doi cia cic ngan hang nay la nham phuyc vu nhing
muc dich da dugc xic dinh theo tén goi, né khong thé c6 dau tu cho thuong mai
hodc tién hanh hoat dong kinh-doanh trén maot pham vi rong nhu ngan hang thuong
mai, Su khac nhau & @4y 1 trong khi ngin hing thuang mai ¢6 déi tugng ddu tu kha
rdng, thi cdc ngin hang véi muc dich didhiét e doi tugng du td hep hon nhiéu.

Hoc vién Ngin hang + 7



Chuvong 1: Khai quat vé hoat dong kinh doanh ngin hang

Ngudn vén cita cdc ngan hang nay dugc thu hat tit:

- Vén tu ¢o. '

- Tién giii ciia céng chiing, thudng cdc ngén hang nay khong nhan tién gii
ngin han va tién giti khéng ky han. :

- V6n vay bang cach phat hanh trai phiéu.

V&i nhitng nguén vén néi trén, ngan hang dau tu hodc cho vay vao nhiing muc
dich trong pham vi chuyén biét cia né. Vi du ngan hang nong nghiép ddu tu cha
y&u vio linh vic néng nghiép, ngan hang ngoai thuong chi yéu la cho vay dé phat
trién ngoai thuong, ngin hang nha chd yéu la ddu tu vao nhiing cong trinh xay
dyng nha va dich vu nha 6.

Trén thuc té, cho vay hodc dau tu vio cic muc dich chuyén biét néi trén la
nhiém vy chinh ctia cdc ngan hang loai nay. Tuy nhién, nd vin ¢6 mot s0 dau tu
khéc ngoi muc dich chinh nhung véi ty 1¢ khonglén. Cac N gan hang Trung uong
thuéng kiém soat tai san C6 cia cdc ngn hang ndy dé ¢am bdo ring hoat dong ctia
né 1 dugc tién hanh ding myc dich.

1.1.3. Ngin hang tiét kiém

Ngan hang tiét kiém dugc ra doi véi muc dich huy dong nhing khodn tién danh
dum ctia nhan dan d&1am lgi thém cho ngudi lao dong, déng thai ting thém nguén
tai chinh cdn thiét cho hoat dong san xudt va trao d6i.

Ngan hang tiét kiém huy dong vén ti tién gii tiét kiém ctia nhén dan la chinh,
hoic 13 vén déng gop clia céc nha hdo tdm vdi tinh chét ho tro ngudi nghéo. Ddy
chinh 1a diém khac biét so v6i céc ngin hang khac.

Do tinh chat dic biét ciia von huy dong, cic ngén hang tiét kiém cho vay rit cin
than. Tiéu chudn cho vay an toan 1 tiéu chi hang ddu. Vivay, khoadn muc cho vay
chu yéu ciia ngan hang tiét kiém la cho vay c6 cdm ¢6, thé chap tai san.

Xufit phét tii tiéu chuin cho vay an toan va quan ni¢m hd trg nhén dan nghéo
13 muc tiéu chinh. Vi vay, doi tugng cia loai ngan hang rnay ciing rdt dic bigt, 1ai
suét cho vay thuéng rét thép, vi thyc chét né mang lai tinh tudng trg nhiéu hon 1a
kinh doanh.

1.1.4. Hiép héi cho vay va tiét ki¢m

Ngudn v5n hoat dong ctia hiép hoi cho vay va tiét kiém chil yéu 13 huy dong tu
tién giti ciia nhan dén va cdc t6 chic kinh doanh. V6i nguén vén dé hiép héi tién
hanh cho vay cé cim cd, thé chdp nha clia v6i nhiing nguoi lao dong thiéu tién tiéu
dung hoic kinh doanh, véi lai sudt kha thép.

Hinh thiic di dén quyét dinh cho vay ciia hiép hoi ciing rét déc biét, ngudi mudn
vay tién tridc hét phai Ia thanh vién ctia higp hoi. Cc thanh vién nay méi théng phai
déng vao hiép hoi motkhoan tién nhét dinh va dugc hudéng lgi tiic hang théng. Tong
cong cac khoan tién gifi cia cac thanh-yién hang thdag hinh thanh nén mot quy tién

" 16n, hiép héi bt du tiétihanh xét cho vay. Cic thanhi vién sétién hanh dang ky vay v
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Chuong I: Khai quat vé hoat déng kinh doanh ngin hang

dé xudt muic 141 sudt ma minh ¢6 khd nang tra khi vay. Ngudi nao dé xust miic 1i sufit
cao nhat s dugc vay trong dot do. Sau khi nhéin dugc quyét dinh cho vay tir dau gia lai
sudt, nguoi dugce vay phdi dem tai san thé chép, cdm cd thi mai dugc vay.

1.2. Cac t6 chiic tai chinh phi ngén hang

Hé thong t8 chuic tai chinh phi ngdn hang bao gém céc loai hinh:

1.2.1. Céng ty bdo hiém

Céng ty bao hiém 13 mét hinh thiic ciia t6 chiic tiét kiém theo hop déng. Ho
thu nhan vén mot cdch dinh ky trén co s hop dong. Ho o thé dy tinh tuong déi
chinh xéc la ho sé phai thanh toan bao nhiéu trong cic ndm t&i, do dé tinh chét
léng cha tai san Co khéng dugc coi la quan trong déi véi hoat dong ciia ho. Ngudn
von ctia ho trude hét duge dua vao ching khodn dai han tiép dén cho vay phai an
toan tiic la cho vay phai c6 ddm bao. Ngay tii khi méi bat dau phat trién, cong ty bao
hiém da dugc chia ra lam hat nhém: nhom cong ty bao hiém sinh mang va nhém
cdng ty bao hiém tai san.

- Céng ty bao hiém sinh mang: cdc cdng ty nay bio dam cho dan ching dé
phong rai ro vé tai chinh sau mét cdi chét va ban cic trg cap hang nam (thanh todn
thunhdp hang ndm cho ngudi huu tri). Ho thu nhén vén nhdé cic phibéo hiém ma
dan chang thanh todn réi diing vén thu dugc chi yéu d€ mua chiing khodn dai han
hoic cho vay co thé chép. Bai vi, s6 luong ngudi chét hang ndm khong nhiéu va co
thé tinh todn dugc do d6 lugng tién mat chi ra vi trdch nhiém bao hiém thudng la
khéng 16n. Chinh vi thé cac cong ty bao hiém nay da dau tu vao chiing khoan dai
han nhim thu dugc lgi tic cao hon.

- Céng ty bdo hiém tai san: cdc cdng ty nay bdo hiém tai san nhu xe cd, md t6,
nha ctia... bao hi€m cho nhiing ngudi dong bao hiém cita ho dé phong thiét hai do
madt trom, chdy va tai nan gdy ra. Loai hinh cdng ty nay rét giéng cdc cong ty bao
hiém sinh mang trong viéc nhan v8n nhd phi bdo hiém cho cac hgp déng bio hiém.
Song nhiing tai nan do chay, ng, trdm cip thudng xay ra din dén s6 lugng tién chi
thudng xuyén la rat cao va khéng 6n dinh. Vi véy, ho chi ddu tu vio ching khodn
ngén han hodc cdc logi tai sdn Coé tinh 1ong cao, d€ bt cli khi nao cén ¢é thé ban cic _
loai tai sin &y mot cich dé dang,

1.2.2. Céc céng ty tai chinh

Céc cong ty tai chinh ra doi d€ bl dap vao 16 héng thiéu hut tai chinh do thiéu kha
nédng cung tng clia cdc ngin hang, 'Théng thudng cic cong ty, tip doan kinh doanh lén
tS chnic ra cho chinh minh mét céng ty tai chinh. Cic cong ty niy thudng nhan vén
béng cach ban thuong phiéu hodc 1a phat hanh ¢6 phiéu, trai phigu. Nguén vén thu
dudc sé cung tng cho hoat déng clia cong ty me, phin con lai dua vao thi trudng vén.
Mot dic diém cia cdng ty taichinh la cho vay voilaisudt cao C4 nhan hodc mottd chiic
kinh doanh nao d6 khi¢én tién gip khongehé vayii edc ngan hang khic thi bit bubc
phai vay cla cong ty tat chinhvdilai sudt vayl thain chi gip 4-5 lan lai suit cho vay cla
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Chuong 1: Khai quat vé hoat déng kinh doanh ngin hang

céc ngan hang khac. Véi tinh chit cho vay nhu vay, nhiéu khi cdc cong ty tai chinh di vay
ti ngén hing réi lai mang ra thi trudng d€ cho vay nong,

Tuy nhién, ciing c6 nhiéu cong ty tai chinh cho céc té chic kinh doanh viia va
nhd vay voi li sudt vita phai hon d€ mua sim thiét bi, mdy moéc do chinh cong ty
me san xudt, vi dy nhu cong ty General Motor ciia M§; hodc cho ngudi tiéu ding
vay v6n dé mua san phdm ctia chinh cong ty me sin xudt, vi du nhu xe cha cong ty
Ford Moto cua M¥.

1.2.3. Quy tuong trg

Quy tuong trg nhan v8n bing cich ban cac 8 phén do quy phdt hanh cho
nhiéu ci nhin réi ding tién thu dugc dé mua nhiing c6 phiu va tréi phiéu cac loai.

Quy tuong trg cho phép c6 dong tap trung cac ngudn vén cta minh dé c6 thé
mua duge nhiing 16 16n ¢3 phiéu hokc tréi phiéu ¢6 chi phi giao dich thdp. Ngoai
ra, cic quy tuong trg cho phép nhiing 6 dong dugc gid nhiéu danh muc v6n dau
tif nhim da dang hoa. Nhiing ¢8 dong c6 thé ban ¢4 phin vao bat cii ldc nao, song
gid tri clia nhiing c6 phin nay dugc xac dinh theo gi4 tri nhiing chitng khodn cta
quy tuong trg. Tuy nhién, vi nhiing bién dong cha gid nay 16n, nén gi tri nhiing c6
phin ciia quj tuong trg cling bién dong nhiéu, do dé viéc ddu tu vao quf tuong trg
6 thé 1 mot kinh doanh chifa dung nhiéu rii ro.

Mit khic, cic quy nay thu hit duge nhiéu nha ddu tu nho it vén, cac ¢d nhin
6 it tién tiét kiém, nhung lai mudn tim céch sinh 161 cho déng tién ctia minh. Ho
b vén vio quy va nhiing ngusi quin ly ding né dé dau tu vio ching khodan lai
suit cao, mua di ban lai chiing khoan ngin han. Céc quy ndy chiém mot mang l6n
tién nhan rdi trong nén kinh té. Thong qua hoat dong clia quy nay d3 161 cudn dudgc
nhiing ngudi dan it tién, thu nhép thdp vao nhing dich vu dau tu via lam lgi cho
chinh minh, viia Jam loi cho san xudt va trao d6i.

2.VITRI COA NHTM TRONG HE THONG TAI CHINH

Xem xét qué trinh dan vén ctia h¢ théng tai chinh, ching ta thily t6 chic trung
gian tai chinh 13 mét bo phén hop thanh hé thdng tai chinh trong nén kinh t€ thi
trudng, c6 chiic ning din vén tit nguoi c6 khd nang cung vén t6i ngudi cé nhu ciu
vé vén nhim tao diéu kién v6n cho d4u tu phat trién kinh t€ xa hoi. Céc t6 chuc
trung gian tai chinh déng mét vai trd quan trong trong hé théng tai chinh, chiém
khoang 2/3 t6ng luu chuyén v8n trén thi trudng, day la con dudng din vén mot
cach gidn tiép, tic 1a ngudi di vay va ngudi cho vay gip nhau théng qua céc t6 chidc
trung gian tai chinh. Céc t6 chiic nay bing cach tap trung v huy dong v0n ti nhiéu
nguén khéc nhau, bing nhiéu phuong thic khac nhau d# tao 1ap ngudn von hoat
déng cho minh. Sau d6 t8 chiic trung gian tai chinh sii dung nguén vén dé cho
vay va ddu tu. Trong cdc.trung.gian.tai.chinh thi ngan hang thuong mai 1a mot t6
chdc quan trong nhét, nosidm gitt khodng2/3 tai sn(o rang hé théng ngén hang.
Chinh vi vay, ngan hangthiieng mai la mot 16 chuc trung gian tai chinh c6 vai tro
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Chuong 1: Khai quét vé hoat déng kinh doanh ngén hang

quan trong nhit trong tai chinh gidn tiép, c6 kha ning chi phéi hoat dong cia hé
thdng tai chinh. Vi tri vai tro cita né trong hé théng tai chinh dugc the hién qua hai
biéu hién chit yéu sau déy: '

- Thi nhét ngan hang thueng mai 12 mét loai trung gian tai chinh ¢6 s6 luong
16n nhiét trong hé théng cic t6 chiic trung gian tai chinh va thic hién phan 16n hoat
ddng chia cic t6 chifc trung gian tai chinh néi chung.

Ngan hang thuong mai la mét trung gian tai chinh chuyén thyc hién viéc dua
ngudi di vay va ngudi cho vay trong nén kinh t€ gap nhau. Néi cach khic, cic ngan
hang thuong mai chuyén hoa nhiing khoan tién tiét kiém, tai sin chua st dung ctia
mét bo phin khich hang nay dén tay nhitng bé phan khach hang khéc dang cin vay
d€ san xudt, kinh doanh hoic tiéu ding.

Ngén hang thuong mai tip trung va huy dong v6n bing cich nhin tién giii ciia
dén chiing dudi cdc hinh thiic tién giti ¢ ky han, khéng ky han va tién gl tiét kiém.
V6is6 von d6, ngan hang tién hanh cho vay cdc doanh nghiép, c4 nhan c6 nhu ciu vé
von. La mot trung gian tai chinh giita nha tiét kiém va nha du tu, ngan hang thuon g
mai thu loi nhugn théng qua chénh léch Ii sudt cho vay va lai suat huy dong.

- Thi haj, ngan hang thuong mai dong vai tré quan trong trong viée dép éing
ddy da loi ich clia hé thdng tai chinh.

Ngan hang thuong mai c6 thé cho phép tiét kiém thei gian chi phi vé thu thap
xti Iy théng tin cho nhiing ngudi cho vay ciing nhu nhitng ngudi di vay. Trén co s&
d6 ha thap dugc chi phi si dung vén.

Ngan hang thuong mai cé thé cho phép tiétkiém dugc chi phi giao dich déi véi
nhitng nhd cho vay va di vay.

Trén thi trudng tai chinh, nguoi vay va nguai cho vay luén giao dich truc tiép
v6i nhau. Nhilng ngudi c6 mén tién tiét kiém nho ludn lo ling khi mua cac chiing
khoén, bdi vi phéi t6n chi phi dé tip hop théng tin cho viéc mua chiing khodn nio
14 c6 loi nhét. Chi phi giao dich cdia viéc mua chiing khodn citng ¢o thé rit cao déi
v6i ngudi tiét kiém it tién vi chi phi giao dich cho mdi ¢8 phin sé ty 1€ nghich vdéi
téng s6 mua duge. Do do, chi khi ndo ban ¢6 mét s8 tién vén 16n d€ mua mot s
lugng 16n chiing khodn, ban méi cé thé thu lgi do gidm duogc chi phi giao dich.
Théng thudng déi véi mot c4 nhan di vay trén thj truong tai chinh ciing chiu chi
phi giao dich cao. Béi vi, khi tién hanh vay ca bén di vay va cho vay phdi tén khoén
tién thué luat sut viét hgp ddng vay tién. Vi vay, d6i véi ngudi cho vay, it thi khong c6
loi gl. Song sy c6 mit ctia ngan hang thuong mai di phin nao giai quyét dugc tinh
hinh trén. Ngin hang thuong mai l4 t8 chtic thudng xuyén nhén tién gli va cho vay,
do d6 chi phi giao dich cho mdi mét khoan vay sé gidm di rat nhiéu. Bing cach lam
d6, cdc ngan hang di dé dang thu hat dugc lugng tién nhan rdi kh4 16n trong nén
kinh t& Nhiing ngudi cd tifanhan rd1 c6 thé giii vao ngan hang thuong mai, ngin
hang sé tap hop 4 tién d6 d& dau it 1si ddm bao kha nang thanh todn cho cac
nha diu tu va mé rong kb néng eing cipdid @l vu cho nén kinh té.
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Chitong 1: Khai quat vé hoat dong kinh doanh ngin hing

Nhu véy, ngan hiang thuong mai dong mot vai trd cycky quan trong trong hé
théng tai chinh, né gép phin ddy nhanh t8c do luu chuyén vén trén thi tridng.
Trén co s& d6 tao didu kién kich thich dau tu phat trién nén kinh té.

1L CAC MO HINH NHTM TRONG NEN KINH TE THI TRUONG

1.TRENTHE GIGI

Céc ngan hang thuong mai ¢6 théla nhitng dinh ché tai chinh rét lén (tap doan
ngin hing), song c6 nhiing t6 chic vita mang tinh chat khu viic hoéic c6 thién hudéng -
vao mét s6 linh viic: c6 ngin hang tu nhén, ¢ phén, ngan hang cia Nha nuée... Song
cac loai hinh ngan hang ny chiém uu thé va déng vai trd quan trong trong vigc tao ra
cung tién té (kh&i hugng tién té tang giam, chi yéu la do céc ngén hang nay chi phéi).

Trong qud trinh tién hanh kinh doanh, cac ngan hang st dung chl y&u tu céc
ngudn tién giii va vay vn qua phat hanh trai phiéu. Trén co 6 do cic ngin hang
da tién hanh hoat dong ddu tu nhim ddp ting nhiing yéu ciu doi héi ti nénkinh t&,
chéng han nhu: cho vay ngdn han, trung han, dai han va céc hoat dong dau tu khac.

“Trong nén kinh té thi tradng viéc t6 chiic cac mé hinh ngin hang thudng mai
dui mot sé hinh thic chi yéu sau:

1.1. Ngin hang kinh doanh da niing

L4 loai hinh ngan hang dugc tién hanh tat ca cac nghiép vu kinh doanh ngan
hang: cho vay ngin han, dai han, céc nghiép vy gidy o c6 gi4, nhan tat cd céc loal
tién gii, lam tdt ca cic dich vu lién quan dén hoat dong ngan hang...

Loai ngan hang nay c6 nhiéu dang; ngin hang tu nhan (s& hiu cla mot gia
dinh, s& hiu c4 nhan, s& hitu cia ¢8 dong), ngan hang cong (s¢ hitu Nha nudc). Co
ngin hang & tim qudc gia, quéc t& song cling cd ngan hang chi ¢é tinh chiat khu vuc.

Pic dié’m co ban etia ngin hang nay la: phong phii vé cac nghiép vu,
tiép can duge nhiéu loai hinh khach hang, kha ning phin tan rii ro cao.

1.2. Ngan hang chuyén doanh

Nguoc lai v6i ngén hang da ning, ngén hang chuyén doanh chi dugc lam mdt
hoic mt s it nghiép vu ngan hang (gAn nhu chuyén moén hod cic hoat déng). O
mét s6 nudc, Luat Ngin hang con gidi han hodc cim cdc ngan hang cho vay tiéu '
duing, cc ngan hang hoat dong trong mét s6 linh vic khac...

Dic diém co ban clia ngan hang nay 1a: nghiép vu kinh doanh mang tinh han
hep, pham vi hoat dong cé gidi han, tinh chuyén mon hod cao.

Nghién ctu 2 loai hinh trén cho thdy loai hinh nao chiém uu thé trong hé
théng ngan hang trong mot nde nao do ciing chi nén coi la xu hudng. Boi vi, c6
khi & mét nudc, loai hinh ngan hang da ning chiém vi tri vu thé, thi van c6 nhiéu
ngan hang chuyén deanh-Va-nguoelaisé mots6-nudema cic ngin hang chuyén
doanh chigm uu thé (hede da s6);thigia day nudy sang cé xu hudng chuyén sang
kinh doanh da ndng.

12 + Hoc vién Ngdn hang




Chuwong 1: Khai quat vé hoat dong kinh doanh ngin hang

Nhiing bi¢n d6i theo cac xu hudng trén da dién ra trong nhitng thap ky qua. Xu
huéng chuyén mén hod céc ngan hang da tiing chiém vi tri théng tri & Anh, Phap,
My, Nhit, Y. Xu huéng kinh doanh da nang tiing chiém vi tri théng tri & Thuy S,
CHLB Bric, Ao. Nhung dén dén cac ngin hiang 16n, mét mit mé réng pham vi cac
nghiép vy, mit khéc ho thanh [ap ra cic ngan hang chuyén doanh trudc day nay
ciing da ning héa trd lai hoat dong cha minh.

Xu huiiéng hién dai trong céc Ludt Ngin hang gin day 12 khong tao ra sy phén
biét cic ngin hang da ning va cac ngan hang chuyén nganh nhu truéc ma dinh ché
mot loai ngan hang dugc hoat dong da niang.

1.3. Ngan hang ban buén

Ngén hang ban buén 1a mdt loai hinh ngan hang ma hoat dong chti yéu ctia né
1a thyic hién vdi cac khdch hang lon.

Dic diém clia ngan hang ban budn la: s6 lugng giao dich ciia ngan hang nho
nhung gid tri cta cdc khodn giao dich 16n. Hoat ddng cita ngan hang ban buén
thudng tap trung & céc trung tdm thuong mai do déi tugng khach hang ma ngan
hang phuc vu thudng 1a khach hang 16n va niim tai trung tim thuong mai. Vén hoat
déng clia ngdn hang bén budn I6n do déi tugng phuc vu ¢é nhu cdu doi héi von cao.
Pham vi hoat dong ctia ngn hang ban budn hep vé s6 higng khach hang, 6 Tugng
giao dich, linh vuc ddu tu vén.

1.4. Ngan hang ban 1é

La mét logi hinh ngén hang ma hoat déng cha yéu clia né thyc hién véi cic
khéch hang 13 cic doanh nghiép vita va nho, khéch hang c4 nhan.

Péc diém chia ngén hang nay la: s6 lugng giao dich ctia ngan hang I6n, gid trj cia
ting khoan giao dich nhé. Pham vi hoat dong ctia ngan hang ban 1é rét rong, dia ban
hoat déng va (3 chiic mang i rdt Ién. Von thuc hién ddu tu ctia ngan hang béan 1é
mang tinh phén tdn do khéch hang phuc v thudc nhiéu loai hinh khic nhau. Hoat
ddng ctia ngan hang bén 1é vé mit vén thudng nhé va tinh 6n dinh ctia vén thip.

Qua nghién cdu 2 loai hinh ngan hang trén cho thdy xu hudéng phit trién cta
ngin hang ban buén chi mé réng tai nhiing dia ban ma & d6 dién ra cung va cau
v0n 16n nhu: & céc trung tim thuong mai 16n, & nhiing nudc kinh t€ phat trién va
nhitng noi ¢6 hoat déng san xuét kinh doanh phat trién manh.

Vé cdc ngan hing bén 1& ¢6 xu thé ngay cang md rong dic biét & cdc nude c6 nén
kinh t€ chdm phat tri€n va trong thyc t¢ ludn Iudn t6n tai ciing véi ngén hang ban budn.

2. G VIET NAM

Theo luét cic T6 chiic tin dung cac loai hinh Ngén hang bao gom:

- Ngan hang thusng-mai:

- Ngan hang ddu tu.

- Ngan hang phat trién.
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Chuong 1: Khai quat vé hoat déng kinh doanh ngén hang

- Ngan hang chinh sach.

- Ngn hang hop tac.

- Céc loai hinh ngan hang khéc.

M@i loai hinh 8 chic tin dung & nudc ta mang nhitng nét dic trung phi hop
v6i diéu kién cta thoi ky bude du chuyén d6i ctia nén kinh t&

2.1. Ngin hang thuong mai

Ngén hang thuong mai (con goi la ngan hang tién gtti hay ngan hang tin dung)
véi nghiép vu truyén thong 1a huy dong vén phan 16n dudi hinh thiic ngin han
va cho vay ngin han duéi hinh thic chiét khiu thuong phiéu 1a chinh. Tuy nhién,
do thi triding tién t& ngay cang phit trién, din dén cac ngén hang nay di vao kinh
doanh t&ng hop, lam ca nghiép vu huy dong v6n va cho vay trung dai han va lam
gan nhu tat c cac nghiép vu va dich vu ngan hang.

2.1.1. Ngdn hang thuong mai Nha nudc

- Céc nghn hang thuong mai Nha nudc la nhiing ngén hang chiém vi tri uu thé
trong hé théng cic t& chiic tin dung clia nudc ta.

- Tinh chdt s& hitu: 1A doanh nghiép Nha nuéc (12 mét t6 chdc kinh doanh,
dugc Nha nudc thanh 1ap quén Iy va cdp von ban d4u, Nha nudce bd nhiém nguoi
lanh dao va diéu hanh).

- Vé phuong dién phép ly: ngén hang thuong mai Nha nudc la mdt phap nhan
cong lap, do Nha nude ¢dp von diéu 1¢. Luat déu quy dinh nghn hang thuong mai
quéc doanh 12 ngén hang thuong mai dugc thanh 1ap 100% béng v6n ngan sach
Nha nuée. Quy dinh ndy cé tinh dén viéc hoan thanh va phat trién co ché 6 phan
hod sau ndy. Néu sau ndy ché d ¢6 phédn hod cho phép thi tit chd chi cé mot c6 dong
duy nhét 13 Nha nitéc, ¢6 thé md rong ¢6 phan cho cong chung.

_ V& tinh chit ndi dung hoat dong kinh doanh: cic ngan hang thiong mai Nha
nu&c (ma 1a da ning), digc hoat déng ca trong linh viic ngdn han, trung han, daihan,
tuy theo tinh chat ngudn v6n huy déong, dugc hoat dong ca trong néi dia va d6i ngoai
va cic dich vy khac theo lut quy dinh.

- Vé‘_pham vi hoat déng: da ning kinh doanh tién té d&i véi moi thanh phan kinh

&, moi linh-vuic san xudt Iuu thong, xay dung trong va ngoai nudc.

- Tuy nhién, mdi ngén hang trén day déu c6 nhiing dinh huéng chil yéu trong
hoat d6ng cia minh: ‘

+ Ngin hang Céng thuong: chl yéu hoat dong trong linh viic cong nghiép,
thiong nghiép, dich vy, giao thong, buu dién. '

+ Ngan hang Nong nghiép va Pht trién nong thon: chi yéu hoat dong trong
linh viic néng nghiép va néng thon.

+ Ngan hang Ngoai thuong: chit yéu trong hoat dng linh viic kinh t€ d6i ngoai.

"+ Ngan hang Pautu yaPhat trién: chi yéu hoat dong trong linh vyc ddu tu va
xiy dyng co ban.
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Chuong 1: Khai quét vé hoat déng kinh doanh ngin hang

- Xin [uu y thém mot s6 chi tiét:

+ V& Ngén hang Dau tu va Phét trién: hoat dong ctia ngan hang nay bao him ca
hai linh vyjc: ddu tu va phat trién; “dau tu” 1a hoat déng c6 tinh chét kinh doanh, né
mang lgi lgi ich trong tuong lai, cht khong phai ngay l4p tdc; “phat trién” khéng bao
ham nghia kinh doanh nhung lai phai ¢6 hiéu qua kinh t€, x4 hoi, nhim dua dén
sy thay déi cai bién trong co cdu xi nghiép, co cdu nganh san xudt, co c&u ha ting...

Ngudn d€ ddu tu va phét trién 14 tich luj ctia nén kinh té (tif ngan sdch Nha
nudc) va cita moi ting 16p trong xa hai (ti tiét kiém).

Hoat dong ctia Ngén hang D4u tu vi Phét trién duge quy dinh trong Phép lénh
truée ddy la thién vé ddu tu va phat trién, song khéng phai thusn tuy 1 mot ngén
hang phét trién ma c6 ¢4 tinh chét ctia mot ngan hang thuong mai d€ phat huy duoc
khé nang cta loai hinh nay. Hién nay hoat dong chit yéu ciia ngan hing nay la hoat
déng clia mét ngan hang thuong mai.

+ Ve Ngén hang Nong nghiép va Phat trién néng thon.

Thién vé tinh chdt mdt ngén hang thuong mai, song cing md ra kha ning tiép
nhén viéc ddu tu phét trién trong linh vic ndng nghiép va ndng thon.

2.1.2. Ngéin hang thuong mai ¢6 phin

- La mt ¢Ong ty ¢6 phin (cic nudc déu quy dinh ngan hang phai dugc thanh
12p theo luat cong ty c6 phan).

- Tinh chét s& hiiu: thugc s6 hifu ciia céc ¢6 dong, s& hitu ciia nhiing ngudi
gop von. .

- V€ phép ly: ngan hang 6 phén 1a mét thuc thé phép Iy thanh lap trén ¢o s&
tu nguyén ciia cic ¢§ dong, ho cting nhau gép vén d€hinh thanh va hoat déng theo
quy dinh clia phép luft.

- Trong kinh t€ thi trudng, vai tré cia ngn hang 8 phdn rt quan trong, né dé
dang thich ting véi thi trudng.

- V& ni dung va pham vi hoat déng: cting tuong ty nhu cic ngan hang thuong
mai quéc doanh. Tuy nhién, & Viét Nam hién nay cic ngan hang thuong mai ¢6
phin chua chiém dugc vj tri cao trong hé théng cac ngan hang thuong mai.

2.1.8. Ngin hang lién doanh _

- La ngén hang dugc thanh lép trén co s& hop déng lién doanh. Von disu ¢ [a
vn gop clia bén ngén hang Viét Nam va bén ngin hang nudc ngodi, ¢6 tru s& chinh
tai Viet Nam va chiu sy diéu chinh cta phap huat Viét Nam.

Theo ludt chi cho phép lién doanh gifta ngan hing nuéce ngoai va ngan hang
Viét Nam tao [4p ra mét phap nhin méi la ngan hang lién doanh.

- Ngan hang lién doanh dugc hoat déng ci bing déng tién Viet Nam va ngoai
té theo quy dinh trong-gidy-phép:

- Ngan hang lién doafili ehi i fi-céeh\Phaphihan khi dugc cap gidy ching

- nhan ding ky kinh doanh.,
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Chuong 1: Khai quat vé hoat dong kinh doanh ngén hang

2.1.4. Chi nhanh ngin hang nuéc ngoai

- L4 mdt bo phan ctia ngan hang nudc ngoai (ngin hang nguyén xi) hoat dong
tai Viét Nam, chiu sy diéu chinh cta phap luat Viét Nam.

_ Chi nhanh chi ¢6 di tu cach phap nhin khi dugc cip gidy dang ky kinh doanh.

- Ngoai chi nhanh chinh c6 thé dudc phép m& “chi nhdnh phy”, chi nhdnh phu
12 b6 phén ctia chi nhanh nudc ngoai.

Trudng hop mét ngan hang nudc ngoai cé nhiéu chi nhanh tai Viét Nam, hoac
chi nhanh ngan hang nudc ngoai ¢ nhiéu chi nhanh phu thi tit ca céc chi nhénh
d6 ciing chi 12 phap nhan duy nhit.

2.2. Ngin hang dau tu

Ngan hang d4u ti hoat dong véi muc tiéu d4u tu trung, dai han, cling vi sy phat
trién nhung thong qua hinh thiic ddu tu gidn ti€p qua gidy td co gia.

2.3. Ngan hang phat trién

Ngan hang phat trién cé nét dic trung néi bét 1a nhiing ngan hang ndy tap
trung huy dong vén trung, dai han va ddu tu trung, dai han vi sy phat trién. Hoat
déng ddu tu cha loai ngan hang nay chii yéu ddu tt truc ti€p qua cdc dy an.

2.4, Ngan hang chinh sach

Ngan hing chinh séch: thong thuong la nhiing ngan hang thuong mai 100% vén
Nha nude hodc ngan hang thuong mai ¢ phan Nha nudc (gém s& hiiu Nha nude va
o hiiu clta cac t8 chitc kinh t& quéc doanh) dugce 14p ra d€ phuc vy nhiing chinh sach
cha Nha nudc. Loai ngan hang nay khong hoat d6ng vi muyc tiéu lgi nhudn. N6 dugc
tao vén dudi hinh thiic dac thi dé cho vay uu dai, hodc tao vén binh thudng trén thi
tradng dé cho vay uu dai nhung dugc Nha nuéc bit phan chénh léch Ii sudt.

2.5. Ngan hang hgp tac

Ngan hang hop téc (hay goi rong ra la nhiing 8 chiic tin dung hop téc), la
nhiing t6 chtic tin dung thudc s8 hitu tap thé, duoc cac thanh vién ty nguyén ldp 1én
khong phai vi muc tiéu loi nhuin ma vi yéu ciu tuong tr¢ 1an nhau vé vén va dich
vu ngén hang. N6 c6 nhiéu hinh thic tu thép dén cao, nhu hgp tdc xa tin dyng, quy
tin dung nhan dén, ngén hang hop tac... N6 ¢6 thé1a 8 chiic tin dung hop téc doc
lap (nhu hgp tic xa tin dung) hoic 1a mot hé thdng cic 18 chiic tin dung hop tic doc
lap & tiing mat khéu va ¢6 sy lién két toan hé théng (nhu quy tin dung nhan dén).

- Theo Phép lénh, hop tic xa tin dung la mdt t& chiic cla tép thé x3 vién, td
nguyén thanh lap v6i von diéu 1¢ do cac xa vién déng gép nhim huy ddng v6n clia
x4 vién va cho x4 vién vay.

_ Hién nay & nudc ta dang thi diém thanh l4p hé théng quy tin dung nhén déan.
Thyc chét quy tin dung nhan dan cing 12 loai hinh hgp tdc xa. _

- Hop thc x4 tin dungva quyj tin dung nhan dinla t6 chiic khong thudn tuy vé
kinh doanh ma I t8 chiic kinh € - %3 hoi, ¢ tinh chat tudng t€ trong ndi by cac

16 ¢ Hoc vién Ngén hang




Chuong 1: Khai quét vé hoat déng kinh doanh ngén hang

thanh vién. Thanh vién ciia hgp tic x4 tin dung, quy tin dung vtia la chi nhan viia
la khach hang. Nguyén tic thanh 14p va hoat dong l2 tuf nguyén, dan chad, binh ding,
tu trang trdi moi chi phi va ty chin trach nhiém.

Hé théng cc dinh chétai chinh & nudce ta con dang trong qué trinh hinh thanh.
So v&i sit phat trién cta cdc dinh ché tai chinh trén thé gidi thi ca vé loat hinh va
nghiép vy, cic hinh thic hoat dong con thua kém trén nhiéu mit.

Sy phat trién tit yéu ctia kinh t& thi trudng doi héi ching ta nhanh chéng tiép
can nhitng kién thitc mdi trong linh vifc nay, dé mé rong nd nham gop phéan phat
trién nén kinh t&. Tuy nhién, hoat dong clia cac dinh ché tai chinh muén dugc an
toan phéi c6 méi truding kinh t€, xa hoi, chinh tri vé phép luft phai day da.

I11. NGHIEP VU CUA NGAN HANG THUONG MAI
1. KHAI QUAT CHUNG VE BANG TONG KET TAI SAN CUA NGAN HANG THUONG MAI

1.1. Khai niém bang tdng két tai sin clia ngin hang thuong mai

Bang téng két tai san (Balance Sheet) clia ngén hang thuong mai 1a mét béo
céo thi chinh t8ng hop, duge trinh bay dudi dang can d6i, phan anh t6ng quat tinh
hinh st dung vén va ngudn vén hoat dong ctia ngan hang thuong mai tai mét thai
diém nhét dinh. .

Bang tong keét tai san dugc két cdu thanh hai phan: theo thong 1€, cot trdi clia
bang téng két tai san 14 phdn ding d& ghi nhiing tai san Co (Assets), con cot bén
phai ciia bang ghi cdc loai tai san Ng (Liabilities).

Bing t&ng keét tai san c6 dic diém:

- Bang tong két tai san 1a bdo cdo tai thoi diém nhit dinh.

Néu hoat déng kinh doanh cla ngan hang thuong mai dugc xem nhu mot
cudn phim thi bang tdng két tai san la tdm anh “chup” lai “dién mao” cha ngin
hang trong mét thoi diém nhét dinh. Do dé, khi phan tich, ddnh gid hoat dong ca
ngan hang néu chi dua vio mot bang téng ket tai san thi dé& vip phai nhiéu sai ldm
nghiém trong. D6 1a chua ké dén truting hop “tim anh” da dugc to diém, stia doi lai
cho can d8i hon, hai hoa hon... dé d& dugc chip nhén hon.

‘Tinh thai diém 1a khuyét diém 16n nh4t clia bang tng két tai san. D€ khac
phuc dic diém nay céc nha ngin hang cdn xem xét thém nhiéu bao cdo ké todn
hd tro khac; déng thoi phéi cé cdi nhin tdng hgp khi xem céc bang tong két tai san
trong nhiéu ky bao cdo d& cé thé dua ra nhiing nhin dinh chinh xdc vé tinh hinh
hoat d6ng ciia ngan hang; chi rd dugc mit manh, diém yéu va dé ra dugc nhiéu bién
phap kha thi gép phdn nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh clia ngan hang.

- Bang téng két tai sin ctia ngan hang thuong mai c6 tinh dic tha.

Déi tugng kinh doanh cfia ngan hang thuong mai la tién té va quyén stt dung tién
t¢. Chinh diéu nay, da limcho bing t§ng két ti shn el cde ngan hang thuong mai ndi
riéng va clia cic t§ chie tidung néichtingdonhiididn khac biét vi bang téng ket

tai san clia céc doanh nghiép phitaichinh. That vay-hd M@w m kﬂﬂ%@ﬂ&ﬂﬁﬁhﬂ'ﬂ@l
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Chuong 1: Khai quat vé hoat déng kinh doanh ngin hang

thitang mai 13 cdc khoan ng vé tai chinh, con vén td ¢6 ctia ngan hang thuong mai chi
chiém mét ti trong nhé trong tdng ngudn vén. Chinh vi véy, su khac biét vé tai san Ng
gilta ngdn hang thuong mai véi cic doanh nghiép khéc 1a xudt phét tit su khéc biét vé
bén chét tai san C6 va dic diém kinh doanh ma cdc don vi dang thuc hién. Déi véi 66
chiic phi tai chinh phén lén Igi nhuén dugc tao ra tit hoat dong san xuét kinh doanh,
do d6 ho can nhiéu tai san ¢6 dinh, nguyén vat liéu, hiang hod tén kho... Nguge lai, lgi
tiic cia ngan hang thuong mai cé dudc cha yéu tit viéc ddu tu va cho vay, cho nén cic
ngan hang thuong mai gitt nhiéu trai phiéu, ky phiéu va cic cong cu tai chinh khac
lam co s& cho cac khodn tién sé duge thanh todn trong tuong lai.

- Bang tong két tai san [a bdo cdo ké toan phan dnh tai sin cia ngan hang thanh
hai mat tai san Cé (st dung vdn} va tai san N¢ (ngudn von).

Do dé, dé tang cudng cong tac quan ly bude phai cd nhiing budce di thich hgp dé
phan tich, danh gia titng mét ctia tai san dong thai dua ra duge nhin dinh chung ctia
ngan hang. Trinh ty phén tich phu thuéc muc dich phén tich, diéu kién hoat déng kinh
doanh cfia ngn hang trong tiing thai ky; va chién hige kinh doanh clia tiing ngarn hang,

1.2. K&t ciu bang téng k&t tai san

1.2.1. Tai sin No

Tai san Ng dién ta nhiing khodn ma ngén hang thuong mai mac ng thi trudng
hay nguén von hoat ddng ctia ngén hang thuong mai. Cé nghia la nhing khodn ma
dan ching glii vao ngén hang thuong mai hay né di vay cdc déi tugng trong nén
kinh t&€ nhu: Ngén hang Trung udng, cac ngan hang trung gian hay t4 chic kinh té
khdc, nudc ngodi, cac doanh nghiép, din chiing... Diing bén phia tai san No, ngan
hang thuong mai 1a ngudi di vay, la con ng. Con cdc doi tugng kia, lai 12 ngudi cho
vay, 1a chil ng. Bat ké chi thé nao ¢6 tién va cho ngin hang thuong mai vay déu tré
thanh cht ng ctia n6. Nhut vay, chi ng clia ngén hang thuong mai ¢6 thé la moi cha
thé kinh té trong va ngoai nudc.

Ngoai ra cac khodn v&n ty co hay vdn c6 phan, }gi nhudn trudc thué hay tai san
rong ciing dugc xem la yéu t6 cdu thanh cta tai sdn Ng va déng mot vai trd quan
trong trong hoat déng kinh doanh ngan hang,.

1.2.2. Tai san Cé

Tai san C6 phéan anh nhing khodn ma thj trudng ng ngan hang thuong mai
hay nhting khoén muc st dung vén ctia ngan hang thuong mai, ttic 1a nhiing khoan
ma ngin hang thuong mai cho thi trudng vay. Pung trén goc do tai san C4, ngan
hang thuong mai 13 ngudi cho vay, la chi ng, con cdc ddi tugng vay tién clia ngén
hang thuong mai la ngudi di vay, 1a con ng. Vi muyc tiéu cha ngén hang thuong mai
14 cho vay d€ kiém 13, nén tai sin C6 hay cac khodn ma ngin hang thuong mai cho
thi truding vay con dugc goi [a ddu tu cta ngdn hang.

Tinh chit quan trong clia bang g két {ai san Ja hai bén tai sdn C6 va tai sdn
No phai luén luén can'd@6i véi nhau. Hay n6i cach khic tdng s& tién bén tai sin Co
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phai bing téng s6 tién bén tai sdn No, b 1é bat ky mot khodn muc st dung vén
nio ciia ngan hing thuong mai ciing c6 ngudn von hinh thanh tuong dng. Vi vay,
day ciing 1a ly do ma ngudi ta goi bang tong két tai san I bang cin d6i ké toan.

2. NGHIEP VU TAI SAN CO

Day la nghiép vu phan dnh qud trinh st dung vén vao cic muc dich nhim dam
bio an toan ciing nhu tim kiém Ioi nhuan cia céc ngdn hang thuong mai. Noi dung
ctia nghiép vu nay bao gom:

2.1. Nghiép vu ngén quy

Nghiép vu nay phan anh cac khoén vén ctia ngin hang duge ding vao véi muc
dich nhim dam bao an toan vé kha ning thanh toan va thuc hién quy dinh vé dy
trit bit budc do Ngan hiang Trung uong dé ra.

2.2. Nghiép vu cho vay

Day 1a nghiép vu tao kha ning sinh 16i chinh trong hoat dong kinh doanh ctia
cic ngan hing thuong mai. Nghiép vu nay bao gém cic khoan dau tu sinh I&i ctia
ngan hing thong qua cho vay ngén han va trung, dai han déi véi nén kinh té.

2.3. Nghiép vu diu tu tai chinh

Céc ngan hang thuong mai thuc hién qué trinh ddu tubang vOn clia minh théng
qua céc hoat dong hitn vén, gop von, kinh doanh chiing khodn trén thi trddng.

2.4. Nghiép vu khac

Biing c4c hoat dong khéc trén thi tridng nhut: kinh doanh ngoai té, vang bac va
kim khi, d4 quy; thuc hién cac dich vu t vin, dich vy ngan quf; nghiép vu uy thac
va daily; kinh doanh va dich vu bao hiém; cac dich vu khaclién quan dén hoat dong
ngan hang nhu: dich vu bdo quén hién vét quy, gidy & ¢6 gid, cho thué két, cAm do
va céc dich vu khéc theo quy dinh ciia phép ludt; ma cic ngén hang thu dugc nhing
khoan lgi nhuin ddng k&,

3. NGH!EP VU TAI SAN NG VA VON TU CO CUA NGAN HANG

Nghiép vu ndy phdn dnh qud trinh hinh thanh vén cho hoat dong kinh doanh
cita ngan hang thuong mai bao gém céc nghiép vu sau:

3.1. Nghiép vu tién gui

Diy la nghiép vu phén dnh céc khodn tién giii tif cdc doanh nghiép vao ngin
hang dé thanh to4n hodc voi muc dich bio quan tai sin ma tif d6 ngén hang thuong
mai c6 thé huy dong va dugc s dung vao kinh doanh. Ngoai ra, ngan hang con huy
déng cac khoan tién nhan rdi ciia ¢4 nhén hay ho gia dinh dugc giti vao ngén hang
v6i myc dich hudng lai.

3.2. Nghiép vu phét-hanh-gidytd-eé-gia

Céc nghn hang thuong mai st dung pghifp'yi ey dé thu hat cac khoén vbn cé
tinh thi han dai, nham dam bdo khé ning déu tu-géc khoan v6n dai han caa ngén
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hang vao nén kinh té. Ngoai ra, nghiép vu nay con gitp cac ngan hang thudng mai
tang cudng tinh 6n dinh vén trong hoat déng kinh doanh ciia minh.

3.3. Nghiép vu di vay

Déi véi nghiép vu nay cac ngan hang thuong mai tién hanh tao vén cho minh
bing viéc vay cac t6 chiic tin dung trén thj trudng tién té va vay Ngan hang Trung
vong dudi cdc hinh thic tai chiét khiu hay vay c6 ddm bao, nhim tao sy cin d&i
trong diéu hanh vén cita ban than ngin hang thuong mai khi ma ho khong ty can
déi dugc trén cd s& khai thac tai ché.

3.4. Nghiép vu huy déng vén khac

Céc ngan hang thuong mai con co thé tién hanh tao vén cho minh théng qua
viéc nhan lam dai Iy hay uy thac von cho céc t8 chiic, ¢d nhan trong va ngoai nudc.
Ngoai ra, thong qua viéc sit dung cac phuong tién trong thanh todn, doi héi khéch
hang phai ky gtti mét bd phén tién vao ngan hang va trén co s§ d6 cac ngan hang ¢6
thé st dung nhiing vén nhan roi trén tai khoan dé€ dua vao hoat dong kinh doanh.
Pé€ md& rong nghiép vu nay cac ngin hang thuong mai cin chi trong dén phat trién
céc dich vy va khéng ngling néng cao uy tin cia minh trén thueng trudng.

8.5. Von tu ¢6 ctia ngan hang

Day 1a von thudc s& hitu riéng c6 clia cdc ngin hang. Trong thuc t& khodn vén
ndy khong ngling dugic ting 1én tir két qua hoat dong kinh doanh ctia ban thin ngén
hang mang lai. B6 phin v6n nay déng gép mdt phéin dang k€ vao vén trong hoat
déng kinh doanh cita cic ngan hang thuong mai, dong théi gép phin vao nang cao
vi thé ctia ngan hang thuong mai trén thuong trudng.

4. NGHIEP VU NGOAI BANG TONG KET TAI SAN

Tuy viéc quan ly tai sdn Co va tai sdn No 1au nay da 1a méi quan tdm I6n ciia cae
ngin hang, song trong modi trudng canh tranh ngdy cang manh liét cta nhiing nim
gan day cho thdy céc ngin hang dang rdo riét tim ra lgi nhuén bang céch thuc hién
nhing hoat ddng ngoai bang tong két tai san. Nhiing hoat dong ngoai bang tong két tai
san lién quan dén viéc: méi giéi mua ban nhiing cdng cu tai chinh di tao ra thu nhip
nhd cédc khodn 1¢ phi va chuyén nhuong nhiing mén vay, tat ca ching tac dong dén
lgi nhuén ctia ngan hang, nhung khéng thdy trén céc bang téng két tai sin ngan hang

Mot dang thd hai clia hoat dong ngoai bang tong két tai san ngén hang la nho
ban cdc mén cho vay. Mot v ban mén cho vay, con dugce goi 1a mét vu tham gia cdp
hai vao mén cho vay, gdbm mét hgp déng ban toan bd hoic mét phin dong tién mit
tlf mét mon cho vay dic biét va do vay, loai bd mén cho vay nay khoi bang téng két
tai san ctia ngan hang do. Cdc ngin hang thu lgi nhuan bang cach ban cic mén cho
vay vdi s6 tién Ién hon s6 tién ciia mon cho vay ban dau. Do vay, nhiing ngiidi mua
mon cho vay nay thudng thu dugc 1ai sudt thip hon so v6i lat sudt ban dau clia mén
vay d6 vao khoang 0,15%.

Mét dang thit ba cia phiing hoar dong ngodi bang téng két tai san ngin hang
gbém viéc tao ra thu nhgp nhé nhiing 1¢ phi 014 cdc.agin hing nhin ddgc khi cung cip
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nhitng dich vy chuyén mon hoa cho céc khach hang ciia ho, vi dy nhu: thiic hién kinh
doanh héi dodi nhan danh mot khach hang; phuc vy mét chitng khodn hé trg vay thé
chép bing cach thu tién gdc va tién 13i rdi dem thanh todn hét; bdo dam cdc chiing
khoan vay ng, vi du cic héi phiéu dugc ngan hang chép nhén (nghia 12 ngén hang nay
hita thuc hién thanh todn tién géc va [di néu bén phét hanh ching khodn nay khong
thé thyc hién) va cung cp nhiing mc tin dung ho trg. Cong cu truyén théng nhat 1a
mo6t thu tin dung dy phong,. O day, v6i mot khoan 1é phi, ngan hang chip nhén ring
trong mét khoang thoi gian da chi dinh, n6 sé cung cip mot mon cho vay da dinh
theo yéu cdu ctia khéch hang. Cdc muc tin dung nay ciing c6 hitu litc 4&i vé6i nhiing
ngudi glii tién ngan hang, ho ¢6 thé phét hanh séc vuot qud s6 dif tién glti cfia minh
va thuc ra 13 tu cho minh mén vay. Ngoai ra, v6i cdc miic tin dung khéc ma qua dé cic
ngin hang thu dugc 1¢ phi nhu céc thu tin dung hé trg cho phét hanh thuong phiéu
va céc chiing khodn khéc, nhiing mric tin dung dé bao dam trdi phiéu chau Au (Eu-
ronotes). Thuc chét, & day 13 céc ngin hang diing ra ddm béo cho khach hang nham
gitip khéch hang ning cao uy tin trong viéc thyc hién cac nghiép trén.

Céc hoat ddng ngodi bang téng két tai san ngn hang nhu viéc bao dam céc chiing
khodn va cc miic tin dung lam ting ri ro ma m&i mot ngan hang phai d6i pho. Tay
mét chitng khoan dugc bao dam khong xudt hién trén mot bing tong két tai sén ngan
hang, song né vin dit ngan hang nay trudc rii ro v3 ng. Bdi vi néu ngudi phét hanh
chiing khoan nay v& ng, thi ngan hang phai thanh toan hét cho nguoi s& hitu ching
Kkhoan d6. Céc miic tin dung hd trg cling dit ngan hang trudc nhiing rdi ro, béi vi ngan

“hang ndy ¢6 thé bi bude cung cip cac mén cho vay khi né khong ¢6 dit kha ning tién
mit hoc khi mot ngudi vay tién la mét ngudi mao hiém tin dung hét stic t6i t¢.

Tt nhiing riti ro ting 1én mi céc ngan hang dang phai d6i mat vai nhiing hoat
dong khong thé hién trén bang t8ng két tai san, nhiéu ngan hang dang than trong
xem xét ky lung nhiing thii tuc ddnh gid rii ro cta he va dang st dung k¥ thuat
computer hién dai nhét dé kiém tra lai chiing. Nhiing ngudi diéu hanh ngan hang
cing quan tim dén rii ro dang tang lén do cac hoat dong ngoai bang tong két tai
san ciia cac ngan hang. Hoat d6ng ngén hang khong con & mot nghé nghi¢p trim

‘lang nhu c6 hic 44 1a nhu véy, khién cho mot chi ngén hang tuyén b&: “Bit chdp ca
nhiing bd Complet mau den ma cic ngudi cdm ddu ngdn hang mdc, hoat déng ngan
hang 12 mét cong nghiép rit ning dong”.

CAU HOI
1. Néu vi tri, vai trd cia ngén hang thuong mai trong hé thong tai chinh.
2. Néu nhiing mé hinh ¢6 tinh déc tring cia ngan hang thuong mai trong nén
‘kinh t€ thi trudng. ,
3. Hoat dong chi yéu cia-ngan hang thuong mai dugc thé hién qua nhiing
nghiép vu gi?
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Chuong I
DAC TRUNG HOAT DONG VA VAI TRO ,
CUA NGAN HANG THUGNG MAI TRONG NEN KINH TE

1. PAC TRUNG HOAT PONG KINH DOANH CUA NHTM

Hoat dong kinh doanh trén thi tridng tai chinh bao gém nhiéu loai hinh t6
chiic kinh doanh tién té, chiing I nhiing t& chtic trung gian va moi gidi tai chinh,
hoat dong nhu nhiing chiéc ciu chuyén tai nhiing khoan tién tiét kiém - tich luy
dugc trong xa hoi dén tay nhiing ngudi cé nhu cdu chi tiéu cho déu tu. Nhung giiia
chting lai c6 sy khac nhau vé tinh chét cing nhu vé d6i tugng va phuong phap kinh
doanh. Sy khac nhau d6 bt nguén tii nhitng nguyén nhan vé lich sii va ché€ d6 kinh
té va ngay nay chiing déu 1a nhiing san phdm ctta thé ché tai chinh clia méi nudc.

Lich sif ciia ngén hang thuong mai la lich sit kinh doanh tién gti. Cac ngin
hang thuong mai tif chd lam dich vu nhan tién gifi véi tu cach la ngudi thi quyf, bdo
quan tién cho cha s& httu d€ nhin nhiing khoan tht lao, da tré thanh nhiing cht
thé kinh doanh tién giri. Pidu d6 c6 nghia [a huy dong tién gtii khong nhiing mién
khodn thi1 lao ma con tré lai cho khéch hang giii tién dé lam vdn cho vay nham t6i
tiu khoan Igi nhuan thu dugc.

Trong khi thyc hién vai trd trung gian chuye-l vOn tli ngudi cho vay sang ngudi
di vay, cac ngin hang thuong mai da ty tao ra nhiing céng cu tai chinh thay thé cho
tién lam phuong tién thanh todn. Trong dé, quan trong nhit 14 tai khodan tién gai
khong ky han thanh todn bédng séc, mot trong nhitng cong cu chii yéu dé tién vain
doéng qua ngin hang. Théng qua qua trinh d6 dua lai két qua la dai bd phén tién
giao dich trong giao luu kinh té la tién qua ngan hang. Do d6, hoat dong ciia ngin
hang thuong mai gin bo mét thiét véi hé thong luu théng tién té va hé thong thanh
toan trong nudc dong thoi co mai lién hé quéc té rong rai.

Trong thé gidi hién dai, tinh cho dén thdi diém nay thi ngan hang thuong mai
va co cdu hoat déng clia né déng vai trd quan trong nhaét trong thé ché tai chinh cta
méi ndde. Hoat dong clia ngan hang thuong mai da dang, phong phu va ¢ pham
vi rong 16n, trong khi cac t6 chuic tai chinh khéc thudng hoat dong trén mot vai linh
viic hep va theo hudng chuyén séu.

Ngoai ra hoat dong kinh doanh ngén hang con cd nhiing dic trung co bén sau:

+ Doi tugng kinh-doanh-clia NHTM- la-tién-té--1a mot hang hod dic biét.
Dic diém cua tién ¢ larét nhay cAm yidé bittdg dong anh hudng bdi nhing
bién dong; nhiing thay ddictacic yéu 14 méi tiong bén ngoai hodic bén trong,
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+ Nguén v6n kinh doanh ciia ngén hang chi yéu Ia nguén vén di vay dudi hinh
thitc tién gdii, Ban chit ca né 1 nguén vén tién té tam thoi nhan rdi do d6 tinh 6n
dinh tuong ddi thap.

+ S dung vén: Chti yéu la cdp tin dung cho céc doanh nghiép, cic t6 chiic va
¢4 nhan, hodc ddu tu vao céc tai san tai chinh. D6 1a hoat déng kinh doanh tao ra
ngudn thu nhap ch yéu cho mbi ngén hang, nhung miuic dé rii ro ciia nghiép vu
nay rit cao va gin nhu khong thé trinh dugc (do nhiéu nguyén nhin khach quan
va chl quan dén dén). )

+ Cudng do canh tranh trong linh vuc¢ ngan hang ngdy cang cao: (canh tranh
gitfa cdc ngan hang trong nudc, véi cac ngan hang nuéc ngodi, va vdi cac t6 chi tai
chinh phi ngén hang...).

+ Khéch hing cia cic ngin hang ciing c6 nhiéu diém khdc biét so voi khach
~ hang ctia céc xi nghiép cong nghiép, thuong mai va dich vu khdc d6 la: ho ¢6 quan

hé tiép tuc, thudng xuyén, gin b6 mat thiét va Jau dai véi ngan hing; do dé nhiéu
ngudi cho ring ho 12 nhitng thén chi clia ngan hang.

~+ $an phdm ngan hang 12 nhiing dich vu tai chinh véi nhitng dac diém vo

hinh, khong tach réi, khong 6n dinh va khong du tri dugc. Pic diém nay cling anh
hudng khé 16n dén kinh doanh ngén hang.

+ Miic dé i ro trong kinh doanh ngan hang rét cao. Vi vay, cac NHTM ludén
phi dGi déu véi rii ro phai co nhitng bién php hitu hiéu dé phong ngita va han
ché rii ro, (rlii ro tin dung, roi ro thanh khoén, rti ro thi trudng, rli ro 1ai sut, rai
ro pha san,...).

+ NHTM phai chiu sy gidm sat chit ché va thuong xuyén clia cdc cd quan quan
i vi md. Tinh hé théng trong kinh doanh ngén hang cao hon cic linh vyyc khic (mang
tinh déng nhét cao vé ki thuat nghiép vy, tinh dic thi1 12 tuong déi han ché). Cac
NHTM mic di canh tranh gay git voi nhau nhung lai cdn phdi c6 sy théng nhit vé

‘mét s& nghiép vy, phéi ho trg nhau vé thanh khoan, vén kinh doanh, chia sé rii ro,
d& dam bao an toan cho titng ngan hang nhu cho toan hé théng va cho nén kinh té.

1L VALTRO CUA NHTM POI VOI SU PHAT TRIEN CUA NEN KINH TE

1. NGAN HANG LA NOI CUNG CAP VON CHO NEN KINHTE

Vin dugc tao ra til qu trinh tich luf, ti€t kiém ctia mdi ca nhin, doanh nghiép
vi Nha nudc trong nén kinh t& Vi viy, mudn c6 nhiéu vén phai ting thu nhip
quée dan va c6 mic do tiéu dung hop ly. DE tang thu nhip qudc dan tiic 12 cdn
phai mé rong quy mé chiéu rong lan chiéu sau clia san xudt va luu thong hang hod,
ddy manh sy phat trién cla cic nganh trong nén kinh t&€ va mudn lam dugc diéu
d6 can thiét phai cé v6n. Mét khac, khi nén kinh té cang phat trién sé cang tao ra
nhiéu nguén vdn, diéu do séco tac dong tich cUc den noag dong ngz‘in hang. Ngan
hang thuong mai 1a chiithé chinhi dap dng-nhu ¢&u/v6n cho sin xudt kinh doanh.
Ngan hang thudng mai-difag rahuy doeg chEgudn von nhan roi va tam thoi
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nhan r6i & moi t3 chiic, ca nhén, mei thanh phin kinh t€ nhu: vén tam thai dugc
gidi phéng ra tli qud trinh san xudt, vén tii ngudn tiét kiém cha cdc ¢4 nhan trong
xd héi. Bang v6n huy dong dugc trong nén kinh t€, thong qua hoat déng tin dung,
ngan hang thuong mai sé cung cdp von cho moi hoat déng kinh té va dap ting
cdc nhu cau vén mét cdch kip thoi cho qud trinh tai sdn xudt. Nho c6 hoat dong
chia hé théng ngan hang thuong mai vi dic biét 14 hoat dong tin dung, cic doanh
nghiép cd diéu kién mé réng sin xudt, ci tién mdy moc cong nghé, ting ning
suit lao dgng, ning cao hiéu qua kinh té.

2. NGAN HANG LA CAU NOI GIUA CAC DOANH NGHIEP VGI THITRUONG

Trong diéu kién nén kinh t€ thi tridng, hoat dong cia cdc doanh nghiép chiu
sy téc dong manh mé clia cic quy ludt kinh t&€ khich quan nhu quy luit gia tri, quy
luat cung cdu, quy luat canh tranh va sdn xudt phai trén co s& ddp Ung nhu cdu thi
tridng, thod man nhu cdu thi trudng trén moi phuong dién duge thé hién nhu:
khéng nhiing thod méin nhu cdu vé phuong dién gia ca, khéi higng, chat lugng,
chiing loai hang hod ma con doi héi thod mén ci trén phuong dién thoi gian, dia
diém. D€ c6 thé dép ting t6t nhét cic yéu cdu clia thj trudng, doanh nghiép khong
nhiing cin nang cao chit higng lao ddng, ciing ¢d va hoan thién co ché quan ly kinh
t€, ché do hach todn ké todn... ma con phai khong ngiing cai tién- mdy méc thiét bi,
day chuyén cong nghé, tim toi si dung nguyén vat liéu méi, md rong quy mo san
xudt mét cach thich hop... Nhiing hoat déng nay doi hdi mét khdi lugng 16n vén
dau tu, nhiéu khi vuot qué kha nang von ty c¢6 chia doanh nghiép. Do d6, d€ giai
quyét kho khin nay doanh nghiép cé thé tim dén ngén hang xin vay vén nhim thoa
man nhu ciu ddu tu chia minh. Thong qua hoat dng tin dung, ngin hang 14 chiéc
ciu ndi gilta cdc doanh nghiép véi thi trudng. Ngudn von tin dung cla ngin hang
cung ting cho doanh nghiép da dong vai tro quan trong trong viéc ning cao chat
lugng moi mit clia qud trinh san xudt kinh doanh, d4p ting nhu cdu thi truding va
tli d6 tao cho doanh nghiép mét chd ding viing chidc trong canh tranh.

3. NGAN HANG THUONG MAI LA CONG CU BE NHA NUGC BIEU TIET Vi MO
NEN KINH TE

Trong sy van hanh cfia nén kinh t€ thi trudng, ngin hang thuong mai hoat
dong mdt cach cé hiéu qua thong qua cdc nghiép vu kinh doanh clta minh sé thuc
sy [a mot cong cu d€ Nha nude diéu tiét vi méd nén kinh té.

Béng hoat dong tin dung va thanh todn gifta cic ngdn hang thuong mai trong
h¢ théng, cic ngan hang thuong mai da gép phin md rong khéi lugng tién cung
itng trong luu thong. Thong qua viéc cung ting tin dung cho cdc nganh trong nén
kinh t&, ngan hang thuong mai thyc hién viéc dan dit cic ludng tién, tap hgp va
phan chia von cla thi tnidng, diéu khién chiing mét.céch ¢6 hiéu qua va thuc thi
vai tro diéu tiét gidn tiép vimé: “Nha-nudc diéw 4t ngin hang, ngan hang din dat
thi trudng”
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4. NGAN HANG THUGNG MAI LA CAU NGI NEN TAI CHINH QUOC GIA VGI NEN
TAI CHINH QUOCTE

Trong nén kinh t& thi trudng khi ma cdc mdi quan h¢ hang hod tién t€ ngay
cang dugc md rong thi nhu ciu giao ltiu kinh t€ - xa hoi gifta cic nudc trén thé gi6i
ngay cang trd nén cin thiét va cip bach. Viéc phét trién kinh t€ ctia mdi qubc gia
lubn gén v&i su phat trién clia nén kinh t€ thé gici vala mot bd phén cdu thanh nén
su phét trién d6. Vi vy, nén tai chinh cia mdi nudc cling phai hod nhép vdi nén tai
. chinh quéc t& va ngén hang thudng mai ciing céc hoat dong kinh doanh ctia minh
da déng mot vai trd vo cling quan trong trong sy hoa nhap nay. Vi cac nghiép vu
kinh doanh nhu nhan tién giii, cho vay, nghi¢p vu thanh todn, nghi¢p vu héi dodi va
cac nghiép vu khic, ngén hiang thuong mai da tao diéu kién thic ddy ngoai thuong
khéng ngitng dugc mé réng. Théng qua cic hoat dong thanh todn, kinh doanh
ngoai héi, quan hé tin dung véi cdc ngan hang thuong mai nude ngodi, hé théng
ngén hang thuong mai da thuc hién vai tro diéu tiét nén tai chinh trong nudc pht
hop véi su vin dong clia nén tai chinh qudc té.

Ngan hang thuong mai ra doi, phat trién trén co sé nén sin xudt va iuu thong
hing hod phét trién va nén kinh t& cing ngay cang cin dén hoat dong ctia ngan
hang thuong mai v&i cdc chiic ning, vai tro clia minh. Thong qua viéc thuc hién
cAc chiic ning, vai trd clia minh nhét 1a chiic ning trung gian tin dung, ngan hang
thuong mai d trd thanh mot bo phén quan trong trong viéc thic ddy nén kinh té
phat trién.

CAU HOI

1. Phan tich cac djc tring hoat dong kinh doanh caia NHTM.
2. Vai tro ciia ngn hing thuong mai déi véi sy phat trién ciia nén kinh té.

Hoc vign Ngén hang + 25



~ Chugng il
NGUON VON KINH DOANH CUA NHTM

1. VON VA TINH CHAT CUA VON TRONG HOATPONG KINH DOANH
NGAN HANG THUONG MAI

1. KHAI NIEM VA VAI TRO CUA VON TRONG HOAT BONG KINH DOANH CUA
NGAN HANG THUGNG MAI '

Ngan hang thuong mai la mét trung gian tai chinh. O My, céc trung gian tai
chinh dugc chia thanh céc t8 chiic nhin tién g (cdc ngan hang thdong mai, cic
hiép hoi tiét kiém v cho vay, cdc ngan hang tiét kiém tuong trg, cdc lién hi¢p tin
dung), cic t6 chiic tin dung hop déng (cic cong ty bao hiém sinh mang, cdc cong ty
bao hiém chdy vi tai nan, cic quy trg cdp) va cdc trung gian day tu (cdc cong ty tai
chinh, cic quj tuong trg, cdc quy tuong trg thi truong tién té).

Dt céc trung gian tai chinh ¢6 dugc phin chia theo cich nao di ching niia,
thi ngan hang thuong mai - xét vé khdi lugng tai sin va tdm quan trong doi véi
nén kinh t& - vin gili mot vai tro chi dao trén thi trudng tai chinh. Céc ngan hang
thuong mai cé thé dugc t6 chic theo nhiéu loai hinh khic nhau, chéng han ngén
hang tu nhan, ngén hang ¢§ phén, ngan hang quéc doanh va céc ngin hang lién
doanh: Dit dudi bit ky hinh thifc ndo thi tdi da héa loi nhudn ludn la muc tiéu hang
ddu cha cac ngan hang thudng mai. D& dat dugc diéu do, thi vén [udn la yéu t6 tién
dé clra mdi ngan hang.

1.1. Khai niém vé vén

Vén cia ngén hang thuong mai la nhiing gia tri tién t& do ngan hang thuong
mai tao 1ap hodc huy déng dugc, dung d€ cho vay, dau tif hodc thuc hién céc dich
vu kinh doanh khic.

Thuc chit, vén cia ngin hang 12 mét bo phdn thu nhép quéc dan tam thoi
nhan réi trong qua trinh san xudt, phan phéi va tiéu ding, ma ngudi cha s¢ hitu cta
chiing giti vao ngin hang d€ thyc hién cic myc dich khdc nhau. Hay néi cdch khac,
ho chuyén nhugng quyén st dung vdn tién té cho ngén hang, € roi ngén hang phai
tra lai cho ho mot khodn thu nhép. Va nhu vy, ngin hing da thic hién vai tro tip
trung va phén phéi lai vén dudi hinh thiic tién té, lam tang nhanh qua trinh luén
chuyén von, phuc vy va kich thich moi hoat déng kinh t€ phét trién. Dong thai,
chinh cic hoat ddngdélai-quyét-dinh-dén-si-tén-tai-va-phat trién hoat dong kinh
doanh cla ngin hang Nhin chung, voal i phoi-tesin b§ cac hoat dong va quyét
dinh d6i véi viée thuc hién ede chiic nang ¢tiaagan hang thuong mai.
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1.2. Vai tré clia vén d6i vdi hoat déng kinh doanh ngin hang

1.2.1. Vén Ia co' s6 d€ ngén hang t& chite moi hoat déng kinh doanh

D4 véi bt ky doanh nghiép nao, muén hoat dong kinh doanh dugc thi phai
¢6 vén, vén quyét dinh kha ning kinh doanh ctia méi doanh nghiép. Ngan hang
thuong mai ciing 12 mét loai hinh doanh nghiép, béi vay von ciing la cd s& d€ ngan
hang thuong mai t6 chic moihogt dong kinh doanh cha minh. N6i cach khéac, ngén
hang khéng cé v6n thi khéng thé thuc hién dugc cic nghiép vu kinh doanh. Béivi,
v6i diic tring clia hoat dong ngan hang, von khong chi 1a phuang tién kinh doanh
chinh ma con 14 d6i tugng kinh doanh chil yéu ctia ngan hang thueng mai. Ngan
hang 14 t6 chiic kinh doanh loai hang hoa dic biét trén thi trugng tién té (thi trudng
von ngén han) va thi trudng vén (thi trudng v6n dai han). Nhiing ngan hang trudng -
vén 1a ngén hang c6 nhiéu thé manh trong kinh doanh. Chinh vi thé, ¢6 thé néi:
vén 3 diém dau tién trong chu ky kinh doanh cia ngn hang. Do dé, ngoai von ban
dau can thiét, tic la da von diéu 1é theo luat dinh, thi ngan hang phai thudng xuyén
cham lo t6i viéc ting tridng von trong sudt qué trinh hoat déng chia minh.

1.2.2. Vén quyét dinh quy mé hoat dozzg tin dung va cic hoat déng
khac cua ngdn hang

Vén ctia ngin hang quyét dinh dén viéc md rong hay thu hep khéi lugng tin
dung. Thong thudng, néu so véi cdc ngan hang 16n thi cdc ngdn hang nho c6 khodn
muc diu tu va cho vay kém da dang hon, pham vi va khéi lugng cho vay cta cac
ngan hang nay cing nhd hon. Trong khi, cic ngn hang lon cho vay dugce tai thi
truding trong viing tham chi trong nude va ca quéc t&, thi cdc ngan hang nhé lai bi
gi6i han trong pham vi hep, ma chii yéu trong titng khu vic nho. Thém vao d6, do
kha ning v6n han hep nén cc ngan hang nho khong phan ting nhdy bén dugc voi
su bién dong vé 13i suift, gy anh hudng dén kha ning thu hat von tit cac ting l6p
dan cu va cac thanh phan kinh té. Gid sd trén dia ban ctia ngan hang dé, nhu ciu
von 14t 16n, ma néu ngan hang khéng huy dong dugc, thi khong thé dép ting dugc
nhu ciu cho vay. Néu kha ning vén ctia ngan hang d6 déi dao, thi chic chan ngan
hang sé dép ting dugc nhu cdu vn cho vay, c6 d diéu kién mé rong thi trudng tin
dung va céc dich vy ngin hang. Chinh vi vy, cing khang dinh ré tdm quan trong
clia vén trong hoat dong kinh doanh ngén hang.

1.2.3. Vén quyét dinh ning Iuc thanh toan va ddm bdo uy tin clia
ngin hang trén thuong trudong

Thit viy, trong nén kinh t€ thi trutng, dé tdn tai vd ngay cang ma rong quy
mo hoat déng doi hdt cac ngin hang phai coi uy tin 1én trén thi trudng la diéu
trong yéu. Uy tin d6 phai duoc thé hién truéc hét § kha ning sin sang thanh toan
chi tra cho khach hang cliangan hang, Kha nang thanh toén, hay néi cach khac la
tinh thanh khodn clia Agan hang ma cac thf chiingto'von kha dung chia ngan hang
d6 12 16n. Vi vay, loai tritede nhan 16 khic) khdning thanh todn ca ngan hang ty
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1¢ thudn v6i vOn clia ngin hang néi chung va véi vén kha dung clia ngin hang néi
riéng. V4i tiém ning von 16n, ngan hang c6 thé hoat dong kinh doanh véi quy mo
ngay cang md rong, ti€n hanh cic hoat dong canh tranh ¢é hiéu qua nham vua gii
chit tin, vira ndng cao vi thé clia ngan hang do trén thi trudng.

1.2.4. Vén quyét dinh néing Iitec canh tranh ciia ngin hang

Thuc t&€ da chiing minh: quy mé, trinh dé nghiép vu, phuong tién ky thuat hién
dai ctia ngén hang la tién dé cho viéc thu hiit ngudn von. Déng thai, kha nang vén
16n la diéu kién thudn loi d6i v6i ngan hang trong viéc md rong quan hé tin dung
v0i cdc thanh phan kinh t€ xét ca vé€ quy mé, khéi lugng tin dung, chtt dong vé thoi
gian, thai han cho vay, tham chi quyét dinh mdc 141 sudt vita phai cho khich hang,
Diéu dé sé thu hiit ngay cang nhiéu khach hang, doanh s8 hoat dong ctia ngan hang
sé ting Ién nhanh chéng va ngan hang sé ¢6 nhiéu thuan lgi hon trong kinh doanh.
Day ciing la diéu kién dé€ b8 sung thém vdn td ¢d cha ngan hang, ting cudng co sd
vét chét ky thuat va quy mé hoat ddng clia ngan hang trén mei finh wye.

Déng théi, vén clia ngén hang 16n sé gidp cho ngan hang ¢é da kha ning tai
chinh dé kinh doanh da ning trén thi trudng, khong chi don thudn 1a cho vay ma con
md& réng cac hinh thic ddu tu, kinh doanh dich vu cho thué tai chinh (leasing), mua
ban ng (factoring) va cic dich vu ngin hang khac. Chinh ¢ac hinh thiic kinh doanh
da ning nay sé gop phin phin tén riii ro trong hoat ddng kinh doanh va tao thém vén
cho ngan hang dong thai ting sic canh tranh ctia ngan hang trén thi truding. 7

2. NOI DUNG VA TiNH CHAT VON TRONG HOAT DONG KINH DOANH CUA
NGAN HANG THUGNG MAI

Vén chia ngan hang thuong mai bao gom:

- Vén'tu cd

- Von huy dong

- Vén di vay

- Vén khéc

Mbi loal von déu c6 mét tinh chat va vai trd riéng trong téng ngudn vén hoat
déng ctia ngan hang thuong mai.

2.1, Vén tu ¢o

Vén ty c6 clia ngan hang thuong mai 1a nhiing gid tri tién t& do ngin hang tao
Iép dugc, thudc s hitu cta ngén hang. Von nay chiém mot ty trong nho trong tong
vOn ciia ngan hang, song lai la diéu kién phap Iy bit budc khi thanh lap mét ngan
hang. Do tinh chit thudng xuyén 6n dinh clia vén ty ¢o, ngan hang co thé chi dong
st dung vao cdc muc dich khic nhau nhu: trang bi co s& vit chit - tao 1én tai sdn ¢
dinh cta ngén hang (vin phong, kho tang, trang thiét bi...) phuc vu cho ban thin
ngin hang, cho vay vadicbigt 1 tham gia dautu, g6p v81 {ién doanh, Mit khéc,
v6i chiic nang bao vé, van ti cé dugc corlits kil §2d\dam bio gay long tin d6i véi
khéch hang, duy tri khandng thanh toin wongtraéng hop ngan hang gap thua 15.
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N6 con la mét trong nhiing cin cti quyét dinh dén quy mo tai sin ¢6 clia mdi ngén
hang. Nhu vdy, quy md, su ting tridng cla vén tu c6 s& quyét dinh dén ning luc
va thé phét trién cha ngin hang thuong mai. Vén tu ¢6 clia ngén hang thuong mai
duge hinh thanh bai vén ty ¢é ca ban va vén iy ¢ bd sung. Trong do:

- Vén ty ¢ o ban - Vén diéu 1&: Chiing ta biét ring von phap dinh Ia muc vén
t6i thidu phai ¢6 dé thanh lap ngan hang do phap ludt quy dinh. Khéc véi von phép
dinh, vén didu 1 lai 13 vén do cic chii s& hitu dong gép va duge ghi vao diéu 1€ hoat
déng clia ngan hang va theo quy dinh t8i thi€u phai bing vén phép dinh. Trong nén
kinh € thi truding, véi sy gia ting cdc loai hinh ngin hang, von diéu 1€ cng duge
hinh thanh theo rit nhiéu cich khéc nhau tiy thudc vao titng loai hinh ngan hang.
D4§i v6i cdc ngdn hang tu nhan, day la vén do mét ca nhan diu t, né thudc sd hitu
riéng clia c4 nhin d6. Nguoc lai, cdc ngin hang qudc doanh - Ngin hang thuong
mai nha nudce - thi vén diéu 1¢ [a do Ngan sach Nha nudc cép. Von diéu I¢ chia cdc
ngan hang c8 phin do cac c8 déng déng gép dudi hinh thic mua ¢6 phiéu, con doi
v6i ngan hang lién doanh la su gép vén tii cic ngén hang trong va ngoai nudc.

Theo hiép dinh Basle, v6i loai hinh ngén hang ¢6 phan thi von ty ¢6 co bin
ducgc cdu thanh béi:

« C§ phiéu phé théng: Dugc do béing ménh gid cia téng s6 c6 phi€u phd thong
hién hanh, c8 phigu phd théng dem lai cho ngudi s& hitu mét khoan thu nhap thay
d6i phu thugc vao miic sinh 1&i va chinh sdch phan phéi g tiic ciia Hoi dong quén
tri ngan hang dé.

« C& phiéu uu dai: Dugc do bing ménh gid cha téng s6 6 phiéu wu dai hién
hanh, ¢§ phi€u uu dai thusng dem lai cho ngudi s& hiiu né mot khodn thu nhép
v6i mot ty sudt 8 dinh ma khong hoan toan phy thudc vao két qué kinh doanh cua
ngan hang.

« Thiing du vén: Thé hién phan gia thi trudng ca ¢ phiéu viugt qua ménh gid
cha ¢b phiéu.

- Vén tu c6 bd sung: Von ty ¢6 clia ngin hang thuong mai khdng ngling dugc
ting I&n theo thdi gian nhd cé ngudn vén bd sung. Vén ty cé bd sung bao gdm:

o Céc trai phiéu clia Ngan hang. Tuy nhién tréi phi€u phai dat mét s6 tiéu
chudn nhit dinh, dic biét 13 tiéu chudn vé thai han va ty 1& so v6i vn tu ¢6 co ban
theo quy dinh ciia phép luit.

e Quy du tril bd sung von difu 1é, cé muc dich ting cudng s6 von tu c6 ban dau.

e Quy du trit dic biét d€ du phong bix dap rii ro trong qud trinh hoat déng kinh
doanh cta ngan hang nham bao toan vén diéu lé.

» Ngoai cdc quy trén, von tu c6 b6 sung con bao gom phan lgi nhuédn chua phan
b6 va mét s6 qui khac.

@ Viét Nam, theo quy dinh cia Luit Céc (8 chiic i dung va theo Thong tu s6
13/2010/TT-NHNN do/Ngan hang N ha nivéc banhanh ngay 20 thing 5 ndm 2010
thi: Von ty ¢6 cha td chietindungbao gom: |
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- Vén cdp 1:

a, Von diéu 1¢ (von da dugc cap, von da gop).

b. Quy du tri bé sung vén diéu 1. Thong thudng sau khi quyét todn nim tai
chinh, néu ngan hang kinh doanh ¢6 1ai thi phai trich 5% lgi nhuin rong dé dua vao
quy dy trd bé sung von diéu 1é.

¢. Quy du phong tai chinh. Ty 1€ trich bing 10% 1ai rong hang ndm ctia ngén
hang, s6 du ctia qui khoéng dugc vidgt qua 25% von diéu 1 clia ngan hang. Quy nay
duge st dung dé bu dap phén con lai ctia nhiing ton thét, thiét hai vé tai san xay ra
trong qud trinh kinh doanh sau khi da dugc bu dép bang tién bdi thudng clia cac té
chiic, ca nhén giy ra ton thit, cic cong ty bao hiém va sit dung dy phong dé xii ly
rii ro trich lap trong chi phi. :

d. Quy ddu tu phét trién nghiép vu: Thudng ding d€ ddu tu nhim phiét trién
hoat dong kinh doanh, d&i méi trang thiét bi, cong nghé, phat trién san pham mdi,
dao tao nang cao chat lugng ngudn rhén lyc cia t6 chic tin dung. Muc trich quy
nay bang 50% lai rong ctia ngan hang.

d. Lgi nhujn khéng chia: Lgi nhudn khéng chia 1a phin lgi nhudn dugc xdc
dinh qua kiém todn ctia t& chiic ki€m todn doc lap sau khi da nop thué va trich lap
cac quy theo quy dinh clia phép luat, dugc gii lai d€ b6 sung vén cho té chiic tin
dung theo quy dinh ctia phdp lujt. Loi nhudn khong chia cla t§ chic tin dung ¢6
phén phai dugc Dai hoi c6 dong thong qua. )

Vén cdp 1 dugc diing Iam cén ¢ d€ x4c dinh gioi han mua, diu tu vio tai sdn
¢ dinh ctia t6 chic tin dung. ' '

- VOn cap 2: | :

a. 50% phdan gia tri ting thém cla tai sin ¢8 dinh dugc dinh gid lai theo quy
dinh ctia phép luat.

b. 40% phan gi4 trj ting thém clia céc loai chiing khodn d4u tu (k€ ci ¢6 phi€u
d4u tu, v8n gop) dugc dinh gid lai theo quy dinh ctia phép luét.

c. Tréi phiu chuyén déi hodc ¢ phiéu wu dai do t3 chdc tin dung phat hanh
thda méan nhiing diéu kién sau: A

(i) Co6 ky han ban déu, théi han con lai trude khi chuyén déi thanh 0 phiéu
phd thong t6i thiéu [a 5 nam;

(ii) Khong duge ddm béo bing tai san ctia chinh t6 chidc tin dung;

(iti) T8 chiic tin dung khéng duoc mua lai theo dé nghj clia ngudi sd hiiu hodc
mua lai trén thi trudng thi cdp, hodc t6 chdc tin dung chi dige mua lai sau khi duge
Ngan hang Nha nuéc chap thuén bing vin ban;

(iv) T8 chiic tin dung dugc ngiing tra [di va chuyén lai luj ké sang ndm tiép theo
néu viéc tra 14i din dén két qua kinh doanh trong nam bi 16;

{v) Trong trudnghopthanhiy.td.chictindung,ngudiss hitu trai phiu chuyén
déi chi dugc thanh todn saukhi i chiio tin dungida thanh todn cho tit ¢a cic cha
ng c6 bédo dam va khong cé bao dam khac;
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(vi)Viéc didu chinh ting 13i suit chi duge thyc hién sau 5 nim ké tii ngdy phét
hanh va dugc diéu chinh mét ifn trong sudt thoi han trude khi chuyén d6ithanh c6
phiéu phd théng.

d. Céc cong cu ng khac thoa man nhiing diéu kign sau:

(i) Lakhoan ng ma cht ngla thi c¢fp so véi cac chli ng khéc: trong moi trudng
hop; chii ng chi duge thanh todn sau khi t8 chic tin dung da thanh todn cho tat ¢a
cdc chi ng ¢6 bao dam va khdng cé bao dam khic; -

(ii) C6 ky han ban déau t6i thiéu trén 10 nam; _

(iii) Khong duge ddm bao bing tai san clia chinh t6 chiic tin dung;

(iv)T6 chic tin dung dugc ngling tra 1i v chuyén 14 luj ké sang nim tiép theo
néu viéc tra lai din dén két qua kinh doanh trong nam bi 15;

(v) Chi ng chi dugc t6 chitc tin dung trd ng trudc han sau khi dugc Ngan hang
Nha nudc chip thudn bing van ban;

(vi)Viéc diéu chinh ting 14i sudt chi dugc thuc hién sau 5 nim k& tit ngay ky két
hop déng va dugc diéu chinh mot (1) 1an trong sudt thoi han cla khodn vay.

d. Dy phong chung, t6i da biing 1,25% tdng tai san “C4” riii ro.

Trong quy ché nay cling quy dinh cic giéi han khi xdc dinh von tu c6, do la:

- Gi6i han khi x4c dinh vén cép 1: V&n cdp 1 phai tri di lgi thé thiong mai. Loi
thé thuong mai la phan chénh léch 16n hon gitia s6 tién mua mot tai san tai chinh
vi gid tri s6 sach ké todn cha'tai san tai chinh d6. Tai san tai chinh nay duge phan
anh ddy da trén bang cin d6i clia t6 chdc tin dung.

- Gidi han khi xdc dinh vén cdp 2: (i) Tong gid tri trdi phiéu chuyén dé;, co
phiéu du dai do t8 chiic tin dung phat hanh v céc cong cu no khic tdi da bang
50% gid tri vén c4p 1; (ii) Trong thdi gian 5 nidm cudi ciing trudc khi dén han thanh
toan, chuyén déi thanh c8 phiéu phd thong gié tri cdc cong cu ng khdc va trdi phiéu
chuyén d6i dugc tinh vao vén cap 2 sé phai khdu trit méi nam 20% gid tri ban dau;
(iii) T8ng gié tri v6n cdp 2 t5i da bang 100% gid tri von cdp 1.

Déng thai trong quy ché nay ciing quy dinh cdc khodn phai trit khoi vén ty
¢4, bao gbm; (i) Todn bé phén gid tri gidm di caa tai sdn ¢6 dinh do dinh gid lai
theo quy dinh cia phap uat; (ii) Toan bé phén gia tri giam di ctia céc loai ching
khodn dau tu (k€ ca 8 phiéy ddu tu, vén gop) dugc dinh gid lai theo quy dinh cla
phép luat; (iii) Tdng s vén cha t6 chiic tin dung ddu tut vao t6 chic tin dung khac
dui hinh thiic gép vén, mua c6 phan; (iv) Phén gép vén, lién doanh, mua ¢ phan
ctia quy ddu tu, doanh nghiép khac vuot miic 15% vén ty ¢6 clia td chiic tin dung;
(v) Khoan 15 kinh doanh, bao gém ca cic khodn 16 luy ké. -

2.2, Vén huy dong

V6n huy dong 13 nhiing gid tr tién 18 ma ngan hang huy déng duogc tif cac
t6 chiic kinh t& vi cic ca nhan trong xa Hoi/thiong qua qua trinh thuc hién cac
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nghiép vu tin dung, thanh todn, cdc nghiép vu kinh doanh khéc va dugc dung lam
von dé€ kinh doanh.

Xét vé tinh s& hitu, vén huy dong clia ngén hang thuong mai la tai san thudc
cac chi s6 hitu khéc. Ngin hang chi ¢6 quyén st dung ma khong c6 quyén s3 hiu
va ¢6 trach nhiém hoan trd ding han cd goc va lai khi dén ky han (ti€n gui ¢ ky
han) hoac khi he ¢6 nhu ciu rat von (tién gli khéng ky han). Vén huy déng déng
vai trd rit quan trong déi véi moi hoat dong kinh doanh ciia ngan hang thuong mai.

Vén huy dong tubn bién ddng, nén ngin hang khong duoc phép st dung hét
s von d6 vao kinh doanh ma phai dy trii véi mét ty 16 hop Iy d€ dam bao kha nang
thanh toan. Vén huy déng bao gom: - '

2.2.1, Tién gui

Tién gdii tai ngan hang thuong mai bao gbm tién gl ¢ ky han va khong ki han.

* Tién glii khong ky han

bay la khoan tién giii ma ngudoi gi ¢ thé rat ra st dung bét cd lic nao va ngan
hang phéi thoa man yéu cdu d6 ctia khach hang. Tién gtii khéng ky han ¢6 lai suét
thap hodc khéng dugc tra 14i va bao gébm hai loai sau:

- Tién gui thanh toan la cdc khodn tién gii khong ky han trudc hét dugc si
dung dé tién hanh thanh todn, chi trd cho cac hoat dong hang hda, dich vy va cic
khodn chi khac phat sinh trong qua trinh kinh doanh mét cach thudng xuyén, an
toan vi thuén tién. Tién gtii thanh todn thudng dugc bio quan tai ngan hang trén
hai loai tai khoan: tai khodn tién giii thanh todn va tai khodn véang lai. D6i v6i tai
khodn tién giii thanh toén, viéc rit tién hodc chi tra cho bén thi ba thudng dugc
thyc hién bing séc hay chuyén khodn. Khich hang md tai khoan nay nhim muc
dich “dam bdo thé ning” va st dung dé dang thuin tién dong vén khi can. Tai
khoan véng laila tai khodn co lic du ng, ¢é 1ic du co. Vi tai khoan nay, khach hang
con ¢o thé dugc ngan hang dép ting nhu cfu tin dung trong mdt khoang thdi gian
nhat dinh. Pung trén gdc d6 ngin hangy tién gt khong ky han 1a mét khoén ng ma
ngin “hang ludn phai chit dong tra cho khach hang vao bét ¢ lic nao. Tuy nhién,
trong moi ngan hang do ¢6 sy khéng khép nhip gifta xudt va nhap trén moi tai
khoan tién giii thanh todn clia doanh nghiép hay giiia cdc tai khoan ctia cac doanh
nghiép lam cho nhéap 16n hon xuft, tao nén tén khodn ma ngin hang dugc phép sit
dung mét phin lam vén kinh doanh.

- Tién gtii khong ky han phi giao dich 1a khodn tién dugc ky gtlii véi muc dich
an toan tai san, khong mang tinh chat phuc vu thanh toan. Khi can khach hang c6
thé dén ngén hang rut ra dé chi tiéu. Cang gidng nhut tritdng hgp trén, ngan hang
phai théa mén yéu ciu ctia khdch hang khi ho ¢6 nhu cdu rat tién va chi dugc phép
st dung ton khoan khi d4 dam bao kha ning thanh todn chi tra.

* Tién giii 6 ky han

Day la loai tién gliicésid théa thuidnlitifc gidaidiich hang va ngan hang vé thoi
gian rat tién. Dai b phin nguén tien giii nay céyngudn goe i tich liy va xét vé ban
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chit ching dugc ky thic véi muyc dich hudng lai. Cic ngén hang thuong mai nhin
hai loai tién g c6 ky han: 13 tién giii c6 ky han v tién glfi béo it (tdc khi mudn rit
ra phai bdo trudc), vé co ban, cic khoéan tién giii ¢6 ky han khong duge sit dung dé
tién hanh thanh todn nhu céc khoén chi tra bing vdn trén tai khoan vang lai. Thong
thudng, tién giii ¢ ki han 14 cdc khodn tién glii c6 thoi han dai va cd 14i suét cao.

Tién giti ¢6 ki han giff vi tri trung gian gida tién gui thanh todn va tién gl tiét
kiem. Day 12 nguén tién tuong d6i én dinh, ngén hang c6 thé sit dung phén16n tén
khoan vao kinh doanh. Chinh vi viy, cic ngan hang thuong mai luén tim cich da
dang hoa loai tién giti nay bing cich p dung nhiéu ky han véi mic l4i sudt khac
nhau nhim d4p ing nhu ciu cda moi khach hang.

* Tién gl tiét kiém

Xét v& ban chét, day 1a mot phan thu thép ctia c& nhin ngudi lao dong chua si
dung cho tiéu diing. Ho gtii vao ngan hang véi muc dich tich luf tién mét cach an
toan va hudng mot phan 1i tlf s6 tién do. Tién gii tiét kiém la mot dang déc biét dé
tich lity tién té trong linh vyc tiéu diing c nhén. Trén thuc té, trong nén kinh té thi
trudng tién gii tiét kiém dugc phat trién dudi hai loai hinh tiét ki¢m sau:

- Tién gt tiét kiém khéng ky han 12 khoan tién giii c6 thé rat ra bt cif léc nao
song khong dugc st dung cac cong cu thanh toan dé chi tra cho ngudi khac.

- Tién gii tiét kiém c6 ky han la khoan tién c6 sy thoa thudn vé thoi han gli va
rt tién, c6 mic 1ai sudt cao hon so véi tién giti khong ky han.

2.2.2. Cac ngudén huy dong khac

Bén canh phuong thiic nhan tién giti, cdc ngén hang thiong mai con phét hanh
chting chi tién gii va trai phiéu. Thuc chét céc nghiép vu nay 1a ngén hang huy dong
v6n tién t¢ bing viéc phat hanh ching tif c6 gid. Trong do, chiing chi tién gdi la
phiéu no ngin han véi ménh gia quy dinh; trai phiéu la loai phidu ng trung va dai
han. Hai loai phiéu ng trén dugc ngan hang phat hanh titng dot, tiy theo muc dich
vdi sy chip thuén ciia Ngin hang Trung uong.

Trong huy dong vén duéi hinh thiic phét hanh chiing chi tién gdi, trdi phiéu
ngan hing, cic ngén hing thuong mai phdi trd 14i sudt cao hon so voi 1ai sudt tién
giti huy dong. Nghiép vu nay chi dugc tién hanh khi ngan hang thiéu vén ma von
t 6 va von huy déng tién giii khong di. Nhu vy, khi thdc hién huy dong vén
dudi cae hinh thiic niy, c4c ngan hang phai can cd vao diu ra dé quyét dinh vé khoi
luong huy dong, miic 13i sudt va thdi han, phuong phap huy dong. Von nay chi dugc
huy dong trong mét thoi gian nhét dinh, khi da huy dong du khéi lugng vén theo
du kién cic ngan hang sé ngting viéc huy dong (ban) ky phiéu, trai phiéu.

Tém lai: V8n huy dong 1a cong tu chinh d6i véi hoat dong kinh doanh cta cac
ngan hang thuong mai. N6 12 nguén vdn chiém ty trong l6n nhit trong téng ngudn
* vén ciia ngan hang, gift-vi-tri-quan-trong-trong-hoat-déng kinh doanh clia ngn
hang. Péng théi cac ngiphang thuong M phaj LOf trong cic gidi han vé& muiic huy
dong von theo quy dinh'& moi ndde.
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Mic dit pham vi s&f dung von huy déng clia cic ngin hang thuong mai bj han
ché so véi von ty cd, song néu cic ngdn hang thuong mai sii dung tét s6 vén nay
thi khéng nhiing ngudn lgi chia ngan hang dugc ting ma con tao cho ngin hang c6
dugc uy tin ngay cang cao. Qua do, tao cho ngan hang mé rong duge vén va gop
phidn mé réng quy md hoat dong kinh doanh ctia ngan hang.

2.3. Vén di vay

Vén di vay la quan hé vay von gifia ngan hang thuong mai va Ngin hang Trung uong,
hodc gitta cac ngan hang thuong mai véi nhau hay cic t6 chic tin dung khac.

Céc ngén hang thuong mai sé di vay vdn d€ bd sung vao vén hoat dong clia
minh khi ngan hang da st dung hét von kha dung ma van khéng da von hoat dong,
hay néi cich khdac: tam thiéu vén khé dung.

Trong trudng hgp von vay trén tiép tyc khong dap tng duge cho da nhu cdu
st dung ctia ngan hang thuong mai thi ngan hang thuong mai sé di vay cia Ngén
hang Trung uong.

Tuy theo muc dich st dung va hinh thiic vay von, von vay Ngin hang Trung
uong dugc chia thanh cdc loai: Von vay ngan han bd sung, vay d€ thanh todn va vay
tai cdp von.

* V8n vay ngn han b6 sung 1a hinh thiic cac ngan hang thuong mai xin vay von
b6 sung vOn ngin han ctia minh. Trong hinh thiic vay nay, cic ngén hang thuong mai
chi dugc vay khi con han muc tin dung va trong han miic tin dung da thoa thuan.

* V&n vay d€ thanh todn cac ngén hang thuong mai vay Ngan hang Trung uong
nhim thyc hién cong tic thanh todn gida cdc ngin hang nhim bir ddp thi¢u hut tam
thdi trong thanh toan (thdi han vay loai nay thudng ngan).

* Tai cdp vOn Ngin hang Trung uong cho ngan hang thuong mai vay trén co s&
chiing i ¢6 gid. Céc ching tii nay phai la cdc ching tli ¢6 chét lugng, titc phai thoa
man nhiing diéu kién: hgp phdp, hop 1&, dam bao an toan. Tai cdp vén bao gdbm hai
hinh thic:

* Cho vay tai chiét khiu: Ngan hang Trung uong nhdn cic ching ti c6 gia ma
c4c ngin hang thuong mai da chiét khiu truéc day dé thyc hién céc nghiép vu giéng
nhu céc ngan hang thuong mai da lam. Tuy nhién, viéc cho vay tdi chiét khiu déi
v6i cdc ngan hiang thuong mai da dugc giéi han trong mic cho phép (han mic tai
chiét khiu) dé thuc hién chinh sach tién té cia Nha nude.

* Cho vay c6 dam bdo: 12 hinh thiic cic ngin hang thuong mai dem céc chiing
tif c6.gid dén Ngan hang Trung uong dé1am dam béo xin vay von. Cin cd trén tong
ménh gid cic ching ti ¢6 gid lam dam béo, Ngan hang Trung tong sé cho vay theo
ty 1& nhit dinh thy theo sif quan ly cia Nha nudc. '

Vén vay Ngan hang Trung uong la quan hé tryc tiép gilfa cac ngan hang thuong
mai v6i Ngn hang Trungwong nam trong sif, i€y (iét cha chinh sdch tién té. Khi
Ngan hang Trung vong st dung cong cu'thi tridhy md, mua béan céc trai phiéu.
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ky phiéu ngin han, hé thong ngan hang thuong mai phai chiu sy ki€m soat gat gao
ctia Ngan hang Trung Wong.

2.4. Vén khac

Trong qua trinh lAm trung gian thanh toén, ngan hang thucng mai cling tao
dugc moét khoan von goi la vn trong thanh todn: vén trén tai khodn mé thu tin
dung, tai khoan tién giti séc bdo chi, séc dinh mtic va cic khoan tién phong toa do
ngan hang chdp nhin cdc héi phiéu thuong mai... Cic khodn tién tam thdi dugc
‘trich khoi tai khoan nay nhip vao tai khoan khéc chd st dung, nén tam dugc coi
la tién nhan rdi.

Théng qua nghiép vu dai Iy, ngén hang thuong mai cing thu hat duge mot
lugng vén déng ké trong qua trinh thu hodc chi h¢ khach hang, lam dai ly cho t6
chite tin dung khac, nhan va chuyén vén cho khach hang hay mét du dn déu tu. Do
viéc phét tién dugc thuc hién theo tién do cong viéc, nén ngén hang c6 thé st dung
tam thoi tén khoan dé vao kinh doanh.

CAU HOI
1. Néu khéi niém va vai trd clia ngudn vén trong hoat dong kinh doanh NHTM.
2. N§i dung cic nguén vén trong hoat dong kinh doanh NHTM.
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' Chuong IV
NGHIEP YU TAO VON CBA NGAN HANG THUONG MAI

I. NHUNG NHAN TO ANH HUGONG PEN NGHIEP VU TAO VON CUA
NGAN HANG THUONG MAI

Mbi hoat d6ng kinh doanh déu dién ra trong mdt mdi trudng nhdt dinh. Mdi
moi trudng do déu ¢é tinh hai mit clia nd, mdt mét né tao diéu kién thudn loi cho
hoat ddng kinh doanh, nhung mat khdc né cing cd thé han ché sy phat trién cta
nhiing hoat dong dé ctia cdc doanh nghiép. Vi vdy, hoat dong kinh doanh chiu sy
téc dong clla mdi trudng xung quanh rat 16n. Nghiép vu tao vén cia ngan hang
thuong mai cing khong ndm ngoai qui [udt do. Tuy nhién, d¢€ tao nén nhiing hoat
déng d6 thi phai tén tai chii thé va khach thé. Do d6, nhiing nhén t6 dnh hudng dén
nghiép vu tao von clia ngan hang thuong maila rdt phong ph va da dang. Song tyu
chung lai, nhing nhén t6 anh huéng dén nghiép vu tao von clia ngén hang thuong
mai dugc xem xét qua hai nhém nhéan t6 dé la: nthém nhan t6 mang tinh khach
quan va nhom nhan t6 mang tinh cht quan.

1. NHAN TG KHACH QUAN

1.1. Hanh lang phap Iy

Hanh lang phap ly ¢6 anh hudng lén dén nghiép vu tao vén clia ngan hang
thuong mai. Cé nhiing bo ludt tic ddng truc tiép dén hoat dong kinh doanh cta
ngéin hang nhu: Luét Cac t6 chic tin dung; Luat Ngin hang Nha nudc... Nhiing luat
nay quy dinh ty 1& huy dong vén ctia ngan hang so véi von tu ¢6, qui dinh viéc phat
hanh tréi phiéu, ky phiéu, qui dinh muc cho vay clia ngn hang thuong mai d6i véi
mdt khich hang... C6 nhitng bd luat tac dong gidn tiép dén hoat dong ngén hang
nhut ludt ddu tu nuGe ngoai... (Ludt Ngan hang thuong mai cia Trung Quéc quy
dinh: moi t6 chiic, cd nhan mudn mua trén 10% & phan cia mt ngén hang thuong
mai déu phéi dugc sy cho phép cia Ngin hang Nhan dan Trung Hoa). Hodc cdc
ngén hang thuong mai khéng dugc nhén tién glii hodc cho vay bang cach tang hay
giam l4i sudt, ma phai dua vao lai sudt do Ngan hang Nha nuéc dua ra va chi dugc
xé dich trong bién d6 nhat dinh ma Ngan hang Nha nudc cho phép...

Bén canh nhiing bd luit d6 thi thi chinh sdch tai chinh tién té cfia mét qudc gia
cling anh hudng rit lon dénnghiép v fae yén,cua,ngin hang thuong mai. N6 thé
hién & cdc khia canh:
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- Muc tiéu cfia chinh sich tién t&

Muc tiéu c¢ta chinh sach tién té bao gém: Kiém soat lam phat, binh &n gia ca,
8n dinh siic mua cfia dong tién, ting trudng kinh (€, tao cong in viéc lam. Tuy thudc
vio viéc thuc hién myc tiéu cta chinh sach tién té ma sy anh hudng clia né dén
nghiép vu tao vén ctia ngén hang thuong mai khdc nhau. Ching han, khi nén kinh
t& lam phét ting, Nha nudc cd chinh sach thit chit tién té bing cch ting 141 sudt
tién giti dé thu hit tién ngoai xa héi thi lic d6 ngan hang thuong mai huy déng von
dé dang hon. Hoic khi Nha nddc c6 chinh séch khuyén khich diu t, md& rong san
xuat thi ngan hang khé huy dong vén hon vi ngudi cd tién nhan rdi ho bo tién vao
san xuit c6 loi hon gt ngan hang. Hodc 12 khi nén kinh t€ cang phat trién, khoi
ligng hang hoé ludn chuyén trong xd hdi ngay cang nhiéu, Nha nudc khuyén khich
nhan dan thanh todn khong ditng tién mét bang cach md tai khodn thanh toén ca
nh4n tai ngan hang. Néu cang ¢ nhiéu ngudi dén m4 tai khoan thanh todn ¢4 nhan
thi ngan hang cang cé kha ning tao dung ngudn v&n haon thong qua lugng tién ma
nhan dan ky giii tai ngén hang...

- Viéc str dung cdc céng cu chinh sdch tién té

Trong qua trinh vdn hanh cdc cong cu déthyc hién chinh sdch tién té ctia Ngan
hang Trung udng, mdi mot cong cu déu tic dong dén nghiép vu tao von cla ngan
hang thuong mai, cu thé:

+ Lai sufft chiét khiu: Ngan hang Trung uong thye hién téi cdp vGn dé cung
ting tién ra luu thong bang bién phdp tai chiét khéu. Néu chinh sach tién t& nham
chéng lam phit thi lic d6 Ngan hang Trung uong cung ting tién ralyu thong vai lai
sudt tai chiét khiu cao. Va nhu vy, han ché viéc ngén hang thuong mai vay Ngan
hang Trung uong vi 1i sudt cao. N6i chung dé md rong hay thu hep khéi lugng tién
t¢, Ngén hang Trung uong 4p dung mot lai sudt tai chiét khiu dé khich I& hay han
ché céc ngén hang thuong mai trong viéc di vay v6n Ngin hang Trung uong.

+ Dy tri bt bude: Khi ting giam ty 1¢ du trid bat budc ticla Ngan hang Trung
uong cho hodc khéng cho cic ngin hang thuong mai sti dung khdi lugng tién trung
uong bi coi la thiéu hay du thifa, tdc 12 thit chit hay néi 16ng kha ning tao tién cla
cac ngan hang thuong mai.

Tém lai: Viée diéu hanh chinh sich kinh t& ¢6 anh hudng truc tiép dén méoi
trudng hoat déng san xuét kinh doanh ciia khach hang va ngan hang.

- Chinh sdch diu tu ctia Nha nudc :

Chinh séch diu tu clia Nha nuéc hop Iy hay khong hop ly déu dnh hudng dén
chinh sach huy dong vén ctia ngan hang. B&i vi, trén thuc t€ nhiing chinh sich nay
sé anh hudng truc tiép t6i méi truding kinh doanh khong chi d6i voi khach hang ma
ngay ca d6i véi ngan hang.

Vi vay, d& khuyén khich san xuat, dan tu, Nhanudc cdn c6 nhiing chinh sach
hgp Iy nhu chinh sich tro-gid bioho chahangsin xudt trong nude. Tu do sé tao
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diéu kién cho san xudt phat trién din dén ngin hang ¢ méi trudng ddu tu thuan
lgi va doi hoi cde ngdn hang phai tim moi cach d€ thu hit vén phuc vu cho mé rong
kinh doanh cia minh. Mt khéc, khi san xuit ¢6 lai, cdc doanh nghiép, cd nhén c6
diéu kién tich luy cao, tit d6 lai tao méi trudng cho ngin hang huy déng vén.

1.2, Tinh hinh kinh t& - x4 héi trong va ngoai nude ,

Nén kinh té€ & vao thoi ky ting trudng, san xuit phat trién, tit d6 tao diéu kién
tich luy nhiéu hon, do d6 tao méi trudng cho viéc thu hit vén cta ngén hang thuan
lgi. Mat khéc, né cling tao ra mdi trudng ddu tu cho ngin hang, tit d6 ngan hang
phai tim ra bién phap d€ huy dong vén sao cho cé hiéu qua thi€t thyc cho hoat
ddng kinh doanh cita minh. Khi méi trudng déu tu ngén hang dugc md réng thi
thu nhip ctia ngan hang khong ngling phat trién, tao tién dé cho viéc mé rong vén
tu cd ctia ngan hang.

Mit khic, khi nén kinh t€ khong tang trudng, san xuft bi kim ham, nén kinh
t€ bi suy thodi, lam phat ting lam cho méi trudng ddu tu cia ngin hang bi thu hep
do san xuét dinh tré, thua 16 nén khéng doanh nghiép nao vay vén ctia ngan hang
dé san xudt. Do d6, thu nhép ctia ngin hang bi gidm lam cho qud trinh tao von clia
ngin hang gip khd khin. Bén canh d6, lam phdt lam cho déng tién bi mat gia, ngudi
din sé khong gtii tién vao ngén hang ma ho diing tién d€ mua hang cét trd, vi vy
cfing gay anh hudng 16n &n hoat dong tao vén clia ngan hang.

1.3. TAm 1y, théi quen tiéu dang clia ngudi gui tién

Tip quan tiéu ding cling 4nh hudng dén nghiép vu tao von clia ngan hang. Néu
& nhiing viing dan cu ngudi ta quen st dung s§ tién nhan rdi duéi hinh thac cét tri
14 chinh thi viéc huy ddng vén clia ngén hing gip khé khan. Ching han, vao thoi
ky vang con ¢b gia tri thi ngudi ta dung tién nhan rdi d€ mua vang cét tri... Con khi
ngudi din (nguoi giil tién) c6 nhu ciu hudng lai hoac bdo quén tai san thi ho glii tién
vao ngan hang nhiéu hon, do dé co hot huy dong vén clia ngén hang ting lén.

O nhitng nudc phét trién, nhu ciu giao dich thanh toan qua ngén hang rét phat
trién. Hau hét nhiing ngudi din cé thu nhap déu mé tai khodn séc dé€ thanh todn
qua ngan hang. Tuy nhién, nhiing nuéc kém phat trién, thu nhap clta ngudi dan
thip, nhu ciu giao dich thanh todn qua ngan hang con rit han ché nén it nguoi mé
tai khodn tai ngin hang. Diéu nay sé han ché kha ning tao tién cia hé théng ngin
hing thuong mai, khdng phat huy dugc tinh hiéu qua cta tai khoan giao dich.

Cé thé néi, day khong phai 1a yéu t6 quan trong nhét anh hudng dén hi¢u qua
huy dongvén chia ngén hang, nhung lai ¢d gid tri & chd Ia nd khién cho gin hét tién
nhan rdi trong din cu dugc ludn chuyén vao ngan hang.

Muc thu nhép coa ngudi dan 13 mdt trong nhiing yéu t6 tryc tiép quyét dinh
dén lugng tién glii vae ngan-hang Nhin-chung; thu-nhip,clia ngudi dan cang cao,
nhu cdu dau ty va giao dich ¢lia g tAngEn futing [oi so véi nhu clu tidu dung va
lic nay nhu cdu md taikhedr eing nhu tiénetityvao ngin hang sé ngdy mot ting lén.
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2. NHAN TG CHU QUAN {(NHAN TO THUOC VE NGAN HANG)

2.1. Hinh thétc huy dong

Ngin hang mudn dé dang tim ki€m ngudn von thi trude hét phai da dang
hoa hinh thiic huy déng. Hinh thic huy dong cing phong ph thi ngan hang cang
d& huy déng hon. Ngan hang c6 thé huy déng bing cach phat hanh ky phiéu, trai
phiéu, huy déng tién giii tiét kiém trong d6 dua ra nhiéu thai han khac nhau cho
céc loai tién gt tiét kiém c6 ky han...

2.2. Hinh théic cho vay

Néu hinh thtic cho vay cla ngén hang cing md rong chéng han nhu khong
chi & cho vay ngén han, trung va dai han ma con md réng ra cic hinh thic nhu
cho vay hop vén, lién doanh, lién két, mua ban cdc khoan ng thi budc ngén hang
phii lo ldng tim kiém ngudn vén cho chinh minh, huy dong thé nao cho phit hgp.
Vi du: nhu cau sit dung ngudn vén dai han 16n thi phai tim cdch huy dong ngudn
vén dai han cht khéng dugc st dung nguén vén ngin han dé cho vay dai han. Mat
khéc, qud trinh sif dung vén clia ngén hang tGt sé gitp ngn hang cai thién dugc
thu nhép, lam cho kha nang tao ding vén tif chinh hoat dong kinh doanh ctia minh

ciing dugc thuc hién.

2.3. Cﬁnlg nghé trong thanh tean va tin hoc

Truéc day cong nghé thanh todn con lac hu, khach hang chi yéu thanh todn
bing tién mit. Nhung ngdy nay do cong nghé thanh todn hién dai, thanh todn
khong ding tién mat ngay cang chiém du thé, thay vi thanh todn béng tién mat,
khach hang chuyén sang thanh todn bang séc, thé...

PE thuc hién thanh toan khéng dung tién mit, khach hang phai mé tai khoan
tai ngin hing nén ngan hang thuc hién dugc viéc huy dong vén trén tai khodn clia
khach hang,

Trong hoat déng kinh doanh ctia ngn hang, viéc thu thap thong tin 1a rit cin
thié. Nhi 6 hé théng tin hoc hién dai ngin hang ¢6 thé thu thap thong tin vé
khéch hang, v& thi trudng tét, thong qua dé c6 thé xac dinh dugc thi trudng diu
tu vén ¢o hidu qua, phét trién nghiép vu va cac dich vy clia minh. Mit khdc, nhé
thu thap théng tin 5t nén han ché rdi ro trong kinh doanh dén dén loi nhuén tang,
ngan hang cd diéu kién mé rong von ty co.

2.4. Nang hic va trinh d§ ctia can bd ngin hang (ca vé phudng dién
quan 1y va trinh d6 nghiép vu)

+ Vé phuong dién quan ly: néu ngén hang quan ly 15t vé mdt nhén sy, vé tai sin
No, tai sin C6 tiic 1a trong qua trinh hoat déng kinh dodnh ctia minh ngén hang dy
doén dugc nhitng rii fo x4y ra,di dodn dugc moi tridng ddu tu ciia minh ¢6 higu
qua hay khong, ndm bat'dugc nhitng bicn'ddi ngoéi thi tadng mét cach nhanh
chong dé c6 thé tu vin chakhach hang ctalmighndn dau tuivao dau dé c6 hi¢u qua
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cao nhét. T d6 thu hiit duge khich hang lam cho méi tnidng dau tu ciia ngan hang
ngay cang dugc md rdng. Mit khdc, do quan ly t6t nén trong qua trinh hoat déng,
ngan hang ddm bao dugc an toan von, ting uy tin, tif dé cé diéu kién thu hut khach
hang giii tién cling nhu vay tién. Hodc khi ngan hang lam dich vu chting khodn, do
phan dodn, thu thép va x({ Iy thong tin t6t nén khi mua ban chitng khodn ngin hang
dé thanh céng, thu hit khich hang dén uy thac ngan hang kinh doanh hé chiing
khoan. Khi d6, ngén hang cé thé sit dung dugc s tién ma khéch hang ky giii nho
ngan hang mua hé ching khoin ma chua stt dung dén.

+ Vé trinh d¢ nghiép vu

Trinh d¢ nghiép vu clia can bd ngan hang cao thi trong qué trinh hoat dong
kinh doanh, moi thao tic nghiép vy déu dugc thyc hién nhanh chéng, chinh xac va
c6 hiéu qua, tlf d6 gitip ngén hang c6 diéu kién mé rdéng kinh doanh, gidm thap chi
phi hoat dong va thu hit dugce khédch hang.

Hién nay, & nhiéu ngén hang Viét Nam trinh do nghiép vu clia cdn bo ¢é nhiéu
bt cp. Vi véy, cin phai chu trong vao viéc ning cao trinh d6 cho cdn bd sao cho
phit hgp véi nhu cdu doi hoi ctia kinh t€ thi trudng.

2.5. Mang heéi phuc vu cho viée huy déng vén

V6inhfing ngan hang sit dia ban dan cu hodc gin véi trung tam thuong mai thi

s& ¢6 thuén lgi khi thu hit von. Mang ludi huy ddng ctia cic ngin hang thudng biéu

hién qua viéc t6 chiic cac quy tiét kiém. Khi dan ching cé tién nhan r6i, ho thutng
dua ra qudy tiét kiém gén nha ho nhét dé gui. Mang ludi huy dong cin rong rii, tao
diéu kién thudn lgi cho nguoi gii tién. Mang luéi khong chi mé rong & vung dong
dén cd ma can dugc md ra & nhiing noi cach xa trung tim kinh t& nhu néng thon,
vung sdu, viing xa... Néu mang luéi hep thi sé gay khé khan cho khach hang cé tién
nhan rbi mudn glii tién vao ngén hang thi chi phi giao dich 16n, mét nhiéu thoi gian.

2.6. Thai 44 phue vu

Diy la nhitng yéu t§ mang tinh chit chii quan tic dong dén quy mé tién giri. Néu
ngin hang hoat ddng t6t, ¢6 danh tiéng 1au ddi, cac nhén vién ngén hang ludn cdi mo,
nhiét tinh d6i véi khach hang, luon tao thuén lgi cho khdch hang thi sé giy dugc uy
tin tot d6i véi khach hang, s€ ngay cang c6 nhiéu khach hang dén giao dich, gui tién.

Thém vao dé mdét ngén hang cd co s¢ vt chét viing manh, mét tru s§ lam viée
khang trang, sach dep, phuong tién [am viéc hién dai sé giy cho ngudi gilii cdm gidc
an tdm hon, ti 6 gitp cho ngan hang huy dong nhiéu vén hon.

Céch thic phuc vu clia cdn bd ngan hang ddi véi khach hang ciing ¢6 nhiing
anh hudng l6n dén viéc huy dong von cho ngéan hang. Hon ai hét, nhan vién ngin
hang 1a ngudi tryc ti€p giao ti€p véi khach hang, Néu can b ngin hang giao tiép véi
~ khich hang mét cachlich-sunhinhin nhidt-tinhrthi<s efiy dugce cam tinh t6t véi
khach hang, tao uy tin chiongan hang véphyt i lkhidh hing. Ngugc lai, néu thai dé
cua can b6 ngén hang khonglich sy, thi¢unha ehin voi khich hang thi ho sé di giao
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dich véi ngan hang khac. Vi vay, d€ thu hit dugc khéch hang gti tién thi trong qué
trinh phyc vy, can bo ngén hang khéng phai chi c6 trinh 46 chuyén mon vé nghiép
vu ma con phai chi }?Idé’n thai @ phuc vu ctia minh sao cho vira long khach hang.

2.7. Cac dich vu do ngan hang cung ng

Néu mot ngan hang dua ra cc dich vu t6t va da dang thudng cd lgi thé hon cac
ngan hang khac ¢6 dich vu gi6i han.

Trong diéu kién thanh phd thiu bai déu xe, néu ngan hang cé bai diu xe, tién
nghi rong réi ciing 1 mét loi thé. Ta ciing c6 thé n6i nhu thé vé cac ngan hang cé quay
thu ngén canh dudng, dich vu ngén hang qua thu, cac hé théng chi tra ty ddng, lam
viéc subt ngay dém va cac dich vu nhén tién glii dugc cai tién va ton it thai gian.

Mot s6 khach hang bi16i cuén vao mot ngan hang cé phong cho vay duge chuyén
mdn hod, mét quy tiét kiém an todn va tién nghi hoac maét phong tu van va Gy thdc
&3 tiing biét tiéng. Cc hing kinh doanh c6 thé chon mot ngén hang do céc dich vy
nhan tién giti ngoi gio van lam viéc. Nguoi nong din co thé bi thu hat vé mot ngan
hang ¢6 vi dai dién ndi tiéng vé nong nghi¢p dugc huin luyén ky cang va san sang
cho nong dén cac 161 khuyén vé céc van dé tai chinh, thi trudng hay san xudt.

2.8, Lai suit huy dong va cho vay

D&i v6i ngudi giii tién 1a cac doanh nghiép, ho gii tién vao cic ngan hang voi
muc dich thanh todn thi 14i sudt khong phai la vin ¢& ma ho quan tam. Diéu ma
ho quan tdm 16n nhdt la viéc sit dung céc dich vu tli' ngan hang, va loai tién giii nay
goi 1a tién glii khéng ky han. Tuy nhién, bén canh bd phin tién gui khong ky han
thi vén huy dong clia ngan hang con bao gbm cd tién giii c6 ky han ctia cac doanh |
nghiép va tién tiét ki¢ém caa dan cu. B phén tién giii nay ho gl vao ngén hang véi
muc dich 13 hudng lai, vi vy 13 sudt 1 diéu ma ho rit quan tam va bo phan tién gui
nay rit nhay cam véi lai sudt. Ngoai ra, khi huy dong ma chua dit vn dé st dung
thi ngan hang con di vay tii cdc 16 chiic tin dung khéc, tii Ngan hang Trung uong...
D& tao dugc nhiéu vén dép ting dugc nhu cdu sif dung cda minh, cdc ngan hang
phéi c6 chinh sach 14 sudt hop Iy, sao cho 141 sudt huy dong vita ddm bao kich thich
ngudi gili tién, vita phit hop voi lai sudt cho vay dé trdnh tinh trang vén huy dong
v6i gid cao ma dau tu véi gid thdp. Hién nay, mot s§ ngan hang dé thu hit khach
hang giii tién va vay tién di st dung lai sudt rit linh hoat nhu chia nho 1ai suat theo
nhiéu thai han khac nhau ké ca 13i sudt tién gl cho thoi han 2 thang nhu & cac ngan
hang ddu tu v dé khong bi ¢ dong von thi ho lai giam 1ai sudt cho vay. Tuy nhién,
su tang, gidm nay chi gidi han trong mot bién 44 nhit dinh, vi né con phai ddm bao
cho hoat dong kinh doanh ctia ngan hang 1a phai ¢6 lai. Trong trudng hop thiéu hut
tam thoi, khong dt kha ning thanh todn thi bugc ngan hang phai di vay nong ¢ bén
ngoai bang cach dua lii sudtdivay cag han tai sudt thi trggng. Trong trudng hop
nay du chi phi cao nhiing ngan hang vin phai’chép hhan d€ tranh tinh trang mdt
kha ning thanh todn,
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2.9. Bio hiém tién gii

Trong hoat dong kinh doanh ngén hang, rti ro xay ra la diéu khong thé tranh
khéi. Vi véy, s an todn chia cdc ngén hang thuong mai luén 1a méi quan tim hiang
déu ctia céc ¢8 dong, cac nha diéu hanh va dic biét 1a d6i véi ngudi glii tién, vi phan
16n von kinh doanh ctia ngén hang 1a vén huy déng tit bén ngoai. DE1dy dugc niém
tin tif nguai gai tién dong thoi bao vé loi ich cho ngudi glii tién tranh duge nhiing
tén thét, ho co thé duge chi trd bao hiém tdn thét khi ngan hang pha san. C4c cong
ty bdo hiém la ngudéi ding ra chiu trach nhiém chi tra toan bd tién cho ngudi git
tién trong gi¢i han bao hiém.

D&i véi nhitng nguidi g tién nhé thi ho duge cic cong ty béo hiém chiu trach
nhiém tra hét khodn tién ma ho gii vao ngan hang. Con ddi véi nhiing ngudi gui
véi 8 tién 16n thi phan tién vuot qué gidi han bao hiém, ho c6 thé dugc chi tea ddy
dithodc khong, vi ldc nay s6 tién vugt qud dé khong thudce trach nhiém cha cong ty
bao hi€ém ma né tuy thudc vao gid tri thanh ly ctia cdc tai sdn C6 thudc ngan hang
phé san. Loi {ch cta viéc tham gia bao hiém tién gui la bdo vé ngudi gai tiét kiém
khi ho gui tién vao ngan hang, lam cho ngudi gdi tién sé cam théy an toan, tin tudng
vao ngan hang.

2.10. Mitc dd tham nién clia mdt ngin hang

Ngin hang khong khéc nhiéu so vdi cac doanh nghiép dang ¢ vi tri théng tri
trong mét nganh céng nghiép nhd mdc dé tham nién. Mac di khong phai lic nao
ngan hang 6 tif lau cfing ludn <6 Igi thé so véi ngan hang méi thanh lap. Song diéu
nay dac biét dung tai cac dia phuong néu khdng cé su gia téng nhanh chéng vé hoat
dong kinh t€ va tién gti. D&i voi cac khach hang khi cdn giao dich véi mét ngén
hang thi bao gi¢ ho ciing tin tudng vao mét ngin hang c¢é thdm nién hon [a ngéin
hang mdéi thanh lap. Bdi vi, ho nghi rdng mot ngan hang hoat dong ldu doi thi cé thé
luc, uy tin trén thi trudng, ¢d kinh nghiém trong thuc hién cdc nghiép vu, c6 ngudn
von 16n va ¢6 kha nang thanh todn cao. Do vay, midc d6 tham nién vé mot khia canh
nao doé ciing tao ra dugc long tin déi voi khach hang.

IL. CAC NGHIEP VU TAO VON CUA NGAN HANG THUONG MAI

1. CONG CU TAQ VON HUY DONG

1.1. Cac ¢ong cu huy déng tién gii

* Tai khoan tién gii giao dich khéng tra 14i

Tién gii giao dich 1a loai tién glii ndm trong céc tai khoan ma ngan hang md
cho khéach hang khi ho gtii ti€n vao ngan hang vi cic nhu ciu giao dich, khdch hang
¢6 quyén phat hanh séc d€ chi trd cho bén thi ba hodc rut tién mat & bat ky thoi
diém nao. Phan 16n tién-giii-giaodich khénghudnglaidocic hing kinh doanh ndm
git, tuy nhién trén thucténhi€ukhich bang dafigedku hudng chuyén sang cic loai
hinh tién giti phat hanbséc¢é hudng i
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Dic diém cha loai tién gfii nay la c6 mtic d bién dong cao va ngan hang thudng -
khé c6 thé du bio vé quy mé tién gili giao dich c6 thé huy dong. Dong thai ky han
tiém ning clia tién gti giao dich 13 ngén nhat do khich hang 6 thé rit tién khong
can bédo trudc, mit khac muic dd giao dich clia khich hang trén tai khoan Ién.

* Tai khoan tién gl khéng ky han c6 tra 1ai

Tién giii khong ky han c6 tra 1ai bat dau xudt hién & Anh trong nhiing nam
1970s, dudi hinh thdc tai khodn NOW (tai khodn 1én rit tién co thé thuong luong).
Dy la loai tai khoan giao dich dugc hudng lai, do dé nd cho phép ngin hang doi
hoi khach hang phai théng béo trudc vé vige rit tién. Tuy nhién, trén thyc té it khi
NH stt dung quyén doi hoi nay nén tai khodn NOW duge st dung nhu 1a mét tai
khodn phat séc dé chi trd cho viéc mua hang va dich vy. Loai tai khoan nay thudng
duge nim git bdi cac ca nhan va t6 chiic philoi nhuén.

* Tién glii c6 ky han

Loai tién giti nay thudng kém theo quy dinh vé ky han ¢6 dinh v6i mét mic
141 suit duge xdc dinh tride hodc theo théa thuén va khong c6 gidi han vé s6 tién
gii t6i thidu.

* Tién gui tiét kiém

Tai khoan tién gli tiét kiém dugc lép ra &€ thu hat tién nhan 16i cla nhiing
ngudi mudn gianh riéng mot khodn tién cho nhiing muc tiéu hay cho mét nhu cau
vé tai chinh duoc dy tinh trong tuong lai. Lai sudt 4p dung cho loai tién gdi nay
thuding cao hon nhiéu so vdi tién giii giao dich. Trong khi chi phi tra li cao, chi phi
duy tri va quan 1y d6i véi tai khodn tién gt tiét kiém néi chung thép. Trong nhiéu
nim qua, cic ngan hang da cung cdp nhiéu cong cu khéc nhau dé thu hit tién ggi
tiét kiém cia cong chiing phtt hop véi muc dich, tinh chit ctia nhitng ngudn tién
tiét kiém ndy. C6 thé liét ké cac cong cy da duge NH st dung nhu sau:

- Tiét kiém lap s6 (pass-book savings): dugc cung cip cho khach hang 14 gia
dinh vdéi gia tri nho va c6 déc quyén rit vén khéng bi han ché. Pic diém cia loai
tién glii nay 14 ¢ xu hudng 6n dinh va it nhay cam véi lai sudt.

- Tai khoan tién giii tiét kiém c6 ky han: thudng dugc cung cdp cho nhiing
khach hang c6 8 tién gii I6n. Loai tién giti nay 6 quy dinh mtic 13i sudt c6 dinh va
ky han xédc dinh (thusng la 30, 60, 90 hay 180 ngay). Tién giti ky han rét da dang vé
chiing loai, tii chiing chi tién giii ¢6 thé chuyén nhugng téi cac loai tiét kiém c6 muc
dich (nghi I&, gidng sinh, di hoc,...).

_ T4i khoan tiét kiém huu tri: digc cung cdp cho nhiing ngudi lam cong an
luong, cho phép ho hang nam dugc glii mét s6 tién mién thué nhit dinh vao tai
khoan nay. Uu diém 1n nhét cha loai tién giti nay 1a tinh 8n dinh cao, ngin hang c6
thé nhan duge nhitng khoantién gii cg ky han keo dai trong mot s6 nam, hon nia
day 13 loai tai khodn tra 151 6 dinhmén mang 121 larich cho NH trong diéu kién lai
sut thi trudng bién dong tang.

Hoc vign Ngin hang + 43



Chifong 4: Nghiép vu tao von cia NHTM

1.2. Cac cong cu tac von huy déng khac

1.2.1. Cic céng cu truyén théng

o Chitng chi tién gui ménh gia 16n cé thé chuyén nhuong

Vao dau nhiing ndm 60, cdc ngin hang bt ddu phét trién mat loai hinh tién
guit mdi, chiing chi tién glii c6 thé chuyén nhuong (negotiable CD). Pay 1a mot tai
khodn mang tinh “lIai tao” - vé mat phdp ly, dé la mét khoan tién giti; nhung vé ban
chét thi CD c6é thé chuyén nhugng chi la mét hinh thic gify ng duge phit hanh
nham thu hiit von tam théi du thita clia cdc cong ty 1dn, cac cd nhan giau cé va
ctia chinh phii. CD la mét gidy bién nhén c6 hudng lai vé s6 tién gli tai ngan hang
phét hanh trong mét khoang thi gian nhit dinh vdi lai sudt xdc dinh hodc véi mét
phuong phap xac dinh 141 snét cy thé. Ménh gia cla nhiing chiing chi tién gii nay
thudng kha 16n, ching han cdc ngan hang & My thudong phét hanh chiing chi cé
ménh gia 100.000 USD. Céc chirng chi tién gii thudng khéng bi rit ra trude ky han
nén von huy dong theo hinh thitc nay ¢6 tinh 6n dinh tiong déi cao.

e Trai phiéu

Ngoai nhiing nguén von ngin va trung han dugc huy dong theo cic hinh thiic
trinh bay & trén, cdc ngan hang thuong mai con cd thé huy dong nguén vén dai han
qua viéc phét hanh céc trdi phiéu (tin phiéu von hoic gidy ng thit cap). Do dic tinh
én dinh cao cia ngudn vén nay nén mét bd phén clia né cd thé dugc coi nhu vén ty
¢ bd sung ctia cac ngan hang thuong mai. Do nhitng han ché v& mat quy dinh quan
1y va do miic dé rtii ro tiém ning l6n nén cic ngudn vén phi tién giti dai han nay qua
nhiéu ndm van chi gitt m¢t vi tri khiém nhuong. Mit khéc, do hau hét tai san va no
ciia ngan hang 1 ngn va trung han nén viéc phat hanh cong cu ng dai han tao ra tinh
trang léch ky han 16n trong hoat déng ngan hang. Tuy nhién, nhing anh huéng mang
tinh chdt don bdy tich cuc cGa ng dai han 1am cho no trd nén hép din véi cic ngan
hang lén trong nhiing ndm gin day.

L.2.2. Cic céng cu mdi

e Index CDs

Trong ndm 1987, cdc nha ddu tu trén thi truong tai chinh da bi thu hat sy cha
¥ boi mét s6 NH diing dau thé gidi (Chase Manhattan Bank va First Chicago Cor-
poration) khi nhiing NH nay théng bdo viéc phat hanh cac chiing chi tién gii dugc
gan véi cdc chi s6 cta thi trudng ching khodn va thi trudng hang hoa. Céc chiing
chi nay dugc goi 1a Index CDs, la nhiing cong cu méi d€ huy dong tién gtii NH va
da mang lai cho khédch hang kha nang ¢ thu nhap rét cao néu gia ¢4 phiéu hay gia
hang hod trén thi trudng ting lén, nhung lai ciing c6 kha nang mat di toan bd hodc
phan 1én s 1ai tién gii néu gid ¢ phifu hodc hang hod gidm.

e Tién giti duge théong quaméigidi

Day la cdc loal ti€n glitddn va nho cé oy haniduge cic nha méi gidi trung gian
dai dién cho khach habg ¢iia ho giii vao NH. Gdenha moi gii tién glii xudt hién &
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My vio nhiing nim d4u 1980s khi cdc khich hing gii tién phai d6i mat vdi ri ro
gia tang do su phd san clia cdc NH. Cdc khach hang g tién khong dugc bao hiém
(vi ¢6 58 dut tién giti vigt qua gidi han bao hiém 100.000 USD ctia cg quan bao hiém
FDIC) da phai chiu nhiing thiét hai rét 16n (trong ndm 1985, chi 55% yéu cau rat
tién ctia khdch hang giii tién dugc thuc hién). Hoat dong ctia cdc nha mdi gidi tién
giii dién ra & hai loai nhu sau:

+ Céc nha méi gidi chia nhd cac khoan tién giti ctia céc khdch hang 16n thanh
nhiéu khoan tién nhé hon va duge bdo hiém ddy du rdi giii vao nhi¢u NH khéc
nhau. Véi viéc lam nay cic nha méi gidi giap cho khach hang gii tién dam béo an
~ toan dugc tién glii chia ho, con NH thi dugce s dung ngudn vén ¢6 chi phi thap hon
(1ai tra thdp hon do ménh gia tién giti nho han).

+ Hoat déng dién ra theo chidu ngugc lai Ia cdc nha mai gidi tép trung cac
khoan tién giti cfia cdc khach hang nho thanh khoan tién 16n d€ gt vao NH voi
ménh gid 16n hon (nhung vin dugc bdo hi€ém da muic) véi muc dich kiém dugc s6
tién 13i 16n hon.

o Chitng chi tién gi¥i ngoai té

Do su chénh léch déng ké gitia mc 14 sudt trong nuéc va 1i sudt trén céc thi
trudng nudc ngoai, nhiéu NH da phat hanh céc chiing chi tién gii ngoai t¢ nham
khuyén khich khach hang gii tién.

Vi du: Néu lai sudt tién giii tai My chi 1 6% trong khi 14i sudt ¢ Thuy 5§ >10%,
NH tai My cé thé phét hanh chiing chi tién giii bang dong CHF v6i muc 1ai suét
10%. Ngay ca khi tj gid dong USD ting 2% so v6i CHF thi khach hing gii tién
ngudi My (ngudi dd mua chitng chitién gii bing CHF) van dwgc 1gi hon so vdi vite
gtii tién bing déng ban t¢. Cu thé:

Thu nhip rong Thu nhip tif céc Lii do gid ngoai té ting
changuoiglhti  ~ chiing chingoai té * (L5 do gi4 ngoai té gidm)

8% =10% - 2%

Mitc thu nhép rong 8% vén 16n hon miic 1ai 6% thu dugc néu gui bing dong
ban té.

2. BIEN PHAP TAO VON HUY DONG

2.1. Xay dyng chinh sach lai suit huy dgng hop Iy

2.1.1. Nguyén tac chung

Vén huy déng til cong ching va cic cong ty 12 ngudn vén quan trong trong
kinh doanh ngin hang. Do d6, viéc xic dinh 1ai sudt hodc “gid” cac dich vu o lién
quan dén ngudn vén huy déng clia NH c6 vi trf quan trong trong vige xdc dinh chi
phi v6n kinh doanh ctia NH.

Tuy nhién, trong VI£¢ XAC It 187 sust by dong, 4o’ NH ludn phai gidi quyét
mét mau thuin. D6 14 miét mat NH cin #amié 18 86 cao d€ thu hat khich hang
g tién va duy tri vié¢ guti tién tai NH, matkhgela phai tranh trd mic 1ai qua cao
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o thé€ anh hudng dén kha ning sinh 161 cia NH do st dung ngudn tién gii d6. Sy
canh tranh quyét liét gifia cdc NH d€ thu hat tién gii da lam thu hep chénh léch
gifia 14 sudt cho vay va lai suat huy dong tién gtii.

Trén thuc té trong mot thi trudng tai chinh gan dat dén muc canh tranh hoan
hao, mot NH c6 rét it kha nang kiém sodt 1ai sudt trong dai han. Chinh thi trudng
chit khong phai tiing NH riéng Ié la ngudi ¢é kha nang dit gid. Trong trudng hop
nhut vy, ting NH cin phéi xdc dinh xem ho mong muén huy déng thém tién gui
va duy tri lugng tién ghi hién c6 tai NH bing cach trd miic 14i thip nhit phai bing
J4i sudt thi trudng, hay la mong mudn gidm bét lugng tién giti huy dong bing cich
ha thap l4i sudt xudng thdp hon miic lii thi truéng. Thudng thi NH phai lva chon
gilta (1) tdng trudng, phat trién hay (2) lpi nhudn. Viéc tich cdc canh tranh d€ thu
hiit tién glii véi muc 1ai cao s& gidp NH ¢d ngudn vén I6n d€ mé rong kinh doanh
va ting quy md hoat ddng nhung lai lam gidm miic doanh lgi ctia NH.

Nhin chung, trong diéu kién kinh doanh binh thudng, viéc xdc dinh 1ai sudt
huy dong thudng dugc thuc hién trén o s& qua trinh phan tich Chi phi/Thu nhap
dé c6 thé t6i da hoa lgi nhuén cta NH.

Lgi nhudn cta ngan hang dugc tinh bang téng thu nhap ctia ngan hang trii di

tong chi phi. Tong thu nhép ciia NH bao gém toan bo cac khoan thu tif cdc dich vy

tién giii, thu 14i cho vay va déu tu ching khodn, cling véi cac khoan thu nhip khac.

T8ng chi phi cia NH bao gém toan b chi phi ¢6 dinh (khdu hao TSCE: nha clia,

thiét bi,...) va cdc chi phi bién ddi: chi tra l4i va cac chi phi khac cho viéc huy dong

va st dung von. D€ t5i da héa lgi nhudn NH cdn quyét dinh hya chon quy mé hoat

déng tai d6 téi thiéu hoa chi phiva t8i da hod thu nhép ciia NH, mudn vy yéu cau:
Chi phi bién = Doanh thu bién

Khi da xéc dinh duge quy mé hoat dong t6i vu, NH ¢6 thé xdc dinh duge téng
ngudén vén NH cin phai huy déng va trén co s§ d6 xac dinh mc lai sudt huy dong
phti hop.

Quy mo hoat dong va miic dd rii ro trong kinh doanh clia cac ngén hang ciing
anh hudng dén mitc l4i suét tién gii ma NH trd cho khéch hang. Chang han, cic
NH l¢n & Tokyo, London, New York véi tiém néng tai chinh viing manh thudng chi
tra lai tién guri & mdc thap nhat, trong khi nhitng NH khéc tuy theo quy mé va d6 an
toan clia ho ¢6 thé phai trd mic 1ai suit cao hon cho khach hang gi tién.

Chinh sach ti&p thi va muc tiéu cia NH ciing la yéu t6 quan trong quyét dinh
viéc dinh gié tién giti ciia NH. Nhiing NH dang tich cuc 4p dung chinh séch canh
tranh trong viéc huy déng vén thudng &n dinh l4i sudt tién gii & mic cao hon nham
thu hat khach hang.

2.1.2. Chinh sich lii suit cu thé

* Phuong phap xac dinh 14i suit phi hop véi thoi han huy déng

Moi loai tién gdi co_met.miic 1ai suat khic nhau. Nhin chung thai han ¢ta
khoén tién gifi cang daithi ngudi gii cang'doi hdiduec hudng mot muc 131 sudt cao
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hon do gid tri théi gian ciia tién va do kha nang rdi ro lai suit thudng cao hon. (Vi
du: lai sudt tién gdii c6 ky han > 14i sudt tién gtii khong ky han).

* Phuong phap thidm nhap thi truong

Mot phuong phap dinh gid tién gii khong qud chi trong vao viéc bu dap chi phi
v loi nhuan ngan hang trong ngin han la phuong phap xam nhdp thi trudng. Theo
phuong phép nay, NH tra cho khach hang mic lai sudt tién giii cao hon muic lai thi
tridng, hosc tinh muc phi thdp cho cac dich vulién quan dén viéc glii tién nhim muc
dich thu htit thém cang nhiéu khich hang mdi cang t6t. Ngan hang hy vong vdi cach
nay c6 thé nhanh chéng ting doanh s§ hoat déng d& bt vio miic sinh ldi gidm do ting
14 sudt huy dong. Phuong phap dinh gid nay la mot chién huge duge NH sti dung voi
muc dich chiém linh thi trugng véi thi phan 16n nhét trong kha ning ¢6 thé.

Co s3 ciia phuong phap nay xuét phat tif nhan thiic rang viéc thiét lap va duy
tri quan hé véi khéch hang giii tién 1a qué trinh t6n kém nhit déi vai hau hét cac
khéch hang. Tuy nhién sau d6 khach hang thu¢ing st dung thém nhiéu dich vy khic
ctia NH nhu: quan hé tin dung, dich vy uy théc,.. Viéc tii bd m&i quan hé da thiét
lap véi NH sé gay nhiéu tén kém cho khdch hang. Diéu nay di lam cho céc khach
hang c6 xu huéng trung thanh véi NH ho dé lya chon dé thiét 1ap quan hé. Néu
NH c6 thé tra cho khéch hang gtti tién mdc 14i cao hon 13i sudt thi truong trong thoi
gian d0 dai &€ duy tri quan hé vdi ho thi sau d6 nhiing chi phi cho viéc thay d6i NH
s& gitip duy tri sd trung thanh clia khach hang v6i NH ngay ¢4 khi NH chi trd cho
ho méot muic 1ai thap hon, : |

Tuy nhién, khi sit dung phuong phdp nay NH cén cha y mét diéu ring cic
d6i tugng khach hing khéc nhau ¢é nhiing mdc d§ quan tam khic nhau dén lai
sudt tién glii.

+ Phuong phap dinh gi4 c6 diéu kién bing viéc thiét 1p biéu phi

Theo phuong phip nay, NH sé dua trén co sd thuc t€ khach hang sd dung tai
khoin nhu thé nao dé quy dinh mdc phi khach hang phai tra. Néu khach hang duy
tri mot 6 du t6i thidu nao dé sé dugc cung cip céc dich vu véi miic phi thip, hoéc
mi&n phi va ngugc lai, khi s du tién giti thdp hon mic quy dinh t6i thiéu ciia NH
thi khach hang phéi trd mdc phi cao hon. o

Mudc phi ¢ thé thay d8i 1ai sudt huy dong do céc yéu td sau:

o S5 giao dich qua tai khoan (s& uy nhiém chi, s3 séc phdt hanh, chuyén tién,
ngling thanh todn...).

e $6 du t5i thifu trong mét thdi gian nhét dinh (c6 thé theo tuéin, théng).

e Do han ciia tién gli (ngay, tuln, thing).

Khéch hang sé chon NH ¢6 muic phi thdp nhét v lai sut tré cao nhdt cling véi viée
phii thoa man dugc khach hang vé tinh ti¢n nghi, an toan va sy da dang ctia dich vu.

Biéu phi ¢ thé duocphin thinhba-nhém saw:

(1) Phi ¢& dinh: mafdang cia phi defyt £ 141 lioén tién glii qua mot thdi gian
nhét dinh nhu hang théng hogcphi <o dinhuchp mift 14n thanh todn uy nhiém chi.
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{2) Mién phi: sy thuc khich hang vin c6 thé phai chiu phi dudi hinh thic chi
phi co hdi trong viéc st dung von dé€ dau tu. Tuy nhién, NIH chi nén st dung su lya
chon nay khi lai sudt trén thi trudng cao, vi viéc cung cdp cac dich vu mién phi sé
thu hat nhién tai khoan khong da

(3) St dung tai khodn tién gli mién phi nhung cé nhiing diéu kién nhat dinh
nhim thu hut nhiing khodn tién gii Ién dudi hinh thic sé dugc mién phi dich vu
néu s6 du dat dugc mét muic t6i thifu nao d6. Uu diém cta hinh thic nay la giap
khach hang cé co hoilua chon mic va noi md tai khodan tién giii giao dich clia minh.

* Phuong phap dinh gia tién gui dya trén toan bé cac méi quan hé
gitta NH va khach hang

Phuong phép nay cin cii vio s6 lugng cic dich vu NH ma khach hang st dung
dé NH xdc dinh miic 13 tién gli tra cho khach hang. Nhiing khédch hang st dung tir
hai dich vu tré 18n ¢6 thé duge dn dinh miic phi thp cho cac dich vu ma ho st dung,
hodc tham chi khach hang con dugc mién khong phai trd phi. Co s¢ clia phuong
phap nay ta néu NH cung cdp dugc nhiéu dich vu cho khéch hang sé lam tang su
phu thudc clia ho vao NH va nhu vay ho sé kho c6 kha ning chuyén sang giao dich
véi mot NH khac.

2.2, Cac bién phap thudc vé cong nghé

2.2.1. TS chive té6t mang Iwdi thu hiit vén duge nhanh chéng thuin tién

Cling v61 mé&i quan tdm vé& lgi ich kinh t€ (1ai tién gtii nhén dugc), cdc khich hang
gui tién cling quan tdm dén cic chi phi ho phai chiu trong qua trinh giao dich véi ngan
hang, d6 14 chi phi di lai, chi phi vé théi gian giao dich,... Néu nhiing chi phi nay qua
16n, khéach hang sé nhén thdy la 8 14i tién glii ho nhan duge khong da bu dap va diéu
nay 6 thé anh th(”jhg dén quyét dinh gui tién ngin hang ctia ho, dic biét 1a véi nhiing
khach hang nho nhu céc cd nhén, hd gia dinh. Véi nhiing khach hang nay thi cic ngan
hing d&i v6i ho déu gidng nhau, va khi ngan hang ¢6 nhiing nét 16n gidng nhau thi
yéu t6 dia diém trd nén rit quan trong. Chinh vi vay, viéc ngin hang t6 chiic tt cdc
kénh phan phdi, thiét 1ap dugc mang ludi cic dia diém giao dich phit hgp, thuén tién
cho giao dich ctia s6 d6ng khéch hang sé gitip ngén hang ting cuong kha nang thu huat
tién nhan r6i trong dén chiing, tao cho ngan hang cé dugc ngudn huy dong én dinh.

2.2.2, Pa dang hoa cédc san pham dich vu NH

Céc ngan hang dua ra cdc dich vu t6t va da dang hon thudng c6 1gi thé so véi
nhiing ngin hang co cdc dich vu gidi han. Khach hang chac chédn sé tim théy sy hai
long khi giao dich véi nhitng ngan hang c6 cac quéy thu ngan canh dudng, cung
ting cdc dich vu ngin hang qua thu, qua mang dién ti, cic hé thdng chi trd tu dong,
glii tién & mot noi rat tién & nhiéu noi, cac dich vu g tién thudng xuyén dugc cai
tién vi rit ngin thi gian giao dich,... Hodc trong diéu kién thanh phé thi¢u bai dau
xe, néu ngén hang ndo t6 chic t6t bai d6 xe, tién nghi rdng rii ciing la mot loi thé.

Mot s8 khach hang bidéieudn vao mot ngin hang cdcac phong cho vay duge
chuyén mén hoa, mdt phong nhan ky gii bio quam an toan vat cd gia tién nghi hodc
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mét phong tin thic d tiing dugc biét tiéng. Céc cong ty 6 thé Iua chon mot ngan
hang do ngin hang d6 cé bo phan giao dich lam viéc ngoai gio, 6 cdc phong d6i
ngoai va quan hé dai ly v6i nhiéu ngan hang nudc ngoai. Céc ho néng déan co thé
mudn tim dén nhitng ngan hang cé cic chuyén gia gidi trén linh vyc ndng nghicp,
sén sang cho ho nhiing 1&i khuyén vé cdc vén dé tai chinh, thi trudng hay san xuat.

2.2.3. Hién dai héa céng nghé NH, ning cao chit Iugng dich vu

Viéc ngan hang khéng ngting hién dai héa cong nghé (trong nghiép vu thanh -
toén, nghiép vu kinh doanh tin dung, trong quan hé giao dich véi khach hang,...} sé
gop phin nang cao chit litgng san phdm dich vu, rit ngan thoi gian va chi phi giao
dich ctia khach hang. Diéu nay s& c6 tic dong tich cuc dén cdc nhu cdu vé san phim
dich vu ngin hang cia khéch hang va gidp ngan hang c6 diéu kién thuén lgi dé mé
rong quan hé véi khach hang.

2.3. Bién phap tam 1y

2.3.1. Duy tri va ciing ¢ uy tin cia NH d6i véi khach hang

Uy tin cia mot ngan hing thusng dugc xem la yéu t6 hang ddu trong cac quyét
dinh hya chon ngan hang d¢ giao dich cia cic khdch hang giii tién, ddc biét la doi
v6i nhitng khach hang 16n. M6i quan tdm 16n nhét ctia khich hang la sif an toan vé
t3i san khi ho giii tién vio ngan hang, do viy d€ dam blo gitt uy tin vdi khach hang,
cac ngan hang cin thudng xuyén duy tri khi ning thanh todn chi trd déi vdi khach
hang ciia ho (théng qua viéc thuc hién dy trit phit hgp, thic hién t6t viéc quan ly
Tai sin C6 - Tai san Ng). Uy tin clta ngan hang d6i v6i khach hang con dugc quyét
dinh bi rdt nhiéu cic yéu t6 khc nhu: uy tin clia nhiing ngudi ding ddu ngan
hang, thai d6 phuc vu, phong céch giao ti€p clia nhén vién ngan hing, cd s& vét chit
ky thust, chinh sach kinh doanh cta ngén hang,...

2.3.2. Tim hiéu khich hang dé théa man yéu cdu cia ho

C6 nhiéu nhén t6 nh hudng dén quyét dinh ctia khach hang trong viéc lya
chon NH giao dich. D& c6 thé dua ra nhiing san phdm, dich vu phit hop véi khich
hang nhim khuyén khich ho gt tién vao NH thi mot trong nhiing viéc lam quan
trong ciia NH la phai tim hiéu duge mong mudn, s thich va nhu ciu cla ting doi
tiigng khach hang khi giao dich v6i NH. Sau day la bang liét ké cdc nhan t6 anh
huéng dén sd lya chon ctia khach hang theo sy diéu tra cia FED:

Khach hang la ¢4 nhin m& | Khich hang giri ti€n Khach hang
TK tién gui khong ky han tiét kiém 14 doanh nghiép
1. Pia diém thuan tién 1. Sy quen thudc 1.,T1nh trang tai chinh
cia NH
i 2. Sy da dang clia cac dichiny 2. Mdc lai suat 2. Kha ning cung Ung
NH khac gen g~ ” tin dung cia NH
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. 3. Thuin tién 3. Trinh d&

3. Sy an toan , . A ea
trong giao dich nhan vién NH

4. Mic phi dich vy va yéu clu | 4. Dia diém 4. Lit sudt cho vay

s6 du-trén TK thap cia NH
. » . ) . M e E N 2 . e k] [

5. L sudt tién gifi cao 5 M u<:1ph1 dichvy |5 ' Chat}dcjng cta dich

phéi tra vu tu vin

Theo théng ké trong bang trén thi cdc khach hang 14 ¢4 nhan, ho gia dinh gl tién
tiét kiém NH 12 nhiing khach hang ¢6 quan tdm nhiéu nhét d&€n mic 141 sudt tién giii
dé quyét dinh Iya chon NH, nhung khi c6 nhu ciu st dung tii khodn tién gii giao
dich thi cac déi tugng khach hang nay lai quan tdm nhiéu hon dén cac yéu t6 nhu
dia diém thuin lgi, su an toan. Trong khi d6, véi cac khach hang 13 doanh nghiép, ho
dic biét quan tAm dén tinh trang tai chinh va kha ning cung ing tin dung ctia NH dé
quyét dinh lya chon noi thiét lap quan hé giao dich.

2.3.3. Lua chon khich hang “muc tiéu”

Mét s§ NH, diic biét 1a cdc NH ¢ cdc thanh phd 16n da nang nd tim kiém céc tai
khodn tién gii ¢6 s6 du cao va miic giao dich thip. Ho thudrg sit dung cdc chuong
trinh quang cio dugc thiét ké chu ddo nhim vao mdt s6 déi tugng khach hang duge
xé4c dinh trudc nhu cac chuyén gia (béc s, ludt su,...), cic nha quén Iy va cha doanh
nghiép, va nhiing ho gia dinh khidc ¢6 mdc thu nhép cao v6i cdc dich vu NH va miic
phi dich vu hdp din cdc khich hang nay. Vi cac khach hang “myc tiéu” nay ngin
hang c6 thé tim kiém dugc nguén huy déng kha én dinh va chi phi huy déng khéng
tra 1ai thip do miic giao dich clia khach hang thdp trong khi s6 du tién gui lai cao.

3, XAC DINH CHI PHITAO VON CUA NHTM

Viéc do luding chi phi phat sinh trong qua trinh tao vén la viéc lam hét siic quan
trong d6i voi NH vi né cho phép NH c6 thé tim kiém dugc nhiing ngudn v6n c6
chi phi thap nhét cho hoat dong kinh doanh ctia minh. Trong diéu kién cdc yéu 6
khdéc khong thay d6i, cdc NH thudng ua thich huy déng va st dung nhiing nguén
v6n mang lai thu nhap 16n nhat cho NH sau khi trif moi chi phi. Viy loai von huy
ddng nao co chi phi thdp nhét?

Tai My, Cuc Dy trit lién bang My cung c4p nhiing thong tin quan trong vé chi
phi va thu nhép ¢6 lién quan dén céc loai tién giti NH qua hé théng ké todn chi phi
cia ho (FCA). Cac thong tin ndy cé dugc nhd vao viéc thu thép di liéu ti nhiéu
NH. Két qu cho thdy I tién giti khong ki han, ddc biét Ia tién gii thanh todn (loai
khéng tra 14i) 14 loai tién giti cé chi phi thdp nhit dugc sif dung cho hoat dong kinh
doanh ctia NH. Mic dui lién quan dén céc loai tién gi nay NH phai chju nhiing chi
phi phat sinh trong qué trinh thic hién nghiép vu thanh toan va cic chi phi diéu
hanh tai khodn, tuy nhién sovgi cdcloai tién, giikhdc phai trd 14 cao hon thi day
van la ngudn von ré nhat.
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Mot diém déng chi ¥ nita [a viéc do ludng chi phi huy dong von sé gidp cho
NH ¢6 ¢o s& x4c dinh miic lai suft huy dong va 1ai suit cho vay phit hop vdi diéu
kién kinh doanh ctia NH, qua d6 c6 kha ning t8i da lgi nhudn thu duge.

Sau day 12 mét s6 phuong phép c6 thé sit dung d€ x4c dinh muc chi phi cho
viéc huy dong vén ciia NH, bao gém ca cdc chi phi tai chinh va cdc chi phi hoat
ddng. Chi phi tai chinh bao gém toan bd nhiing chi phi tra 1ai NH phai thyc hién
d6i v6i khach hang gifi tién va ngudi cho vay sau khi trli di phén thu nhap tir cac
khoan phi dich vu c6 lién quan dén céc tai khoan tién giri. Chi phi hoat dong la
nhiing chi phi c6 lién quan dén viéc sit dung cdc bét dong sdn: nha, dat; cac trang

-thiét bi va chi phi cho nhan vién NH.

3.1. Xac dinh chi phi qué kh# binh quén 5

Phuong phép nay nhim vao viéc xéc dinh chi phi von cha NH trong qud khi
vA tra 161 cho cau héi NH d4 sit dung nhiing ngudn vén nao va chi phi ctia chingla
bao nhiéu. Néi cch khac, phuong phap nay duoc sit dung d€ tinh muc lai sudt hoa
vén ctia NH (miic chi phi binh quén ddu vao), dya trén cac G lidu thuc t€ cha NH.

Vi du: C6 56 lieu vé NH A nhuf sau, vé6i gid dinh mdc s dung vén trén tdng von

-huy ddng vao tai san sinh 1¢i 1a 75%-
Pon vi: ty dong

Loai ngudn vén ‘Séld u" :L{ii Slfé% hu ¥ Chf pfl‘_i
: binh quin | déng binh quin | tralai
Tién giti thanh todn 100 0% 0
Tién gtti khong KH c6 trd lai 200 7% 14
Tién giti tiét kiém 100 5% 5
| Tién giti c6 ky han 500 8% 40
Voén di vay 100 6% . 6
Téng cong 1000 65

Chi phi tra li binh quéan cfia von huy dong va vén di vay dugc tinh theo cong thic:

"5 1& chi phi Téngchiphitralai  _ 65
tralaibq  Vén huy dong + Von vay 1000

=6,5%

Gi sti cac chi phi khac cho viéc huy dong vén (bao gom chi phi ¢6 dinh, luong
nhan vién,...) 14 10 t§, miic 1i hda vén binh quan d6i véi ngudn tai trg bén ngoai
¢hia NH sé dugc tinh nhu sau:

Ty 12 chi phi Tong-ehiphitralai & chiphikhac | 65+10 .-

hoa vén bq Tong tai san sinh 14 750
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Néu tinh thém chi phi ctia vdn ty ¢d, ¢d thé tinh duge ty 1€ chi von binh guén
sau thué theo cdng thiic sau:
Ty 1& chi phi vén Ty 1& chi phi hoa N Lgi nhudn trudc thué

bq sau thué vén bq Téng tai san sinh 1&i
8.2. Xac dinh chi phi vén dy tinh binh quéan gia quyén
Chi phi vén ctia NH dugc xac dinh trén ¢ s& mic chi phi clia tiing nguén vén
kinh doanh (sau khi diéu chinh ty1¢ dy tr{i cia NH), ¢6 tinh dén ¢o cdu ngudn von.
Cong thic tinh:
R,

i:ZA.r,

=1

Trong dé:

i: Chi phi von binh quan

R: Nguén von huy dong loai t

i: Lai sudt huy dong ctia ngudn von t

A: 'Tong nguén vén huy dong

r: Ty trong von khi dung cta ngudn von loai t

n: $6 loai nguén von huy dong

Céc budc thuc hién:

- Tinh todn ty 1é chi phi ctia tfing loai v6n (c6 tinh dén hé s6 st dung ctia tiing
ngudn tién huy déng).

- Nhan ty 1& chi phi cla tiing loai von v&i ty trong ctia tling ngudn vén trong
téng ngudn vén kinh doanh cia NH.

- Cong toan bd két qua trén ta dugc ty 1€ chi phi binh quén cho vén kha dyung
cua NH.

Vi du:

Gid st téng ngudn vén ca NH A 14 400 ty d, trong dé:

- Tién gui khong ky han: 100 ty d, chi phi tra lai va cac chi phi khac cho loai
tién gi nay 1a: 10%. ‘

- Tién giii ¢6 ky han: 50 ty d, chi phi tra 1di va cac chi phi khac cho loai tién gtii
nay la: 11%.

- Tién gtii tiét kiém: 150 ty d, chi phi tra 14i va cdc chi phi khac cho loai tién gt
nay la: 12%.

- V6n di vay: 50 ty &, véi mtic chi phi la 12%

- Vén g ¢6: 50 ty &, chi phi: 22%

Ty 1¢ dy trd cho tién g khidng key-hanyd 5%, #ién giii €6 ky han va tién gui tiét
kiém: 5%, von di vay:2 %. "
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Nhu vy, ta sé tinh dugc mitc chi phi binh quan cho vénkha dung chaNH A la:

100[ 10% ) 50( 11% ) 150( 129 ) ﬂ( 12% )
2000T00% —15%. * 200\ 100% — 5%/ © 400 \100% — 5%/ * 400 \100% — 2%
+i(?_[ 22%

400 .100%

) =13,4%

Trong vi dy trén, NH A ¢4n phai ki€ém dugc muc loi nhuin trudc thué & mic
it nhit 14 13,4% trong viéc sii dung vén cho hoat dong kinh doanh ctia minh. Néu
NH cé miic sinh 161 cao hon thi NH sé c6 kha nang tra ¢6 tidc cho ¢6 dong & miic
cao hon va cé loi nhuén gifi fai &€ b8 sung vén tu ¢é cho NH.

3.3. Xac dinh chi phi bién

Nhiéu nha phan tich tai chinh cho ring, trong nhiing diéu kién c6 thé thi ngan
hang nén st dung chi phi bién (chi phi ting thém dé c6 thém mat don vi tién gii),
chti khéng phii chi phi binh quan d€ dinh gid tién gtii. Ly do co ban la nhiing bién
déng thudng xuyén ctia lai sudt 1am cho chi phi trung binh tré thanh mot chuén
muic khéng thuc té va thifu do tin ciy cho viée dinh gia tién giii. Vi dy, khi lai sudt
dang bién dong gidm thi chi phi can bién ctia v6n méi dgc huy dong thém c6 thé
thdp hon nhiéu so véi miic chi phi trung binh cta toan bd nguén von NH huy
déng. Mot s6 khoan cho vay va ddu tu dugc coi la khong hiéu qud khi so sanh v&i
chi phi trung binh nay hoan toan c6 kha ning sinh 151 khi so sanh voi chi phi can
bién NH phai tra cho vén méi huy déng dé thyc hién cic khodn cho vay ddu tu do.
Trai lai, khi Ii sudt dang tang én thi chi phi can bién d€ huy dong thém vén sé 16n
hon nhiéu miic chi phi trung binh. Trong trudng hep nay néu NH quyét dinh va
dinh gi4 cdc khoan cho vay dya trén chi phi trung binh thi nhitng khoan cho vay do
s& rdt kém hiéu qua khi so sanh muc sinh 1 ciia ching véi chi phi cén bién cia vén
méi huy dong, va diéu d6 c6 thé gay ra nhitng hau qua nghiém trong cho NH (Vi
dy vé trudng hop pha sin ciia NH Franklin National Bank of New York nam 1974).

Nha kinh t€ hoc James McNulty di dua ra phuong phép sit dung chi phi cin
bién dé xéc dinh miic 13i suét cho vén huy déng. D€ hiéu ro phuong phép nay ching
ta xem xét vi du sau: .

Vi du: Mot NH dy tinh ring ho ¢ kha nang huy dong thém 25 ty d néu tra mic
14i 7%; 50 t¥ d néu lai sudt ting 1én 7,5%; 75 ty d v6i miic lai 8%; 100 ty d tai mic 1ai
8,5% va néu tra 14i sudt 9% NH sé huy dong dugc 125 ty d. Gid dinh ring NH c6 thé
st dung vén huy déng niy € cho vay véi muic 1ai sudt 10%. Miic lai sudt nay thé hién
thu nhap can bién ctia NH (mdc thu nhip ting thém trong hoat dong kinh doanh do
thuc hién cac khoan cho vay tit nguén v6n méi huy dong thém). Vin dé dat ra & day
1a NH nén 4n dinh muc l4i sudt tién gii phai tra cho khich hang & mtic nao?

Dé& tra 161 cho cau hoi trongvi du trén, NH cin xac dinh duge ty 1€ chi phi cin
bién ctia vén huy dong sau d6 so sdnh vot t7-4¢ thu'ehap can bién dé tim ra miic gid
t&i yu. Viée tinh toan dusc thue hieh nhu sad:
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Chuong 4: Nghiép vu tao vén cia NHTM

+ Xéc dinh chi phi can bién:
Chi phi c&n bién = Muc thay d8i cha t8ng chi phi
= Muic 131 suit mai x Téng vén huy dong tai miic 14i méi -
Muic lai suit c@ x Téng von huy dong tai muic lai suft cit
- + Xac dinh ty 1¢ chi phi cén bién:
Ty 1é chi phi Miic thay ddi cha téng chi phi

can bién Téng nguén von mdi huy dong thém

- Ap dung cic cong thic ta ¢6 thé tinh toan cho vi du trén theo bang sau:

Vén | Muclai | Téng | Chiphi Tylé |Chénh léch|Loi nhuan

huy | NH phai| chiphi | bién cho Ti’ll - Ch ! thu nhap | gifta CF va |sau khi trd
dong tra trd lai |VHP méi phibién bién TN bién 13i
25 [ 70% | 175 | 175 7% | 10% +3% | 075
50 7,5% 3,75 2,00 8% 10% +2% 1,25
75 | 8,0% 6,00 2,25 9% 10% +1%. 1,50
100 8,5% 8,50 2,50 10% 10% 0 - 1,50
125 | 9% | 11,25 1 275 11% 10% -1% 1,25

Chu ¥ 1a ty 1 chi phi bién & muc 8% cao hon so véi mitc chi phi trung binh
7,5%. D6 1 vi ngan hang khong chi phai tra miic lai 7,5% d€ huy dong thém 25 ty d
tai muc 13i 46 ma con phai tra miic 131 7,5% dé cho ca nhiing khach hang sén sang
gl 25 ty d ddu tién tai muc 13i 7%. Vi NH du kién c6 thé thu dugc muic 1ai 10% ti
viée s& dung ngudén vén méi huy dong nén tai mic chi phi bién 8% thu nhap bién
ctia NH Ién hon chi phi bién 2%. RS rang la nguén vén méi huy dong thém sé mang
Iai thu nhédp cho NH nhiéu hon muic chi phi NH phai tra va NH sé dat dugc miicloi
nhuén sau khi tra lai huy dong 1a 1,25 t§ (50 x 10% - 50 x 7,5% = 1,25 ty).

$6 liéu tinh toan frong bang trén cho thdy NH sé tiép tuc gia ting duogc thu
nhép ctia minh khi doanh thu bién con cao hon chi phi bién (dén khi lai sudt huy
dong dat 8,5%). Tai mdc lai sudt nay, NH c¢6 thé huy déng dugc 100 ty d vdi chi
phi bién 12 10% tuong duong véi doanh thu bién 12 10% va két qua thu dugc tong
thu nhép (sau khi trd 13i) 12 1,5 ty d. D4y chinh 13 giéi han clta mtic 13i sudt NH c6
thé stt dung dé huy dong vén, vi néu NH huy dong véi mic 1ai suat 9% thi chi phi
lai suat bién 1én t&i 11%, trong khi doanh thu bién chi dat 10% va két qua la tong
thu nhip tai muc ldi sudt huy dong 9% sé gidm xudng & mic 1,25 ty d.

Nhu vdy, muic ldi suit huy dong t6i da NH c6 thé st dung d€ huy dong von la
8,5%. Ciing déy ring, khideaiih thu bién bang chiphi bién, thu nhip NH sé dat gid
tri 16n nhét (trong vi dunayla 1,5 ty d)
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KET LUAN

Thuyc t& kinh doanh NH hién nay cho théy c6 thé si dung chinh sich dinh
gid tién glti d€ Iia chon phan khic thi trudng cho mdi NH, bai vi thay déi lai
sudt khong chi tic dong dén dd chénh léch gitta 1ai suft cho vay va ldi sudt huy
d6ng, mi con anh hudng dén ca s§ du tai khodn va nhing quyét dinh vé sir
dung tii khodn ctia khach hang, va do d6 c6 tic dong dén sy phat trién va loi
nhuin ctia NH.

Do d6, khong nén st dung viéc dinh lai suft d€ thu hat thém khéch hang va
chiém thi phdn tif cdc d&i tht canh tranh ma quén di muc tiéu la bao vé va gia
tang kha ning sinh 1gi cfia NH, vi khi d6 chénh léch giGa lai sudt cho vay va lai
sudt huy dong cang thép, thi s& cé nguy co la kha nang sinh lgi cia NH cang gidm.

Tém lai, cing véi khuynh hudng tu do héa trong kinh doanh NH, 1am cho
canh tranh trong viéc cung cdp céc dich vu tai chinh ngdy cang gia ting, da budc
cdc NH phai lya chon nhitng phuong phap tinh todn chi phi cho viéc huy déng
v&n, muc 131 sust huy dong nhu da trinh bay & trén tuy thudc vao c¢o cdu ngudn
v8n, kha ning st dung von, mdc lgi nhudn v muc tiéu phét trién cia ban thin
NH, ciing nhu nhiing quy dinh phédp ly cia NHNN.

CAUHOI
" 1. Phan tich cic nhan t& anh hudng dén hoat dong tao von cia NHTM.

2. Trinh bay cdc cng cu huy dong von cia NHTM.

3. Trinh bay noi dung céc bién phap tao vén trong hoat déng kinh doanh ciia
Ngan hang thuong mai?

4. Trinh bay néi dung cic phuong phap xac dinh chi phi v6n dénh gid du nhugc
diém cua tling phuong phap?

5, Phan tich cdu triic tién gii, phi tién g va cic chi phi phat sinh lién quan dén
ti€n gui va phi tién gii?

BAITAP
Bail
Tai Ngin hang TMCP Tan A ¢6 tinh hinh ngu6n vdn nhu sau:
Chi tiét cic loai von $6 binh quan (triéu dong) Lii suit
1. Tién gti doanh nghiép
- tién gtii thanh todn . 36000 0%
- tién gii giao dich khic 98.271 2,61%
2. Tién glii ¢4 nhéin :
- Tién gtii thanh todn 30398 0%
- tién gt tiét kiém 89043 4,33%
- tién giii ky han cic loai = 429.807 5,46%
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Chuong 4: Nghiép vu tao von cia NHTM

3. Gidy o ¢6 gia

- chting chi tién gdi 31.269 | 571%
- cac chiing khodn khéc 9.806 5,27%
4. Céc quy vay 19.931 4,61%
5. Vén t cé 40.000

Yéu cau:

1. Xéc dinh ty 1¢ chi phi tra 1ai binh quén, ty 12 chi phi hoa v8n cho ngudn vén tai
trg tli bén ngoai. Biét rang chi phi phi lai sudt chiém 10% tdng chi phi va ngin hang
du kién sit dung 71% ngudn von tai trg tit bén ngodi vao tai san sinh 16i?

2. Dé dat dugce t§ 16 ROE la 15% thi ty 1& chi phi vén sau thué binh quén 12 bao
nhiéu? Biét rang thué thu nhép [4 28%.

Bai 2:

"Tai Ngan hang TMCP Bac D6 ¢6 cdc s6 liéu sau: (s du binh quan nim: ty déng;
14i sufit binh quén: %/nam)

Tai san $8 du La;l Ngudn vin $6 du LT

suat suat
Chiing khodn 200 | 6% |Vonhuydéng <12 thing 400
Cho vay ngén han 400 | 9% |Vénhuy dong >12 thing 100
Cho vay trung daihan| 200 | 11,6% | Von vay 300
Tai san Co6 khac 50 Vén va cdc quy 50

Yéu cau:
Ngén hang phai huy déng von vé&i ty 1é chi phi tra I4i binh quan la bao nhiéu dé co
dugc ROE la 10%? Biét ring thu khédc bang chi khéc, thué suit thué thu nhép 13 28%.
Bai 8: Mot Ngdn hang c6 s6 liéu nhu sau:
Bon vi: triéu dong

Tai sdn sedu | Neguén vén sgdu | T2
suit sSuit
Tién mit s1.678 0% | Lo 8ul thanh todn (cl 0 oqy ]
nhén va doanh nghiép)
Chiing khodn 132.500 | 6.20% [Tién gdi giao dich khdc | 89.650 |3.80%
Cho vay ngin han 365.235 | 7.20% [Tién giii tiét kiém 98.560 |5.80%
Cho vay trung dai han | 165.980 | 7.80% {Tién gt ky han cic loai | 168.920 | 4.5%
Tai sdn co khic 46.094 Chiing chi tién gtii 59.000 {4.80%
Cac logl tién gl hudng) 5o eq |4 909
lai khéc
Céc quy vay 36.520 {5.20%
Vén yacic quy 98.818
Tong céng 764487 Tong cong 76.4487

56 ¢ Hoc vién Ngin hing




Chutong 4: Nghiép vu tao vén cua NHTM

Yéu cau:

1. X4c dinh ty 1é ROA va ROE cia NH? Biét ring thu khdc bang chi khac, thué
suft thué thu nhap doanh nghiép la 26%.

2. DE dat ROA 1 2.5%/ nam thi £ 1& chi phi vén sau thué binh quan la bao nhiéu
v6i gia thiét 14i sudt bén tai sén ng cho tridc, biét ring chi phi phi lai suft bing 25%
chi phi I4i sudt, thu khic bing chi khéc, thué sudt thué thu nhap doanh nghiép la 26%.

3. D& dat ROA 14 2.5%/ nam thi ty 1 chi phi huy déng binh quan la bao nhiéu
v&i gia thiét 14l sufit bén tai san c6 cho trudc, biét rang thu khdc bang chi khac thué
suat thué thu nhap doanh nghiép la 26%.

Bai4: .

Téng ngudn vén ciia mot Ngén hing la 6.000 ty dong, trong do:

- Tién giti khong ky han:1500 t§, ty 1€ chi ph trd 1ai va chi phi khac cho loai tién
glii nay la 10%.

- Tién gtiti c6 ki han: 500 t, tJ 1€ chi phi trd 1i va céc chi phi khdc cho loai tién
gui nay 1a 11%.

- Tién gdii tiét kiém: 2.200 ty, tJ 1é chi phi tra 13i va cdc chi phi khac cho loai tién
gtlii nay la 12%.

- Vu 4n di vay: 1.000 ty v6i ty 1¢ chi phi la 12%.

- Vén i c6: 800 ty voi ty 1€ chi phi 1a 22%.

Yéu cau:

Xéc dinh ty 1& chi phi vén binh quén-gia quyén cho toan bd ngudn von cia
Ngin hang, Biét ring ty 1¢ du trit cho tién glii khong ky han 14 9%, tién gi¥i c6 ky han
va tién gui tiét kiém 12 6%, von di vay 1a 2%.

Bai 5:

Mot ngan hang ¢6 s liéu v€ tinh hinh huy déng nhu sau:

Pon vj: Triéu déng

1. Tién gtii ctia TCKT 3. Phdt hanh gify td cé gia
- Tién gtii thanh todn 35.724 |- Ky phiéu 62.396
- Tién gitiky han <12 théng  |33.361 |- Trai phi€u 62.967
2. Tién glii cd nhin - Chitng chi tién giti 6 thang 29.659
- Tién giii thanh todn 28.243 (4. Vén di vay
- TG TK ky han <12 thang  |62.506 |- Vay ngén hang nha nudc 3.610
- TG TK ki han >12 thang [87.559 |- Vay cdc t6 chuic tin dung 9.913
5. Nhan von tai trg tty thc cla
Chinh phé ’ 1408
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Yéu cu:

1. X4c dinh muc dy trit phti hgp cho ngin hang biét ring ty 1& du trit bat budc
3% d6i vai vén huy dong ndi té ngin han, 4% d6i voi von huy dong ngoai té ngén
han, 1% d&i voi vén huy dong ky han tir 13 thang dén 24 thdng va ddm bao kha
ning thanh toan l4 7%. Biét rang v0n huy dong ngoai té ngin han chiém 30% vén
huy déng ngin han, v6n huy dong ky han 13 thang dén 24 thing chiém 25% von
huy déng c6 ky han. '

2. Xac dinh ty 1& chi phi hod vén cho nguén von tai trg tif bén ngoai va ty 1€ chi
phi v&n sau thué binh quan. Biét rang:

Tién gtii thanh todn ctia TCKT 0% | Ky phiéu 3,25%
TG ky han <12 thang cta TCKT | 3,1% | Tréi phiéu 6,85%
TG thanh toan ctia ca nhén 0% | Chiing chi tién gfii 3,8%
TG TK ky han < 12 thang 3,40% | Vay Ngin hang Nha nuéc 3,40%
TG TK ky han > 12 thiang 6,5% | Vay cac t0 chiic tin dyng khéc 3,48%
Vén tai trg UT ctia Chinh phi| 0%

- Chi phi 13i suat chi€ém 80% t6ng chi phi.

- Thué sudt thué thu nhép: 28%.

- Ty 1€ ROE dy kién: 14%.

- Ty 18 tai san khong sinh 1o trong tdng tai san la 20,5%.

- Vén tu c6: 34.210 triéu dong.

3. Néu ngén hang thdong mai mudn ty 1¢ chi phi von sau thué binh quan la
8,24% va duy tf ty 1&¢ ROE du kién thi tai san sinh 1&i s& thay déi nhu thé ndo va
bing bao nhiéu?

Bai 6:

Mot Ngan hang dang xem xét kha nang thyc hién mét s6 khodn tin dung mdéi
c6 tong gia tri 360 ty dong.

Ngén hang dy tinh cin phai huy dong thém 420 ty déng dé thuic hién viéc cho
vay nay:

- Ngén hang dy kién huy déng 290 ty tli nguodn tién glii ky han véi lai sudt trung
binh la 8,75% va chi phi phi lai suét 1 0,45%.

- Dong thoi Ngan hang du tinh thu hit thém 130 ty tién gm giao dich khdng
hudng l3i vdi chi phi phi 13i sudt 1a 7,25%.

Hay cho biét:

1. Ty 1& chi phi huy déng binh quan ctia t6ng nguén von huy dong mdi 12 bao
‘nhiéu?

2. Ty 1é thu nhap t6ithi€i ma Ngan hang phéitao ra tl cdc tal sdn sinh 1oi la
bao nhiéu?

58 ¢ Hoc vién Ngin hang




Chutong 4: Nghiép vu tao vén cua NHTM

Bai 7:
Mot ngan hang tinh hinh v& ngudn vén nhu sau:
Don vi: ty déng

S& dw | Ldi sudt | Chi TV 16
Loai nguén vén binh huy phi dl-:tl:ﬁ’
quin diéng | khac :
1- Tién giii TCKT
Tién gili TCKT. 100 3% s% | 10%
- Tién gdi thanh toan
cm a1 A . C . 100 4% 3% 10%
- Tién gtii khong ky han phi giao dich
a1 ' 300 7% 2% 5%
- Tién gui c6 ky han
2. Tién giii ciia dan cif
g i w | e || o
DS 00 | 6% | 2% | 5%
- Tién gui tiét kiém
3. Von di vay 200 - 8% 1% 2%
4.Vén ty cb 80 20% 0% 0%

Yéu ciu:

a. Xéc dinh ty 1& chi phi v6n binh quén gia quyén cho toan bé ngudn vén kinh
doanh cia NH.

b. Néu ngan hang st dung 70% ngudn von tai trg tit bén ngoai vao tai sin sinh
181 thi ty 1é chi phi hoa vén cho nguén vén tai trg tii bén ngodi 1a bao nhiéu?

¢. Néu ngan hang du kién tj 16 ROA 1 0,9% thi ty 1 chi phi vén sau thu€ binh
quén 12 bao nhiéu? Biét ring thué sudt thué thu nhap la 30%.

‘Bai 8:

Ngén hang A lap k€ hoach huy dong vén méi vio tudn t6i hy vong thu hut
thém tif 100 tj ddng dén 600 ty déng tién giti d€ thyc hién cc khodn diu tw moi.

Nha quan Iu tin tudng ring vdi lai sudt 575%, ngin hang sé cé thé thu hat
thém 100 ty déng tién giti; d€ cé dugc 200 ty déng ngan hing sé phai néng lai sudt
16n 6.25%. Theo du bao: v&i cic muic lai sudt 6.8%; 7.4%; 8.2% va 9%, ngan hang co
thé huy dong dugc 1an lugt 300 ty ddng, 400 ty déng, 500 ty déng va 600 ty dong,

Yéu cau:

Ngan hang nén huy déng v6n véi quy md 1a bao nhiéu dé 6 thé téi da hod
thu nhap? ' :

Biét rang;

Véi quy md ddu tu 100 ty déng dén 300 ty ddng ngan hang 6 thé nhan dugc ty
1 thu nhap binh quan [ 8,35%; v41 quy md dau i T 4006 déng dén 600 ty dong
ngan hang c6 thé nhan dgge ty 1€ thu nhapbink guania 7,2%.
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Bai 9:

Mot ngéan hang dang c6 nhu cdu tang v&n 20 triéu USD tit bén ngoai. T8ng s&
¢& phiéu thudng hién hanh ciia ngén hang 1a 15 triéu véi ménh gid la 1USD/ phiéu.
Trong nam tdi, ngan hang dd du dodn t6ng thu tit hoat déng sé dat 245 triéu USD
trong d6 chi phi chiém khodng 90%. Céc Iya chon nhim ting v6n dugc nha quan
ly ngan hang can nhic gom:

- Ban 20 triéu USD ¢6 phiéu thudng véi gid 20 USD/phiéu.

- Ban 20 triéu USD c6 phiéu vu dai, 1ai sudt 8%/nam vdi gid 15USD/c6 phiéu.

- Ban 20 triéu USD tréi phiéu ky han 10 nam véi ldi suit 9%.

Hay xac dinh sy [ia chon t6t nhat d6i véi ¢ ddng ctia ngan hang biét ring thué
thu nhép 1a 30%.
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‘ Chudng ¥
QUAN LY VA DIEU HANH VON TRONG HOAT DONG KINH DOANH
CUA NGAN HANG THUGNG Mal

1. NHUNG NGUYEN LY CHUNG VE VIEC QUAN LY TAT SAN CO VA
TAI SAN NO CUA NGAN HANG

Sau khi da ¢6 nhiing nhan thdc vé mét ngan hang hoat dong nhu thé nio,
chting ta hdy xem mét ngan hang quén ly tai sin C6 va tai sin Ng clia minh ra sao
dé thu dugc lgi nhuin cao nhét c6 thé cé. Diéu d6 doi hdi ngudi quan ly mét ngén
hang phai ¢é 3 diéu quan tdm hang ddu sau:

- Thii nhit 13, d3m bao chic chin ring ngan hang c6 du tién madt chi tra khi
cac mon tién giti bi nhiing ngudi giti tién rit ra. DE gid da tién mat trong tay, ngan

“hang nay phai thuc hién viéc quan Iy trang théi léng, tic [a viéc gianh dugc nhiing
tai san du 1dng A€ ddp ting dugc céc trach nhiém clia ngén hang nay déi voi nhitng
ngudi gl tién. '

- Thit hai 14, gidm dén t3i thiéu rti ro bing cach gianh dugc nhiing tai san Co
v6éi mic rai ro v ng thip va bing cach da dang hod viéc ndm giti nhiing tai san C6
(quan ly tai san C9).

- Thit ba 13, gidanh dugc nhiing tién v&n c6 chi phi thdp (quin ly tai san Ng).

1.VIEC QUAN LY KHA NANG TIEN MAT VA VAITRO CUA TIEN DU TRU

Chuing ta hiy xem mot ngan hang c6 thé ddi phé vi dong ti€n rit ra xudt hién
khi nhiing ngudi giti tién & ngan hang nay rdt tién mat tii nhitng tai khodn séc hodc
tai khoan tiét kiém hoic phét séc téi glii & cac ngén hang khac nhu thé nao. Trong
vi dy sau d4y, chiing ta gia s ring ngan hang nay ¢ dy trii qui miic doi dao va gia
thiét riing t4t ca tién giii 6 ciing mot ty 1é du trit bat budc nhu nhau la 10%. Gid st
bang téng két tai sdn clia ngén hang nay nhd sau:

Tai san Co Tai san No
Tién du trid 20 Tién e 100
‘ ién -
Tién cho vay- 80 Vén f I hin 10
in
Chiing khodn 10 8 8

Cac khoan du trii bat buée.clia ngan hang nay 1a 10% cta 100 tr. hay 10tr. Do
ngén hang nay gid 20 tr/tién du tril, nd ¢0 86 tién &t tri qud muc la 10tr. Néu mot
dong tién rat gdm 10 tr. X3y 1a, bang quyét€darteld ngan hang ndy tr§ thanh:
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Chuong 5: Quan Iy va diéu hanh vén ...

Tai san Co ' Tai san Ng
- A - 1
Tffn dy tr 0 Tién giii 90
Tién cho vay 80 Vén nean han 10
Chting khodn 10 8 8

Ngéin hang mét 10 tr. tién gdi va 10 tr. tién dy trid, nhung do tién dy trii bat
budc chia né nay 1a 10% cha 90 tr. ma thoi (9 tr.), cdc khodn tién du trd clia né van
vugt qué s6 tién dy trit bat budce la 1 tr. Tom lai, néu mét ngén hang cé nhiing khoan
tién dy tri d6i dao, mét dong tién rit ra khong doi hdi phéi cé nhing thay déi & cac
phén khdc trong bang tng két tai sdn cla né.

Tinh trang d6 hoan toan khac khi mot ngan hang gitt nhing khodn tién du trd
khéng day du. Gid sit ring thay vi viéc ndm giit Iic ddu 10 tr. tién dy trit qué mdc,
ngan hang nay thuc hién cidc mén cho vay véi 10 tr., do d6 né khong gid khodn tién
dy trif qua mdc nao. Bang téng két tai san ban ddu ctia ngén hang sé la:

Tai san Co Tai san Ng

Tién dy trd | mign g 100

Tién cho vay 90 Vén nedn hin 10

Chiing khodn 10 gan hang

Khi né phai chju dong tién ridt ra 10 tr., bang tong két tai san ctia no trd thanh:
Tai san Coé Tai san Ng
‘ Tfn dy tr 0 Tién giii 90
Tién cho vay 20 Vén ngin han 10
Chiing khodn 10 8 8

Sau khi 10 tr. da dugc rit ra tli cdc mon tién gli va vi thé ti cac khoan tién dy
trl, ngan hang nay c6 mot s6 khoé khan: no bat budc phai dy tri tién 1a 10% caa
90 tr. tdc 1a 9 tr, nhung né khong thyc hién nhiéu viéc khéc nhau. Thi dy, né ¢6
thé thu dugc 9 tr. bang cach gidm bét cac mén tién cho vay ciia minh mét 8 lugng
bang mén nay va bang cach dem gui 9 tr. vio Ngin hang Trung uong, 1am ting tién
dy trif cia nd 18n 9 tr. Su giao dich nay thay déi bang téng két tai sin d6 nhu sau:

Tai sdn Cé ‘ Tai sén Ng
Tién dy trd@ 9 o
a1 Tién gii 90
Tién cho vay 81 Vé i hi 10
Chiing khoén 10 on ngan hang

Ngéan hang nay mét l4n nita & trong tinh trang t&t, bai vi 9 tr. dy trit ciia né thod
man doi hoi vé khoan tién dy tri.

Tuy nhién, qua trinh-gidm-cdcmén-tién.chovay-nay.co thé rit ton kém. Khong
may d6i v6i ngin hang,viéc lam nhuydy dé oothé lam cho nhiing khdch hang vay
tién clia ho dugc gia han vay sinh ra phap khang,badi vi ho khong gay ra chuyén gi
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dé déng bi d6i xit nhu véy. Vi thé ho c6 thé tign hanh kinh doanh & noi khéc trong
tuong lai, mét sy ¢§ ma ngan hang nay phai tra gia.

Mot phiong phép thd hai d€ ngan hang gidm cac mén tién cho vay cia minh
12 ban théo ching cho cac ngan hang khac. Lan nay cing nhu viy, diéu nay c6 the
phai trd gid dat, vi cdc ngan hang khic khong tryc ti€p biét ré nhiing khach hang 43
vay cdc mén tién do va nhu vy, ho c6 thé khdng sin sing mua cdc mén cho vay do
theo du gid tri cta ching.

Mot phuong én hia chon khéc 1a ngén hang nay ban mét s6 ching khodn ctia
minh giup thod man dugc dong tién rat ra d. Thi dy, ngan hang 6 thé ban 9 tr.
chiing khoan va gfii tién thu dugc vao Ngan hang Trung udng, dua dén bang téng
ket tai san nhu sau:

Tai sin Cd Téi san No
Tién dy trit 9 a
Tién cho vay 90 31”61‘1 guﬁl ha 70
Chitng khodn ] on ngan hang 10

Tuy khéng cd nhiing khach hang vay bi mét long hodc mét t6n thit do viéc ban
cac mon tién cho vay, nhung ngan hang nay sé chiu mdt sd chi phi méi gidi va giao
dich khac khi bdn céc chiing khoédn néi trén. §6 chi phi ban 9 tr. chiing khoan nay co
thé it hon nhiéu so véi chi phi khi thu vé cic mén cho vay 9 tr. Mot cach thii tg ma
ngan hang nay c6 thé dép tng dugc dong tién rit ra la gianh dugc cac khoan tién du
trli bang cdch vay tién ti Ngin hang Trung uong. Trong thi du cta ching ta, ngan
hang nay co thé giit nguyén chiing khodn, cdc mén tién cho vay va vay 9 tr. theo cac
mon vay chiét khdu tir Ngan hang Trung uong, thi bing tong két tai san Iic d6 sé la:

Tai san Cé Tai san Ng
Tién dy trii 9 | Tién gti 90
Tién cho vay 90 | Tién vay chiét khiu tii NHTW 9
Chting khoan 10 | V6n ngan hang 10

C6 2 phi tén kém theo cac mén vay chiét khéu. Tha nhat [a 131 suat phai trd cho
Ngéan hang Trung dong dugc goi 1a lai sudt chiét khiu (discount rate). Thi hai la
mot chi phi khong phai tién (nonpecuniary), chi phi nay 1a hiu qua clia viéc Ngén
hang Trung uong khdng khuyén khich vay qué nhiéu cla Ngin hang Trung uong.
Néu moét ngan hang cho chiét khiu qua nhiéu, Ngan hang Trung dong cé thé ti
chdi khong cho ngin hang d6 vay thém. Theo cach néi thong thudng, Ngan hang
Trung uong cé thé khép ctia s6 chiét khdu déi véi ngan hang do.

Sau cling, mét ngan hang c6 thé ¢6 dugce cic khodn tién du trii d€ thod méan
dong tién rit ra bing cach vay-ching tli cic ngan hang khac hodc cac céng ty. Néu
ngan hang nay ¢6 dugc9 tr. thi€u hut frong's6 'dirnd bing cach vay ching tif céc
céng ty hoic cac ngan hing khéc, thi bingt$hsKeTtai san clia nd tré thanh:
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Tai san Cé Tai san N¢g
‘ e oo 9
Tién dy trz o |iengn o °
x Tién vay tli cdc ngan hang 9
Tién cho vay %0 - | Khéc v cic congt
Chting khodn jp | ocvacaccongly
Vén ngan hang 10

Phi t&n cho hoat déng nay 12 1ai sudt ctta cdc mén vay nay. Dén day ching ta da
hiéu vi sao céc ngan hang gift nhiing khodn tién du trii qua muc, du rang cdc mén
tién cho vay va cac chiing khoan thu dugc loi tic cao hon. Khi mét dong tién rat ra
xay dén, viéc nim giii nhitng khoan tién dy tri qud mic cho phép ngén hang nay
thoat khoi céc phi tén do: 1- thu vé hodc ban thédo cdc mon tién cho vay; 2- ban cac
chiing khoan; 3- vay tit Ngan hang Trung wong, hodc 4- vay tii cic ngan hang khac
va tli cdc cong ty. Céc khoan tién du tri qua mufc 13 sy bao hi€m chéng do lai cac chi
phi kém theo véi dong tién rut ra. Chi phi kém theo voi dong tién rit ra cang 16n,
cac ngan hang s& cang mudn gidt nhiéu tién dy tril qua muc hon.

Mot ngan hang sin 1ong thanh todn nhiing chi phi d€ ndm gid nhiing khodan
tién du trit qua muc (chi phi co héi, chi phi nay I3 tién bi b qua do khong nim
gitt nhiing tai sdn C6 dem lai thu nhdp nhu cdc mén tién cho vay hodc cac chiing
khoan) nhim bao hiém dé phong t6n thit do dong tién rat ra gdy nén. Do cac
kho#n tién du trit qui miic - gidng nhu viéc bao hiém - cdn mét chi phi, cic ngan
hing ciing thyc hién nhiing budc khac dé bao vé minh. Thi dy, ho ¢é thé chuyén d6i
cach ndm gitt tii sin C6 ctia hg sang nhiing chitng khodn long hon (chiing khodn
ctia Chinh phi, tdc 12 nhiing khoan tién dy trd cip hai).

2. NGAN NGUA VO NO NGAN HANG

Cac ngan hang ciing nim gid nhitng dy trii qua muc va dy trif cdp hai dé ngan
ngifa v ng, mot tinh trang trong d6 mét ngan hang khong the dép ung dugc nghia
vu thanh toan cho nhing ngudi gii va khéng di khoan tién dy tril theo nhu doi
hoi phai c6. DE thiy modt v ng ngan hang c6 thé xay ra nhu thé ndo, ching ta gia sd
ring tinh trang ban d4u clia bing téng két tai san & mot ngdn hang nhu sau:

Tai sdn Co Tai san N¢
Tién dy tri . 10 Tién gui
Tién cho vay 20 Vén ngian han o
Chiing khodn 10 i ° -

Gia sti mot tin don lan truyén vé ngén hang nay sip bi thua 16 ning, két qua
14 ngan hang nay phai d5i phé véi mot dong tién rdt ra voi vang 20 tr. cia nhiing
ngudi glii. Néu ngan hang nay ban di 100 tr. chiing khoan d€ c6 dugc 10 tr. tién du
trit, bing cin doi tai san la:
Tai san Co Tai san Ng
Tién dy tri¥ 0 TR gl 80
Tién cho vay 90 Man wgan hang 10
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Bay git ngin hing nay thi€u 8 tr. du trit (du trii bat budcla 8 tr,, 10% cta 80 tr.).
Ngan hang nay néu khéng c6 mdt mén tién cho vay nao dé thu vé, thi c6 thé phéi
¢& ging ban thio cic mén cho vay clia minh cho céc ngin hang khic dé cé dugc 8
tr. du trit ma né can. T dé thu dugec mot s6 tién nhé ban mot cach mién cudng cac
mén cho vay nay. Tuy nhién, sé thay thdp hon gid tri cia nhiing mén cho vay dé va
két cuc la ngan hang dé chiu mot tdn thét ¢6 thé1dn hon s6 vén ngin hang ban déu.
Trong tinh trang nay, gid tri tai san cha ngin hang cd thé syt gidm xudng dudi cic
tai sin Ng clia né, khién cho ngan hing nay trd thanh khong trd dugc ng, tic la pha
san. Céc ngin hang khéc sé khdong mudn cho ngin hang nay vay tién, vi ho khong
tin chac thu héi dugc ng.

Néu Ngan hang Trung vong khong sin long cho ngén hang vay nhing mén
tién khong han ché, bdi vi Ngan hang Trung vong thdy bdng quyét todn tai sdn cla
ngin hang nay 14 tdi té, thi c6 thé xép ngén hang nay vaoe loai “bi v& ng”.

Do sy viéc nay, nhitng ngudi cht s¢ hiiu ngén hang sé hau nhu trang tay, vi vy
ho rit muén ngan ngita n6. Tinh trang khén cdp nay ddng ra c6 thé ngén chén dugc,
néu ngan hing nay c6 thém 8 tr. trong khoén du trit qué miic, hodc dy trii cdp hai,
hoic ¢6 mét cai dém I6n hon trong vén ngan hang dé bu ddp nhiing ton thét do dong
tién 1n rit ra gy nén. Mot ngén hang can duy tri céc khodn dyf tr qua mic, du trii
cdp hai vA v6n ngan hang 12 béi vi, nhing thi d6 bao hi€ém dé phong cho ngan hang
trénh dugc nhitng chi phi dat nhét: mét dong tién rit ra - vd ng ngan hang.

3.QUAN LY TAI SAN CO

Sau khi hiéu vi sao mét ngin hang cin thiét mot trang thai long, gid ddy chung
ta ¢6 thé xem xét chién ligc co ban ma mét ngan hang theo dudi trong viéc quan ly
nhiing tai san Cé ctia nd. Quan ly tai san Co la viéc phén chia von vao céc loai dau
tu. P&i v6i ngan hang thuong mai, quan Iy tai san C6 12 viéc phan chia vén gitta tién
mit, ddu tu chdng khodn, tin dung va cc tai sdn C6 khac. N6i cach khéc, d6 1a viée
chuyén héa tién giti va von thanh tién mat va cic tai san C6 sinh lgi. Thong thudng,
néu khéng bi rang budc trong hoat dong kinh doanh sinh 16 clra minh, chéc chin
ngan hang thuong mai sé st dung vdn ctia minh d€ md réng cho vay va déu tu, vi
ching hiia hen muic 191 tdc cao nhét va v6i mic rai ro ma viéc quan ly ngan hang
sin sang chdp nhén. Tuy nhién, viéc quan Iy trong hoat dong ngén hang thuong mai
rit phiic tap, do phai phu thudc vao sy tdc ddng ctia nhiéu yéu t6 khac nhau nhu:

- 'Thid nhat, do cdc ngén hang niim trong s6 loai hinh doanh nghiép dugc gidm sdt
chat ché nhét, budc phai quan ly theo luit va cac quy dinh dugc ban hanh.

- Thi hai, méi quan hé gitia ngén hang va khach hang (ngudi gii tién, ngudi vay
tién) 1A m&i quan hé dya trén co s6 tin nhiém lan nhau va tao thuén lgi cho nhau.

- Thii ba, c4c c6 dong chia mdt ngan hang thuong mai (giéng nhu cic nha déu
tu khac) doi hoi mdt muic 1gi tde phit hgp véi rii ro clia viéc ddu tu.

Luét phép va céc quy ché-thuong quy dinh phan tai sdn nao clia ngn hang
* dugc phép ddu tu va gigihan vigc st dung von'Wwae-mot s tai sin C6 nhét dinh.
Kiéu han ché thit nhét [a qay-dinh cac nganthangphai gitd mot ty 1€ tién gl cha nd
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dudi dang ngin quy hoic tii san tuong duong. Kiéu giéi han thi hai la viéc nghiém
cdm d4u t cac quf vio céc c6 phén ctia cdc cong ty kinh doanh cong nghiép.

D€ giif viing m&i quan hé dya trén cd s tin nhiém 1an nhau va tao thuén lgi
cho nhau, ngin hang phai dam béo kha ning dép {ing cic yéu cdu thanh todn va yéu
ciu it tién trudc thoi han sé tién giti chia ngusi ky thac, déng thdi phai ddm bio
. dt vén dé thoa man cic nhu ciu tin dung hgp phdp ctia khéch hang. Viéc khong

dép ting cac doi hoi hop phép va hop 1¢ vé thanh khodn va tin dung ctia khdch hang
dé din dén thiét hai trong kinh doanh va sy that bai cé thé xay ra clia ngn hang.

Yéu cdu vé 1gi tlic clia ¢8 dong ngan hang c6 thé dua dén nhing mau thuan
gitta muic thanh khoén cén thiét va khd ning sinh 16i mong muén. Mau thuin nay
c6 thé dugc xem nhit 13 trung tAm clia viéc quén Iy von ngin hang. Trong thyc tién
hoat dong kinh doanh d€ nhiam lam cyc dai lgi nhudn ctia minh, mét ngan hang
phai tim kiém nhitng loi tdc cao nhdt ¢6 thé cé clia nhiing vén cho vay va cla cic
chitng khodn, déng théi cd ging gidm dén t6i thiéu rai ro va chudn bi ddy da cho
trang thdi ldng bing cich ndm giif nhiing tii san Cé tinh léng cao.

Trudc hét, cic ngan hang c6 ging tim nhiing ngudi vay tra lai sudt cao va sé
khéng dé v& ng déi voi nhiing mon ho vay. Mt khdc ngan hang ciing tim nhiing
khach hang cin vay bing cach quing cdo céc l4i sudt va bing cich tiép cin véi cc
cong ty dé truc tiép chao moi cdc mon cho vay. Cubi cliing la ngudi phu tréch cho
vay ciia ngin hang quyét dinh ai Ja nhitng ngudi c6 thé vay tién, c6 phai la nhing
ngudi mao hiém tin dung c6 trién vong tét, ttic la ho c6 thé sé thanh todn tién lai va
tién géc diing han hay khong. Noi chung, cic ngan hang rét than trong trong dudng
16i cho vay tién cfia ho, muic bi v ng thudng it hon 1%. Tuy nhién, diéu quan trong
1 cac ngin hang khéng nén qua than trong ma khién ho sé bi mét di nhiing co hoi
cho vay hip din c6 thé mang lai 14i suét cao.

Thi hai, cic ngin hang ¢é ging mua nhiing ching khodn véi loi tdc cao va
riii ro thdp. Trong viéc quan ly nhiing tai sin C6 cta ho, cdc ngan hang phai ¢ nd
lygc giam dén t3i thiéu rai ro bing cich da dang hod. Ho thyc hién viéc nay bing
céch mua nhiéu dang tai san C6 khéc nhau (céc trai phiéu Kho bac, céc trai phi€u
dia phuong) va chdp nhén nhiéu loai cho vay cho s6 dong nhiing khach hang.
Néu cdc ngan hang da khéng tim duge dii lgi nhuédn vé da dang héa, thudng sau
d6 4n hén vé viéc nay. Thuc chdt vén dé nay la qua trinh lam da dang tai san Co
cfia tiing ngin hang.

Cudi ciing mét ngan hang phai quén Iy trang thai long ciia nhiing tat san C6
cfia minh sao cho trang théi 1dng c6 thé thod mén nhiing doi hoi vé dy trit cia nd,
ma khéng phai chju mét phi tén 16n. Diéu nay c6 nghia Ja né phai ndm giit nhiing
chitng khodn Idng ngay ca néu chiing mang lai lgi tdic hoi thip hon so v6i nhiing tai
san C6 khac. Mot 1an nita, mét ngan hang qud than trong lai la thiéu khon ngoan.
Néu né tranh dugc,mei-chi-phi-ganlién-vsi-dongtiénrit ra chi bang cdch duy tri
nhiing khodn tién du tri khong demylai tiéw AL trong khi nhiing tai sdn No clia

-ngan hang phai chiu'\phi tén d€ duy tri Ngia lang do phat can d6i ¥ mudn cla
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minh vé trang théi long d6i lai v6i 19i nhuén téng 1&n, ma no ¢é thé thu duge nha
nhiing tai sin kém 1ong thi du nhu cdc mén cho vay.

Céc ngan hang thuong mai 12 cdc doanh nghiép kinh doanh déng vén ma muc
dich 1a ki&m lgi nhuan, vi diéu kién 1a phai ddm bao tinh thanh khoan cao va an toan
hoat dong ctia minh. Trong thuc t€ cic khach hang khong bao gits dit ra cu hoi vé
kha ning tra ng, thanh khoén hoic tinh liém khiét clia hé thong ngén hang, ma cac
khach hang phai ¢6 niém tin hoan toin vao cdc ngén hang. Cdc muyc tiéu clia khach
hang gii tién va cdc muc tiéu cha cic c§ dong c6 thé khong phti hgp nhau trong mét
muc d6 nio d6. Ban thin cic nha quan 1y ngan hang ludn ding trudc si Iva chon giita
mét bén la ap Itic til phia cdc ¢§ dong mudn cé mic lai cao va ho c6 thé kiém duge
bing viéc ddu tu vao cic ching khodn ky han, dai han, md rong tin dung v6i khéi
ligng nhé va giam bét s3 tién nhan réi. Mot bén khdc 13 lam gidm déng k€ tinh thanh
khoan can thiét dé dép ving cdc yéu cdu rut tién va cac nhu céu tin dung cta khach
hang l4u dai. Nhu véy, diy 12 mét vén dé c6 thé mang lai rat nhiéu nhiing rti ro cho
ngan hang. Vi viy, cdc nha quan 1y ngan hang phai xéc dinh dugc & méi thoi diém méi
tuong quan gita riti ro vé tai sin C6 v miic 14 mong mu6n ma céc ngan hang cin c6.

Céc loai tai san Cé clia ngAn hang thuong mai c6 th€ dugc xép thanh 4 loai co
ban: khoan muc ngan quy, ddu tu ching khodn, tin dung va tai sin ¢ dinh. Quén ly
tai san C6 cin tip trung chil yéu vao 3 loai tai sin ddu tién. Hau hét tai san Co cla
ngin hang thuong mai la cdc khoan ng vé tai chinh. Loi tdc clia ngan hang phén 16n
thu dugc tii viée cho vay, d4u tu va dua dép viéc ngén hang ndm giit ky phiéu, trdi
phiéu va cc cdng cu tai chinh khéc, 1am co s& cho s8 tién sé dugc tra trong tiong lai.

4.QUAN LY TAISAN NG

Viéc quan Iy t3i sin Ng theo nghia réng bao gbém céc hoat dong lién quan téi viee
nhin vén tli ngudi giti tién va nhiing ngudi cho vay khéc nhau va quyét dinh muic
gop v6n ctia minh mt cach thich hop vao mét ngn hang dic biét nao d6. Theo nghia
hep, viéc quén ly tai sin No doi hdi cin nhic cac i ro phu ciing nhu chénh léch giiia
chi phi vay vén (chi1 yéu la lai sudt vay) va mtic lgi nhudn ¢6 thé kiém duge khi von
dugc ddu ti vao tin dung va céc chiing khodn. Nhu vy, mdi lién hé gitia viéc quan by
t3i san C6 va quan 1y tai sin Ng l& mot ¢ip yéu t6 quyét dinh quan trong dnh hudng
dén doanh Igi cha ban thin tiing ngén hang.

C4c ngan hang thuong mai lam cong viéc vay tién (hdu hét tif nhiing ngudi gii
tién) va cho vay hoic ddu tu. Pay 1a cong viéc clia mot trung gian tai chinh, dong
vai trd moéi gidi gitta ngudi cé vén va ngudi cin von. Viéc cho nhiing ngudi dugc
tin cay va c6 ning lyc i chinh tét vay va ddu tu vao céc chitng khodn c6 chét lugng
cao thudng dem lai mdc 1¢i nhudn tuong d6i t6t. Song d€ tién hanh hoat ddng kinh
doanh t&t ddi hoi nha quan ly ngin hang phéi két hop ddng thai gitia viéc quan ly
tai san C6 vdi viée quéan ly tii sin No va con goi 13 phuong thiic quan 1y bang téng
két tai san. N6i chung, muc tigwlén clia phyagng thiic quan Iy nay la bio dam thanh
khodn ciia ngin hang, Bao dam dliw6n chonhn cav tn dung hop 1€ va duy tri lai
suft co ban rong va deanhlgi.
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Trudc nhitng ndm 1960, viéc quan ly tai san Ng la mét cong viée binh thudng.
Phén nhiéu, cic ngan hang da coi nhiing tai san Ng cita ho 13 ¢ dinh va danh thi
git ctia ho dé ¢ dat dugc mét hdn hgp t6i wu cdc tai sén Co. Cé haily do chinh cho
s nhdn manh nay vé quan ly tai san Ng. Trude hét, trén 60% cic ngudn tién vén
ngin hang dugc thu nhin qua cic mén tién gui (khong ky han) 6 thé phét séc va
theo luat dinh, nhiing mon tién giti nay khéng mang lai tién {ai. Nhu vy, cic ngan
hang khong thé canh tranh réo riét véi nhau vé nhitng mon tién giii nay va do do
s6 higng mbi moén thyc t&€ da 1a mét moén qua cho mét ngan hing riéng ré. Thi hai,
do cac thi trudng d€ thifc hién cdc mon cho vay ngan han (qua dém) gifta cic ngin
hang da khong phat tri€n t6t, cac ngan hang da hiém khi vay tli cdc ngén hang khéc
dé dap dng nhu cu tién dy trd cta ho.

Tuy nhién, bit ddu tit nhiing ndm 1960, cac ngin hang 1én (dugc goi la nhitng
ngan hang trung tim tién t&) trong cdc trung tim tién té then chét da bit ddu nghién
ctiu nhiing phuong phap, trong dé céc tai sdn Ng trén bang tong két tai san clia ho
c6 thé dem lai cho ho nhiing khodn tién du tri va trang thai long. Piéu nay din dén
mot sy m& mang cha cac thi trudng cho vay ngin han. Vi du nhu thi trudng quy
lién bang va su ra doi ctia nhitng cdéng cy tai chinh mai nhu cac CDs ¢d thé ban lai
dugc (xudt hién lan dau vao ndm 1961}, chiing giip cic ngén hang trung tdm tién
té ¢6 thé nhanh chong c6 dugce tién von. |

Tinh chit mém déo méi nay trong viéc quan Iy tai sin N¢ co nghia la cac ngan
hang d4 co6 thé st dung moét phuong phép khéc cho vige quan ly ngén hang, Céc
ngin hang khong 1é thudc vao nhiing mén tién gui ¢ thé phat séc véi tu cach la
ngudn vén hang dau, va do do khong con xit su véi cac ngudn von (tai san No) clia
minh nhu trude. Thay vao do, cic ngan hang da sot sang d¢ ra nhitng muc tiéu cho
su ting trudng tai san C6 ctia minh va dé cé gang d€ cé dugc von nhu ho cén trén
cO s§ gia tang tai san Ng.

Thi dy, hém nay khi mét ngén hang trung tdm tim thdy mét co héi cho vay tién
hdp dan, n6 co thé cé duge von bang cach ban mét CDs ¢6 thé bén lai duge. Hodc néu
¢6 bi mot sy thiéu hut tién dy tri, né co the vay von tif nhiing ngan hang khéc trén
thi trudng nhim ting thém khé nang nguén cung dng cho viéc md rong tai sin Co.

Xem xét tinh mém déo vé quan Iy tai sin Ng ciing vdi viéc nghién ctiu d€ ¢6 lgi
nhuin cao trong kinh doanh da khuyén khich cac ngén hang khéng ngting tdng ty
18 cAc tai sdn Cé clia minh dugc duy tri & cdc mdn tién cho vay l1a nhiing tai san C6
mang lai thu nhdp cao.

11. NOI DUNG CUA VIEC LAP CAN D01 VA PIEU HANH VON TRONG
HOAT PONG KINH DOANH CUA NGAN HANG THUONG MAI

Ké hoach cin déi vdn kinh doanh cita ngan hang thuong mai 14 mét bd phan
trong ké hoach cin d6itiénté.clia Nganhang Trungiiong, Ia cong cu chi yéu diéu
hanh vén kinh doanh efia ngan hangthiiong ragt Niét Nam nham: Khai thac cac
ngudn von tién té & trong nudc va nudc ngoai-dékinh doanh gép phén phit trién
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kinh t& hang hoa nhiéu thanh phén, 8n dinh tién t¢, déng thoi dim bdo hoat dong
kinh doanh ctia ngan hang c6 lai. '

K& hoach can d6i vén kinh doanh phéi dam béo tinh cén déi giita ngudn vén
véi sit dung vén mot cach tich cyc va dm bao kha niang thanh todn clia ngan hing
thuong mai.

K&hoach cin d6i vén kinh doanh phai vita d&m béo tinh tap trung thong nhét chia
ngén hang thuong mai, viia dam bao tinh chit dong clia chi nhénh. G Viét Nam k& hoach
cin d6i vén kinh doanh ctia cac ngan hang thuong mai dugc lap theo ndm va theo quy,
trong d6 ké hoach quy 14 cdng cu dugc sit dung diéu hanh c6 tinh thudng ngay.

1. CAC CHI TIEU CUA KE HOACH CAN DOI VON KINH DOANH

Méi ngan hang thuong mai 13 mét don vi k& hoach, ¢6 trach nhi¢m xéc dinh
cc chi tidu k& hoach cin d6i v6n kinh doanh: Ngudn vén va sl dung von cia méi
chi nhénh trong hé théng bing tién Viét Nam va ngoai té déu ndm trong ké hoach
can d6i thdng nhét ctia mét ngan hang thuong mai.

K& hoach can d6i vén kinh doanh dugc xac dinh theo cic chi tiéu sau day:

1.1. D6i v6i toan hé théng

- Chi tiéu vé nguén vén:

+ Vén va cac quy.

+ V6n huy déng.

+ Von di vay.

+ Céc nguodn von khac.

- Chi tiéu sit dung vén:

+ Nghiép vu cho vay.

+ Nghiép vu chiét khau.

+ Nghiép vy htin von lién doanh, gbp ¢ phén.

+ Cdc nghiép vu kinh doanh khéc.

+ Ky quy theo dinh muc.

+ Quy dam bao thanh todn.

*Ton quy ti€n mit.

*Tién giti tai Ngan hing Trung uong va cic t6 chiic tin dung trong nuidc, ngoai nudc.

* Vang bac du tri.

* Chc gidy t& c6 gid dén han thanh todn hogic céc thé chuyén d6i thanh tién ngay.

T6ng cac chi tiéu ngudn vén phéi biing cc chi tiéu sti dung vén, sy cin d6i nay
dugc thuc hién béng cach vay vén clia Ngan hang Trung uong hodc glii vén cia
minh vao Ngén hang Trung udng.

Téng gidm ddc cic ngén hang thuong mai quyét dinh quy mo két ciu céc chi
tiéu v& ngudn von va gir ding van ctia minh vA cia titng chi nhénh theo phuong
huidng k& hoach da dugothéng qua, phit hopivai phépluat va chi truong clia Ngan
hang Trung vong. :
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1.2. Tai cac chi nhanh tinh, thanh phé

- Chi tiéu ngudn von:

+ Von va cac quy.

+ Von huy dong.

+ Vén di vay.

+ Céc ngudn von khac dung vao hoat déng kinh doanh.

+ Nguén vén b sung ti quy diéu hoa.

- Chi tiéu st dung vén:

+ Nghiép vu cho vay.

+ Nghiép vu chiét khau.

+ Nghiép vy hiin vén gép von lién doanh.

+ Nghiép vy kinh doanh khac.

+ Quy dém bao thanh toan.

+ Nop vé quy diéu hoa.

Tuy theo nghi¢p vu kinh doanh, dic diém riéng ctia tiing chi nhanh ma c6 thé
dugc giao thém mét s§ chi tiéu vé ngudn von va sit dung von.

Téng cac chi tiéu ngudn vén tri di quy ddm bao thanh todn theo dinh mdc va
chi tiéu ndp von diéu hoa vé ngin hang thuong mai trung vong, s6 con lai dung cho
nghiép vy kinh doanh phii hgp v6i thé 1, ché d6 chia tiing ngan hang thuong mai
do tong giam déc moi ngdn hang thuong mai quy dinh.

2. XAY DUNG, QUAN LY VA DIEU HANH KE HOACH CAN D01 VON KINH DOANH

2.1. X4y dung k& hoach cédn déi vén kinh doanh

- Tai cdc ngdn hang thuong mai frung uong

Mot thdng trude quy k& hoach va theo tién d6 Iap k& hoach hang nam cia Nha
nuidc ¢in ¢l vao cic du bdo vé tinh hinh kinh t€, xa hdi ctia quy va nam ké hoach, mdc
ky quy bat budc, quj ddm bao thanh todn theo ty 1¢ quy dinh, kha ndng ngudn vén huy
ddng va vOn vay clia Ngan hang Trung vong trong ky ké hoach, Téng gidm déc cac ngén
hing thuong mai quy dinh miic du ng va cac nghiép vu kinh doanh trong ky ké hoach.

- Tai cdc chi nhdnh tinh, thanh phé

Trude quy ké hoach 15 ngay, cdc chi nhanh lap va gtii ké hoach can déi vén
kinh doanh dya trén co s& nhu ciu vén cin thiét ciia ¢ic t8 chiic kinh t€, vén cho
vay, nghiép vu kinh doanh khéc va quy ddm bao thanh todn, Trén cd s& do can dé6i
vdi kha ning ngudn vén cé tai chi nhanh d€ xéc dinh céc chi tiéu ké hoach. Trong
trudng hgp nay co thé xdy ra viée sit dung von tif quy diéu hoa, hodc thita vén nop
vé quy diéu hoa ctia ngdn hang thuong mai trung uong.

2.2. QUAN LY VA BIEU HANH VON KINH DOANH

2.2.1. V& yéu cau quan Iy va diéu hanh vén

Pé tién hanh quéan ly-vadiéu hanh von, t6t frong hoat dong kinh doanh ngin
hang cén phai ddm baonhiing yéw ciu co ban saii
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- Quén Iy va diéu hanh v&n phai tudn thl cdc muc tiéu d3 dugc xdc dinh.

- Quan ly va diéu hanh v&n phai trén co s§ xéy dung chinh sich huy dong va
st dung von.

- Quan Iy va diéu hanh v&n phai trén co s§ bang cin doi von.

- Quan ly va diéu hanh vén phai tudn tht nghiém ngit cdc chi tiéu trong gidi
han an toan vén. Cu thé:

+ Gidi han cho vay d6i v6i mét khach hang ctia t6 chiic tin dung.

+ Ty 1& t6i da cha ngudn von ngén han dugc sit dung dé cho vay trung va dai han.

+ Ty 16 vé kha nang chi tra.

+ Ty 1¢ an toan v6n t0i thiéu.

+ Ty 1& t6i da vé du no trén tOng tién gii.

+ Ty 1¢ hiin vén, gép von.

+ Ty 1& dy trii bat budc.

+ Ty 1é trich lap quf du phong rii ro.

2.2.2. N6i dung ctia quéan 1y va diéu hanh vén

Trong qud trinh thyc hién quan ly va diéu hanh vdn trude hét cdn phai xac dinh
dugc nhu cdu va kha ning cung ing ngudn vén trong tiing hé théng hay tiing ngan
hang cu thé. Pic biét cdc ngan hang hoat dong trong ciing mot hé théng rét quan
tam dén quy b8 sung von diéu hoa, bdilé n6 sé tao diéu kién thudn lgi chokhd nang
bt dép vén thigu hyt khi ma cic ngén hang thuong mai gip khé khan vé vén.

Quy bé sung diéu hoa clia ngan hang thitong mai dugc hinh thanh tit cac ngudn:
vdn vay clia Ngin hang Trung uong, cic t6 chiic tin dung § trong mudc va nuéc ngoé.i,
von va céc quy diing vao nghiép vu kinh doanh, cdc ngudn vén tam thoi chua si dung
ctia ngén hang thuong mai trung uong va ctia cic chi nhdnh nop 1én.

Céc ngudn von trén trit di cic quy: dam bao thanh toan, miic ky quy bat budc.
$8 con lai 4 trong mtic vén ding d€ b3 sung cho céc chi nhdnh nhim mé rong kinh
doanh v dam bao kha ning thanh todn trong qud trinh diéu hanh ké hoach. Cac
ngan hang thuong mai x4c dinh mic v6n b6 sung 6n dinh cho tiing chi nhanh trong
nim k& hoach va miic diéu hanh ting, gidm tiing quy theo quan hé cung ciu vé vén.

Sau khi tng hgp nhu cdu vén clia cac chi nhdnh can déi v6i kha ning ngudn
vén, Téng gidm ddc xéc dinh cic chi tiéu can d6i vn kinh doanh cling véi cdc chi
tidu tai chinh ciia ngan hang thuong mai giao cho tiing chi nhdnh thuc hién vao
truge quy ké hoach.

Tritong hgp dau quy cdc chi nhanh chua nhin difge thong béo vé cic chi tiéu ké
hoach thi tam thdi cin cit vio chi tiéu k& hoach cha quy tridce dé diéu hanh.

Ngan hang thuong mai trung uong b8 sung von 1t quy di€u hod cho céc chi
nhénh, hoc rit vén kinh doanh cia céc chi nhanh vé, theo nguyén tic b8 sung vén
kinh doanh ¢é tinh laivaeéd-thdihan: :

Quan hé diéu chuyén vl gidia c43 ¢hil dhiahitiong ciing hé thong dugc thuic
hién ca bing tién Viét Nam va ngoai té. Hang pgay cic nghiép vu phit sinh dugc
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hach todn ngay vao tai khodn “diéu chuyén vén” cudi méi théang sau khi xac dinh
s6 von thuic ndp v€ quy diéu hoa hodc thyc sit dung tli quy diéu hod. Ngin hiang
thudng mai sé di€u chinh s vén thita dugc tinh l4i, s6 von thiéu phai tinh lai, s6 du
ng hodc du ¢6 ctia tai khoan diéu chuyén vén sé dige tit toan vao cudi nam.

Hang ngdy cac chi nhanh phai lén bang can déi tai khodn tién vén goi tit 13
bang can d6i vén. Gidm dbc cac chi nhanh phéi xc dinh diing nguén vén thuc c6
ctia minh, 56 von dugc bd sung d€ quyét dinh viéc stt dung vén trong ngay.

1IL. CAC BIEN PHAP DAM BAO AN TOAN VON

1. SU CAN THIET PHAI BAM BAO AN TOAN VON TRONG HOAT PONG KINH
DOANH CUA NGAN HANG THUGNG MAI

Su an toan cua cdc ngan hang thuong mai van ludn ludn 14 méi quan tam cia
khdch hang, cic gidi diéu hanh va ngudi gidm sét boi vi céc vu phé sin ngan hang ¢
1 anh hudng bat lgi doi véi nén kinh t€ hon bat ¢ vu phd san loai hinh doanh nghiép
nao khéc. Su an toan trong hoat dong kinh doanh cia ngan hang thuong mai 1a quan
trong doi viéi khach hang béi vi céc thiét hai cia ngén hang néu nghiém trong lam ho
c6 thé mat von dau tu, mat cac khoan tién g, tién tiét kiém ma co thé sudt déi nhiéu
ngudi mai cé duge va von hoat dong clia nhiéu doanh nghiép tich luj trong nhiéu thé
hé. Céc thua 16 cha ngan hang ¢6 mot anh hudng I6n dén niém tin ciia quan ching va
chuyén sang cic thanh phén kinh t€ khic mang tinh day chuyén.

Lich sit phdt trién ciia hé thong ngin hang trén thé gidi di cho thdy c6 méi
tuong quan chit ché gida td¢ do phdt trién cha nén kinh t&€ véi sy phét trién cia
h¢ théng ngan hang. Méi cudc khiing hodng tai chinh - tién t¢ déu c6 nhing tac
déng tiéu cyc, tham chilay chuyén toan b6 nén kinh té€ (néu mic d¢ khiing hoadng
dé trdm trong). Su an toan, viing chéc va hoat dong cé hiéu qua ctia hé théng ngéan
hang ti 1au da dugc coi & mét trong nhiing diéu kién tién quyét, dam bdo cho qua
trinh hoat dong va phat trién ctta nén kinh té. Vi vay, yéu cdu dat ra la d¢€ dam bao
hoat dong binh thudng & cdc ngén hang thuong mai thi trudc hét diéu cin duge
quan tdm la phai dam bao thu héi dugc vén va vin d¢ tiép theo la phai bdo toan va
phit trién dugce von trong hoat déng kinh doanh cia minh.

2. NOI DUNG CAC BIEN PHAP DAM BAO AN TOAN VOGN TRONG HOAT BONG
KINH DOANH CUA NGAN HANG THUONG MAI

Trong hoat dong kinh doanh tién t¢ ludn ludn chita dung nhiing ti€ém &n rii
ro, viéc chi quan trong hoat déng kinh doanh cfia cc t6 chiic tin dung cé thé dan
dén hoat dong kém hiéu qua, mit an toan va d6 v& doi véi titng t6 chic tin dung va
vGi toan hé théng.

Trén thyc té, Luft ngin hang dvgc dua ra ¢ mdi mdt qudc gia chinh 1a hanh lang
phép luit ddm bao an todn trong hoat ddng ngin hang va an toan tuyét d6i véi hé
théng céc t8 chiic tin dung-Tuy nhiénydé thiig hign én toan hoat dong ngan hang va
an toan hé théng cac ngan hang thuong mai cin lam 16t mét s6 néi dung sau:
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2.1. Thuc hién tin dung c6 hiéu qui

Tin dung la hoat dng sinh 151 chi yéu cha cdc t6 chic tin dung, song phén lén
riii ro va mét an toan déu phét sinh tit day. Viminht, diéu kién va bién phap hang
du d€ dam bao su 8n dinh ca t& chic tin dung 1a ddm bao cho hoat dong tin dung
lanh manh v ¢6 hiéu qua. Cy thé:

- Céc t6 chic tin dung phai kiém tra nghiém ngit trudc khi cho vay, trong qua
trinh st dung v0n vay, kha ndng hoan tra.

- Phai tuéin thii quy trinh cho vay, th&m dinh, dam bao tinh doc lap trong kiém
tra tif khi tiép nhin dy an dén phé duyét cho vay.

- Viéc cho vay chi tién hanh trén co s& ¢é dam bdo theo ding quy dinh.

2.2. Thyc hién nghiém chinh cac han ché d€ dim bao an toan trong
hoat déng ngan hang cua céac to chiic tin dung

Trong hoat dong kinh doanh céc ngén hang cin thyc hién tot gidi han cho vay
t&i da d6i voi tiing khéach hang, ¢ Viét Nam c6 quy dinh nhu sau:

- Téng du no cho vay ciia mét 6 chiic tin dung d6i v6i mét khdch hang khong
duge vifgt qua 15% vén ty c6 clia t6 chiic tin dung. Trudng hop nhu cau vay von ctia
khach hang qué 16n vugt miic 15%, thi 4p dung hinh thtic cho vay hop vén hodc Thu
tuéng Chinh phtt quyét dinh muc cho vay t8i da d6i vdi tiing trudng hop. Téng du ng
cho vay cfia t& chiic tin dung d6i véi mot khich hang bao gdm: téng du ng cho vay
clta s& giao dich va cic chi nhanh ctia t3 chiic tin dung d6i véi khach hang dé.

Von tu ¢ ctia t8 chiic tin dung bao gém: vén diéu 1¢ (von da duge cip, von da
gop) va quy du trit bS sung vén dicu 1é.

Muc dich chia viéc quy dinh gidi han ndy nham: trénh rdi ro trong hoat déng
ngin hang, vi mot phén vén cho vay sé tham gia vao qua trinh ddu t, san xudt, kinh
doanh ctia doanh nghiép cho nén khi doanh nghiép gap rii ro, khé khan thi ngan
hang sé khé thu hdi von. Mt khac, khéng ché mite cho vay 81 da s& han ché vige don
vén vio mét s it khach hang va linh vyc kinh doanh. Piéu nay sé tranh dugc rii ro
h¢ théng va rii ro nganh nghé, linh vigc kinh doanh. Bén canh dé, miic khéng ché cho
vay (6i da v6i mét khach hang con thic ddy cac ngan hang da dang hoé khach hang,
linh vuc d4u td, nhim phén tén vA tranh dugc rii ro. Viéc khéng ché cho vay t6i da
v6i mdt khach hang ciing la cach thiic ma phép luét dua ra d€ phong ngira, chéng rai
ro, t6n thit cho ngin hang, va qua d6 bao vé dugc quyén lgi cho ngudi giii tién.

- Khéng ché miic gop von t6i da cta mét t6 chiic tin dung trong mét doanh
nghiép hodc trong tat ca cic doanh nghiép.

- Chap hanh t6t viéc thyc hién cic ty 1é ddm bdo an toan von trong hoat dong
kinh doanh ngén hang. Viéc chdp hanh céc ti ¢ nay rit quan trong trong quan Iy
va diéu hanh kinh doanh-déivéicicngin-hane-thuiongmai. Vi vy, cic ngin hang
thuong mai ludn coi trong vide ehdp hank{dde 18 Ray, (J Viét Nam Ngan hang Nha
nudc cé quy dinh cho cde ngén hang thiong mei phii thuchién cac ti 1¢ sau:
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+ Ti 1é vé kha ndng chi tra {tai san “Co” c6 thé thanh todn ngay trén cdc loai tai
san “Ng” phai thanh toan tai mét thai diém). Van dé nay dugc cu thé: két thic ngay
lam viéc, Té chic tin dung phai duy tri cho ngay lam viéc tiép theo ty 1¢ 6i thiéu
béng 1 gitta tai sin “C6” ¢6 thé thanh todn ngay so vdi cac loai tai san “Ng¢” phii
thanh toan ngay.

+ Ty 1¢ an toan von t6i thiéu (ty 1€ gitia vdn tu ¢6 so vdi tai san C6 dugc didu
chinh theo muic do rii ro) hién dugc quy dinh cy thé nhu sau:

T6 chiic tin dyng (trit chi nhanh ngin hang nudc ngoai) phai duy tri ty 1é t&i
thiéu 8% gitia vOn ty ¢d so véi tai san C6, ké cd cdc cam két ngoai bang, dugc diéu
chinh theo mitc d6 riii ro.

Téng s6 vén clta mot t6 chiic tin dung ddu tu vao t8 chic tin dung khdc dudt
hinh thiic gop v6n mua c6 phan phéi trii khéi von tu ¢6 khi tinh todn cdc ty 1é an toan.

Tai san C6 rtii ro ndi bang dugc xac dinh trén co s& gid tri tiing tai san C6 ndi
bang va (nhan vdi) mic do rii ro cia tai sén C6.

Tai san Cé rii ro ngoai bang dugc xac dinh trudc hét chuyén cic cam két ngoai
bang thanh gid trj tai sin C6 ndi bang tuong ting theo hé s§ chuyén déi quy dinh.

+ Ty 1¢ t6i da cia nguon von ngin han dugc sit dung d€ cho vay trung va dai han.

2.3. Thuc hién tét cac bién phap phong ngita va han ché rii ro

“Trong hoat dong kinh doanh ctia ngén hang d€ ngin ngita va han ché riti ro cin
giai quyét mot s vin dé sau:

2.3.1. Phan tin rai ro

Thudng dugc sit dung dudi dang hgp tic diu tu cha nhiéu ngan hang cho
nhiing nhu ciu 16n, cic dy 4n I6n hodc khong tap trung vén cho mét s6 it khach
hang. Tuén th nghiém ngjt cac gidi han trong cung iing tin dung,

2.3.2. Nghién citu nhan dinh vé khich hang

Thudng xuyén phén tich, danh gid hoat dong ciia khdch hang va nhitng yéu t&
lién quan khéc téi viéc clp tin dung, tip trung vio mét s cic mit sau:

- Nghién cltu néing lyc phép 1y cia khach hang dé cap dén gify phép kinh doanh,
quyét dinh thanh 14p, déng ky kinh doanh, quyét dinh bé nhiém chiic danh.

- Nghién ciu kba néng tai chinh clia khéch hang, kha ning trd ng: xem xét quy
md hoat dong (von ¢8 dinh, trinh d6 ky thuit, nang lyc tao san phim c6 siic canh
tranh, vat tu hing hod vdi cic co ciu clia no...) két qua hoat dong tai chinh (ngudn
v0n téng, gidm, 16 1ai); ndng lyc kinh doanh (s6 luong va chét lugng san phim, thi
tritding tiéu thy, thi trudng cung cép); tinh hinh céng ng (cac khoan phai thu: ngan
han, dai han, ng khé doi mat kha ning thanh todn; cic khoan phai tra: ng ngin
sdch, ng cdc khich hang khac, ng nudc ngoai, ng ngn hang, trong dé ng qua han;
danh gia kha ning tra ng).

- Néing lgc va phdm chét ciia ngudi di¢u hanh: qua xem xét vé ning hic chuyén
moén, trinh d6 6 chiic, quén-ly-va diéy hanb,iveng kinh doanh, uy tin trén thi
trudng va véi ngan hang.
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- Ning lyc kinh doanh: thong qua viéc xem xét chién luge khach hang, chién
lugc san phim, kha nang t8 chitc mang Judikinh doanh, khi ning sinh lgi.

2.8.3. Nghién citu va hinh thanh céc bdo dam tin dung chie chin

- Viéc Iya chon dam bao phai phit hgp véi tinh chdt clia khoan vay.

- Khi sif dung dm béo bing tai san phai xem xét ky cdc ditu kién cua tai san
lam dam bao, vic dinh gid clia tai san, viéc chuyén giao va quan ly tai san. Ngoai ra
con phai xem xét ky nhiing thoa thuan rang budc trong hgp dong. :

- Trudng hop st dung dam bao bing bao lanh cén phai xem xet k¥ vé ning luc
phép 1y ciia ngudi bao lanb, ning lyc tai chinh trong d6 dic biét chu y kha néng
sin sang thanh toan ng clia ngudi bao linh khi ma ngudi vay khong tam tron duge
nghia vy theo hop dong.

2.3.4. Nghién eivu tinh hinh kinh t& ddc biét 1a tinh hinh tai chinh
tién té dé xdy dung chinh sich tin dung ecua ngin hang

Vin dé nay cin dugc xem xét trén mot 54 van dé sau:

- Miic dé ting trudng cta nén kinh té, cac nganh.

- Dién bién cha thi trddng tai chinh.

- Dy doén céc hién tigng kinh & lam phat, m4t cin d6i, ting gia vang ngoai té,
thi trudng xudt nhép khau... '

- Céc co ché chinh sach ciia nha nuide.

2.3.5. Théng tin rui ro vé khiach hang .

_Thu thap thong tin vé khéch hang: thong qua tai ligu ké hoach va ké todn clia
khéch hang, thim dinh s6 liéu, thong tin.

- Diéu tra hoat déng cita khach hang qua khich hang khdc.

- 'Thu thép thong tin vé rii ro, tradc hét 1a giia cdc ngan hang va khach hang, ti
trung tdm thong tin do Ngén hang Trung vong hoic do hiép hoi ngan hang t6 chuc.

- T§ chiic thong tin rii ro: thu thap va ldu tril thong tin; phan tich dénh gia,
thong bdo théng tin, trao doi thong tin.

2.3.6. Ting cuong céng tic kiém tra cia ngin hang

- Kiém tra trude va sau khi cho vay, diic biét xem xét ky viéc chap hanh quy
trinh trong cho vay von. _

_ Kiém tra ndi bé hoat dong kinh doanh cfia ngén hang, trong d6 dic biét chit
¥ khau kiém soat ndi bé hoat dong tin dung.

- Téng cudng d6i chiéu cong ng va phén loai ng, cén xem xét ky tinh hinh thu ng,
xéc dinh 15 céc loai ng va dua ra cic bién phép quan lf, xu ly cho thich hop.

2.4. Thuc hién tét cdc bdo dim trong kinh doanh tin dung & cdc té
chife tin dung

V& an toin vén trong hoat déng kit -doant/éda hpan hang 13 mét ndi dung cuc
ky quan trong, cin phitduge quantam trong hoat dong kinh doanh & bat ci mot
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ngin hang nio va ban thin né quyét dinh t6i kha nang thu nhip 1iu bén, thim chi
téi sif ton tai cha mbi mot ngdn hang.

Trong qué trinh nghién cdu va dé ra nhiing chinh séch ¢ha ngén hang c6 thé
noian toan va thu nhap 1a stic hit ctia chinh séch ngn hang. Chinh vi vay, viéc ddm
bao an toan vdn trong kinh doanh rét dugc coi trong. Thong qua sy ddm bao nay
¢6 th€ han ché d&€n muc t8i da nhitng rii ro ¢6 thé xay ra bdi vi ddm bdo tin dung la
nhiing yéu cau dit ra tao cho ngan hang kha nang dugc thod man moi doi héi néu
khach hang khéng tra no va cac chi phi trong hoat déng kinh doanh clia minh. Néi
cach khdc, bio dam tin dung la thiét Iip nhiing co s& phdp Iy d€ ¢6 thém médt nguén
thu ng thit hai ngoai nguon thu ng thd nhit.

Khi néi vé phuang thiic bao dam ngudi ta sii dung hai phirong thic, vé nguyén
tic phén thanh bédo dam bing con ngudi va bae ddm bing dé vit, ¢é thé hicu 1a
bio ddm d&i nhan va bao dam déi vat hay dam bdo bing tai san. Tuy nhién, viéc
st dung dam bao ¢6 thé khac nhau trong titng trudng hgp, phy thudc vao quan hé
gitta khach hang vdi ngan hang hodc cac loai tin"dung khac nhau. Cho nén, vin dé &
ch6 la phai tim ra nhiing hinh thitc dadm bao t6t nhit, khong chi thuc hién ky luang
va chinh xac theo qui dinh phép ly khi dét ra ddm bao ma trong d6 ciing phai gidam
sat chi tiét cdc ddm bao trong tiing théi han tin dung. Mt khac, khi thuc hién céc
phuong thiic bao dam ciing cin phai Jam rd trach nhiém cha ngudi vay trong quan
hé véi ngan hang, dic biét trong viéc sti dung tién vay clia khach hang.

2.5. Trich 1ip dv phong riii ro tin dung va tham gia bio hiém tién gui

2.5.1. Trich Iip du phéng rui ro tin dung

- Trich 1ap va hach toan vao chi phi:

+ O Trung Qudc, Luat Ngan hang thuong mai qui dinh: cic ngan hang thuong
mai phai duy tri mét khodn dui trit cho ¢dc khodn ng x4u va cd van dé. Tii dd xod cac
moén ng kho doi theo cic qui dinh cita ngan hang nhan dan Trung Quéc. BE€lam viéc
dé, céc ngan hang thuong mai dugc trich du phong rti ro bing 1% du ng tin dung.

+ Ludt Céc t6 chdc tin dung & Viét Nam qui dinh: t6 chic tin dung phai du
phong rli ro trong hoat déng ngén hang. Khoan dy phong rai ro nay dugce hach
toan vao chi phi hoat dong. Viéc st dung khoan du phong ri ro nay c6 nhiéu cach:
hodc théng qua phan loai tai san C6 dé xi1 Iy truc tiép vao cac khoan rii ro, hoidc
trich 1ap thanh quy riéng d€ xt ly nhiing khoan ng khéng doi duge.

- Trich lap dd phong rhi ro tii loi nhuan rong sau thué:

D¢ c6 thém ngudén dam bao an toan cho hoat ddng ctia minh, cac t6 chic tin
dung con ¢an trich 1ap dy phong riii ro tit phén lgi nhuan rong d€lai cho minh.

+ Luét Cac ngan hang thuong mai ciia Trung Quéc qui dinh: tong s6 quy du
phong rii ro déc biét dugc trich lap hang ndm bang 10% lgi nhuan réng.

+ O Viét Nam, truéc day-trong Phap [énh vé ngan hang, hop tic xd tin dung va
cong ty tai chinh quidinh: cdcto chyctin dung dugctrich 1ap quy du phong bu dap
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r{1i ro bing 10% loi nhudn rong hang nam cho dén khi bing 100% vén diéu 1é. Luét
cdc t6 chiic tin dung khdng qui dinh diéu nay, nhung khuyén khich céc t8 chiic tin
dung l4p quy nay d& c6 thém ngudn bi dép rdi ro, dam bao cho hoat dong clia to
chiic tin dung dugc viing chiic va vilgi ich lau dai.

2.5.2. Tham gia bdo hiém tién gii

Theo Nghi dinh cia Chinh phii vé bio hiém tién giti ban hanh ngay 1/9/1999
¢6 quy dinh céc t8 chric tin dung va cac t8 chitc khong phaila té chic tin dung duoc
phép thiic hién mot s6 hoat dong ngén hang theo quy dinh cia Ludt cdc t& chic tin
dyng c6 nhan tién gii ctia ¢4 nhan phai tham gia bao hiém tién gii bat bude.

S tién bao hiém dugc tra cho tit c céc khoan tién giii (gém ca gdc va ldi) cha
mot ngudi tién tai mét t6 chifc tham gia béo hiém tién giii duoc Bao hi€m tién glii
Viét Nam tra t6i da 1a 30 triéu dong Viét Nam.

T§ chtic tham gia bdo hiém tién giri phai ndp phi bao hiém tién giti theo miic
0,15%/ nam tinh trén sé du tién gdi binh quén cfia cac cd nhén tai t& chic tham gia
bao hiém tién gdii. Mitc phi bao hiém tién giti nay dugc diéu chinb theo quyét dinh
clia Thit tuéng Chinh phi trén co s§ dé nghi ctia 16 chitc bao hi€m tién gii va y kién
ctia Ngan hang Trung uong va B$ Tai chinh.

2.6. Tang cudng cong tac kiém tra cling ¢ hé théng diéu hanh

Viéc thiét lap va cling ¢& hé thong ty kiém tra chdp hanh phép lujt va cdc qui
dinh noi bd vé tién gii, khoan cho vay, viéc thanh toan... kiém tra thudng xuyén
hoat déng cia cic chi nhanh va toan mang luéi trong hoat dong cia minh. Céc
ngin hang thiong mai con phéi tu t§ chiic kiém toan hoat dong nghiép vy tiing
thi k¥, ting linh vigc, nham dénh gid chinh xéc két qua hoat dong kinh doanh va
thuc trang tai chinh ctia minh. Tang cudng cong tac kiém tra nham kip théi ngan
chin nhiing sai pham trong hoat dong kinh doanh ctia minh. Thyc hién tot cong
téc kifm sodt ciia ban thén tling ngin hang.
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NHUNG VAN DE CO BAN VE TiN DUNG NGAN HANG

1. KHAI NIEM VA VAI TRO CUA TIN DUNG NGAN HANG

1. KHAI NIEM TIN DUNG

Danh tif tin dung xuét phat tif g6c La tinh Creditum cé nghia 1a mot sy tin
tudng tin nhiém lan nhau, hay néi cich khac d6 la long tin.

Theo ngdn ngil dan gian Viét Nam thi tin dung la quan h¢ vay mugn l4n nhau
trén co s& c6 hoan tra ca gdc va lai.

Mac di1 6 nhi€u quan niém khéc nhau nhung déu thé hién ha1 néi dung chi yéu:

Thi nhét: Ngudi sé hitu mét s6 tién hodc hang hod chuyén giao cho ngudi
khéc st dung trong mét khodng thoi gian nhat dinh.

Thtt hai: Ngudi stt dung cam két hoan tra s& tién hoic hang hoa d6 cho ngusi
s¢ hitu voi mét gid tri lon hon, phin chénh [éch 16n hon d6 goila lgi tiic hay tién Jai.
Qud trinh van déng dé dugc biéu dién trén so do sau day:

Cho vay ‘
Ngudi s¢ hifu Ngudi sir dung

Hoan tra

Nguoti cho vay Ngudi di vay

Vi du: Ngay 1/11/1999 A cho B vay 100.000 USD, thoi han cho vay 3 thang, lai
sudt 12% nam.

Ngiy 1/2/2000 B tr cho A:

100.000 + {100.000 x 1%) x 3 = 103.000 USD.

Trong dé: 100.000 1a ng gée va 3.000 1a tién 1at.

Theo Méc, tin dung 14 sy chuyén nhugng tam thai mét lugng gia tri ti nguoi
s& hitu sang nguoi st dung, sau mot thoi gian nhat dinh lai quay vé véi mét lugng
gid tri 16n hon lugng gia tri ban dau.

Theo quan diém nay pham trit tin dung ¢6 3 ndi dung cha yéu do la: tinh
chuyén nhugng tam thoi mét lugng gia tri, tinh thoi han va tinh hoan tra.

Nhu vy, tin dung Ia mé&i quan hé kinh t& gitia ngudi cho vay va ngudi di vay
thong qua su van dong clagid tri, von tin dung dudc bicu hién dudi hinh thiic tién
té hodc hang hod. Qué trinh dé dugc the hin qua giai doan sau:
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- Thd nhét: phén phai tin dung dudi hinh thiic cho vay. O giai doan nay, gid tri
v6n tin dung dugc chuyén sang nguoi di vay, & day chi c6 mdt bén nhan dugc gid tri
va ciing chi mét bén nhugng di gia tri.

- Thit hai: s& dung vén tin dung trong qud trinh t4i san xudt. Ngudi di vay sau khi
nhin dugc gid trj vén tin dung, ho dudc quyén st dung gid trj d6 dé thod man nhu ciu
san xudt hoic tidu diing cha minh. Tuy nhién, nguoi di vay chi dugc quyén st dung
trong mot khoang thi gian nhét dinh ma khong duoc quyén s& hitu vé gia tri do.

_'Thii ba: day la giai doan két thiic mét vong tudn hon ctia tin dung. Sau khi
vén tin dyng da hoan thanh mét chu ky san xuft d8 tré v& hinh thai tién & thi vén
tin dung dugc ngudi di vay hoan tra fai cho ngudi cho vay.

Nhiing hanh vi tin dung cé thé digc dién ra tryc tiép gifta ngudi thira vén cén
dau tu vi ngudi cdn von d€ sit dung. Nhung thuc t€ hai ngudi nay khé c6 thé pht
hgp dugc v6i nhau vé€ quy mé, v€ thoi gian nhan rdi va thoi gian sit dung von; hodc
ciing c6 thé phit hgp dugc thi phai tén kém chi phi tim kiém, nén dé thod man dugc
nhu ciu ciia ¢ hai ngudi thi cdn thiét phai c6 mot nguoi thi ba diing ra tap trung
dugc tit ca s6 von chia nhiing ngudi tam thoi thiia, cdn déu tu kiém lai. Trén co s§ s
vén tap trung dugc phan phéi cho nhitng ngudi cin vén d€ st dung dudi hinh thiic
cho vay. Ngusi d6 khong ai khéc chinh 1a céc t6 chic tin dung, trong do chuyéula
cac ngin hang thuong mai - ngudi mdi gidi tai chinh trén thi tritdng tai chinh. Viéc
céc ngan hang thuong mai 14p trung von dudi hinh thiic huy dong va phan phoi
v&n dudi hinh thiic cho vay dugc goi la tin dung ngan hang.

2.DACTRUNG CUATIN DUNG

_'Tin dyng 12 sy cung cip mot lugng gid tri dya trén co s long tin. J day ngudi
cho vay tin tudng nguoi di vay sif dung von vay ¢d hidu qua sau mot thai gian nhat
dinh va do d6 ¢4 kha ning trd dugc ng.

- Tin dung la sy chuyén nhudng mot lugng gid tri c6 thai han. D€ dam bao thu
héi ng ding han, ngudi cho vay thudng xdc dinh ro thai gian cho vay. Viée xdc dinh
thai han d6 dya vao:

+ Qud trinh luan chuyén vén clia d6i tigng vay. C6 nghia 1a thai han cho vay
phai phit hop véi chiu ky luén chuyén vén clia 481 tiong vay thi lic 4o ngudi vay
méi c6 diéu kién dé tra ne. Néu thoi han cho vay nhd hon chu ky luan chuyén v6n
ciia d6i tigng vay thi khi dén han khach hang chua c6 ngudén dé tra ng sé gay kho
khin cho khach hang. Ngugc lai, néu thoi han cho vay dai han chu ky luan chuyén
vén sé tao didu kién cho khach hang sit dung von khong dung muc dich va khong
6 ngudn dé tra ng, nhung néu ¢6 ngudn thu nhip khac ngoai nguén thu chinh thi
¢ thé thu ng tii nguén dé. Vi vy, thdi han cho vay cé thé ngén hon chu ki san xudt
kinh doanh. Viéc x4c dinh thoi han cho vay khéng chi dya vao chu ky luéin chuyén
v8n ciia d6i tugng vay ma con phai dya vao tinl chat vEa cha ngudi cho vay: néu
v8n clia ngudi cho vay 6n dinh thi théiTian cholvay e th& dai hon va ngudgc lai thi
thsi han cho vay phai nginhon d¢ dam bHad khé Fing thanh todn ctia ngan hang.
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- Tin dung la sy chuyén nhuong tam thoi mot lugng gid tri trén nguyén tic
phai hoan tra ca gdc va lai. Déy la thudc tinh riéng cé chia tin dung. Vi vén cho vay
clia ngan hang la vén huy déng ciia nhitng ngudi tam thai thita nén sau mét thai
gian nhét dinh ngén hang phai trd lai cho ngudi ky thdc. Mit khéc, ngan hang cin
phai c6 ngu6n dé b ddp chi phi hoat ddng nhu: khiu hao tai sin ¢§ dinh, tra luong
cdn bd cong nhan vién, chi phi vian phong phim... nén ngudi vay vén ngoai viéc tra
ng gbc con phai tra cho ngin hang mét khodn lai.

3.VAITRO CUA TIN DUNG NGAN HANG

Trong nén kinh t€ thudng xuyén cé mdt s6 cic doanh nghiép trong qua trinh
san xudt kinh doanh ¢6 mét bd phin vén tién té tam thai nhan réi dugc tach ra khoi
qué trinh tdi sdn xudt cta cac doanh nghiép nhu: tién khiu hao tai sin ¢§ dinh dé
tai tao lai tai san c6 dinh nhung chua stt dung; tién mua nguyén vat liéu tiép tuc cho
qué trinh tai sdn xudt nhung chua mua, vi ¢é sy chénh l1éch vé théi gian gida viéc
ban san phdm va viéc mua nguyén vt liéu; tién tra luong cho ngudi lao ddng nhung
chua dén han tra; khoan tién tich luy d€ tai san xudt m& rdng nhung chua da diéu
kién dé€ diu tu... Cac khodn tién té trén day ludn dugc cic doanh nghiép tim cich
dau tu kiém 16i. Ngoai ra, con cdc khoan tién dé€ danh ctia dan cu, khi chua cé nhu
cdu stt dung, ho cling mudn dau tu dé kiém 16i. Tét ¢ tao thanh ngudn vén tiém
tang trong nén kinh t€. Trong khi do, ¢6 mét s6 cic doanh nghiép, cd nhén thiéu
vOn d€ phuc vu cho nhu cdu kinh doanh cfia minh; mét s8 cdc cd nhén trong xa hoi
can von dé cai thién sinh hoat hodc d6i pho v6i nhiing rti ro trong cudc song. Ngin
sach Nha nudc bj thim hut, Nha nudc cin vén d€ bl ddp sy thim hut d6 dam bao
cdn doi thu chi cho nén kinh té...

Nhu vy, ta thdy trong xa hdi [udn cé mot s6 ngudi thita von cin dau tu va mdt
s6 ngudi thidu vén mudn di vay. Song nhiing ngudi nay kho ¢6 thé tryc tiép gip
nhau d€ cho nhau vay. Hodc ¢6 thé gap nhau thi chi phi rét cao va khong kip thdi,
nén tin dyng ngan hang la ciu ndi gitta ngudi co vén va ngudi cin vén va dé giai
quyét nhu ciu thoa dang trong mdi quan hé nay. Nghia 13 tin dung ngin hiang thu
hat tap trung moi ngudn von tién té tam thdi nhan rdi ctia cdc t8 chite kinh t&, dan
cu dé dau tu cho qua trinh md& réng san xuft, ting trudng kinh té, dip tng day du
nhu ciu vé von, thic day luu thong hang hod, tang t6c¢ d$ chu chuyén vén cho xa
hoi, gbp phan thuc day tai san xuft mé rong, tao diéu kién thuin lgi cho nén kinh
t€ phét trién bén viing. .

'Théng qua tin dung ngin hang, cé theé kiém sodt dugc khdéi lugng tién cung
dng trong luu thong, thuc hién yéu ciu cha quy ludt luu thong tién té. Mit khic, tin
dung ngan hang con thic ddy cac doanh nghiép ting cudng ché d4 hach toan kinh
doanh, gitp cidc doanh nghiép khai thic c¢é hiéu qua tiém ning kinh t€ trong hoat
ddng kinh doanh. Dong thai, tin dung ngan hang con tao diéu kién mé rong quan
hé kinh t€ v6i nude ngoaistacdundi eho yide giaoduu kinli t€ va 1a phuong tién dé
that chit méi quan hé kinh t& vdicic nudc trén the gidi.
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1. PHAN LOAI TiN DUNG

1. MUC BicH

Trong nén kinh t€ thi trudng, hoat déng tin dung rit da dang va phong phu vai
nhiéu hinh thiic khic nhau. D¢ sit dung va quan ly tin dung c6 hiéu qua thi phai
tién hanh phan loai tin dung. Mit khdc, d€ dam bao an toan v&n trong kinh doanh
thi viéc cdp tin dung phai gin lién véi d6i tugng vay, dé tao diéu kién cho sy vin
déng ctia vén phit hop véi su vin déng cia vat tit hang hod thi phai tién hanh phin
loai tin dung. Nguén vén kinh doanh cia ngén hang 1a huy dong tit nén kinh té, tir
v&n tam thai nhan réi ciia ca nhan va ciia cic doanh nghiép dugc gidi phong rakhoi
qua trinh san xuét kinh doanh. Cdc t6 chic kinh té va cdc ¢i nhén khac nhau 6
thai han vén nhan rbi khac nhau. Vi vay, nguén vén huy déng cita ngan hang cling
bao gém nhiéu loai: tién gii khong ky han, tién giii c6 ky han ngan han va tién gti
¢6 ki han dai han... Do dé phai tién hanh phén loai tin dung dé thuc hién can déi
gitta vén va sii dung vén trong ngan hang thuong mai, giip cho qud trinh quén ly
diéu hanh ngay cang c6 hiéu qua. :

2.NOIDUNG CUA PHAN LOAITIN DUNG

Trong qué trinh phan loai ¢6 thé sti dung nhiéu tiéu thic dé phén loai tin dung,
song thuc té céc nha kinh t€ hoc thudng phén logi tin dung theo cac tiéu thiic sau déy:

2.1. Thdi han tin dung

Cin cd vao tiéu thifc nay, ngudi ta chia tin dung thanh 3 loai:

- Tin dung ngén han: l4 loai tin dung cé thdi han dudi 1 nam (mdt s6 nudc quy
dinh duéi 2 nim). Tin dung ngén han dugc duing dé b3 sung sy thiéu hut tam thoi vé
v&n Iu déng cha cic doanh nghiép va phuc vu cdc nhu ciu sinh hoat ciia cac canhéan.

- Tin dung trung han: 1a loai tin dung cd thdi han tit 1 dén 5 ndm. Loai tin dung
nay ducc cdp dé mua sim tai san c6 dinh, cdi tién va d6i méi ky thudt, mé rong san
xudt va xiy dyng cic cong trinh nho, ¢6 thdi han thu hdi vén nhanh.

- Tin dung dai han: 12 loai tin dung c6 thoi han trén 5 nam, dugc st dung d€ cap
vén cho x4y dung co ban, dau tut xay dyng cdc xi nghiép mdi, cac cong trinh thudc co
s& ha tang (dudng x4, bén cang, sin bay...), cai tién va md réng san xuft véi quy moé lén.

2.2. D5i tugng tin dung

Can cd vao tiéu thiic ndy, ngudi ta chia tin dyng thanh 2 loai:

- Tin dyung v8n luu ddng: 13 loai tin dung dugc sd dung d€ hinh thanh von luu
dong clia céc t8 chdc kinh t€, ¢6 nghiala cho vay bt ddp v6n ltu dong thidu hut
tam thoi. Tin dyng vén Iuu dong bao gém: cho vay du trit hang hod, cho vay chi phi
san xut, cho vay d& thanh todn cac khodn ng dudi hinh thiic chiét khéu ky phiu.

- Tin dung v6n ¢§.dinh:1aloai tin dung dugc sit dung dé hinh thanh tai san c6
dinh, c6 nghia 1a ddu tif démuasim taisan 6 dinhecdi tién va déi méiky thudt, mo
rong san xudt, xdy dung cde Xl nghiép va cong trinh mai.

Hoc vién Ngin hang + 81



Chuong 6: Nhitng van dé co ban vé tin dung ngén hang

2.3. Muc dich sit dung vén

Cén cti vao tiéu thiic ndy, ngudi ta chia tin dung thanh 2 loai:

- Tin dung san xuét vA ldu théng hang hoa: 1a loai tin dung cdp cho cdc nha
doanh nghiép, cic cht thékinh doanh d€ tién hanh san xuét va luu théng hang hod.

- Tin dung tiéu ding: 13 loai tin dung ¢p cho céc cd nhan dé dap (ing nhu céu
tiéu diing nhu: Mua sdm nha cia, xe ¢0, cdc loai hang hod bén chéc nhy ta lanh,
diéu hoa, may giit...

2.4, Mitc d6 dam bao

Can ctt vao tiéu thlic ndy, ngudi ta chia tin dung thanh céc loai:

- Tin dung c6 ddm bao: la hinh thic cip tin dung ¢6 tai sdn hodc ngudi bao
lanh diing ra lam dam bdo cho khoan ng vay.

- Tin dung khéng c6 dam bao: la hinh thiic tin dyng khéng cé tai sén hodc
ngudi bdo lanh dadm bao cho khoan ng vay.

2.5. Xuit xt? cua tin dung

Cén cf vao tiéu thic nay, ngudi ta chia tin dung thanh cac loai:

- Tin dung gidn ti€p: 1a hinh thiic cdp tin dung théng qua mot trung gian tai
chinh nhu ngan hang thuong mai hodc té chite tin dung khic.

- Tin dung tryc ti€p: 1a hinh thic cdp tin dung gifta ngudi ¢6 tién (hoidc hang
hoa) véi nguidi can st dung tién (hodc hang hoa) do, khéng cin phai thong qua mot
trung gian tai chinh nao ca.

ITI. QUY TRINH CAP TIN DUNG

1. KHAI NIEM

Hoat dong tin dung 1a mét trong nhiing hoat déng chinh ctia ngdn hang thuong
mai, mét hoat dong rat phiic tap va chiia dyng nhiéu rdi ro. Trong hoat ddng tin dung,
néu hanh ddng chi quan duy y chi sé mang lai nhiing tén thit ning né cho ngin hang.
Vi vy, dé€ ra dugc mot quyét dinh cho vay ding dén, tiét kiém thoi gian, chi phi cho
ngéin hang va khach hang, dam bao an toan vdn trong kinh doanh ngin hang thi hoat
dong tin dung ddi hoi ngan hang phai tun thi nghiém ngit quy trinh cho vay vén.

Quy trinh cho vay la trinh ty cac bu6c ma ngén hang thuic hién cho vay doi véi
khach hang.

Quy trinh cho vay phan dnh nguyén tic cho vay, phuong phip cho vay, trinh
ty gidi quyét cdc cdng viéc, thi tuc hanh chinh va thim quyén giai quyét cic vin dé
lién quan dén hoat dong tin dung.

2.NOI DUNG QUY TRINH CAP TIN DUNG

Quy trinh cdp tin dung gém 4 khau co bin, theo trinh ty:

- Thiét 14p hé so tin dung.

- Phan tich tin dyng.
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- Quyét dinh cip tin dung.

- Giam sit va quan ly tin dung.

2.1. Thiét lap hé so tin dung

Hb so tin dung cfia mdt ngan hang la tailiéu bing vin ban, biéu hién mdi quan
hé téng thé ciia ngin hang v6i khich hang vay vén. Chét luong tin dung phu thude
rit 16n vao su hoan chinh va chinh xdc ciia hé so tin dung, Vi vy, khi thiét lap mot
hé so tin dung phai ddm bao day du cic yéu t6:

- Céc thong tin co ban vé khach hang xin vay.

- Thong tin vé tai chinh hién tai ctia khdch hang xin vay.

- Lich st tai chinh ctia khéch hang xin vay.

- Théng tin vé muc dich vay von.

- Phuong huéng hoat dong kinh doanh trong tuong lai ctia khach hang.

- Danh gi4 nhan xét cla ngén hang vé khach hing.

- Thoa thuan gitfa ngén hang va khach hang vé viéc vay v6n va tra ng.

- Nhiing thong bo ciia ngan hang cho khach hang.

- Bao céo vé két qui kiém tra vé tinh hinh sit dung von vay.

Tuy vao tiing loai cho vay, kj thut cho vay va quy mo clia cac khoan cho vay
ma ngan hang thuong mai quy dinh viéc thiét 1ap bd ho sa cho phia hgp. B6 ho so
cho vay thudng bao gém céc loai sau:

2.1.1. Hé so do khach hang Iip va cung cdp cho ngédn hang

Khi c6 nhu ciu vay vén, tuy theo yéu cdu tiing loai khdch hang phai giti dén
ngin hang cho vay cac gidy t0 sau:

* i voi phap nhan va doanh nghiép tu nhin:

- Hé so phép Iy 12 ho s chiing minh cho ngn hang biét vé ning luc phap luét
d4n sy, nang liic hanh vi dén sy ctia khach hang vay von, bao gom:

+ Quyét dinh hoic gidy phép thanh 1dp doanh nghiép.

+ Diéu 1¢ cha doanh nghiép.

+ Quyét dinh b6 nhiém Téng Gidm déc (Gidm ddc, k€ toan trudng), quyét dinh
cbng nhan Ban quén trj, Cht nhiém HTX.

+ Gifly chting nhén ding ky kinh doanh.

+ Gidy phép hanh nghé.

1 + Gidly phép diu tu (doanh nghiép c6 v6n dau i nudc ngodi).

+ Hop dong lién doanh (d6i véi doanh nghiép lién doanh).

+ Quyét dinh giao v&n va cic vin ban ban giao tai sin cha cyc quan ly von va
! t3i san Nha nudc tai doanh nighitp tn#u 1y doanh nghiépNha nudc).

+ Bién ban gép vo, danh séch thanh.vien sanplip (néu 13 cong ty 6 phén,
cong ty trach nhiém hiiv-han).
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+ Gidy chiing nhan v6n dau tu ban ddu (néu la doanh nghiép tu nhan).

- Hé sa dy an (d6i vdi cho vay trung va dai han), bao gém:

+ Quyét dinh ddu tu, cho phép dau tu hoac gidy phép dau tu cla co quan Nha
nudée c6 thim quyén.

+ Luan chiing kinh té k¥ thuit va phé duyét luan chiing kinh t€ kj thuit cta co
quan Nha nuéc c¢éd thdm quyén.

+ Thiét k& ky thuit va téng dy toan da duge phé duyét.

+ Y kién clia co quan quén Iy nganh, co quan chuyén mon, chinh quyén s tai
va ctia Chinh phti v€ dy an. '

+ Nghi quyét ctia héi ddng quan tri, sang lap vién, dai hdi xa vién vé viéc diu
tu duy an,

+ Cac ho solién quan khdc nhu quyét dinh giao dat, hgp dong thué dat dé thyc
hién dy 4n, gidy phép xdy dung. Van ban chdp thudn cia B, S& Khoa hoc céng
nghé moi trudng vé phuong &n xt ly chét théi va téc dong méi trudng cha du én.
Céc bdo cdo vé khdi lugng, chit lugng clia cic ngudn nguyén liéu cho du &n sé khai
thic trong ty nhién va gidy phép khai thic do co quan Nha midc ¢6 thdm quyén cip.
Hop d6ng nhip khiu thiét bi va gidy phép ctia B Thuong mai. Két qua ddu théu
hoic chi dinh thiu vé toan b khéi lugng xay lip.

Céc tai liéu ctia hd so dyf 4n trén déy khing dinh co s6 phaply ctia duy 4n, Ja can
cti &€ phén tich, xem xét trong qua trinh thdm dinh du dn. Ngoai ra, theo quy dinh
ctia ngan hang, khich hang phai ddng ky mau diu, chii ky cfia chi tai khoan hodc
ngudi duge uy quyén, dang ky chi ky cta cdn b giao dich véi ngén hang, gidy ding
ky ma tai khodn tién gtti (néu chua ma).

- Ho so kinh té bao goém:

+ Ké& hoach san xuét kinh doanh trong ky.

+ Bang cin di ké toan, két qua hoat dgng kinh doanh ky trudc lién ké vai ky
vay von.

+ Bdo cdo thyc hién sdn xuat kinh doanh ky trudc lién ké véi ky vay vén.

- Hé sd vay vOn cho moi lan vay:

+ Gidy dé€ nghi vay von. _

+ Dt 4n, phuong dn sin xuft kinh doanh dich vy, doi song.

+ Ban sao hgp déng mua hang hodc bdo gid, phi€u nhép kho, céc chiing tit
thanh todn (néu co).

+ I8 sa ddm bdo tién vay nhu: gidy t& chiing minh quyén s& hitu tai san, gidy
t& chitng minh nang luc phép ly, nang lyc tai chinh cfia ngudi bao lanh.

* Déi vdi ho gia dinh, ¢4 nhén, t6 hop tac.

- Hé so phdp 1y bao gom:

+ Céc tai liu chiing-minh-nanglvephépludt-dan-sushanh vi dan sy: xdc nhan -

hé khau d6i véi ho giadinh €a nhaf@adng thin. 186 ho khiu d6i véi gia dinh, cé
nhan & 4 thi.
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+ Gidy phép kinh doanh dugc cdp o thdm quyén cap.

+ Gidy 5 hop phép hop 1¢ duge giao cho thué quyén st dung dét, mit nudc
(d&i v6i ho ndng, 1am, ngu nghiép).

+ Gidly phép dénh bét thuy hai san, dang ki€m tau thuyén.

+ Hop dong hop tdc, chiing thyc cia UBND xa, phuong, thi trin cho phép
hoat dong (déi v6i t8 hop téc).

+ Hé so du 4n d6i vdi cho vay trung dai han.

+ Cac gidy t& khéc can thiét theo quy dinh cda phép luat.

- 16 so vay vdn c6 hai loai:

+ Pi vai ho vay khong phai thyc hién thé chdp cdm c6 bao lanh thi gidy dé
nghi vay vén kiém phuong 4n san xudt kinh doanh.

+ Pdi véi ho phai thic hién thé chdp cim cf bao lanh thi hé sg vay gbm c6:
gify dé nghi vay vdn, dy 4n, phuong n san xuit kinh doanh, h6 s¢ dam béo tién
vay theo quy dinh. '

2.1.2. H so do ngén hang lip gom

- Céc béo cdo vé tham dinh, tdi thdm dinh.

- Céc loai thong bao nhu: théng béo ti chdi cho vay, théng béo cho vay, thong
béo gia han ng, théng béo dén han ng, théng bdo ng qua han, thong béo tam ngling
cho vay, théng bdo chdm diit cho vay.

- Bdo cho ki€m tra sit dung vén vay, béo cdo phén tich tinh hinh tai chinh.

- 6 theo ddi cho vay va thu ng.

2.1.3. H6 so do ngan bang va khach hang cung lap

- Hop déng tin dung hodc s6 vay vén.

- Hop ddng bio dam tién vay nhu hop d6ng cam c6 thé chép tai san, hop déng
bao lanh vay vén ngin hang...

2.2, Phan tich tin dung

Muc tiéu kinh doanh hang d4u ctia cdc ngén hang thuong mai la 1gi nhuan,
song trén con dudng tim kiém loi nhuin t6i da d6, cic ngan hang thuong mai
ludn gip phai mot “rao can” do la rai ro. Dé phong ngita, han ché rti ro cdc ngan
hang thuong mai dé ap dung nhiéu bién phap, trong d6 bién phdp co ban, ¢
vi tri quan trong s6 mét 12 phai phan tich danh gid mét cach toan dién khach
hang trudc khi cho vay. Néu khéch hang dugc danh gia 13 t6t, nhu 6 di tuf cach
trong kinh doanh, ¢6 nang lyc tai chinh dam bao, chdp hinh tét cic hop dong
tin dung trong qué khi va c6 trién vong phit trién trong tuong lai... thi sé dugc
ngan hang xem xét d& cho vay. Ngugc lai, néu khach hang khéng dap ting dugc
nhiing vin dé trén ngin hang sé ti chéi cho vay.

2.2.1. Phin tich @anh gid khich-hing

D& phén tich danh/giéd khich hang, ngan Ndgdua vao cac tai ligu sau déy:

+ Tai lidu thuyétminh vé viecvay vonHibrks hoach hodc phuong 4n san xudt
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kinh doanh, gidy phép kinh doanh xuat nhap khéu, cac hgp déng cung cdp - tiéu
thu sdn phdm.

+ Céc tai liéu k& toan d€ danh gia kha nang tai chinh ctia khdch hang nhu: bang
tOng két tai san, ban thuy& minh vé tinh hinh céng ng, ban gidi trinh vé két qua
kinh doanh, ban phan tich chi tiét vé 16, 1ai.

+ Cac tai liéu lién quan dén dam bio tin dung.

Ngoai ra ngan hang con dua vao cic thong tin khac nhu: viéc phong van tryc
ti€p ngudi vay, thong tin qua hé so Iuu trii vé ngudi vay tai ngin hang, théng tin ti
cdc doanh nghiép c6 quan hé kinh té v6i ngudi vay, thoéng tin cla trung tam CIC...

Cac nguon thong tin c6 thé xem xét nhu sau:

Théng tin phi tii chinh Théng tin tai chinh

* Cac muc thong tin trén béo * Bo cdo ké todn thudng nién

* Céc tap chi thuong mai * Béo cdo ké todn tam thai

* Céc bdo cdo cf dong * Hoat dong ké todn ngdn hang (cho cic
* Céc bao cdo tinh bdo kinh t€ | nha ngén hang)

* Cac bdo thi truong * Cac dy bdo v€ von luén chuyén, doanh

* Céc dii liéu duge cong b6 (vi | thu, 1gi nhuén
du: tinh trang mic ng dugc ding * Cdc bao cdo ctia co quan phéan hang tin

ky) dung (vi dy: Moody)
* Cac bdo cdo clia cic nha * Cong ty 1ap bao cdo tai chinh
tu vin * Hoat dong ctia thi trudng ching khodn

Sau khi xem xét tinh hgp phap, hop 1€ cia cac tai liéu néu trén, cac ngan hang
thuong mai thudng tién hanh thdm dinh mét cich ky cang vé khdch hang cia
minh. Thong thudng cdc ngén hang thudng dua ra cdc tiéu chuin dé xem xét mot
hé so tin dung, chéng han nhu:

Tiéu chuin 5C:

- Capacity : Niang Iuc hoat dong
- Capital Vén

- Charater : Uy tin

- Conditions: biéu kién

- Collateral : Vit thé chép
Ho#c tidu chuén 5P:

- Purpose : Muc dich

- Payment : Trang

- Protection: Bao vé

- Policy: Chinibrsdch
- Pricing: Dinh gia
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Nhung cho dii nguyén tic, tiéu chuén dt ra nhu thé nao thi cic ngan hang
thuong mai cling tap trung phan tich, danh gid nhiing mat sau day:

2.2.1.1. Ning luc phap Iy cua khach hang

Khach hang vay vén phai ¢6 tu cach phép nhan, day 1a diéu kién tién quyét
dé ngan hang xem xét cho vay nhim xdc dinh trach nhiém tride phip ludt vE viéc
hoin tra ng vay.

D&i véi cac td chitc kinh t& khi ddnh gid tu cach phdp nhan, ngan hang phai
dua vio cc “tiéu chudn” dé la: phai c6 quyét dinh thanh 13p ctia cdp cd thim
quyén, c6 gidy phép kinh doanh, c6 tai sén riéng thudc quyén quan ly hay sé hitu,
dugc nhan danh t8 chic minh tham gia céc hoat déng kinh té thong qua nguoi
dai dién hgp phép. Mudn dénh gié tu cich phdp nhén ciia t& chiic kinh té, ngan
hang thudng doi hoi khach hang phai cung cip cho ngan hang céc tai liéu nhu:
quyét dinh thanh lap doanh nghiép, gidy phép kinh doanh do cép c6 thim quyén
c4p, quyét dinh b3 nhiém gidm déc hay nhiing tai liéu chitng minh quyén diéu
hanh hop phap ctia lanh dao doanh nghiép d6i vai cong ty c8 phén, cong ty trich
nhiém hitu han, doanh nghiép tu nhan hay hgp téc xa. Pdi véicac ca nhin phaila
nhiing ngudi c6 'ddy dit nang lyc phap 1y va nang luc hanh vi, ¢6 ho khiu thudng
tri trén cung dia ban v&i ngan hang cho vay. Ngan hang khoéng chdp nhan cho vay
nhiing ngudi nhu: dang trong thi gian chép hanh 4n, bi tod 4n cdm kinh doanh,
nhitng ngudi bi tam than.

2.2.1.2. Uy tin ctia ngudi vay vén

Dy la yéu t6 hét slic quan trong ma ngan hang cin phai ddnh gid. Phén 16n cac
théng tin vé khach hang déu da dugc ngan hang bigt dén. D&i vdi mot khach hang
c@i, nhiing giao dich trude d6 clia ngén hang voi ho sé dua lai mét lugng 16n thong
tin vé tinh trung thyc, cic ngudn tai chinh va ning lyc ctia khach hang, thong tin vé
tinh nghiém tuc trong vi¢c thuc hién nghia vu trd ng, tinh én dinh trong san xuét
Kinh doanh. Déi véi khach hang méi, phin nhiéu phu thude vao sy gidi thiéu, vio
cac doanh nghiép khdc c6 quan hé véi khach hang d6, vao thong bdo thuc trang tit
ngin hang khéc. Trong truong hop khach hang la doanh nghiép, cén bd tin dung
chia ngan hang phai tim hiéu va tra 161 chinh xéc cdc ciu héi: Doanh nghiép d4 ton
tai duoc bao lau? Két qua hoat dong kinh doanh trong qua khit va hién tai nhu thé
n20? Doanh nghiép d6 1am #n diing din hay c6 bi€u hign hanh vi nhét thdi, lia
d30? Quan hé ctia khich hang vdi céc ban hang va cac co quan chtic ning trén dia
ban nhu thé nao?... Vi khach hang thudc lién doanh, cic cong ty c6 phin, cong ty
trach nhiém hitu han thi ban chét, uy tin va sg nhay bén trong kinh doanh cua cac
hoi vién va cac gidm doc 1a toi quan trong.

2.9.1.3. Phan ti¢h tinh hinh tai chinh citakhdach hang

Khach hang cé tiémluetai chinh mank la/cosé\quan)trong dam bao tinh ty
chtt trong hoat dong Kinh-deanh, ddm baokha ming canh ftranh trén thi trudng va
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dam bdo kha ning hoan tra cac khoan ng trong tuong lai. Py cling 13 cdn ¢ quan
trong nhit d€ ngin hang xem xét ¢6 cho vay hay khong? Mic cho vay 12 bao nhiéu?

Céc tiéu chuin ma ngin hang 6 thé st dung dé€ phén tich danh gid vé tinh
hinh tai chinh ctia khdch hang la cdc “ty 18 tai chinh”

Phén tich ty 1 tai chinh 13 mét trong nhiéu phuong phap cé thé duge st dung
hé trg cho cong tac phan tich va tim hiéu cic bao cdo tai chinh cha khich hang
trong qué trinh dénh gia tin dung. Ty 1¢ la mét chi s6 todn hoc so sdnh mot yéu to
v6i mét yéu t6 khdac. Ty 1& dugc lap bai viéc tap hop hai sé liéu hoidc nhém sé liéu,
tao ra mdt mdi quan hé nao dé.

Su ting hay giam clia cac con s&: ty 1€ dugc tao ra tif cac s0 liéu ma talay & bang
tong két tai san, ti cac tai lidu k€ todn khac, trong mét vai nidm (quy) sé cho thiy
cac xu hudng phit trién thuan lgi hay khéng thudn loi, tit d6 gitip cho viéc tim hiéu,
kiém tra phdi thyc hién theo phuong huéng nao d€ r6i khuyén nghj khdch hang
tién hanh céc bién phdp diéu chinh dam bao cho viéc kinh doanh lién tyc ¢ lai va
dam bdo kha nang tra ng ctia khdch hang,. Viéc phan tich cic xu hudng cta ty 1¢ tai
chinh chti yéu s& gitp ngén hang ndm bt s4u sic tinh hinh néi tai ctia khach hang.

Khi danh gid cic chi tiéu, ngan hang phéi so sdnh ky nay véi ky trude, so sinh
s0 thuc té€ voi ké hoach dé€ thiy dugc miic d) phit trién caa doanh nghiép. So sdnh
véi cdc tiéu chudn chung cling nhu tiéu chuln riéng ciia nganh d€ danh gia doanh
nghiép trong méi quan hé véi cic doanh nghiép khéc, trén co s& d6 dénh gid chinh
x4c tinh hinh sén xudt kinh doanh, tinh hinh tai chinh va xu hudng phat trién cta
doanh nghiép, tao diéu kién lya chon chinh xdc déi tugng ddu tu. So sdnh mic dé
trung binh ctia cic thong s gitia nganh nay véi nganh khéc dé dénh gid hiéu qua
sti dung vén gitta cic nganh.

Néi dung va y nghia ctia cdc chi tiéu ma ngin hang cin phén tich, dénh gia la:

- Cac chi tidu ddnh gid vé kha nang chuyén ho4 tai san thanh tién (tic a chuyén
hod tai san Co6 tinh “long” cao, dé€ dam bdo kha ning thanh toan)

+ Ty 1é kha ning thanh todn hién thdi (K)):

X Tai sén C6 luu déng

1

Tai san Ng luu dong

Ty 1& nay 13 mot ty 1& thudng dugce sit dung nhiéu nhat. N6 kiém tra kha nang
doanh nghiép c6 thé bao ddm miic do thanh toan cic hgp déng ngin han dugc
khéng, véi gia thiét ring néu cdc khoan no d6 c6 thé dén han phai thanh toan thi ty
1¢ nay phai l6n hon hoic bang mét.

Nhin chung, kha néng kinh doanh lau dai clia mot doanh nghiép phu thudc
vao kha ndng thanh todn nhanh chéng cdc khodn ng cta doanh nghi¢p dé. Viéc
doanh nghiép khéng cé kha nang thanh toan sé dit tuong lai ctia doanh nghiép vao
tinh trang nguy hi€ém-Bét-e¥mét-doanhnghiépnio cﬁng phai ludn c6 tai san dé ¢
thé thanh todn cho cickhoan ag lumdongva day lajmdi quan tAm hang diu trong
kinh doanh clia cic ngén hang thuong mai,
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+ Ty 1& kha ndng thanh todn nhanh (K):

K Von bang tién

2

Gi4 tri cdc khoan ng dén han

Day la mot ty 1& bd sung cho ty 1¢ kha nang thanh todn hién thai (K1) nhu mot
bién phép 6n dinh ngén han va kha nang thanh toan clia doanh nghiép cling nhi ty 1é
K1, ty 1¢ nay dénh gia kha nang thyc hién nhanh chéng cac cam két ctia doanh nghiép.
Diém khéc nhau, gitta K va K, 1 t¢ 46 thanh toan. Day 1a cach kiém tra nghiém ngat
hon vé kha niang thanh todn vi né cho ring hang trong kho thudc loai tai san luu dong
luan chuyén cham. Vivay, trong K, khong tinh dén hang hod c6 trong kho.

Néu hé s6 nay 1dn hon hoic bing mét, doanh nghiép ¢é kha nang thanh toan
nhanh. Qua thuc tién thdy ring néu doanh nghiép co ty 1¢ K, 20,5 thi déu cd khi
ning thanh toén ngay cac khoan ng dén han.

+ Ty 1¢ thanh todn cudi cing (K,»:

Day 1a chi tidu bé sung, lam can cd d€ can b tin dung xem xét c6 thé cho
‘doanh nghiép vay dugc hay khong khi khd ning thanh todn hién thoi, kha néng
thanh toan nhanh chua di tiéu chufn d€ xét cho vay.

Tai san Co Taisanthifu  Chénhléchty gidva

K ludong  choxily  chisdgidchuaxily
> Ng ngén han ngan hang N Céc khoan
va cic TCKT khac phai tra

Néu hé s6 K <1: Tinh hinh tai chinh cta doanh nghiép rit xdu, toan b tai sin
ctia doanh nghiép cang khong dii dé trd ng.
+ S& ngay hang ndm trong kho (N ).
Gia tri hang héa trong kho y 360
Gia tri hang hod thyc hién 1
Ty 1é nay diing dé xdc dinh t6c d6 hang hoa quay vong hang ndm.
N6 tinh digc mifc dd nhanh chong va hiéu qua ma mot doanh nghiép ¢6 thé
ban hang v til d6 tao ra kha ning thanh toén cla doanh nghiép.
S8 ngy tén dong ciia hang thanh phm (N,):
Gié tri hang thanh phim 360
X

N =

1

N, =
2 Gid tri san lugng hang hod thyc hién 1

Ty 1é nay phai dugc xem xét két hop véi ty 1 s& ngay hang tén dong trong kho.
Ty 1é nay diing d€ tinh s ngay trung binh can thiét d€ moét doanh nghiép thyc
hién dugc viéc ban hang thanh phdm.
+ S6 ngdy thu ng phai thu (N.):
Cie khpan phai tha 360
Gid trihang hod bésehiu " 1

N -

3
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- Céc chi tiéu danh gid vé tinh hinh kinh doanh:
+ Ty 1¢ [di gop so v6i doanh s6 ban hang (L):
Lo Lii gop 100
! Doanh thu tiéu thu 1

Day 1a mét ty 1¢ ti chinh dugc st dung khd rong rai. Ty 1é nay dugc lap dua
trén khoan muyc kinh doanh bén hang trong béo cdo doanh thu. N6 biéu thi miic
1ai trén mot dong doanh thu. Khi danh gié ta phi xem xét ty 1& d6 & céc thai diém
trong cac quy, cac nadm dé thiy dugc xu thé van dong ctia né.

+ Ty I¢ doanh lgi vén tu 6 (L,):

L = Lai rong y 100
2 Vén tu ¢ 1

L&i rong la lai thu dugc tit hoat ddng kinh doanh sau khi trit thué va khéng bao
gbm li thu ti cdc hang muc dic biét khac.

Ty 1¢ nay la thudc do clia cdng tac quan 1y d€ sinh lai nhdm tra cho cic chi s&
hitu ciia doanh nghiép. '

+ Ty I¢ doanh lgi ctia tai sdn C6 (L):

Ldirong 100

L, = Tong tai san Co (trung binh) * 1

Ty 1é nay 1 mét thudce do rét quan trong clia khé niing sinh [6i va phuong phap
quan ly c¢d hiéu qua.

N6 cho phép tinh con s6 1ai ma doanh nghiép dang thu dugc tii cAc tai san Cé
dugc st dung dé tao ra khoan Jai dé.

Qua ty 1¢ nay nhim gidp cho doanh nghiép c6 co sé d€ tién hanh xay dung cic
muc tiéu va chién lugce ldu dai trong hoat déng kinh doanh cfia minh.

+ Ty Ié 13i tdi ddu tu (L ):

L= Loi nhuan - Thué - Lai ¢6 phan + Khiu hao y 100
v Tai san C6 hitu hinh 1

Diéng thiic tl s6 [4 1gi nhuan thu dugc trong mot thoi gian, hién duge gii lai
cho cong viéc kinh doanh nhu lam vén hiu ddng, sau khi trit thué va 141 ¢6 phan da
tra hodc sé trd va cong thém cac khodn khiu hao.

Ty ¥ nay trudc tién lién quan dén kha ning tra ng lau dai cta doanh nghiép.
Trlt khi von vén con lai trong kinh doanh, lugng tién ciia doanh nghiép s& bi anh
hudng I6n vi khi tién (tién mat, tién giti) duge stt dung d€ md rong hoat déng sin
xudt kinh doanh, déi phé véi nan lam phdt va nhitng bét tric khie, két qua sé Ia
nguy co clia viéc mat kha nang tra ng sé ting.

+ Ty I¢ vé kha nang thanh todn lai vay (L):

e TOTINGAT TOng + LAl 10 vay

2

L3 nd'vay
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Ty 1¢ ¢6 thé hién kha nang st dung tién 1ai thuc hién ctia khach hang dé thanh
toan lai vay.
+ Hé s6 tai trg:

Hésé Nguén vén hién c6 ciia doanh nghiép

tai tro Téng s6 von doanh nghiép dang sif dung
He s6 nay cho phép dénh gid kha néng can d6i tai chinh ctia doanh nghiép dé
dap dng céc khodn ng phai tra, danh gis kha nang tud cht vé tai chinh ctta doanh
nghiép cao hay thép. Khi phan tich ta phai so sanh, néu hé s8 ky nay lon hon ky
trude 0,5 1a tot.
+ §6 vong quay toan b von: (V)
Doanh thu tiéu thu

- Téng s0 von

Chi tiéu nay thé hién kha ning quay vong vn clia doanh nghiép, qua d6 ma
xem xét hiéu qua st dung von clia doanh nghiép, nhét la vén vay.

Déng thai ngin hang phai dénh gid cac yéu t6 c6 lién quan dén ban than doanh
nghiép: gid cd, cht ligng hang hod, chét lugng lao dong, khé ning canh tranh, kha
ning khai théc ciia doanh nghiép trong tuong lai, trang thiét bi v6i tinh hién dai va
hiéu qua sti dung n6?

Qua nhitng yéu t6 6 ma dénh gid Iuong hang hod, gi4 thanh, gid ban, dé xem
doanh nghiép thuc su c6 Jai khong, miic san xuit nén & mic ndo? Tl d6 ma ngan
hang quyét dinh c6 cho vay hay khong v mdc cho vay bao nhiéu 1a hop ly.

Ta ¢6 thé tém ldge phuong phap phan tich nhu sau:

Ta goi:

Q: La miic hoat dong tinh bing don vi sén pham.

V: Chi phi kha bién cia mot don vi san pham.

F: Téng s6 cac khoan phai tré c6 dinh.

P: Gia ban ¢fia mét don vi san phdm.

Nhu vy khi xem xét cdc du dn (phuong an hay ké hoach) san xudt kinh doanh
ta lan lugt tinh:

+ 'Tong chi phi cita doanh nghigp: C=V.Q+F

+ Doanh s6 ctia doanh nghiép: V=PQ

+ S5 chénh lach trén chi phi kha bién (khodn chénh léch gita doanh s6 va cac
khoan phai tra kha bién tuong ting)

M=(P-V).Q
Két qua kinh dodfit to1g dugexdc dinh:
Ri= (P FMYQVE
'Ta c6 thé bidu dién sy phan tich d6 qbd dirthiisau day.

Hoc vién Ngin hing + 91



Chuong 6: Nhitng vin dé co ban vé tin dung ngin hang

D6 thi 1: Doanh s6 va téng chi phi.
Bugc thé hién bing dudng thang cha phudng trinh V = P. Q va téng chi phi
bing dudng thing cta phuong trinh:

C=VQ+F
b C=V.Q+F . N
G tri t Téng i rong
/ cia thén ky
,.....T....- Khu virc a1
F

€ (don vi sén phfim

Do thi 2: Khoan chi phai trd ¢6 dinh va chénh léch trén chi phi kha bién.

Céc khoan phadi trd ¢6 dinh thé hién bing mot duding thing song song vdi tryc
hoanh; s6 chénh léch trén chi phi kha bién bing moét dudng thing cia phuong trinh.

M=(P-V).Q

& R

T

// Téng i rong
V=PQ ciia thiri ky
‘ ,,//// ¢

M = (P-V).Q

Gia tri

oy
+

Q (dom vi sén phiim)

D)6 thi 3: Két quakinh doanh rong.
Két qua kinh doanh réng thé hién bing duéng thing:

R=(P-V).Q-F
.
Gid tri R =(P-V).Q-F
Tong I3i rong
/ cda thod ky
F:
1 >
¥ O'fdon vi san pham)
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Chwong 6: Nhiitng vin dé cd ban vé tin dung ngén hang

2.2.1.4. D4nh gis vé ning lrc diéu hanh san xuit kinh doanh cta ban
linh dao doanh nghiép

Hoat déng kinh doanh caa khéch hang phu thudc rdt nhiéu vao tu chit vaning
lyc didu hanh ciia lanh dao doanh nghiép. Khi xem xét phén tich, ngin hang cin
danh gia ho vé niang luc chuyén mén, ning lyc tai chinh va uy tin ctia ngudi lanh
dao. Piac biét trong giai doan hién nay cén dénh gia duge tu cach dao dic cla ho
nhu thé nao? Cé nhay bén nim dugc nhiing co hoi méi khdng? Co thuc hién céc
diéu chinh kip théi trong kinh doanh khéng? Co uy tin trong ndi b va uy tin vai
cac ban hang khong? C6 kién thic, c6 kinh nghiém trong quan ly khong?

2.2.2. Thim dinh du 4n dé nghj vay von

Khi tiép nhan mét ho so vay vén do khach hang gui toi, dic biét la khach hang
méi quan hé véi ngan hang thi cdn bo tin dung phai diéu tra phén tich ky ludng
nhitng théng tin do khach hang cung cép. Déy 1a yéu t6 quyét dinh chét lugng tin
dung. Viéc phan tich tin dung phai lam r6 dugc hai vin & co ban 1a x4c nhan thong
tin do khach hang cung c&p va kham phé nhitng thong tin mdi do cén b tin dung
thu thap vé khdch hang tif cc ngan hang da 6 quan hé tin dung vdi khach hang
xin vay, tii céc ban hang cia khdch hang xin vay, td céc ¢ quan quan ly va tii cac
thong tin dai ching.

Viéc phén tich tin dung trudce hét do cén bé tin dung tryc tiép nhan hd so vay
von ctia khdch hang ¢6 trach nhiém ddi chiéu danh muc hé so theo quy dinh xem
¢6 dam bao déy d, hop phap, hgp 1é khong? Sau d6 béo cdo trudng phong tin dung
va trudng phong tin dung cif ngudi thim dinh diéu kién vay vén. Nbi dung thim
dinh nhu sau:

2.2.2.1, Thdm dinh dy 4n, phuong 4n dé nghji vay vén ngdn han

Tham dinh du 4n, phuong an dé nghi vay vén ngdn han véi cac ndi dung sau:
- Th&m dinh v& myc dich st dung vén vay va tinh hop phap hop 1¢ coa ké
hoach san xuit kinh doanh, dich vu va doi s6ng ctia khach hang.

Trude hét mot ké hoach, mot phuong n, du dn sén xuit kinh doanh, dich vu
va doi séng hop phép hop 1€ phai khong vi pham phdp luit, phu hgp véi chuong
trinh phit trién kinh t& x4 hoi clia dia phuong, phu hop vdi muc dich nhiém vy da
dugc ghi trong gidy phép kinh doanh va hop d6ng hop téc. Néu khong phit hop <6
nghia 1& muc dich st dung vén khong hop phép.

- Th&m dinh tinh kha thi ctia phuong 4n, du 4n sin xudt kinh doanh.

Mudn xac dinh dugc tinh kha thi clia dyf 4n hodc phuong 4n san xudt kinh
doanh phai phan tich yéu t6 dau vao cta né: xem.nguén cung cip nguyén nhién
vat liéu & trong nude hay & nudc ngoai? O dia phuong hay céc khu vye khac, xem
chit lugng nguyén vit liduedidam baotheo yeu cAu cua du 4n, phuong 4n san xuét
kinh doanh khong? Gid €& nguyén vat ieu &6 61 dinhkhong? Nhiing yéu t6 nao c6
thé anh hudng téi tinh hinkcung eip nguyenynticn, vat litu? Cudi cling phai thim
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dinh dugc nguén nguyén, nhién, vét liéu, kha ning dam bao ddy dd, thudng xuyén
trong thoi han vay vén.

Déng théi phai mé ta van tit tinh ning, cdng dung sin phim clia dyt 4n, phuong én
san xuét kinh doanh, uu diém ctia sin phdm so vi san phidm ciing loai trén thi tnidng,
Thi truding tiéu thu san phdm nay 1a thj trudng ndo? Trong nudc hay nudc ngoai? Thi
trudng tiéu thy 6 rong 16n khdng? Nhu ciu clia sén phim ny trén thi trudng? Phii biét
dugc phuong thiic ban hang: ban tra cham hay thanh todn ngay, ban budn hay ban 1é?
Nhiing nhén 6 ndo ¢6 thé tdc dong tdi tinh hinh tiéu thy san phdm. Sau dé phai dénh
gid nhin xét kha nang tiéu thu sin pham va nhitng rti ro c6 thé xay ra.

Bén canh viéc xem xét ddu vio va ddu ra ctia du dn hodc phudng 4n san xuét
kinh doanh thi phdi xem dén mdy méc thiét bi ky thuat c6 hién dai khong? Da
dugc stt dung rong rii chua? Phy ting thay thé c6 sin trén thi trudng khéng? Néu
la dy én ndng, 1am nghiép thi phai xem xét dén loai dit du dinh canh tdc, khi hay,
dia hinh phai hoan toan phit hgp v6i loai cdy tréng. Néu ¢ nhiing nhan td khong
thuén lgi thi phai c6 bién phap khic phuc hay bién phap han ché tic dong ciia
ching. Ngoai ra, phai xem xét dén khia canh tai nguyén ctia méi trudng. D& thic
hi¢n phuang én, di 4n san xudt kinh doanh thi khéch hang phai ¢6 gify phép khai
thdc tai nguyén, thai han hiéu Iyc ctia gidy phép cé phit hop véi thai han vay vén;
trong qua trinh san xudt kinh doanh, chét thai phai xit Iy theo quy dinh, khong dugc
géy 6 nhiém dén méi trudng xung quanh.

Sau khi tham dinh tinh kha thi cita dy dn, phuong 4n san xuat kinh doanh, néu
ngén hang thay khach hang 6 kha ning thyc hién dugc thi tién hanh tinh todn xdc
dinh nhu cdu vén vay va kha niing trd ng cita khéch hang.

Trén co s nhu cdu vay von da dugc xac dinh, cdn so sanh vdi gid tri tai sn lam
dédm bao ng vay va kha ning ngudn vén ctia ngén hang dé quyét dinh han miic tin dung,

Han mic tin dung v6n luu dong l4 giéi han mitc du ng trong sudt thai gian
thyc hién hgp dong tin dung, cé nghia la & bat ky thai diém ndo trong thoi gian
thyc hién hgp dong tin dung thi du ng vay ngan hang khéng dugc vugt qué han
muic tin dung,

Cién 1 vao két qua thim dinh tinh kha thi ca k€ hoach san xuit kinh doanh
ctia dy én, phuong 4n dé danh gia kha ning tra ng géc v 1ai cia khach hang trong
ky ké hoach.

Cu6i cling khi két thiic budc thdm dinh, cin bo tin dung phai dua ra l&i nhan
xét danh gia vé nhu céu vay vén va néi 16 ¢6 dong ¥ cho vay hay khong cho vay,
miic cho vay, thdi han cho vay va bién phap dam bdo tién vay ciing nhu céc dé xuat
khéc ¢6 lién quan.

2.2.2.2. Thim dinh dy 4n vay vén trung dai han

Thim dinh dy dn vay v8n trung dai han I3 viéc xem xét mét cich khach quan,
khoa hoc va toan dién caendidung ce-ban,anh hudng tric tiép t6i tinh kha thi cia
mét dyf an. Noi dung tham dinh bao gdm cac budc sau:
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* Thidm dinh tuf cich phap Iy

Trudc khi tién hanh th&m dinh dy 4n, ngén hang cin tip hop di hé so cé lién
quan dé khing dinh co s8 phap ly ctia du én va 12 cin cd d€ phan tich, thim dinh
du 4n. Trén co s& hd so ctia dy 4n, can bd thim dinh danh gia, nhén xét su phithgp
ctia du 4n v6i duding 161, chi truong chinh sach ctia Nha nuée. Xem xét thim quyén
phé duyét du 4n, dac biét 1a vé& mit ky thudt, cong nghé. Xem xét doanh nghiép cd
du tu cach phap nhan khong?

* Thdm dinh phuong dién tai chinh cda dy dn.

Tai chinh 1 mit quan trong ctia du én vi d6 12 két qua kinh doanh cudi cling,
né phu thudc vao rit nhifu yéu t6 ma trude hét 1a yéu t6 thi trudng, ki thudt va
quan ly qud trinh thuc hién dy 4n: Thidm dinh vé& phueng dién tai chinh cdn di sdu
vao cac ndi dung:

- Téng miic v6n d4u tu: 1a mitc von dugc du kién dé chi phi cho toan bd qua
trinh d4u td nham dat duge muc tiéu ddu tu dya vao khai théc, st dang theo yéu
céu ctia dy 4n (bao gém ca yéu t6 triot gia), dugc phén tich tinh todn va xac dinh
trong dy an.

Téng miic vén dau tu duge xéc dinh dya trén co s0 ndng luc san xuit theo thiét
ké (cong sudt thiét k&), khéi ligng cc cong téc chit yéu va sudt dau tu, gid chudn hay
don gi4 tdng hop do co quan ¢6 thim quyén ban hanh.

Téng miic vén ddu tu can thiét cho dy dn gém vén ¢ dinh va von Iuu dong.

+ Vén c6 dinh bao gdm: toan b chi phi cho qua trinh ddu tu cta dy an, tif giai
doan chuin bi dén giai doan thuc hién déu tu va giai doan két thic xay dyung dua dy
4n vao st dung nhu gi4 tri mua dat, hoac thué dt da dugc tra trude (néu c6), chi phi
x4y dyng co ban, 14 phai tra trong thdi gian x4y dyng co ban, may mdc thiét bi va
cong nghé, gdm ca thué nhap khiu va céc chi phikhéc ¢6 lién quan dén mdy moc thiét
bi. Ngoai ra con ¢6 chi phi da phong dugc xéc dinh béng mot ty 1¢ % tinh trén toan
bé gid tri cong trinh. Chi phi dy phong chi dung dé duy trit vén, khong dung dé thanh
toén, khi phiét sinh chi phi phi ¢é du toan, du todn néy phai trinh cép quyét dinh ddu
tuf gidi quyét. Mot s3 chi phi khac nhu 14 chi phi 13p du dn, thiét ké khao sat...

Ngoai vén ¢& dinh trong téng dif todn con bao gém ca von hiu dong nhdm dép
ting nhu cu chi thudng xuyén ctia dy én vao sin xudt kinh doanh dat cong sudt
thiét ké nhu 1a: vén san xudt, vén luu théng...

- Nguén vén dam bao cho du dn bao gém:

+ V6n didu 1é hodc vén clia chl ddu tu tham gia du dn, v8n ngéin séch Nha nudc
cip, von vay trong d6 6 vay du ddi, vay nddc ngoai tra chdm thiét bi, vay cac ngan
hang thuong mai va vén khac. Khi thdm dinh xem xét vi khing dinh cic ngudn vén
d4u tu vé s6 tién, thoilan, 151 sust ke hoach tring-phiico nhiing cin el cu thé
nhu théng bao von (trudng hop ngan §achl Nha/siidlcip), hop déng vay, vén ban
xdc nhan vén, gi tri cong trinh da dugc dantitkabao nhién? Cén ddnh gid co cdu
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nguén vén ¢é hop ly khong? Thong thudng ngian hang doi hoi doanh nghiép phai
€6 von i ¢6 it nhat la 30% trén téng mdc von du tu. Ti d6 danh gid kha nang tai
chinh clia doanh nghiép tai thoi diém vay vén.

- Tinh todan muic cho vay, théi han cho vay va trd ng.

+ Miic cho vay = Téng nhu cdu vén cia dy dn - VOn ty c6 ciia cha dda tu tham
gia dy an - V&n khéc tham gia du 4n.

+ Théi han cho vay = Thoi gian x4y dyng co ban + Théi gian trd ng.

Trong do:

- Thoi gian tra ng = Muc cho vay / Khau hao co ban dung d€ trd ng + Lgi nhuin
dung dé¢ tra ng + Ngudn von khac d€ trad ng (néu co).

Khi tinh toan mdc cho vay can doi chi€u voi gia trj tai san thé chap lam dam
bao ng vay, thoi han cho vay déi véi nhiing dy dn cai tién md rong san xufit phai phu
hop véi thai gian hoat dong con lai chia doanh nghiép.

Trén co s& nguén thu cy thé cia dy dn d€ phan ky han ng va lap ké hoach thu
ng cua dy an.

* Phén tich hiéu qué clia du 4n.

Khi phan tich hiéu qua cta dy an cin phan tich 2 chi tiéu, dé 1a chi tiéu hi¢u
qua kinh t€ va chi tiéu hidu qua xa hoi ctia dy 4n.

- Chi tiéu hi¢u qua kinh té&:

Khi néi t6i hiéu qua kinh t& ctia du an thi phai n6i t6i lgi nhuén. Vilgi nhuan
1a yéu t6 quyét dinh truc tiép dén viéc lua chon cac dy 4n dau tu, nén cdn bd ngan
hang khi thim dinh dy an phai tinh toan xac dinh lgi nhudn.

Pé danh gia hiéu qua kinh t€ clia dy an dugc chinh xac thi khi xdc dinh chi tiéu
lgi nhuén phai dua trén cac co sd: cac dinh miic kinh té€ ky thuat clia tling nganh cu
thé, cac quy dinh ctia Nha nuéc vé cic vin d€ c6 lién quan (thué, khdu hao co bin
va phuong thic hach toén), cdc gid dinh phit hop véi diéu kién thuc té cta tiing du
an (cong sudt hoat dong, gid thanh, gid ban san pham, khé nang tiéu thy...), tham
khao cdc du 4n tuong tyg d3 duoc ddu tu. D€ phén tich hiéu qua kinh t€ cing nhu
lgi nhudn cha dy an dugc toan dién va siu sic cin phén tich d§ nhay cta duy dn, c6
nghia 1 viéc xac dinh cac yéu t6 ¢ anh hudng dén lgi nhuédn cta dy dn nhu: chi
phi, doanh thu, gid ban san phim... bién déng dé thay dugc loi nhuan cla dy én c6
sy thay d6i ldn véi nhiing yéu td nao. Trén ¢o s6 dé rit ra cac két luan va quyét dinh
lga chon du an diu tu.

Céc chi tiéu phan anh hiéu qua kinh té:

+ Thu nhép rong (NPV)

Thu nhip sau khi di trit chi phi goi 1a thu nhép rong. Gid tri hién tai cda thu
nhap rong goi la NPV. Muc dich ctia viéc tinh hién gid thu nhép rong ciia mét dy 4n
la d€ xac dinh xem viéc st dung cic ngudnluc ciia duidn.dé ¢é mang lai lgi ich 16n
hon cac ngudn luc d2 stidang Khong4Vaiimghianay NPV duge xem la tiéu chuidn
quan trong nhét d€ danh gia du dn.
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Cong thifc xac dinh NPV:

oy =3 B=C)

(l + r)t

Trong do:

Bt: thu nhdp ctia dy 4n ndm t.

Ct: chi phi ¢tta dy én nam t.

n: théi gian phén tich du dn.

r: suft chiét khiu 4p dung cho dy 4n phan dnh kha ning sinh lgi ctia mot don
vi tién té st dung cho dyf dn trong mot don vi thoi gian.

Né&u NPV>0 thi du 4n c6 14i, ¢6 thé ddu tu. Néu NPV = 0 thidg dn chihoa von.
Néu NPV <0 thi du 4n bj 16 khong thé dau tu.

Néu c6 nhiéu du 4n ma cac du 4n loai trit 1dn nhau thi nén dau tu cho dy 4n c6
NPV 16n nhit.

+ Ty sudt sinh lgi noi bo (IRR): 12 1ai suat tai d6 gid tri hién tai clia dong lgi ich
bing gid tri hién tai clia dong chi phi hay néi cach khac la tai d6 NPV=0.

Rz _ ‘Rl
|NPV, — NPV,|

IRR = R, + NPV, x

Cong thic tinh IRR:

Trong dé:

R1: suat chiét khiu lam cho NPV duong gén t6i 0 (NPV1).

R2: sust chiét khau lam cho NPV am gén t610 (NPV2).
_ Khi thim dinh céc phuong an ctia dy 4n cling quy mo dugc dé xudt thi nén
chon du 4n ndo ¢é IRR 16n nhat nhung phai l6n hon lai suét binh quin gia quyén
clia cac ngudn von dau tu.

+ Pifm hoa vén: 1a diém ma tai d6 doanh thu dat digc chi du bl dip chi phi
san xuit. Viéc tinh todn diém hoa vén la dé xac dinh muc do san xudt ma tai do
Khach hang khéng c6 1ai va ciing khong bi 16. Doanh nghiép muén c6 1ai phdi tinh
‘todn diém hod v6n, diém hoa von cang thdp thi dy 4n cing 6 hiéu qua va tinh rui
ro cang thép. Cac dy 4n ddu tu c6 diém hoa vén dat dudi 60% 1a chdp nhan duge.

Céng thidc tinh sn lugng hoi von:

Sanlugng Téng dinh phi
hoa vén Gié ban binh quén - Bién phi

(Tinh cho mét don vi sén phdm)

Dinh phi 14 nhiing chi phi ¢ dinh khong thay d6i theo sy bién d6i ctia san
lugng san xudt va tiéu thu. Thudc vé chi phi ¢8 dinh gdm: Khiu hao tai san c6 dinh,
chi phi thué muén dat dai nha xudng, ti€n i vaytiung dai han, phi bao hiém tai
san c6 dinh, chi phi phansadng, chi phi qedalfxinghicp..
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Bién phi la nhiing chi phi bién doi ty 18 thuén véi khdi lugng san phdm san xuét
ra va tiéu thy nhu: nguyén vat liéu chinh, luong céng nhén san xudt, Iii vay ngin
han ngan hang...

Xac dinh doanh thu hoa vén:

Doanh thu Séan lugng N Gia ban don

hoa vén hoa vén vi san phdm

Ngoai cdc chi tiéu trén, tuy thudc vao diéu kién thuc t€ va tinh chét cla tiing
dif an cuy thé, c6 thé st dung thém mot s6 chi tiéu khdc nhdm danh gid chinh xédc va
séu sdc hiéu qua kinh té cia dy én dau tu.

- Th&m dinh hiéu qua xa héi ctia du 4n: 13 viéc phén tich dé thiy dugc nhitng
Ioi ich vé kinh t€ x3 héi do du én dem lai. N&i dung phén tich chi yéu tip trung
vao céc vin dé: du dn c6 nam trong muc tiéu vu tién phét trién cha Chinh phi, clia
nganh, cla dia phuong? Dy 4n phai lam ting khdi lugng san phim cho xa hi, ting
nguén thu cho ngan sach Nha nudc, tii do tao diéu kién ting mic tich luy cho x
hoi, tac cong dn viéc lam cho nguoi lao ddng, tin dung cic difu kién thuin lgi sin
c6 vé diéu kién tu nhién va xa hdi, tao diéu kién tiép cin va ing dung tién bé khoa
hoc ki thuft, ning cao ning lyc san xudt, ting kha ning canh tranh cta sin phim
trong nudc, cai thién co cdu kinh t€ ctia viing dia phuong thyc hién dy én.

* Phén tich tinh kha thi ctia du dn.

Khi phin tich tinh kha thi clia dy 4n tride hét phai phén tich thi truting tiéu
thu san phdm, dich v ma du an da tao ra. Bdi vi, thj trudng tiéu thu san phim la
mot trong nhiing vdn dé cha yéu va mang tinh quyét dinh dén sy thanh cong cia
du an. Do véy, viéc thim dinh thi truéng mét cich toan dién va sdu sic sé cang co y
nghia hon khong nhiing déi v&i san pham, dich vy hién c6 ctia khach hang ma con
cho ca dy dn & giai doan chudn bj ddu tu va khi dy 4n d4 di vao hoat dong.

Céc budc phén tich bao gém nhiing n$i dung co ban nhu sau:

- Xem xét md ta van tat san phim, dich vu clia dy 4n vé tinh nang, cong dung,
két cau va nhiing vu diém ndi bat... danh gia chung tinh hinh thi trudng vé sin
pham, dich vu ma dy an sé cung cdp nhu: co ciu khéch hang tiéu thy, xem xét thu
nhép ciia khéch hang trén thj truéng dé xic dinh nhu ciu tdng thé cha san phim,
dich vu d6 trén thi truong trong hién tai va tuong lai. Danh gid nhiing sn phim
da va dang tiéu thu trong khu vyc thi trudng, xdc dinh chénh léch cung cdu vé san
phdm, dich vy dé trong hién tai va tuong lai, kha ning tiéu thu dugc lugng sin
phdm la bao nhiéu? Xac dinh nhiing khu vyc, nhiing diém tiéu thu chii yéu, cic
khach hang tiéu thy chinh & trong va ngoai nudc...

- Ngoai ra phai xem xét hé thong va phiong thdc bén hang nhu: hé théng dai
ly, dai dién ban hang, chi nhanh & cic khu wiic...

- Xem xét phuong thiéebdn hangchi yén Ja phuiong thiic nao, ban hang theo don
dat hang hay hop dong# Ap dung ¢ic hinh'thiit thanh todn nao? Chinh séch gid ca sé
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ap dyng 6 véi tiing giai doan va tdng thé? Can lutu y chinh sach ctia Nha nude va cac
nganh lién quan déi véi sin phim, dich vu ctia du dn. Cac bién phdp phong chéng rtii
ro cho san phim, dich vy la nhiing bién phép ndo? Trén co s6 do rut ra nhing két luan
v& khi ning tiéu thy san phim dich vu ciia dy 4n trong hién tai va tuong Jai.

- Bén canh viéc phén tich ddnh gid thi trudng tiéu thu san phdm, dich vy, cin
phén tich danh gid cac yéu t6 dau vao cla dy an. Truéc hét, phai xac dinh nguyén,
nhién, vt lidu chinh ctia dy 4n va ngudn cung cép nguyén, nhién, vat liéu nay &
thi trddng nio? Kha ning cung cfp dugc bao nhiéu? Cian xac dinh cdc yéu t6 anh
hudng dén viéc cung cip nguyén, nhién, vt lidu va cic yéu t6 d4u vio cha dy an
nhu: vin @6 sii dung nguyén, nhién, vt li¢u thay thé, vin dé dy tri nguyén, nhién,
vat liéu, tinh mua vu ciia nguyén, nhién, vat liéu, gid ca, chit lugng nguyén, nhién,
vit lidu... Trén co s& d6 chi ra dugc sy dam bio va miic dd phtt hop cta cdc phuong
an, du phong xt Iy cac nhén t6 trén.

- Cling v6i viéc thdm dinh thi trudng “d4u vao” va “ddu ra” cua dy dn, ngan
hang c4n phai d4nh gid tinh hinh cong nghé va tai san c6 dinh cia dy 4n. N6i chung
cach danh gid nhan xét vin dé nay I tuong d6i phiic tap nén phai dya vao ¥ kién
cia co quan chuyén mdn ciing v4i ¥ kién nhan xét ca can bd thdm dinh d€ xem
xét trén cac mat: miic do hién dai cha céng nghé, su phit hgp clia cong nghé véi
didu kién thuc té va cdc yéu ciu san xudt san ph&m, Nhin xét vé tai san ¢ dinh cin
cti vao thiét ké ky thudt va cong nghé da dugc duyét. Dénh gid vé mat bing thuc
hién dd 4n va nhu ciu phét trién sau ndy. Céc hang myc dy kién va cdc nhén t6 anh
hudng dén qué trinh xay ding co ban, Danh gid vé mtic do hién dai, gid ci clia may
méc thiét bi xem may mac thiét bi c6 phit hgp véi quy md va cong nghé cha du dn
khong? Cac diéu kién va dich vu sau khi ldp dat. Tl d6 d€ danh gid nhén xét téng
thé vé cong ngh, thiét bi va xay dung co ban clia dy an, cic yéu td c6 kha nang anh
hudng dén vin dé nay nhd thé nao?

- Ngoai ra mét yéu t3 anh hudng rit 16n dén sy thanh cong clia dyi 4n mé cén bo
 thdm dinh c4n phai quan tim xem xét, 46 12 khau t6 chiic san xudl va lao déng. Vin
dé nay dugc thé hién &: co cBu va mang ludi t6 chiic quén tri dy dn, phuong thic diéu
hanh, ¢dp diéu hanh va thita hanh. Danh gi4 vé ning luc, trinh 46 va kha ning quan
Iy c@ta d6i ngii can bd diéu hanh, trinh dd k¥ thuit cta ic hi(jng lao dong.

- Sau khi thdm dinh tinh kha thi c@ia dd 4n, vén dé cdn quan tdm hon nia la
kha ning trd ng ctia du 4n. Kha ning trd ng ngan hang cin cd vao ngudn dung de
tra ng: tién khiu hao co ban tai san ¢ dinh dugc hinh thinh tit vén vay ngan hang,
phén 1¢i nhudn rong dugc ding dé trd ng cdng voi ngudn khac dung dé trd ng ngan
hang. Trong d6 kh&u hao cd ban tai sin ¢d dinh dugc tinh theo ty 1& %/nam, tuy
theo phuong phdp khiu hao ma tj 1 ny dugc quy dinh cao hay thép. Loi nhuén
rong duge xac dinh bing cach 13y tdng doanh thu trit t8ng chi phi va thué lgi tic.
'Theo ké hoach thi & trich-mottylé nag.do ti loi nhuin rong dé trd ng ngén hang.

Cin ¢ vao k& hoadh tra ng vén vay va kha namg tich luy ctia du dn dé€ xem xét
va phén tich kha ndng tringrclia dif an.
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Sau khi thdm dinh du 4n dé nghi vay vén, cdn bd thim dinh tém tat nhiing ndi
dung co ban vé du 4n, téng hop va luu ¥ nhiing yéu t6 tic déng xdu dén du 4n va
cac bién phép khéc phuc cdc yéu t6 nay. Mit khac, két ludn vé hidu qua va tinh kha
thi ctia dy dn trén ¢o s& d6 dua ra nhiing dé xudt xem cé thé ddu t vén cho du 4n
dugc hay khong? Tai sao? D& xuét loai hinh tin dung, co ciu va muc dich ctia khodn
tin dung, cac bién phép quan ly kiém tra va phong ngiia riii ro.

2.2.3. Thdm dinh d4m bio ng vay

Dé dam bao an toan vén vay doi héi khach hang khi vay von phai c¢6 ddm bao
ng vay dudi hinh thdc thé chip, cdm cé tai sin hodc bao lanh cha ngudi thi ba.
Nhiing tai sin diing d€ thé chép, cdm ¢b vay vdn ngén hang phai duge cdn bd ngan
hang tham dinh vé diéu kién tai san diing dé thé chip, cdm ¢6, xem tai san dé 6
thudc quyén s& hitu hgp phdp clia ngudi vay von khong? Tai san d6 ¢é bi cdm luu
thong trén thi truéng khong? Tai san dé gid ca ¢ 6n dinh khdng? Ban c6 dé dang
khong?... Phai thim dinh ngudi bao lanh c6 da diéu kién d€ bao lanh hay khong?
Ngudi béo lanh phai cé da niang hic phép ly, nang Iyc tai chinh, ¢ uy tin doi véi
ngan hang, trén thj trudng va xa héi.

3. QUYET DINH CHO VAY

Két qua ciia qud trinh phén tich tin dung [a dua ra quyét dinh cho vay. Trong
thuc t€ nhiing yéu ciu vay von ¢6 chét lugng tot, viéc quyét dinh cho vay dugc thic
hién mét cich d& dang. D3i véi khoin vay nhd ngan hang thuong giao quyén cho
can bo tin dung quyét dinh. D&i vdi nhitng khodn vay 1én thude quyén phin quyét
ctia hoi dong tin dung. Trudng hop ndy cdn bd tin dung tryc tiép nhén hé so vay
vin ¢6 trach nhiém kiém tra tinh hgp phép, hgp 1é cia hd so va thdm dinh céc diéu
kién vay vén clia hé sd, danh gid diém manh, diém yéu va phai dua ra dugc ¥ kién
¢ nén cho vay hay khéng cho vay va lap t& trinh trinh héi ddng tin dung. Trén cq
s hd so vay v6n va td trinh cfia nhan vién tin dung, héi dong tin dung xem xét
kiém tra lai ho so vay vén va t& trinh d€ ra quyét dinh cho vay hay khéng cho vay.
Du quyét dinh cho vay 1a cia nhén vién tin dung hay héi dong tin dung, thi cing
phai dua ra trong vong mét thoi gian ngén nhét, ddm bao tinh kip thoi cho khéch
hang. Néu hé so vay v8n bj tit chdi thi ciing phai thong bio cho khéch hang biét ly
do tit chdi cho vay. Néu yéu cdu vay vén dugc chip thuén thi can bo tin dung cling
khach hang tién hanh ky két hop déng tin dung va hgp déng dam bdo tién vay (néu
¢6). C6 thé c6 nhitng tridng hop hoi déng tin dung quyét dinh cho vay nhung vdi
nhiing thay d8i vé thdi han cho vay, s tién cho vay... Day ciing chinh [a két qud cua
quaé trinh thdm dinbh, t4i thim dinh h6 so vay vén.

Sau day Ia miu & trinhrcfra nhin vign tin dung trinh hoi dong tin dung.
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MAU TO TRINH

1. Théng tin vé doanh nghiép xin vay

- Tén loai hinh va co ¢du t& chiic clia doanh nghiép.

- Noi dung hop déng san xufit kinh doanh.

- Ban diéu hanh va ban quan ly cda doanh nghiép.

- 50 luge lich st kinh doanh ctia doanh nghiép-

- So lugc lich sif quan hé v&i ngén hang.

2. Tém tdt vé tai chinh ciia doanh nghiép

- Bang tng két tai san.

- Hop déng sinh loi.

- Dy doén ké hoach hoat dong trong fuong lai.

- Lich sfi vay mugn va s0 du ng.

3. Méi quan hé véi ngdn hang

- $6 du qua lai.

- Tién gtii ¢6 ky han.

- Céc dich vu khac.

4, Yéu cdu vay vén

- 84 tién.

- Muc dich.

- Lai suit va thoi han.

- K& hoach hoan trd va du tinh.

- Tai s3n thé chip.

- Ngudi bao lanh.

5. Phén tich yéu cAu vay von

- Biém manh.

- Diém yéu.

- Tinh hop Iy va tinh kha thi.

6. Dé nghi

- Chdp thuan hay bac bo.

- Chip thudn c6 chinh sta.

4. KIEM TRA, GIAM SAT VA XU LY VON VAY

Gidm sit va quan Iy tin dung dugc tién hanh tif khi tién vay phat ra cho dén
klti khoan vay dugc hoan tra, nhim don d6c khiach hang thic hién ding va day da
nhitng cam két da thoa thuan-trong hop déng tin dung, phit hep véi dic diém hoat
déng clia ngin hang va dac diém kinh deanh/si=dung vén cia khach hang. Néi
dung kiém tra bao gom:
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4.1. Kiém tra trudc khi cho vay 1a vige thim dinh céc diéu kién vay
von theo quy dinh

Cén bd tin dung dugc phan c¢dng phu trach khach hang nao thi phai lap hd so
kinh té theo déi sét tinh hinh hoat dong kinh doanbh, tinh hinh tai chinh, dic biét 1a
tinh hinh céng ng, tinh hinh quan hé vay vén véi ngan hang va cac t6 chiic tin dung
khac ctia khéch hang d6, nhim kip théi tham gia y kién v6i khéch hang dé Iya chon
phuong 4n san xudt kinh doanh t8i wu, dong thdi d& cung cép cho gidm déc ngan
hang nhiing théng tin can thiét vé khach hang, lam cu s& cho viée ra quyét dinh. Khi
khdch hang dit quan hé tin dung thi ngén hang kiém tra céc diéu kién vay vén, kiém
tra tinh hgp phip hop 1¢ ctia cac ho so xin vay, thdm dinh cac du 4n kinh doanh cht
yéu trén cac mit nhu: syl cdn thiét, tinh kha thi va hiéu qua ca dy 4n d6. D€ dam bio
an toan trong kinh doanh tin dung, ngén hang cin khai thic moi nguén thong tin dé
biét dugc thuc trang vé tinh hinh sén xuit kinh doanh, tinh hinh vay ng & cdc t6 chiic
tin dung khdc ctia khach hang. Thong qua d6 ma ngén hang ¢6 thé nhan biét chinh
xéac vé khach hang va dé c6 co s quyét dinh cho vay mdt cich ding dan.

4.2, Kiém tra trong khi cho vay

Trong qua trinh cho vay ngin hang phai kiém tra nhiing n6i dung sau:

- Kiém tra muc dich, déi tugng vay vdn, ki€m tra mic vay va thoi han xin vay
cia dy an vay von.

- Kiém tra tinh hop phdp, ligp ly ctia hd s¢ vay von cta lan vay 36 nhu: Hop
déng cung cip nguyén vat liéu, gid ca, phuong thic va chiing tii thanh todn, hé sa
va gid tri tai san thé chép cdm 6 hay bao lanh.

4.3. Kiém tra sau khi cho vay

Céng viéc ki€m tra sau khi cho vay dugc tién hanh ti khi ngén hang phat tién
vay cho dén khi thu hét ng. Néi dung kiém tra nhu sau:

Sau khi phit tién vay trong mét thoi gian nhét dinh cdn b tin dung kiém tra
viéc st dung tién vay tai tru sé kinh doanh ctia khéch hang, theo cic ndi dung da
thoa thuén giffa khdch hang va ngin hang da dugc ghi trong hop déng tin dung,
Ngan hang theo ddi cdc khé udc con du ng, don déc khach hang trd ng ding han.

Dinh ky cdn bé tin dung phai kiém tra va phan tich ng dé phat hién ng qud han,
ng¢ khé doi dé dé nghi cac bién phép x Iy thich hgp nhim lanh manh héa quan hé¢
tin dung.

Pé dam bao an toan vén vay, ngan hang nén chii y kiém tra tai sin d&3m bdo tién
vay nhu tai san thé chip, cdm c6 va bao lanh ciia khdch hang vay vén. Mit khéc, cin
cii vao s8 liéu ké todn clia khich hang va tai liéu lién quan, ngan hang kiém tra gid
tri vat tut hang nhén lam dam bdo tién vay 1a nhiing gid trj ctia d6i tugng vay vén,
st dung va ludn chuyén dugc binh thudng, Néu xdy ra tinh trang gid trj tai sin lam
dam bio nhé hon du ng agamhang (uic 1 thiu dam bao) thi ngan hing sé ¢6 bién
phép xu Iy thich hop.
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4.4. Cac hinh thie x@ Iy tin dung

Xt Iy tin dung 14 hinh thiic xt phat ngudi vay von khi ho vi pham nhiing cam keét
trong don xin vay hay hop dong tin dung hodc vi pham nhitng quy dinh khac trong
thé 1é tin dung cha ngan hang. Viéc quy dinh cdc hinh thiic xi phat vé tin dung nhim
muyc dich quén Iy t6t vén tin dung, ddm béao hiéu qua vén vay déng thoi ddm bao kha

néing thu héi ddy dt ng géc va lai cho ngan hang.

Tuy theo mic 4 vi pham clia khach hang ma ngén hang 4p dung cac bién phap
xtt phat thich hgp. Ngan hang c6 thé sii dung mot trong cac bién phéap x{ ly sau:

4.4.1. Chuyén n¢ qui han

Hinh thtc nay dugc 4p dung trong cac trudng hop sau:

- Pén han tra ng khach hang khong chit dong tra, trén tai khodn tién gif khong
¢6 tién hodc khong di tién dé thu ng. Sau khi xem xét, néu ngan hang thiy nguyén
nhan cham tra la do khuyét diém chii quan clia khéch hang géy nén thi ngan hang
s& chuyén ng dé sang ng qud han.

_ Sau khi cho vay, ngin hang kiém tra viéc st dung vén vay, néu khach hang
sii dung von vay khong dung muc dich thi ngén hang sé thu héi ng trude han. Néu
khéng d tién dé thu trede han thi ngan hang sé chuyén sang ng qua han.

- Sau khi kiém tra dam bao ng, bé phin ng vay khong co vat tu 1am dam bao
thi ngan hang sé yéu cdu b sung tai san dam bao hoac thu héi ng phén thiéu dam
bio. Néu ca hai hinh thic trén khong thuc hién duge thi ngén hang s¢ chuyén sang
ng qué han. Ngan hang sé &p dung miic 13 sudt cao d6i véi céc khoan du ng do,
diéu nay sé lam giam bdt lgi nhudn ctia khach hang. Do dé budc khéch hang phai
tim moi bién phap d& quan ly kinh doanh, trong dé c6 viéc quan 1y va st dyng von
c6 hiéu qua, quan tim t6i viéc trd nd ngan hang ding han.

4.4.2. Thu héi ng trudc han

Vé nguyén tic ngin hing chi thu héi ng khi dén han thanh todn, da dugc ghi
trong hop déng tin dung. Tuy nhién, ngan hang c6 quyén thu héi ng trude han khi:

- Phét hién ngudi vay von sii dung von sai muc dich da cam két hay st dung
vén lang phi gay thét thodt nghiém trong.

- Phét hién ngusi vay vi pham nguyén tac dam bao tién vay.

4.4.3. Han ché va dinh chi cho vay

Ngan hang 4p dung hinh thtc ky ludt nay trong cdc trudng hop:

- Khi khéch hang sit dung vén vay sai muc dich, cung cdp thong tin sai sy that
nhiing khach hang da khic phuyc stia chiia.

- Khéch hang vi pham hop déng tin dung da cam két nhung khong khéc phuc
stta chita, hoic khach hing ngling san xuat ¢6 the dim dén pha san, qud trinh t6
chii¢ lai san xudt khong xéc dinh ddgc nguoi chidlrdéh nhigm trude phép ludt vé
quan hé vay vin va trd no nganhang.
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4.4.4. Khdi kién trude phap luit

Ngan hang cho vay ¢6 quyén khéi kién trude phép ludt khi da 4p dung cdc hinh
thiic ky luat thich hgp nhung khéch hang vin khong trd dugc ng. Viéc khai kién
trude phap ludt 12 nhdm bugc khach hang phéi tra no cho ngan hang: dé nghi co
quan phép luat cho phép ngén hang ban tai sin thé chip, cdm ¢& dé thu héi ng hoic
yéu céu ngudi bdo linh phai trd ng ngén hang thay con ng. Néu ng vin khong tra
hét ma ngén hang danh gi4 kha ning tai chinh ctia khach hang khé khin, khong
thé khac phuc dugc thi lip hé so d€ nghi tod 4n tuyén bd phd san khach hang dé.

CAU HOI

1. Tin dung va vai tro ciia tin dung trong nén kinh té.

2. Trinh bay nhiing giai doan chd y&u ctia qui trinh tin dung. Theo ban mot
khodn tin dung dugc cip c6 phai trai qua tit ca cac giai doan cfia qui trinh khong?
Giai thich tai sao?

3. Noi dung phén tich dénh gid khéch hang trudc khi cho vay.
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Chugng Vi
NGHIEP VU TiN DUNG NGAN HAN
CUA NGAN HANG THUONG MAI

Mot trong nhiing chtic ning co ban clia Ngin hing thuong mai la cho khéch
hang (Céc t6 chiic kinh t& va cd nhén) vay vén. Trong céc loai cho vay thi cho vay
ngin han 1 loai cho vay chi yéu ciia Ngén hang thuong mai, bdi n6 xuét phat tif co
c&u vén va ban chat tai trg ciia Ngan hang thuong mai.

1. DAC DIEM CUA TIN DUNG NGAN HAN

1. KHAENIEM

Tin dung ngin han la loai cho vay ¢6 thdi han dudi modt nam, thusng duge
diing d€ bé sung von ldu dong thi€u hut tam thai, pht sinh trong qua trinh san
xuit kinh doanh ctia doanh nghiép hoac dép ling mét phén nhu cdu vén ngan han
cho sinh hoat ¢4 nhan, hd gia dinh.

2. DAC DIEM

2.1, Von tin dung gin lién véi qua trinh luan chuyén vén cua khach hang

Xét vé ban chit, tin dung chinh 12 qué trinh chuyén dich vén dudi hinh thic
tién té hay hién vit cia mot t4 chiic hay chinh sach nhin nay cho mot t& chic hay
c4 nhan khéc st dung trong mét thdi gian nhét dinh trén nguyén tic phai hoan
tra. B&i vay, qué trinh vin déng cta vén tin dung thudng dugc biéu dién véicong
thie: T'- T¢

Nhin véo cong thiic d6, ta thiy dudng nhy sy vin dong clia vOn tin dung doc
lap v6i sy chu chuyén v6n ctia cdc nha doanh nghiép. Thuc ra khéng phai nhu vay
ma vén tin dung ludn gn lién véi qud trinh luén chuyén vén ctia khich hang. Boi
18, hanh vi cho vay va thu ng chi la hanh vi bit diu va két thic clia mot chu ky san
xust kinh doanh. Trong tin dung ngén han, cic Ngén hang thucng mai thudng cho
vay khi khach hang phét sinh nhu céu vén d& mua vat tu, nguyén liéu, hodc trang
trai cac chi phi trong qua trinh san xudt nhim tao ra san phim hang hod, dong thdi
khi hang ho# dugc tiéu thy, khach hang ¢6 thu nhap, Ngan hang sé tién hanh thu
héi ng. Xudt phat tif ddc diém nay ma cdc Ngan hang thudng quy dinh co s& d€ xdc
dinh thai han cho vay trong vay ngdn han 13 pHaf ¢am e vao chu ky luan chuyén
vén cha d6i tuong vay:

Chiing ta c6 thé difn giaisgvin dong nayLua so d6 nhu sau:
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2.2. Thoi gian thu héi vén nhanh

Tin dung ngin han cia Ngan hang thuong mai cha yéu dé€ ddp ting nhitng nhu
ciu von ltu dong tam théi thiéu hut trong qué trinh san xuit kinh doanh ctia khach
hang. Khi két thiic chu ky sin xudt kinh doanh, vén dugc gidi phéng ra dudi hinh thai
tién t¢ thi khdch hang phéi hoan tra vén vay cho Ngan hang. Trén thyc té, thai gian
clia mot vong luin chuyén von luu déng thudng rit nhanh, didu d6 din dén thai han
cho vay v6n luu déng cia cdc Ngan hang thuong mai cing ngdn tuong ing.

2.3. Hinh thifc tin dung rit phong phit

D& d4p dng nhu cdu hét stic da dang ctia khach hang, d€ gép phéan phan tan rai
ro, dong thoi dé ting cudng stic canh tranh trén thi trudng tin dung, cic NHTM
khong ngiing phét trién cdc hinh thic cho vay trong nghiép vy tin dung ngén han
ctia minh. Diéu d6 da lam cho cdc hinh thiic tin dung ngén hin han rét phong phi
nhu: nghiép vu ting trude, nghiép vu thiu chi, nghiép vu chiét khiu, nghiép vu
FACTORING, nghiép vu theé tin dung....

24. La nghiép vu tin dung chit y&u ctia Ngan hang thuong mai

Xudt phat tit ddc trung chia NHTM: 1a Ngan hang kinh doanh tién giti, ma
trong d6 cht yéu la tién gtii ngén han, nén d€ ddm bao kha ning thanh khoan cia
minh, cic Ngan hang Thuong mai di cho vay chit yéu I3 ngdn han.

Mot s6 nude trude day c6 qui dinh: Cac Ngén hang thuong mai khong duge
cho vay trung - dai han. Song nhiing nim gin déy qui dinh nay &3 dugc bai bo, boi
vay ty trong cho vay trung - dai han ctia cdc Ngén hang thuong mai da tang 1én, Tuy
nhién trong cd cdu cho vay clia NHTM thi ty trong tin dung ngin han vén luén
chi€m ty trong cao (tt 60% - 80% tong du no).

II. NGUYEN TAC CHO VAY

Dé dam bio an tean von; trong qus, trinh chowvay cic Ngan hang thuong mai
luén phai tuan thil céc nguyén tac sau day’
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1. TIEN VAY PHA! SU DUNG BUNG MUC BICH DA THOA THUAN TRONG HOP
DONGTIN DUNG

Déi v6i cac t§ chiic kinh t&, Ngan hang chi thuc hién viéc cho vay dé doanh
nghiép thuc hién viéc san xudt kinh doanh trong khuédn khé cac chiic nang, nhiém
vy dugc phép luit quy dinh, da dugc ghi trong quyét dinh thanh lap doanh nghiép
hoic trong gidy phép kinh doanh chia ho. Déng thoi theo yéu cdu ctia nguyén tac
nay thi khach hang ciing phai st dung vén vay ding muc dich da ghi trong kéhoach
hay dy 4n san xuft kinh doanh dugc Ngén hang chip nhén va dugc ghi trén hop
déng tin dung vay vén ma doanh nghi¢p da cam két v6i Ngin hang.

Theo nguyén tic nay thi moi khoan vay déu phai dugc xdc dinh trudc vé muc
dich kinh t& B&i vay, cic doanh nghiép va c4 nhan c6 nhu cdu vay vén, trude khi
vay phai trinh bay véi Ngan hang muc dich cta viée vay von, phéi ndp cho Ngéan
hang cic ké hoach hay du 4n sdn xudt kinh doanh, céc hop ddng cung cip va tiu
thy san pham, céc tai liéu ké toan dé Ngan hang xem xét, trén c& d6 xac dinh ké
hoach cho vay. Khi cho vay, Ngin hang ciing khach hang 1ap hop dongtin dung vay
v6n va khéch hang phai cam két sif dung tién vay ding muyc dich va diéu nay dugc
ghi trong hgp déng tin dung dé.

Sau khi ¢4 nhan dudc tién vay khach hang phai sif dung ding muc dich nhu
da cam két.

Ngin hang c6 trach nhiém kiém soét viéc sii dung von clia khich hang, néu
khéch hang sit dung v8n vay sai muyc dich Ngan hang phdi 4p dung cdc bién phép
ché tai thich hgp nhim ngin ngita rii ro c6 thé xéy ra cho Ngén hang.

2. TIEN VAY PHAI HOAN TRA DUNG HAN DAY U CA GOC VA LAI

Tinh hoan tr 1a thude tinh vén ¢ ctia tin dung, sd hoan tra 1a méi quan tam
hang d4u clia chc Ngan hang khi cho vay, thu héi ng ding han la co s6 dé€ cac Ngan
hang thuong mai ton tai va phét trién.

Chuing ta biét ring, nguén von tin dung cia Ngan hang chi yéu 1a ngudn vén
huy déng, titc 1a ngudt “di vay dé cho vay”. Khi tip trung huy dong von, Ngan hang
phai dim béo hoan tra ddy da, kip thi cho ngudi giti khi ho 6 nhu cdu rit tién. Vi
vay Ngin hang doi hoi ngudi vay vn phai hodn trd cho Ngén hang dung han. Néu
Ngan hang khéng thu héi hodc khéng thu héi diing han cdc khoén cho vay thi cé
kha nang din dén mdt kha ning thanh todn va phé san. '

Trong qué trinh thyc hién céc nghiép vu tin dung cta minh, Ngan hang phai
bu dép céc chi phi nhu: tra 14 tién gii, chi phi &n chi, tra luong can bo nhén vién,
nop thué, trich lap cic quy... Diéu nay doi hoi Ngan hang phai thu thém khoan
chénh léch ngoai s6 v6n bo ra, d6 chinh ]a phan lai.

D& ¢6 thé thuc hién dugc nguyén tic nay trong quén ly tin dung Ngén hang
phéi xac dinh théi han cho vay vA cac Ky Har no clia ting khodn cho vay va cac ky
han ng cia tiing khoan ¢hio vay, dong thot tHldAgkdyén theo doi, don d6e khach
hang trong viéc trd ng,
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IIL KY THUAT CHO VAY NGAN HAN

1. CHO VAY NGAN HAN CAC DOANH NGHIEP
1.1. Chiét khau Thuong phidu
1.1.1. Khai niém va néi dung ctia Thuong phiéu

1.1.1.1. Khdi nié¢m

Trong nén kinh té thi trudng, sy tén tai tin dyng thuong mai, tin dung Ngin
hang va cic hinh thic tin dung khac 1a mot sy tét yéu dé ddp dng nhu ciu vén hét
stic da dang ctia cic doanh nghiép va cic ¢4 nhén trong nén kinh té&.

Tin dung thuong mai la quan hé tin dung gifia cdc doanh nghiép véi nhau,
dugc thyc hién duéi hinh thiic mua ban chiu hang hod. Tin dung thuong mai tao
nén mong cho cic quan hé tin dung trén thi truéng, do dé khuyén khich cic nha
doanh nghiép trong viéc tiéu thu hang hod, thic ddy qua trinh san xudt m& rong va
riit ngan thdi gian vén nam dudi dang hang hoa.

Thuong phiéu la cong cy coa tin dung thuong mai, 12 mot gidy ng phét sinh
trong quan hé thuong mai, diing d€ xdc nhan cho ngudi cAm né (ngudi thu hudng)
mot trai quyén ngdn han vé tién déi v6i ngudi thu 1énh khi gidy ng dén han.

VE mit lich str, Thuong phi€u da ra doi va ton tai tif hing trim nam trudc day.
Trong qua trinh phat trién dé cfia lich si, thi Thuong phiéu ddn dan dugce phéap ché
hod. Ngay nay, khong nhiing nhiéu quéc gia da ban hanh luit Thuong phiéu ma con
c6 cong udc quoc t€ vé Thuong phi€u. Chinh vi vady ma Thuong phiéu da tré thanh
nhiing cdng cu tai chinh phé bién va mang tinh thdng nhit.

1.1.1.2. Céc loai Thuong phiéu va néi dung co ban ciia né

Thuong phiéu cé hai loai co ban la: Héi phiéu va Lénh phiéu.

* H6i phiéu:

Héi phi¢u da dugc biét tdi ngay tii thoi tién Trung ¢6 v6i tu cach i phuong
tién thanh todn trong hoat ddng thuong mai. Ngay nay, viéc phat hanh valyu théng
héi phiéu phai phit hop véi lut dinh. G nhiéu nudc trén thé gidi, luat héi phidu da
dugc ban hanh ti1 1au. Vi dy, & Dic [udt héi phiéu da tré thanh thong dung ngay tu
thé ky XVT tai cac thanh phé cang (trudc hét § Hambyry va Bremen) va ludt nay da
dugc thé ché hod thanh dao luit sau nay. O Anh luit héi phiéu dugc ban hanh vao
nam 1882...

Do vai trd ngay cang ting cta héi phiéu trong quan hé thuong mai Qudc té,
nén cin c6 sy thong nhét vé héi phiéu lam cdng cu trong thanh todn Quéc t& Vi
vay luit théng nhit vé€ héi phiéu theo cong uéc Gio-Ne-Vo vao nam 1930 da duge
nhiéu nuée tham gia ky két. Phan 16n céc nude d6 da van dung gin nhu hoan toan
cac nguyén tic co ban cla luat Quéc t& vao luat héi phifu clia qudc gia.

Mot s6 nudc, sau khithianhin nguyén tac chung cia luit Quéc té, di dua ra
mot,s6 dicu khodn ricng vao luathdi'phign ciia midc minh. Nhiéu nude khic tuy
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khéng chinh thiic tham gia cong udc nay, nhung van thita nhin nd bang cach van
dung mot s& nguyén tac cda no.

Luit théng nhét vé héi phiéu theo cong udce Gio-Ne-Vo vao nam 1930 dugc
coi 14 nén tang cho viéc xdy dyng hdi phiéu & méi nudc. Viét nam dang trong qua
trinh soan thao phap lénh Thuong phiéu, tat yéu phai duya trén co s& cong udoc y.

Ciin cf vao tinh thin ctia cdng udc d6 thi ban chét va ndi dung cira Héi phiéu la:

Hdi phiéu la mét van ty thuong mai do mot ngudi lap ra (ngudi phat Iénh) dé
1énh cho mét ngudi khéc (ngudi thu 1énh) phai trd mot 6 tién nhit dinh khi Hoi
phiéu dén han thanh toan cho ngudi thy hudng.

- Ngudi phat hanh Héi phi€u dudc goi 1a nguoi phat lénh

- Ngui tra tién theo Héi phiéu duigc goi 1a ngudi thu 1énh

Ngudi nay phéi tré tién 1 vi:

+ C6 thé nguoi thy 1énh mic ng nguoi phat 1énh xudt phat tif viéc mua ban
chiu hang hod.

C6 thé ngudi phat 1énh da glii mot 6 ti€n & ngudi thu lénh d€ nhd thanh todn hé.

+ C6 thé ngudi thu lénh da déng ¥ cho ngudi phat 1énh vay dudi hinh thic tin
dung bing chi ky.

- Ngudi dugc nhan tién thanh todn goi 14 ngudi thu huding, ngudi thy hudng ch
th& 14 ngudi phat 1enh, c6 thé 13 ngudi thi ba do ngudi phit 1énh chi dinh dugc ghi
trong Héi phiéu, hodc bét ky ngudi nao sa hitu hgp phép Héi phiéu do.

Noi dung H6i phiéu:
Dudi day 1a mot trong nhitng mau Hoi phiéu duge ap dung phd bién:

Héi phiéu : 10.000.000 Pong  Handi, ngay 17 thang 4 ndm 2xxx
Pdng ba thang saul NEAY.......wwwmeeweeess 5o 110 U Héi phiéu theo
1énh ctia chiing toi
Téng s3 tién MUOT TRIEU DONG cho gid tri nhan dugc
Tai Ngan hang Thuong mai ¢ phdn Hoang Long
Ngudi phét hanh
(ky tén, déng ddu)

Dé Hoi phiéu c6 gid tri, nhiing noi dung sau day bt bude phai co trén td phiéu:

- Phai c6 chil: “H6i phiéu” trén t§ phiéu va bing ngdn ngf dugc su dung khi
trinh bay ndi dung t& phiéu.

- Chi thi thanh todn v6 diéu kién mot s6 tién nhét dinh.

- Chi dinh ho tén/ngu&i thanh toam (nguot thi tenh)

- Han dinh thanh todn.

- Chi dinh dia diém thanhtoan.
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- Ho tén nguoi thy hudng hodc theo 1énh ctia ngudi nay.

- Ngay thang va dia diém ky phat.

- Chii ky ctia ngudi ky phét.

H&i phiéu biéu hién mét hanh vi thuong mai nén ngusi phét hanh phai cé day
du tu cdch phdp nhén, c6 ning lyc hanh nghé thuong mai, phai duge tuy do trong
viéc 1ap Héi phi€u ma khong b cudng ép. Héi phiéu c6 thé dugc lap bai ngusi uy
quyén, nhung phai ghi ré tu cach thy uy quyén ciia minh trén Héi phiéu. Héi phiéu
do chil ng ldp, do vay d€ ddm béo cho sy thanh toan ngay khi dén han thi théng
thudng sau khi phét hanh, Héi phiéu dugc xudt trinh dé ngusi thu lénh ky chép
nhén. Chép nhan Héi phi€u 1a syt cam két tra tién c@ia ngusi thu 12nh khi Héi phigu
dén han, sy cam két nay duge thic hién bing cdch ngudi thy lénh ghi chii “chip
nhén” va ky tén trén Héi phiéu.

* Lénh phiéu:

Lénh phi€u la mét vin tu thuong mai, theo dé ngudi phdt hanh cam két tra
mot s6 tién nhat dinh cho ngudi thu hudng khi dén han thanh todn hoic theo lénh
clia ngudi ndy cho mét ngudi khéc.

Nhu véy khic v6i H6i phiéu, Lénh phiéu do ngudi mic ng lap d€ cam két tra
mdt s§ tién nhét dinh cho ngudi thy hudng. Trén t& Lénh phiéu dé thong thudng
ghi hai chil thé chinh la ngudi phat hanh va ngudi thu huéng. Ctng chinh vi viy
nén to Lénh phiéu khong c6 tha tuc ky chdp nhan.

N¢i dung ctia Lénh phiéu:

DéELénh phiéu 6 gid tri thi thong tin sau bit budc phai ¢6 ghi trén 5 Lénh phiéu.

- Phii ghi tif “Lénh phiéu” hoic ghi ndi dung cam két tra tién.

- Cam két v6 diéu kién vé viéc trd mot & tién nhat dinh.

- - Ky han tra tién. -

- Noi tra tién.

- Tén nguéi thu hudng

- Dia diém va ngay phat hanh Lénh phiéu.

- Chit ky ctia ngudi phat hanh Lénh phiéu.

1.1.1.3. Dic diém cia Thuong phiéu

- Thuong phi€u, d6 14 gifly t& ¢6 gid, 1a ching chi cdng nhén quyén han vé tai
san nhét dinh cho nguéi chii s¢ hitu hop phép Thuong phiéu.

- Thuiong phiéu mang tinh cht triiu tugng trong viéc thuc hién chi tra. Viéc lap
Thuong phiéu khéng dugc gin bét ctt diéu kién nao. Trong Thuong phiéu ngusi ta
khong ghi cu thé, chi tiét Iy do lam phat sinh Thuong phiéu.

- Thuong phiéu c6 kha ning chuyén nhugng dé dang,

- Thuong phiéu €6 tinh-dam bio cao, tiic 13 kba ning thanh toan clia Thuong
phiéu tuong d6i chic chin.

110 + Hoc vién Ngin hang




Chwong 7: Nghiép vu tin dung ngin han cia NHTM

1.1.2. Nghiép vu chiét khiu Thuong phiéu

1.1.2.1. Khai niém

Chiét khau 14 mot nghiép vy tin dung ngin han clia Ngan hang thuong mai,
trong d¢ khach hang chuyén nhugng quyén s& hitu nhiing Thucng phiéu chua dén
han thanh to4n cho Ngin hang thuong mai d€ nhéan 1y mot khoan tién bang ménh
gid trif di 1gi tiic chiét khiu va hoa hdng phi.

| 1.1.2.2. Ky thudt chiét khiu

Khi khéch hang ¢6 nhu céu chiét khiu, khach hang phéi nop cho Ngén hang
cac loai gidy to saw:

- Pon xin chiét khau

- Cac Thuong phiéu xin chiét khau

- Bang ké Thuong phiéu

Sau khi nhan dugc cic hé so dd, Ngin hang tién hanh thdm dinh cic mét sau:

- Tinh hgp phap, hop 1¢ cta cac Thuong phiéu

- Xem xét m&i quan hé thuong mai clia cac chii thé lién quan dén Thuong phiu.

- Nghién cttu kha ning trd ng ctia cdc chil thé c6 lién quan, dic biét la ngudi
thu 1énh (ngudi phéi thanh toan Thuong phiéu) va ngudi thy hudng (ngudi xin
chiét khiu)

Ngan hang chi chdp nhan chiét khiu nhiing Thiteng phiéu cé dh diéu kién sau:

- Con thoi han thanh todn theo quy dinh ctia Ngin hang Nha nudc

- Phai hgp 1é vé mit hinh thic va ndi dung

- D61 vdi Hi phiéu thi phai ¢6 chii ky chdp nhan ctia ngudi thu tao

- Khéch hang phai chuyén nhugng quyén s& hiu cho Ngan hang dudi hinh
thiic ky hau

Sau khi thdm dinh, Ngan hang loai trif nhiing Thuong phiéu khong di diéu
kién chiét khiu hay con nghi ngér kha nang thanh todn, roi tinh s6 tién Ngan héng
tra cho khach hang theo cic Thuong phiéu nhén chiét khdu.

S6 tién Ngan hang tra cho khéch hang dugc tinh theo cong thic sau:

(Mxrxt) (Mxh'lxt)
T=M-| _ + . +H2]
360 360

Trong do:

T: $6 tién ma Ngan hang ¢ip cho khach hang sau khi chiét khau

r: L&i sudt chiét khiu ndm

t: Thoi han chiét khéu, 13 s8 ngay ké tit ngay dé nghi chiét khau t6i ngay dén
han thanh todn thuong phifu (Néu ngay dén han 1a ngay nghi thi duoc doi dén
ngay lam viéc tiép theo):

h’1: Ty 1¢ hoa héngthay déi nam.

H2: Hoa héng ¢ dinh
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$4 tién ma Ngan hang cdp cho khéch hang ¢6 thé dugc phat bing tién mit hodc
dugc Ngan hang chuyén vao tai khoan tién giii thanh todn ctia khach hang dé ho rit
ra st dung khi cé nhu cau.

Dén thai han thanh todn Thuong phiéu, Ngan hang sé tién hanh thu ng &
ngudi chiu trach nhiém thanh todn Thuong phiéu. Néu ngudi nay khéng thanh
todn, Ngan hang co thé chon mét trong hai cach xi 1y sau: '

- Ngin hang co thé trich tai khodn tién giii thanh todn ctia ngudi xin chiét khau
dé thu héi, sau do tra lai Thuong phiéu cho ngudi nay dé ho tu déi ng.

- Ngin hang tién hanh thi tuc t6 tung dé truy doi s6 ng: theo ludt dinh, Ngan
hang ¢6 quyén chi dinh mét trong s6 nhing ngudi tham gia ky chuyén nhugng
Thuong phiéu d€ tra ng cho Ngin hang. Trong trudng hgp nay Ngan hang thuidng
" chi dinh ngudi nao ¢6 du kha nang tai chinh nhat.

1.1.2.3. Uu diém va riii ro trong nghiép vu Chiét khiu

Chiét khiu 12 mét nghiép vu tin dung c6 khé nhiéu uu diém, nhiing yu di€m
do la: :

- Chiét khdu 13 nghiép vu it rii ro, kha ning thu héi ng cta Ngan hang 1a khd
chic chdn. Uu diém nay xuit phat tif dic diém ctia thuong phiéu 1a cd tinh ddm béo
cao cho ngudi thy hudng.

- Day 14 hinh thiic tin dung kha don gian, it phién phiic déi véi Ngin hang, bgi
thu tuc va quy trinh cho vay khé don gian.

- Chiét khiu khong lam “d6ng bing vén” clia Ngan hang vi théi han chiét khau
ngdn (dudi 90 ngay) va Ngin hang thuong mai ¢6 thé kha dé dang xin tdi chiét khau
Thuong phi€u & Ngan hang trung uong khi ¢é nhu ciu.

- Tién cép cho khdch hang khi chiét khdu thuong duge chuyén vao tai khoan
tién giii cta khach hang, béi viy né lai tao ngudn von cho Ngin hang.

Tuy vy trong nghiép vu chiét khiu, Ngan hang thudng mai van c6 thé gap phai
rti ro do hai nguyén nhan co ban sau:

- Thii nhét: Ngin hang nhén chiét khau nhing Thuong phiu gid mao, tticlanhiing
thuong phiéu khong thuc sy xuét phat tit mét quan hé thudng mai nao ma do mét hodc
mét s6 ngudi tu ¥ phat hanh thuong phi€u gia dé Itia ddo ngén hang chiét khiu.

- Thui hai: Ngudi chiu trach nhiém thanh toan Thuong phiéu bj mat kha ning
thanh todn truéc khi Thuong phiéu dén han thanh todn.

1.2. Nghiép vu Tin dung Gng truéc

1.2.1. Khai niém

Tin dung ting trude 1a nghiép vu tin dung ma Ngén hang cho khach hang vay
tién bang cdch ing cho ho mot s6 tién nhg dé6 ma khéach hang c6 vén phuc vu cho
hoat dong san xuft va kinh doanh va dugc thyc hién dudi hai hinh thic cha yéu la
cho vay tling lan hodc thdu chi.

Trong qua trinh san xuatkinh doanh, cic doanh nghiép thudng cé sy chénh léch
vé quy md va thai gian gitia déng liu chuyen tifn thii'vao vao dong huu chuyén tién
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chi ra. B&i vay trong nhiing théi diém thiéu v6n hoat dong thi doanh nghiép dugc
Ngan hang cho vay ting tru6c dé dam bao s can d6i ngén quy hang ngly cta ho.

1.2.2. K¥ thudt nghiép vu tin dung iing truée _

Du6i géc d6 phuong phép cho vay, tin dung ting trudc dugc phén chia thanh
cac loai sau:

1.2.2.1. Cho vay tiing lin

* Khdi nié¢m:

Cheo vay titng l4n 12 phuong thiic cho vay dua trén cd s8 nhu cdu tin dung ctia
tiing déi tugng vay cu thé.

Xudt phét tii dic diém clia phuong thiic cho vay ting Jan ma cic Ngin hang
thuong mai thudng p dung phuong thic cho vay nay d&i vé6i cac trudng hgp khong
di1 diéu kién dé dugc vay theo phuong thic cho vay theo han miic tin dung.

Néu Ngén hang cho doanh nghiép vay v6n Iuu déng theo phuong thitc cho vay
tiing 14n thi phuong phép nhu sau:

Tuy theo dic diém kinh doanh, dic diém luan chuyén vén cha tiing doanh
nghiép ma Ngén hang c6 thé cho vay theo ké hoach hoic cho vay theo tiing phuong
an, cho vay tiing khau, titng loai vét td cu the.

Ngén hang cho vay theo k& hoach (ném, quy, mua vu) d6i véi nhiing doanh
nghiép hoat dong mang tinh chat niong d6i 6n dinh, cé nhu ciu vay vén thudng
xuyén, cé tin nhiém véi Ngin hang trong quan hé tin dung, ddng thdi khach hang
x4c dinh dugc ké hoach kinh doanh tiing thoi ky.

Con nhiing doanh nghiép ma khéng du nhiing diéu kién néu trén thi Ngin
hang thudng cho vay tiing khéu, tiing loai vat tu cu thé cin cd vao tliing ldn phét
sinh nhu cdu vén kinh doanh cta ho.

* Ky thuit nghiép vu cho vay thu ng

i H6 so vay von

Khi c6 nhu cdu vay v6n, tru6c hét doanh nghiép phai lam don xin vay, trong don xin
vay phéi néu rd s6 tién xin vay, muc dich s dung vén vay, th&i han tra ng, logi va gid tri cac
tai san dam bao (néu c6). Déng thai doanh nghiép giii t61 cho Ngan hang cic tai liéu sau:

- Tai liéu thuyét minh vé viéc vay v6n nhu k€ hoach phuong én sin xudt kinh
doanh, giffy phép xuéit nhap khdu hang hoa, cdc hgp déng cung cap - tiéu thu s&n pham.

- Céc tii lidu k& todn d€ danh gid kha nang tai chinh clia doanh nghi¢p nhu:
Bang can ddi ké todn, Bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh, Bao ¢do luu chuyén
tién té, Thuyé&t minh bao céo tai chinh...

- C4c tai liéu lién quan dén dam bao tin dung nhu: Hop déng bio lanh clia
ngudi bao lanh, gidy cam két vé thé chdp bét dong san, cac vin ban lién quan dén
hang hod cim c8, hodjdon; vin-don; bién-bannhép kho...

Sau khi nhan dugc ce hd sevay Véd NiAd Hadg tién hanh tham dinh va xet
duyét cho vay.
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ii. Thdm dinh khdch hang

Sau khi nhan dugc cic ho s vay von cén bd tin dung tién hanh khao sat, thu
thap va phan tich théng tin, d€ dinh gia nhing mait sau day:

+ Xem xét Tinh hop phép, hop Iy clia cac loai gifly t& trong hé sa xin vay, kiém
dinh tinh chinh xdc ctia céc s6 lidu ké todn.

+ Tu cach va diéu kién ctia ngudi vay von.

+ Phén tich nang lyc chityén mon va phdm chét cha ngudi lanh dao diéu hanh.

+ Phan tich nang luc tai chinh cia doanh nghiép.

+ Tinh kha thi ctia ké hoach hodc du dn san xuit kinh doanh.

+ Muc dich vay vOn va hiéu qua kinh t€ cha viéc sti dung von vay, kha

ndng tra ng Ngin hang khi dén han.

+ Tai sdn thé chdp, cdm b va tu cich bao lanh.

Dé cd thé quan ly tét von tin dung, dim bdo duge muc dich va nguyén tic cho
vay, han ché nhting ri ro ¢6 thé xay ra thi Ngan hang thuéng chi cho cdc doanh
nghiép cé day du cac diéu kién sau ddy dugc vay von:

* C6 ndng luc phdp ludt din su, ning luc hanh vi ddn sy theo quy dinh cia
phdp luit.

Doanh nghiép phai cé day du diéu kién dudc cong nhan la phép nhédn va ndng
lgc phép ludt dan sy cta phdp nhan theo cic quy dinh cha phap luit, cu thé la:

+ Pugc co quan Nha nude ¢6 thdm quyén thanh 14p, cho phép thanh lap, ding
ky hodc cong nhén. -

+ C6 ca clu t& chiic chit ché,

+ Co tai san ddc 13p véi cd nhin, t6 chitc khdc va tu chiu trich nhiém bing tai
sandg.

+ Nhén danh minh tham gia quan hé phap luit mdt cach doc lap.

* Co khd ndng tai chinh ddm bdo trd no trong thoi han cam két.

- Doanh nghiép vay vén phai co dt von tuy cé theo mifc quy dinh, von vay Ngan
hang chi d€ bd sung vao téng miic vén luu dong cin thiét clia ky k& hoach hodc du
an san xudt kinh doanh.

Vén clia khach hang 1a diéu kién t6i thiéu ddm béo cho kha ning thanh todn,
ddng thoi né 1a nhan t6 thic ddy khach hang quan tdm, can nhic dén hanh vi kinh
doanh ctia minh, b&i vay khi cho vay cdc Ngan hang phai luén chd y tuan tha diéu
kién nay.

- Doanh nghiép khéng cé ng qua han (théng thudng trén 6 théng) d&i véi
Ngin hang thuong mai cho vay.

- Khach hang vay vén phai san xuit kinh doanh c6 14i. Phai ¢6 k€ hoach hodc
dy 4n san xuft kinh doanh mang tinh kha thi, ¢6 hiéu qua kinh t€ ddm bdo kha
ning trd n¢g Ngin hang, B€dam biodigc nguyén tic hoan tra dung han ca géc va
1i thi Ngan hang chi cho ¢ac khach hang $an xuit kinh doanh <6 13i vay v8n vi chi
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¢6 ho mdi cé di nang luc thanh todn khi dén han. V& nguyén tac, Ngan hang khéng
cho vay vén ddi véi nhiing doanh nghiép kinh doanh thua 16.

'Tuy nhién, mét s& doanh nghiép nha nudc san xudt kinh doanh nhiing mét
hang c6 ¥ nghia quan trong d&i véi sin xudt va doi séng nhan dan ma gia tiéu thy
khéng bu dép dugc chi phi néu duge Nha nude cho phép va dige ngan sach Nha
nudc cap b 16 theo ké hoach thi Ngén hang 6 thé cho vay. Nhung doanh nghiép
phai ¢ k& hoach 16 va duge cép bi1 16 ddy di kip thai. Ngan hang ciing c6 the yéu
ciu doanh nghiép do6 phai dugc cdp chi quan va co quan tai chinh c6 thdm quyén
duing ra bao lanh. Trong trudng hop nay ngudn thu héi von vay clia Ngan hang 1a
s§ tién thu dugc tit viéc bén san pham va s§ tién do ngan sach Nha nudc cap b 16.

* Khdch hang vay vén phdi t6 chiic hach todn v quén Iy tai chinh theo dung
luat dinh

Phai cung cdp cho Ngan hang cdc bdo cdo quyét todn, bio cdo théng ké va bdo
céo két qua hoat dong kinh doanh theo dinh ky. $& liéu bdo cdo phai dam bao chinh
xéc, trung thuc va ddy du, kip thoi.

$6 sach k& toan va ghi chép ké toan phai phan dnh tinh hinh hoat dong san xuét
kinh doanh, tinh hinh luin chuyén vén va tinh hinh thuc t€ vé tai san clia doanh
nghiép. Qua hé thdng s8 sich va bo cdo d6, Ngan hang ¢6 co st d€ tinh todn cho
vay, xac dinh ning lyc tai chinh d€ dinh ra thoi han cho vay, ky han ng... Dong thoi
ciing qua cac tai liéu nay ma Ngan hang biét dugc tinh hinh quan Iy, sit dung von
vay clia doanh nghiép nhu thé nio dé ¢6 bi¢n phap xtt 1y phit hop, kip thoi.

* Muc dich stt dung von vay hop phdp

Khéng vi pham phap luét, phtt hop v6i chuong trinh phét trién kinh € xa héi cda
dia phuong, phit hgp véi diéu 1¢, k€ hoach kinh doanh, gidly phép kinh doanh.

* Thuic hién cdc quy dinh vé dim bdo tién vay

D6i véi cac doanh nghiép Nha nudc 1a don vi thanh vién, hach todn phy thude
ciia phédp nhén, ngoai cac diéu kién da néu trén phai c6 thém diéu kién: don vi phuy
thudc phai 6 gifly uy quyén vay vén ciia don vi chinh. N¢i dung uy quyén phai thé
hién rd miic tién dugce vay cao nhét, thdi han vay v6n, muc dich vay von va cam két
tra ng thay khi don vi phuy thudc khéng tra duge ng.

Trén co s nhiing ddnh gid d6, can b tin dung Ngéan hang xac dinh miic cho
vay. Mtc cho vay dugc xdc dinh dua trén hai cg s¢ chii yéu la nhu céu vé vén tin
dung ctia khach hang va kha ning nguén vén Ngan hang cd thé dap tng, song mifc
cho vay d6 phai nim trong khu6n khd mtc cho vay t6i da ddi v6i mét khach hang.

V& nhu cdu v6n tin dung ctia khich hang: Ngan hang tinh todn trén co sd ké
hoach san xudt kinh doanh, ké hoach tai chinh ¢6 xem xét dén cac hop ddng da
ky véi khich hang. NhweAn-déi-tuigng-vay vén-hodc-nhom cic déi tugng cu thé
d€ khach hang thuc hién k& hoaethay 0 kigh @odnb. Thong thudng nhu cdu
vén vay dugc xdc dinh bing eéch 1dy nhu odu von hiu dong cAn thiét cho san xudt
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kinh doanh ctia ké hoach hay du én san xudt kinh doanh trit di v6n luu dong ty o6
va tif huy dong diing vao kinh doanh.

Vé muic cho vay t6i da v6i mot khach hang, gici han cho vay phy thude vao hai
yéu té:

+ Phu thudc vao von clta Ngan hang: d€ phong ngiia riti ro cé thé xay ra kéo
theo mdt kha ning thanh todn cta Ngin hang thi cic Ngan hang khéng duoc tap
trung von cho mét hodc mot s6 it khach hang vay ma phai phan chia cho nhiéu
khach hang khac nhau. Theo diéu 79 Luit cac t0 chic tin dung da ghi ré: “I8ng du
n¢ cho vay d6i véi mét khach hang khéng duge vugt qud 15% von ty ¢d cia t6 chiic
tin dung , trong d6 Von tu ¢6 & day bao gdbm vdn diéu 1é thuc ¢d va quy dy tri b8
xung von diéu 1é cia té chiic tin dung.

Vi dy: Hi¢n tai Ngin hang thuong mai ¢6 phdn Phuong Déng cé vén diéu 1&
thuc ¢6 va quy du tr@ b3 sung quy diéu 1é 1a 300 ty dong. Muc tin dung t6i da ma
mot Ngén hang ¢6 thé cip cho mét khéach hang la:

300 ty x 15% = 45 ty dong.

Hay ndi cdch khic Ngin hang thuong mai ¢6 phan Phuong Pong khéng thé
cho bat ky mét khach hang nao vay qua 45 ty déng dugc.

+ Phu thudc viao von ctia khich hang: nhu ching ta da biét, trong nén kinh té
thi trudng, bét tric thudng xdy ra trong hoat ddng cita doanh nghiép, diéu dé c6
thé gy nén rli ro cho cac Ngén hang thuong mai c6 quan hé tin dung véi doanh
nghiép 4y, vi vy viéc thin trong trong cip tin dung la can thiét.

D& Ngén hang c6 thé thu hdi duge mét phan hay toan b s6 von cho vay thi
Ngan hang yéu cdu khdch hang thuc hién cdc dim bao tin dung trudc khi phat tién
vay nhu: cidm c6, thé chép tai san hodc béo lanh ciia mét phdp nhén thit ba. Tuy
nhién ¢4 nhiing khach hang khéng thé thuc hién ddm bao tin dung dudi nhiing
hinh thidc d6 thi Ngin hang ¢6 thé cho vay ma khong c6 sy dam béo tryc tiép. Vi
nhiing khich hang nay, muc cho vay ctia Ngén hang phai dugc xdc dinh trén co sd
quy md v& von tu 6 clia khach hang d6. Néu vén ty ¢é ctia khach hang ién thi Ngan
hing c6 thé cho vay nhiéu va ngugc lai. Miic cho vay nay digc tinh nhu sau:

Miic cho vay theo Vén _ Gid trj Von tu cé thuc 1y 1é cho vay theo quy

tu o ctia khdch hang = c6cita khdch hang dinh ciia ngén hang

Nhu vy mic cho vay t6i da véi mét khdch hang phu thude vao khéilugng vén
tu c6 cia khach hang va khéi lugng von ty c6 clia Ngan hang. Ngoai ra muc cho vay
ndy cdn c6 thé duge xdc dinh cin ¢ vao gia tri tai san ddm bao. Néu gid trj tai san
dam bdo ma cao thi muc cho vay sé 16n va nguoc lai.

Vi dix: Trude qui T nim 2xee Cong ty Long Giang gl dén NHTM A ho so vay
von luu dong qui 11/ 200 Sau ki thém dinh canby tin dung da xdc dinh dugc cic
s6 lidu sau day:
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- Nhu cAu vén luu dong cho sin xudt kinh doanh cha qui:16.200 triéu dong.

- Vén luu dong tu cé: . 9.500 triéu dong.

- (ia tri tai san thé chip : 12.500 triéu dong.

- Cling vao thdi gian ndy ngdn hang lap k& hoach can d6i vén kinh doanh, qua
d6 cho thdy: Téng ngudn vén clia ngén hangla 1.056.500 tri¢u déng; trong dé: Vin
diéu 1 thuc c6 va quy dy trid bd sung v6n diéu 1¢12 75.000 triéu déng; von huy dong
12 785.000 triéu déng, con lai la vén khdc. 7

- Theo quy dinh clla ngén hang: Mc cho vay t6i da theo gid tri tai san thé chdp
12 70%; theo Vén luu dong tu c6 ciia Khach hang la 100%.

Cin o vao cic di lidu trén ta ¢

Nhu cdu vay vén liu dong quy 11 ctia cong ty:

19.700 tr & - 9500 tr d =10.200 tr d
Miic cho vay t8i da theo gid tri tai san thé chdp:
12.500 tr d x 70% = 8.750tr d
Miic cho vay t5i da thee Von luu dong tu c6 cia khach hang:
9.500 tr d x 100% = 9.500 trd
Miic cho vay tdi da theo Von tu ¢ ciia Ngan hang:
75.000 tr & x 15% = 11.250tr d

Vay miic cho vay Vén luu dong quy I ndm 2xxx ctia Ngan hang A d6i v6i Cong
ty Long Giang 1a 8.750 triéu déng.

Viéc xéc dinh chinh x4c miic cho vay ¢6 y nghia rét quan trong, Néu xéc dinh
mtic cho vay qué 1én vigt qué nhu cdu cdn thiét cha khach hang sé dan dén khéch
hang dung tién vay vao nhiing muc dich khong phit hgp v6i hoat dong kinh doanh
ctia ho va miic d6 riii ro sé gia tang. Ngugc lai, néu xdc dinh mdc cho vay qué thdp
so véi nhu ciu vén cin thiét phai dugc bé sung ciia khdch hang thi s ghy kho khin
cho qué trinh san xudt kinh doanh ctia ho.

Cuing v6i viée xac dinh miic cho vay, Ngan hang phai tinh toan xac dinh thoi
han cho vay vé ky han trd no. Thdi han cho vay 1a khoang thai gian ké tif khi Ngin
hang bét du cho vay cho dén khi Ngan hang thu hét ng. Khi cho vay Ngan hing
phai quy dinh 4 thoi han cho vay va diéu nay phai dugc ghi trong hop dong tin
dung hodc hop déng tin dung vay tién. Viéc quy dinh thoi han cho vay nhim thuc
hién nguyén tic cho vay phai hoan tra dung han. B&i vay, x4c dinh chinh x4c thoi
han cho vay ¢6 ¥ nghia rit quan trong trong vi¢c dam bao tén trong cc nguyén tic
cho vay ciing nhu dam bao cho viéc st dung vén vay c6 hiéu qua. Vi thé thoi han
cho vay dugc xéc dinh cin cd vao sy thoa thuan giffa Ngan hang va doanh nghiép.
Nhung sy thoa thudn vé thoi han cho vay phai dya trén céc co sd sau day:

- Can cd vao chu ki luan-chuyén von clia doi tong vay. Néu thdi han cho
vay ma Ngan hang dn dinh qud agan so voi ¢htrky luan chuyén vén thi doanh
nghiép kho co thé tra no dang han; néu ho'to gang dé c6 thé tra ng dung han thi lai
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khé khin cho viéc t§ chiic san xudt kinh doanh ctia doanh nghiép. Ngugc lai néu
thoi han cho vay ma Ngan hang dn dinh qué dai so véi chu ky luan chuyén vén clta
déi tugng vay thi doanh nghiép rét ¢6 thé st dung sé von d6 vio chu ky san xuft
kinh doanh tiép theo, hodc diing vao kinh doanh cho mét muc dich khéc; diéu d6
s€ gy nén sy kho khan khi dén han tra ng, thim chi gy nén sy t8n thit vé vén.

- Cén ct vao kha nang thu nhip tif cdc ngudn téng hop khic cha doanh
nghiép, vdi yéu cdu doanh nghiép phai tin thu cic nguén thu nhip d6 d€ tra ng
cho Ngéan hang.

- Cén ¢t vao tinh chdt ngudn von cia Ngan hang. Chiang ta biét ring nguén
vOn kinh doanh ctia Ngan hang chi y&u la nguén vén huy dong, Ngén hang phai
hoan tra khi khéch hang ¢é yéu cdu rat tién hodc khi dén han. Béi vy, khi xédc
dinh thé&i han cho vay, Ngan hang phai cha y téi tinh chit nguén vén ctia minh véi
nguyén tic ludn phai ddm bao kha ning thanh todn chi tra.

Nhu vay, tuy theo ddc diém kinh doanh ciia doanh nghiép, su luén chuyén vén
clia mén vay va tinh chdt nguén von clia Ngin hang ma cdc Ngan hang thuong mai
va doanh nghiép thod thuén véi nhau vé thoi han cho vay. Thong thudng thai han
ctia mdt mon vay ngan han khong qua 12 thang.

Khi Ngan hang 4p dung phuong thtic cho vay tling 1an thi v6i mdi mén vay déu
dugc Ngén hang phén ky han trd ng va quy dinh mic trd ng mdi ky han. Tuy nhién
déi véi cidc moén vay ctia doanh nghiép ¢6 thu nhép khéng thudng xuyén hoic cac
mon vay ma thai han vay ngan (dudi 1 thang) thi ¢é thé khéng phén ky han tra no
ma chi thoa thudn théi han tra ng cudi cling.

Khi di xc dinh dugc miic cho vay, théi han cho vay, ky han tra ng can bd tin
dung lap to trinh, théng qua trudng phong kinh doanh d€ trinh gidm déc Ngan
hang phé duyét. Trong pham vi quyén phéan quyét ctia minh, gidm déc Ngin hang
cd thé quyét dinh cho vay hay khong cho vay. Sau khi da c6 quyét dinh Ngén hang
phdi thong bdo cho khach hang biét d€ ky két hop dong tin dung. Hgp déng tin
dung l2 co s6 phép Iy xéc dinh trich nhiém trong quan hé tin dung gitia Ngan hang
va khdch hang, Trong hgp déng nay phai néu ro:

- Thé thidc cho vay (cho vay tiing 1dn), s6 tién cho vay, thdi han cho vay.

- Lai sudt va cac chi phi khéc phai tra cho Ngan hang, cach tinh va thu lai

- Cach thiic sit dung tién vay (tién mit, chuyén khoén).

- Cach thuc tra ng: kj han, mtc trd méi ky han.

- Céc d3m béo tin dung: Bao linh hay cdm c6, thé chdp hodc hinh thitc bio
dam khéc. Déng thdi ghi ré quyén wu tién clia ngan hang trén vat dam bao, thé thic
thyc hién quyén nay khi ngudi vay khéng tra duge ng dung han.

- Quy dinh cita ngudiphaichiu.cicphitén.choviéclap hgp déng va 4n phi néu
¢o tranh chdp xay ra.

- Cdc diéu kién chidm dithop dong va bi tuigng thiét hai khi vi pham hop dong.
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iii. Gidi quyét cho vay- thu n¢

+ Cho vay

Déi voi khach hang duge Ngan hang cho vay theo ké hoach thi mai kbi phat
sinh nhu ciu vay v6n dé mua vét td hang hod hay trang trai cdc nhu cdu tai chinh
khéc thi khach hang phai lam don xin vay va cung cép nhiing tai liéu co lién quan
chting minh nhu cdu vay ndm trong ké hoach hoic phiong dn vay von dd dugc
Ngin hang chap thuén.

Nhan dude don xin vay, cdn b tin dung déi chiéu véi k€ hoach va hd so goc,
néu nhu ciu vay vén 12 hop ly va con miic cho vay thi théng qua trudng phong,
trinh gidm d8c duyét cho vay.

@ day ciing cdn Iuu ¥ ring: trudng hop nhu cdu vay vén khong thudc ké hoach
cho vay da dugc chdp thudn, nhung néu xét thdy nhu ciu vay d6 14 cin thiét va hop
Iy thi cén bo tin dung c6 thé 1ap b6 sung ban béo c4o vé& nhu cdu vay d6 va xii Iy theo
trinh tu nhu phén lap va xét duyét ké hoach vay vén da trinh bay & trén.

D&i vi nhiing khach hang vay vén 1dn ddu, nhing khach hing ma Ngan hang
cho vay theo tiing dy 4n thi mdi khi phét sinh nhu cdu vay von thi phai giti cho
Ngén hang ddy d cac hé so d€ Ngan hang lam can cti xem xét tinh toén cho vay.

Nhiing don xin vay da dugc gidm d6c Ngan hang phé duyét s& dugc chuyén
cho can bé tin dung d€ can b tin dung hudng ddn khéch hang l4p hgp dong tin
dung nhan ng. Sau d6 don xin vay v hgp déng tin dung vay tién dugc cén bé tin
dung chuyén cho bo phén ke todn dé cin b ké toan tién hanh phat tién vay.

Tuy theo muyc dich cha viéc sif dung von vay, trén ¢d sd cdc yéu cdu hop ly clia
khach hang thi Ngan hang ¢6 thé:

Cho vay chuyén khoan d€ tra thang cho ngudi thu huéng, Ngan hang cho vay
d& chuyén vao tai khoan thu tin dung, séc bao chi,.. hoiic Ngan hang cho vay bang
tién mat.

Ngan hang khong cho vay ddo no (cho vay d€ thu ng ¢ii), cho vay dé thu 1ai, cho
vay d€ khéch hang kinh doanh sai chiic nang nhiém vu san xuét kinh doanh ctia ho.

-+ Thung

* Pinh thoi han cho vay vaky han no

Thoi han cho vay clia méi mén vay duge xdc dinh trén co sé thod thuan gida
Ngan hang va khach hang. Sy thoa thuan duge cin cli vio dic diém kinh doanh
ctia tiing khach hang, chu ky ludn chuyén v6n clia mén vay va tinh chét nguén yén
ca Ngn hang. Sau khi da thoa thudn, thoi han cho vay d6 dugc ghi vao hop dong
tin dung vay tién. '

* Thu ng

VE nguyén tic, Ngan hang thu ng theo tling Iy han, Khach hang c6 thé trd ng
trudc thai han quy dinh; ket thic thoi han' cho vay khich hing phai cd trdch nhiém
tra hét ng vay Ngén hang.
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Théng thudng trudc ngay dén han chia tiing ky han hay théi han ng, Ngan hang
1ap va giii thong bédo vé khoan ng dén han cho khich hang dé ho biét va chuan bj
tién trd ng. Khach hang cé thé chit dong tra ng bang cach ndp tién mit vio Ngin
hang hoéc 1ap uy nhié¢m chi dé nghj Ngan hang trich tai khoan tién giii thanh toan
cta ho dé thu ng. Dén ngay tra ng, néu khach hang chua chit dong tra thi Ngan
hang dugc quyén trich tién tif tai khodn tién gl ctia khdch hang d€ thu ng. S6 tién
ma khach hang khong trd hét thi tuy theo tiing nguyén nhin cu thé ma Ngan hang
c6 thé cho gia han ng hodc chuyén sang n¢ qué han (Theo quy dinh ctia Ngan hang
nha nddc Viét Nam thi néu dén han trd ng lai hodc gdc cha bat ky ky han nao ma
khéch hang khéng trd dugc thi ngin hang cé quyén chuyén toan b s6 du ng con
lai ctra khach hang d6 sang ng qud han).

Trong trudng hgp déc biét vi nhiing 1y do khach quan mudn gia han ng thi phai
lam don xin gia han ng trudc khi mén vay dén han. Trong don phai giai trinh 16
nguyén nhan gay nén sy chim trd, déng thoi néu 1én nhitng bién phdp khic phuc
hitu hiéu trong mét théi gian cy thé Nhin duge don xin gia han thi cén b tin
dung dudi sy chi dao clia trudng phong tin dung phai thu thap thong tin, phén tich
nguyén nhén, danh gid kha nang tra ng trong tuong lai d€ lap td trinh, trinh gidm
d6c Ngan hang quyét dinh.

Thoi han cho gia han not6i da bang thdi gian khic phuc nguyén nhan gy nén
cham tra va chu ky luén chuyén v8n ctia d6i tugng vay, song phai trong pham vi
thai gian duge phép gia han do cdc Ngin hang thiong mai quy dinh ma dugc ghi
rd trong cdc van ban thé1¢ tin dung dugc ban hanh trong tiing thdi ky.

1.2.2.2 Phuong thijc cho vay theo han nuic tin dung

Cho vay vén Iuu dong theo han mic tin dung 1a phuong thiic cho vay ma viéc
cho vay va thu ng cén c vdo qud trinh nhép, xudt v4t tu, hang hoa. Ngan hang cho
* vay khi doanh nghiép cé nhu c4u vén phét sinh dé nhap vat tu, hang hod va Ngin
‘hang thu ng khi doanh nghiép c6 thu nhép tit viée tiéu thy sin phdm hang hod.

Cho vay theo han mic tin dung thudng 4p dung cho cic doanh nghiép ma
trong qud trinh hoat déng sdn xudt kinh doanh heo thudng xuyén c6 nhu cdu vay
trd, co téc do luan chuyén vdn tin dung nhanh, c6 tin nhiém vdi Ngan hang trong
quan hé tin dung tiic la vay v6n va trd n¢ song phéng.

Neéu Ngan hang cho céc doanh nghiép vay vén luu déng theo phuong cho vay
theo han mdc tin dung thi qua trinh cho vay dugc tién hanh nhu sau:

+ Lap k€ hoach vay vin, xdc dinh han muc va ky két hgp dong tin dung,

Dé thyc hién nguyén tic cho vay c6 myc dich, tién vay dugc phat ra theo tién
dé thyc hién k& hoach san xuét kinh doanh, dam bao hiéu qua kinh t€ déng thai
lam cho Ngén hang cht déng trong viéc cung cdp vén cho doanh nghiép thi déi véi
nhfing doanh nghiép dugec Ngin hang cho vay theo han miic tin dung phai can c
vao k€ hoach san xuit kinhidoanh, ké-hegch {ai ghinh clia ho ma l4p ké hoach vay
vdn luu dong, giti dén Ngén hang tir trude quy kéhoach.
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Trong k& hoach dé, xc dinh rd nhu cdu vn vay trong quy. Yéu t6 nay thudng
duge xéc dinh biing cong thiic sau:

Nhu cdu vay Nhu cdu von luu ding Von huu déng tirf o

vén luu déng = cho sdn xudt kinh doanh - va huy dong quy

quy k& hoach binh quén quy ké hoach ké hoach
Trong dé:

* Nhu ciu vén cho san xudt kinh doanh binh quan quy 1a nhu cdu von luu dong
can thiét cho: dy trit vat tu hang hod chuén bi cho san xudt; chi phi san xudt hiu
thong; du trif thanh phdm chuén bi cho béan ra ciia ca don vi chinh va ciia cac don
vi phy thudc (néua ¢b).

Yéu t& nay thudng dugc tinh theo phdang phép sau:

Nhu ciu Vén luu T8ng chi phi cho SXKD (DN sén xuit)

dong cho SXKD  _ Doanh s6 bén theo gid vén (DN luu théng)
binh quan quy Vong quay Vén luu déng quy
ma:
Vbng quay van Iitu Doanh thu thudn

dong quy ké hoach Tai s4n Iuu dong binh quin quy
Khi tinh tai san dy ldu dong binh quin quy phai loai trii vat tu hang hoa ¢
dong, kém mdt phdm chét.

* Vén lua dong tu c6, coi nhu ty c6, ty huy dong dung vio kinh doanh la von
luu dong ngan séch cdp; von tu b sung; vén lién doanh; cac khoan tam thoi st
dung nht cc loai quy, cdc khodn phdi nop nhung chuia ndp, li chua phin phdi; cac
khoan vén vay ctia can bd cong nhén vién, vay kidu bao; cic khoan di chiém dung
hop 1y c6 thé dung vao kinh doanh...

Sau khi nhan dugc ké hoach vay vén do doanh nghiép gii dén, Ngan hang phai
tién hanh thim dinh lai d€ x4c dinh nhu cdu vén vay d6 sao cho chinh xéc, hop Iy
Mit khac, Ngan hang ty can d&i nguén vén clia minh, xem xét nguén von Ngin
hang cé thé phan bg cho doanh nghiép 12 bao nhiu. Viéc phin b& ngudn vén phai
dugc thuc hién trén nguyén tic: Tong du ng duge xac dinh cho quy k& hoach cta
t4t ca céc khach hang, khong dugc vugt qua kha ning nguén vén ctia Ngan hang
d6. Va phai du tién vén cho céc doanh nghi¢p truyén théng, cé tin nhiém dong thai
phai giti dugc ty trong co ciu déu tu tin dung haop ly.

'Trén co s& nhu ciu von vay ciia doanh nghiép va khd nang nguén vén clia

Ngan hang c6 thé dép ting thi Ngan hang cing khach hang thod thuén v&i nhau vé

han mic tin dung. Han muic tin dung v6n luu dong quy Ja giéi han muc cho vay

_sudt trong ca quy. C6 nghia la & bat ky thoi diém nao trong quy ké hoach, s6 du ng

vay Ngin hang vé€ von luu dong (trén tai khoan cho vay theo han muc tin dung)
ciing khong duge vilgt quacon 5O nay.

Cung vdi viéc xac/(dinh han mic tin'dang thi-Ngin hang v khach hang phai
xéc dinh chi tiéu thoi han cho vay ké hoadr Thoi han cho vay theo han muc
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tin dung la s6 ngay cia mét vong luén chuyén vdn vay dién ra trén tai khoan cho
vay theo han muic tin dung. Doanh nghiép chtl ddng xdc dinh s6 vong quay vén vay
quy ké hoach dé€ xac dinh s6 ngay clia mot vong luan chuyén vén vay trén co sd kha
ning trd ng va mc du ng binh quéin quy.
Thdéi han cho vay (Tev) xdc dinh theo cong thic:
90

86 vong quay vén vay

Tcv =

Trong do: s§ vong quay ctia von vay (VTD) dugc xac dinh theo céng thiic:

Doanh s6 trd ng KH quy

ViD =
Du no binh quin KH quy

Sau khi di xac dinh dugc cdc chi tiéu ké hoach tin dyung néi trén, Ngin hang va
doanh nghiép sé& cling nhau ky két hgp déng tin dung cho quy ké hoach. Hop déng
tin dung dé 1a mét van ban phép luit, quy dinh trach nhiém ctia doanh nghiép véi
tu cdch la ngudi di vay va Ngan hang véi tu cich 1a ngudi cho vay trong viéc thic
hién quan hé tin dung da ky két do.

+ Giai quyét cho vay, thu ng

i Cho vay

Khi d ky két hop dong tin dung xong, Ngan hang md cho doanh nghiép mdt
tai khodn cho vay theo han miic tin dung mang tén doanh nghiép do.

Hang ngay khi cé phét sinh cac khodn chi tra tién mua vét tu, hang hod, thanh
todn cdc khodn chi phi san xudt va luu théng, dich vu... ma trén tai khodn tién gti
khong con tién thi doanh nghiép cé thé xuét trinh cho Ngan hang cac hd so sau day
xin vay von:

Bang ké gidy t& thanh todn xin vay von (séc, uy nhiém chi...) va xudt trinh céc
chiing tit hod don kém theo (néu c6).

Hop d6ng mua bédn vit ty hang hoa (néu ¢d). Ngan hang kiém tra tinh hgp
phép hop 1é clia cac chiing ti, xem xét muc dich, d6i tugng va tinh hgp Iy clia viée
xin vay dé& quyét dinh s6 tién cho vay phat ra. Ngin hang phat tién vay theo cac
ching tii thanh todn hgp 1¢ nhung phai trong pham vi han mite du ng cho vay trong
quy da dugc thoa thuin ghi trong hgp dong tin dung. Hay néi cich khiéc, s6 tién
Ngén hang giai quyét cho vay tling l4n dugc khéng ché trong pham vi han mtic tin
dung con lai, duge xdc dinh theo cong thiic:

Micchovay  Han muic Du no thuc t&
con lai ~ tindungquy  trudc khi cho vay

Khi phat tién vay, Nganhang quy.dinb hudngsi dung tién vay dya theo nguén
gdc phat sinh cita cd¢ khodn phai trd.
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Néu tién vay la d& thanh todn cic khodn ng vat tu hang hod, nhin cung cip
dich vu... d6i véi nhiing don vi co tai khodn tién giti tai Ngan hang thi Ngan hang
s& chuyén thing s tién cho vay cho don vi thy hudng,

Néu khodn tién vay la d€ thanh toan cic khoan no cla nhiing ngudi cung cip
khong co tai khoan tién giii & Ngan hang thi s6 tién cho vay dugc phit ra bang tién mat.

if. Thu no

Hang ngay trong quy, khi doanh nghiép cé thu nhép thi toan bd s6 tién thu ban
hang va cac khoan thu khac thudc vén liu dong, doanh nghi¢p thong thudng phai
ndp truc tiép vio tai khoan cho vay theo han muc tin dung dé tra ng.

Ngan hang quy dinh toan b thu nhap thudc vén luu dong dugc dung dé tra
ng sé tic dung:

- D61 v6i doanh nghiép: dong vién dugc toan b6 vén tam thdi nhan rdi vao viéc
tra ng, lam gidm thip s6 du ng, do dé giam dugc loi tidc tin dung, ting Igi nhuin
cho doanh nghiép.

- D4i vdi Ngan hang: véi viéc quy dinh nay sé ddm béo cho viéc tang nhanh
vong quay vén tin dung, Ngin hang khai thac dugc phin 16n ngudén von tién té
tam thoi nhan rdi, dugc giai phong ra khéi qud trinh téi san xuft ctia doanh nghiép
& phuc vu cho viéc kinh doanh ctia minh. Song Ngan hang chi thu n¢ khi doanh
nghiép con ¢6 du ng véi Ngan hang. Néu tai khoan cho vay khong con du ng, cac
khoan thu duge chuyén vao tai khoan tién giii clia doanh nghiép dé deanh nghiép
tuy ¥ st dung theo nhu cdu ctia ho.

+ Thanh ly hgp déng tin dyng.

Khi két thic quy thuc hién, Ngan hang cung doanh nghiép tién hanh thanh ly
hgp déng tin dung. Viéc thanh ly hgp déng tin dung nay thudng dugc tién hanh
trong vong 5 ngdy clia ddu quy tiép theo v6i noi dung chtt yéu 1a xem xét tinh hinh
thyc hién ké hoach tra ng ctia quy nhu thé nao.

Tritdc hét Ngan hang phai tinh thai han cho vay thuc t& dé so sanh véithoi han
cho vay ké hoach.

Néu khéch hang thyc hién t6t ké hoach tra ng, du ng cudi quy 1 lanh manh, ddm
bao dting ké hoach trd ng thi Ngan hang tiép tuc cho khich hang vay theo phudng thiic
nay theo han miic tin dung mdi mé hai bén da thoa thuéin.

Néu du ng khéng lanh manh: St dung vén vay sai muc dich, ng khé c6 kha
nang thu héi thi chuyén sang ng qué han, déng thoi quy ké tiép ngin hang néu o
cho vay thi 4p dung phuong thiic cho vay titng lan.

Mot hinh thic dic biét cuia phucng thiic cho vay theo han muc 1a Théu chi,
sau day chiing ta sé nghién c(u hinh thic cho vay nay.

1.2.2.3. Thdu chi (Vuot chi tai khodn)

* Khdi nigm: La loal tin dung ma qia a6 Ngan fing cho phép khach hang duoc
sii dung vugt qud s tién ma ho da ky thacd Ngan Hang trén tai khoan vang lai voi
moét s& lugng va thasi han nhat dink.
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Tai khoan véang lai la tai khoan <6 tinh chét dic biét, trong d6 khéch hang va
Ngén hang cam két tra n¢ 13n nhau bang phuong phap bu trit, V&i nhiing tai khodn
tién giii khéc, khach hang chi dugc phép st dung (rit tién) trong gidi han s6 du ¢
cha tai khodn dé, néu st dung qud s6 tién trén la vi pham vi phdt hanh séc khéng c6
hay thiéu tién bao chiing. Ngugc lai, d6i véi tii khoan ving lai gitta Ngan hang va
khach hang thoa thuan tinh ving lai ctia tai khodn, tdc 1a tai khodn ¢é théla du cé,
cd thé 13 du ng, s6 du ng duge hai bén thoa thuin dén mdét gidi han t8i da nao d6
{(han mtc du ng), qui han miic nay thi cic t& séc cia khach hang bi coi nhy thiéu
hay khéng cé bao chiing.

Nhu viy, néu tai khodn du 6 thi s6 du dé thé hién tién glii cha khach hang &
Ngén hang va théng thudng Ngan hang phai tra cho khach hang 1ai tién giii. Néu tai
khoén du ng thi s& ng d6 thé hién tién Ngén hang cho vay va khach hang phii tra
1ai tién vay cho Ngan hang. _

Qua phin di trinh bay trén chiing ta thdy tin dung thau chi cé cac dic diém sau:

- Gifla Ngin hang va khach hang thod thufn mét han mdc tin dung dé khich
hang dugc stt dung s& du ng trén tai khoan ving lai trong mét thoi han nhét dinh.

- Khdch hang st dyng vén bang cdch phét hanh séc mang s6 hiéu tai khodn
vang lai hodc bing cic cdng cu thanh todn khac.

- Doanh s8 cho vay c6 th€16n hon han muc néu trong qua trinh sii dung tién
trén tai khoan khach hang cé tién ndp vao bén co.

- Han mtic tin dung ma Ngan hang va khach hang da thoa thudn véi nhau chua
phai 14 tién Ngin hang cho vay ma chi khi nao khach hang st dung (cé xuét hién
du ng ctia tai khodn vang lai) méi dugc coila Ngin hang cho vay va dugc tinh tién
iai trén s6 du ng do.

- Vugt chi tai khodn 12 ki thuéat cho vay ma so du ng thudng xuyén bién dong
vi thé khd the hién duge ddm bao tin dung bing hinh thitc bao dam déi vit.

* Ky thudt cho vay, thu ng

Trude hét khéch hang lam don xin vay duéi hinh thic vuot chi tai khoan gii
téi Ngéan hang, déng théi nop kém theo cic ho so khac theo yéu cdu cia Ngén hang.
Noi dung ctia don xin vay va cdc hé so tai liéu khac cling tuong ty nhu d4 trinh bay
trong phan nghién ciiu vé tin dung tng trudc.

Sau khi nhan vi thdm dinh cic hé so vay vn Ngin hang va khich hang tinh
todn, thoa thuin han muc tin dung ma Ngan hang cip cho khéch hang trong thai
gian thic hién k€ hoach hay phuong 4n san xuit kinh doanh dé.

Han mic tin dung 13 muic du no t61 da ma Ngén hang ddng ¥ cho phép khéach
hiang dugc st dung trén tai khoan véng lai bang cach phét hanh cic chi phiéu.

Han miic tin dyng dugce xic dinh ciing difa trén hai co s& chi yéu 12 nhu cau
vén vay Ngén hang can.thiét hgp Iy cia khach hang. Va kha ning nguén von ma
Ngan hang c6 thé dap agého he, Treng dé vhiredu von vay duge xac dinh bang
céch ldy nhu cdu vén hiu déng cho sin xuit kinh doanh & thai diém cao nhit trii
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di v6n tu 6 va cac ngudn vén khic ma khich hang c6 thé huy dong vao san xudt
kinh doanh dugc. :

Khi d4 xéc dinh dugc han mifc tin dung thi Ngén hang cang khach hang ky két
hop déng tin dung nhu trudng hop tin dung ing tridc di trinh bay & phén trén.

Trén cd s s6 tién hién c6 trén tai khodn ving lai khich hang duong nhién dugc
phép lap chi phiéu dé linh tién. Khi tai khoan vang lai hét tién (du c6 = 0) khach
hang vin dugc phép 1ap chi phi¢u d€ rat tién, nhung chi dugc phép rut thém trong
pham vi du ng ma Ngin hang da &n dinh va trong thoi han chi vigt da thoa thuén.

V& nguyén tic, néu khach hang st dung qua han muic tin dyng d6 thi coi nhu
ho da vi pham hop déng tin dung va phai chiti cac hinh thitc ché tai thich hop, tuy
nhién néu vily do khach quan dén dén nhu cdu vén vay ting lén, Ngan hang xét
thdy nhu ciu dé 12 cin thiét va hop ly thi Ngan hang ¢6 thé diéu chinh nang han
muc tin dung cho khach hang,

Khéc véi hinh thiic tin dung iing trddc, trong hinh thiic tin dung nay, Ngin
hang khong tinh 1ai trén s6 tién thoa thudn cho vay ma tinh 141 trén s6 du ng thuc
t& cia tai khodn vang lai trong nhiing ngay du ng. Cling chinh vi vy ma trong qué
trinh hoat dong khi khch hang cé tién ho ¢6 thé ndp tién vio tai khodn vang lai d€
tra ng nhim giam 13i phai trd cho Ngén hang.

Néu con du ng thi gin hét thait han cho vay, Ngan hang lam vin ban thong bdo
cho khach hang dé ho biét va chii dong trd ng. S8 ng khéng tra hét ma khong duge
Ngén hang cho gia han thém thi sé bi Ngan hing dp dung céc bién phap xU ly nhud
trong hgp déng tin dung da thod thuan nhim truy doi da s& tién da cho vay.

* Uu nhiigc diém ciia loai tin dung théu chi:

- Uu diém:

Péi voi khach hang loai tin dung vigt chi tai khoan tao cho khach hang nhfing
thuin lgi (iéng ké nhd vio sy chil dong, linh hoat khi st dung. Thay vay, bao gid
viéc cho phép viiot chi trén tai khodn vang lai ciing gitip cho viéc can d6i ngan quy
ma tranh phai di xin vay nhiéu lan voi thit tuc phiic tap trong mot ky, khi ma ngay
sau d6 lai cé nhitng khodn thu duge chuyén vao tai khoan dé giam bét viéc phai tra
14i cho Ngén hang.

Do tinh cht déng va linh hoat nhu vay ma tin dung vugt chi tai khoan dép dng
duoc yéu cdu ctia nhiing doanh nghiép mong muén quan ly vén c6 hiéu qua, do do
hau hét cic doanh nghiép c6 yéu cdu s dung hinh thidc tin dyng nay nham diéu
hoa thudng xuyén ngan quy ciia ho.

- Nhiioc diém:

Véi hinh thiic tin dung ndy, Ngin hang luon ludn phai dy trd vn dé€ sdn sang
dap ttng nhu cdu ciia khichhang khiho con ban miic tin dung, nhung trén thuc &
ho c6 thé khong st dung hodckhong St dung Het fram'm Gcjtin dung dé. Trong khi ay
Ngan hang khéng duoc tnhlattren toan bo §3 ti 11 va thoi han cho vay di thod thudn
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(d€ gidi quyét mau thudn nay cic Ngin hang thudng yéu cdu khich hang phai tra
mot khodn phi cam két theo mét ty 1é nhét dinh tinh trén han muc tin dung, khéng
k& dén viéc han mic tin dung d6 dugc sit dung nhu thé nao).

Mat khac tién Ngan hang cho vay khong nhim muyc dich cu thé nio theo chi
dinh clia Ngin hang ma thudng do khéch hang tuy y stt dung. Cc dam bao néu cé
chila yéu t6 phy, Ngin hang khé c6 thé kiém soét dugc viée st dung tién vay, vi vy sy
rai ro clia Ngén hang c6 thé nhiéu hon cc nghiép vu tin dung khdc. Vi nhiing nhugc
diém trén ma& Ngin hang thudng dp dung hinh thic tin dung nay d6i véi nhing
khach hang quen thugc, c6 tin nhi¢m va Ngan hang c6 y muén gitip d& ma thot.

1.3. Tin dung bang chit ky

1.3.1. Khai niém

Tin dung bang chii ky 1a hinh thic Ngan hang diing ra cam két véi cac chii no
trong khudn khé mét hop déng béao lanh 1a sé thi hanh nghia vy tin dung ma mot
ngudi khéc la ngudi méc ng chinh khéng thyc hién duge hgp déng tin dung.

V6i mét céch khéc, tin nhiém mét khach hang nao dé, Ngan hang cdp cho
nguoi nay chit ky cia Ngan hang d€ ho vay tién noi khic hodc xin hudng mét ky
han trong viéc tra tién.

Trong nghiép vu tin dung béng chi ky, Ngan hang khong phai cip tién ma chi
cdp cho khéch hang chi ky ctia minh nhim dim bao dé khéach hang di vay cic t6
chifc tin dung hodc doanh nghiép khic. Ngoai ra Ngan hing con d3m bdo d€ khach
hang dugc hudng mét vu dai nao d6 trong nghiép vy kinh doanh ctia ho nhu nhén
dugc hing trudc lic déng thué, khong phii déng tién bio dam déi véi cac hgp déng
ddu thdu, hay dugc tri hoan mét théi gian trong viéc ndp thué doanh nghiép...

Can luu y ring mét khi Ngan hang da cam két bing chit ky thi Ngan hang phai
¢6 nghia vu thyc hién cam két d6 tic la khi ngudi dugc bao lanh khéng tra ng duoc
thi Ngén hang phai xudt quy ra dé tra thay. Duong nhién khi d6 Ngén hang trd thanh
ngudi thay thé cic quyén clia mét chii ng, c6 nghia Ia Ngan hang cé thé si dung cac
phuong tién (bién phdp) ma chil ng dugc sit dung dé thuc hién quyén ctia minh.

Theo nguyén tic viéc béo lanh khong kém theo viéc xudt tién nén nd thudng hép
dan va khuyén khich Ngan hang, vi thé Ngin hang phai biét kiém ché khéng nén cip
cho khéch hang qua rong rai, thiéu ciin cii. Ngin hing phai danh gia ky ludng khach
hang trudc khi thyc hién béo lanh déng thoi khong duge sao nhiang viéc theo doi
thutng xuyén va hach todn chat ché nhiing cam két qua bao lanh va ngoai ra nhiing
cam két nay phai dugc thong bdo vé trung tim rii ro thudc Ngan hang trung uong,
Mt khéc bao lanh clia Ngan hang chi han ché trong khuén khé mét s& tién nhét dinh
nén nd cling chi han ché trong mét khodng thai gian nhit dinh.

Tin dung béng chi ky c6 cac loai sau:

- Tin dung chép nhan:

- Md tin dung cé ¢ nhdn.
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- Béo lanh cia Ngan hang.

- Bao doan. _

1.3.2. Ky thudt nghiép vu tin dung bing chit ky

1.3.2.1. Tin dung chip nhén

Chép nhan c6 nghia la Ngan hang béng long cho khéch hang mugn chi ky dé
ho ¢6 thé vay tién & mdt Ngin hang khéc. Thudc loai nay c6 hai hinh thtec:

* Tin dung chdp nhén truc tiép:

Néu Ngin hang dong ¥ cdp tin dung cho khéch hang bang hinh thidc nay thi
khéch hang phéat hanh mét héi phiéu ma trong d6 Ngan hang 13 ngudi thy lénh
(ngudi chiu trach nhiém phéi thanh todn hdi phi€u). Ngan hang ghi trén héi phigu:
“da xem va chép nhan” kém theo chii ky. Sau d6 khéch hang mang héi phiéu do dén
chiét khiu & mot Ngan hang khéc. Nhu vy v6i hinh thiic chdp nhan nay Ngéan hang
di tao digu kién cho khach hang dé dang vay tién & mét Ngan hang khéc nhim dap
ting vén cho nhu cdu san xudt kinh doanh cta ho.

Tridc khi dén han thanh todn ciia héi phiéu, khach hang phai tra ti€n cho Ngan
hang thy lénh dé Ngan hang ny trd cho Ngén hang chiét khéu khi h&i phi€u dén han.

* Tin dung chip nhén gian tiép:

Hinh thiic tin dung chdp nhén gidn tiép 4p dung trong trudng hop mét khach
hang nao d6 dén mét dia phuang khac hay ra nudéc ngoai dé mua hang hod hay thuc
hién mét hoat déng nht dinh, ho khong mudn dem theo ti€én mat thi Ngin hang
sé cip mét tin dung thu, déng thai gii tin dung thi cho Ngan hang noi khach hang
dén. Khi khich hang cn tién thi phat hanh hdi phiéu ghi tén Ngan hang cép tin
dung thu 13 ngudi thu lénh va dem chiét khdu & Ngan hang noi ho dén.

1.3.2.2. M thu tin dung c6 xdc nhin

Trong thuong mai quéc té, nha nhip khau va xudt khiu thudng khéng quen
biét nhau vi viy ngudi mua khong ddm tra tién trudc, con ngudi ban lai mudn nhén
dugc tién ngay khi giao hang. D& hai bén yén tdm vdi sy ddm bao lan nhau thi phai
c6 sy chdp nhan trach nhiém thanh todn ciia mot ngudi tha ba, nguoi thd ba do
chinh 1a Ngan hang. Ngén hang cla ngudi mua chap nhan bao dam thanh toan voi
Ngan hang ctia ngudi ban. Ngén hang ctia ngudi ban chép nhéin bdo dam hang sé
dugc giao ding theo diéu kién thod thuén giffa ngudi mua va ngudi ban.

Phuong thic tin dung nay thudng dugc goi 12 tin dung ching tii, d6 la mét sy
thoa thuan, trong d6 mot Ngan hang theo yéu ciu ctia khach hang sé trd mot s6 tién
nhét dinh cho ngudi tha ba (ngudi ban hang hod) hogc chdp nhén hdi phiéu do ngudi
thi ba ky phét trong pham vi s tién d6, khi ngudi thi ba niy xuét trinh cho Ngén
hang b chiing tii thanh todn phit hop véi nhiing quy dinh dé ra trong thu tin dung.

Trinh t dugc tién hanh nhu sad: '

- Trén co s6 hop dang thugng mai &3 ky 1€t kgnioi nhap khau 13p tha tuc xin
md thd tin dung. '
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- Ngén hang md thu tin dung gti thu tin dung cho Ngén hang dai dién & nuée
ngoai (thudng 13 Ngin hang phuc vy nguoi xuit khiu) noi dinh xd clia nha xuit khiu,
trong thu 6 quy dinh cic di€u kién quy dinh gjao hang va thanh todn.

- Ngan hang dai dién théng bao cho ngudi xudt khiu vé néi dung thu tin dung
da mé,

- Nha xuét khiu néu thiy ndi dung thu tin dung phit hgp yéu ciu thi tién hanh
xuat chuyén hang hod, giao hang cho ¢d quan vén tai.

- Sau khi xudt chuyén hang héa, nha xuét khau lap bé chiing tir thanh todn giii cho
Ngan hang dai dién d€ Ngén hang dai dién gii Ngan hang md thu tin dung.

- Ngan hang ma& tin dung thu kiém tra b chiing tif néu thdy pht hop thi thanh
toan tién cho ngudi xuit khiu.

- Ngan hang mé thu tin dung doi tién ngudi nhap khiu va chuyén giao bd
chiing tit cho ngudi nhip khiu.

- Nguoi nhép khiu kiém tra bd chiing tif, néu thdy phit hgp thi hoan tra tién
cho Ngén hang, néu khong thi ¢6 quyén tii chdi tra tién.

Ta thdy rang nha xuft khiu di ¢6 Ngin hang dai dién tai nudc minh cam két s&
thanh toan tién hang khi ho trinh tai liéu ddy dt. Nhung nha xuét khiu vin khong
khoi e ngai ring ¢é thé xdy ra khoé khin xudt phat ti Ngin hang md thu tin dung, mét
Ngan hang xa la véi ho hodc do sy thay déi bat thudng vé quan hé kinh té, chinh tri
giita hai nudc d6. D€ viing long hon nha xudt khiu yéu cau Ngan hang dai dién xdc
nhén tin dung. Khi da chdp nhén viéc xic nhén tin dung ¢ nghia la Ngin hang dai
dién ty chdp nhin ldy moi sy rtii ro cd thé xay ra.

Néu Ngén hang dai di¢n muén c6 dam bao ddy da hon thi ¢6 thé yéu cdu Ngin
hang ma thu tin dung phai duge mdt Ngan hang khéc ¢é uy tin hon (vi du Ngan
hang Trung vong) xdc nhén tin dung.

Nhu véy md tin dung c6 xac nhén 13 hinh thic dam bao ciia Ngan hing trong
thanh todn qudc té.

1.3.2.3. Bao linh ctia Ngin hang

Béo lanh la sy cam két clia Ngan hang vé viéc thyc hién thay cho khach hang
cac nghia vy ma khach hang khong thuc hién duge.

Trong loai tin dung béng chi ky thi bao linh 14 hinh thiic dugc dp dung phé
bién. Tuy nhién bao lanh la mét nghiép vu tin dung ciing c6 thé xay ra rit nhiéu rii
ro, nhitng rli ro nay xudt phét tif nhiing ngudi duge Ngan hang bao lanh. Béi vay
Ngén hang phai nghién ctiu mét cich ky ludng vé uy tin, vé nang luc tai chinh cta
khach hang trudc khi ky bao lanh.

Bdo lanh ca Ngan hang thuong mai thyc hién trong cic trudng hop sau:

* Bdo linh dong thué doanh nghiép

La sy cam két cha Ngan hang doi véi coquanthaévu d€ nha doanh nghiép la ngudi
ma Ngan hang béo lanh duec kudng mol ky han trong viéc ndp thué doanh nghiép.
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Theo fudt dinh dén ki han nop thué (thué loi tic, thué mén bai, VAT) thi cic
doanh nghiép phai nop thué ma khéng cé quyén tui chdi. Song vao thai diém 4y vi
mdt Iy do nao &6 ma nha doanh nghiép chua thé ndp thué, difgc cdn phai tri hoan
mét thai gian. Trong trudng hgp dé ho c6 thé dé nghi Ngan hang gitip dd bang cach
bao lanh cho ho.

Néu cé nhu ciu &y thi tride hét khach hang phai lam don gii téi Ngén hang,
trong d6 trinh bay rd ly do ma khéng nép dugc tién thué, va néu phuong hudng
khéc phuc. Déng thoi khach hang phai nép kém theo cdc hé so khac nhu: Bing
t8ng két tai sin, bdo cdo vé cong ng, béo cdo thu chi tai chinh.. d€ Ngan hang xem
xét. Sau khi thdm dinh, xem xét xong, néu thay Iy do gdy nén cham tra thuéla khich
quan va trong tuong lai gin (1, 2, 3 thang sau) khéch hang c6 thu nhap dé€ nop thué
thi Ngan hang chdp nhén bao lanh. Ngin hang yéu cdu khdch hang ky phat mét
Lénh phiéu véi cam két sé tra tién thué cho co quan thué vy trong mét khodng thoi
gian xéc dinh cu thé nao d6. Ngan hang s& ghi bdo lanh va ky tén trén to Lénh phiéu
fy. Lic ndy, thay vi viéc phai nép tién cho co quan thué vu thi khédch hang ndp cho
ho t& Lénh phiéu d6, nhu vay khach hang sé dugc hudng mot Iy han trong viéc

‘ndp thué (kéo dai thdi han nép thué). Duong nhién khi hét thoi gian bao lanh (da
ghi trén Lénh phiéu) ma khach hang khong ndp tién thué duge thi Ngan hang phai
dting ra ndp tién thué thay, khi d6 Ngan hang tré thanh chd ng ciia doanh nghiép.

* Bio lanh dé déng thué xuat - nhip khdu. La sy cam két chia Ngin hang d6 d6i
v6i co quan thué vu d€ cic nha doanh nghiép 12 ngusi ma Ngén hang bao fanh ¢6
thé 4y h ang ra khéi kho cang dé st dung hay dé xudt khau di.

Theo luit dinh cdc nha xudt khiu hodc nhap khéu déu phai nép thué tridckhi
thuc hién viéc xuit nhap khiu hang hod, Néu chua ndp thué thi chua dugc Hy hang
di, nhung ciing vi mdt Iy do nao d6 ma khich hang chua c6 tién thi ho c6 thé xin
Ngén hang bao lanh nhim hodn tra tién thué mét thoi gian nhét dinh. '

Céch thtic tién hanh ciing gidng nhu bao lanh déng thué doanh nghiép.

* Bdo linh thué con dang khiéu nai

Nhu trén da trinh bay, theo luat dinh dén ky han nép thué, doi tigng nop thué
phai thuc hién nghia vu cila minh. Nhiing ai dang con khiéu nai vé khoan thué do
o quan thué tinh toan va thong bdo van phai thuc hién thanh todn véi danh nghia
tam thoi trong khi chd doi cudi ciing. Trudng hop ngoai 1¢, ngudi ng thué ¢ thé
dugc Nha nudc hodn tra tién v6i diéu kién co bao lanh. Trong trudng hop nay ho
thudng dé nghi Ngan hang ding ra bao lanh cho ho. Sau khi da xem xét ky ludng
Ngéan hang c6 thé thuc hién bio lanh cho ho. Hinh thdc tién hanh thudng 12 Ngan
hang viét mot vin ty bao lanh trong d6 néu 16 ngudi vi muc dich bao lanh ciia
Ngan hang, khach hang & e nop 1o 1anh cho coquan thué. Nhu vay, khach
hang sé dugc hodn ndp thué cho dén khico\quyétidmh chinh thitc vé viéc ndp thué

“clia khich hang do. '
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* Bdo linh dé tam nhip khdu hang hod

Mot s& hang héa dugc nhap khiu dé tiép tuc gia cong, ché bién trong nudc rdi
dugc ti xuit sang mdt nudce khac. Theo luét dinh nhiing hang hod nay duge mién
thué xudt nhip khiu véi diéu kién ngusi nhdp khiu duge Ngin hang ditng ra bao
lanh. Néu hét thai gian bdo lanh (thdi gian tam nhép khiu hang hod) ma s8 hang
hoa d6 khong duge tai xuat di thi Ngin hang phai dding ra ndp tién thué thay. Cdch
thic tién hanh tuong ty nhd phin bao lanh thué con dang khiéu nai.

* Bao linh du thiu

Thong thudng doi véi nhiing hgp dong 16n, ddc biét 1a nhiing hgp dong thiét
ké, xdy dung hay cung cip mdy moc thi€t b thi ngudi cht cong trinh (chi thaw)
thudng lua chon déi tic thi cdng qua dau thiu.

Theo luat 1é clia co quan diu thiu, ngudi dy d4u thau phai ky quf mét s6 tién
nhét dinh (c6 thé bing tién mijt hodc béng chiing khoan) d€ dugc dg thau. Trong
tritdng hop ngudi ddu thiu khong da tién thi ho ¢6 thé nop ban cam két bdo lanh
clia Ngin hiang dé tham du ddu thdu. Vay bao lanh dy thdu la cam két cia ngén-
hang véi chil thdu sé tra tién thay trong pham vi thdi han va s6 tién bdo lanh néu
bén di thiu vi pham quy ché dy thiu nhung khéng ndp hodc nép khong di s6 tién
phat cho chii thau.

Muc dich cfia b3o 1anh dy théu 13 ddm bao chic chin ring nguoi dy thau
khéng rit lui hodc thay ddi hé so dy thau trude khi chii thau cong bé két qué diu
thau va bén dy thiu sé chip nhan ky két hgp dong néu dudc thong béo thang thiu.
Bén diing ra bio linh phai béi hoan moi chi phi déu thau, thiét hai cho ngudi thu
hudng khi ngudi tring thau khong ky hop dong.

Cac loai bdo lanh du thiu:

- Béo lanh dy thiu x4y lap.

- Bdo lanh dy thiu cung ting may mdéc thiét bi hang hoa.

S4 tién va thoi han bao lanh clia ngén hang 14 s6 tién va thot han ghi trong thu
bao lanh, khép ding vdi dé nghi chiabén dugc béo lanh ¢6 trach nhiém veé viéc dé
nghi s tién va thoi han béo lanh ciia chit thau.

* Bdo lanh thuc hién hop déng

Bao lanh thuc hién hgp déng la cam két clia ngén hang vé viéc thuc hién hop
déng ctia bén dugc bao lanh. Trong tridng hop bén dugc béo lanh khéng thuc hién
hop ddng ma khong ndp hodc ndp khong dii tién phat cho bén yéu céu bao lanh thi
Ngan hang bao lanh trd thay trong pham vi s6 tién va thoi han bao lanh.

S8 tién va thai han bao lanh clia ngin hang la s6 tién va thoi han ghi trong thu
bao lanh, khép diing véi dé nghi cia bén dugc bdolanh, phu hop véi hgp déng thuc
hién nhung khéng trai véi quy dinh chung.

Céc loai bao lanh thyc hién hgp dong:

- Bao linh thyc hign-hopdéng xay, lap.

- Bao lanh thuc hién hgp déng cung ting may mac, thiét bi, hang hoa.
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* Bdo Ianh bdo hanh

La loai bao lanh trong d6 ngin hang bao linh cam két v&i cha thau trong
trudng hgp nha thau vi pham chit lugng san phdm phai béi thudng cho chii thau
ma nha thau khéng boi thudng hodc boi thusng khéng dd thi ngan hang bao lanh
phai chiu trach nhiém tra thay cho nha thau. _

Loai bdo lanh nay thudng dugc ap dung trong d4u thiu xay dung d€ bao hanh
¢dng trinh hodc bdo lnh cac hgp déng may mdc, thiét bi.

Cac loai bao lanh bao hanh:

- Bao lanh ddm bao chit lugng cdng trinh

- Bao lanh dam bao chét lugng mdy moéc thiét b

* Bao lanh hoan thanh todn (bdo lanh tién dng trudc)

Trong phan 16n hgp déng thuong mai, ngudi mua sé cam két chuyén trude cho
ngudi ban mot s tién nhim muc dich cung ng trudc vé vén va'la bang chiing thuc
hién nghia vy mua hang da thoa thudn, tac diéu kién cho ngudi cung cép san xudt,
thu gom hang va nhanh chéng giao hang cho nguéi mua. Tuy nhién, ngudi mua chi
co theé chuyén tién dat coc sau khi nhan dugc thu bao lanh ciia ngan hang cam két
hoan tré tién dit coc trong triidng hop ngudi ban khéong hoan thanh nghia vu ciia
ho theo hgp déng.

56 tién hoan tra c6 thé dugc cong thém lai néu trong bao lanh quy dinh. 5¢
tién ddt coc sé dugce bao lanh 100% va tuong tng véi 10% dén 20% gia tri hop dong.
Tién bao lanh s& dugc gidm dén theo cic chuyén hang hay tién d¢ thuc hién cong
trinh, tuong tng véi diéu nay [a trach nhiém bédo lanh ciing gidm xudng.
~ Cécloai bao lanh tién dng tradc:

- Bdo lanh tién Ung trudc tién thi cong cong trinh.

- Bao lanh tién ing trudc san xudt may moc thiét bi.

* Bdo lanh lanh thanh todn

Pay la cam két clia ngén hang véi bén thy hudng vé viée thanh todn tién theo
dang hgp dong co sd clia nguidi duge bao lanh. Trong tridng hop ngudi dugc bio
lanh khong thanh todn hodc thanh todn khdng d s6 tién theo hgp dong thi ngan
hang bao lanh sé chiu trach nhiém tra thay cho ngudi dugc bao lanh.

Béo lanh thanh todn nham muc dich tranh t6n théat cho ngudi thy hudng trong
trudng hop ngudi duge bao lanh khéng thanh todn hodc thanh todn khéng da sé
tién theo ding hop déng. _ -

S6 tién va thai han bao lanh phit hop véi s6 tién va théi han thanh todn trong
hop dong co so.

Céc loai bao lanh thanh todn:

- Bdo lanh thanh todn tién %8y lap céng teink

- Bao lanh thanh todn tién dat coc may mo¢ thiét bi.
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* Bdo doan (bdo linh Thuong phiéu)

La sit cam két clia Ngan hang v6i tu cdch 14 ngudi thi ba, dam bao vé sy thanh
todn cfta mét Thuong phiéu. V4i su bdo lanh dé Ngan hang sé trd tién thay trong
truéng hop Thuong phiéu khéng dugce thanh todn khi dén han. Sau khi trd tién
xong Ngin hang bio linh dugc hudng tat cd quyén lgi clia nguoi thu hudng tic
13 quyén dugc hudng s6 tién ghi trén Thuong phiéu, quyén khéi 16 nhiing nguoi
thu huéng tiic [a quyén dugc hudng s6 tién ghi trén Thuong phiéu, quyén khoi t6
nhiing ngudi ky tén chuyén nhugng trén Thuong phiéu.

Vé hinh thic, viéc bdo lanh tién hanh rét don gian, Ngan hang bao lanh phai
ky tén trén bé mit cta Thuong phiéu, chi cin ky tén khéng hodc c6 thé viét trude
chit ky “nhan bao linh’

Ngoai théng & ky bao lanh ngay trén Thuong phiéu, con ¢é thé thuc hién bao lanh
bing cach 14p mot van tu bao lanh riéng cd ghi 16 cic chi ti€t ¢d lién quan dén Thuong
phiéu nhut: ngy dén han, s3 tién, ho tén ngusi cha tao, ngudi thu tao.

2. CHO VAY HQ NONG DAN

2.1. Pic diém kinh & hg néng dan

Ho ndng dan dugc hiéu la mét gia dinh c6 tén trong ban ké khai h6 khau riéng,
gdm c6 mét ngudi lim ch hé va nhitng ngudi cling séng trong ciing hd gia dinh &y.

Thuc chit, ho gia dinh & néng thén Viét Nam la nhiing ngudi gan bo méu ma
huyét t¢c. Ngudi cha hd thudng 12 ngudi cha (hodc me) va cdc thanh vién la con céi
trong gia dinh d6. Dic diém ctia hd néng dan Viét Nam la gan bé vdi nhau vé cd vat
chit va tinh thin, cé quyén lgi cling hudng va c6 kho khin ciing chia sé.

Sau nhiing nam d6i méi kinh t€ kinh € ho gia dinh da tiing buéc khéng dinh
dugc vai trd, vi tri cita minh. Dén nay Ho ndng din di gitt vi tri quan trong trong
nén kinh t€ néng nghiép Viét Nam. 16 nong dan da la mot cht thé déi vai cic
quyét dinh ddu tu san xudt, c6 diéu kién dé tiép cin vdi nén kinh t€ thi trudng. Qua
nghién ciiu thyc tién cho thdy kinh t&€ hé néng dan & nudc ta mang rd nhiing dic
diém sau day:

* Pét dai canh tdc han hep, manh miin

Dit dai canh tac & cic viing kinh t& nong nghiép & nudc ta néi chung 1a nhé bé,
qua két qua diéu tra ndng thon va néng nghiép, téng dién tich dét dai ca caché ¢6
khoang 6,5 triéu ha. Binh quan chung ca nuéc mét ho nong dan c6 khoang 0,54 ha.
So véi cac nuGe trong khu vic, quy mé dét dai ctia ho ndng thén nudc ta qua thap
(Théi Lan binh quin mdt ho ¢ trén 1 ha d&t dai cdc loai, Indonexia 1,23 ha). Quy
mé dit dai nho bé lai bi xé nho do viée thuc hién co ché khodn dén ho san xuit. Do
dé dit dai canh tac trémén-manhminva-miesii-dung trung binh ca mot hé ngay
cang giam xudng do qué trinh taché [ Pidy Hahinau thuan véi yéu cdu cla sin
xudt hang hod v& “ng'dung khoa'hoc kithuéevao sin xudt néng nghiép.
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* Céng cu sdn xudt thu cong, lac héu, ndng sudt lao dong thap:

Qua diéu tra ctia cic co quan chiic ning binh quan mot ho san xudt & nudc ta
c6 ti 6-7 cong cu lao déng thii cong, trong khi Nhat Ban mdi hd c6 60 cong cu cic
loai, Prai Loan 30 chiéc, Trung Quéc 12 chiéc;

Trong co c&u nang hic st dung & nong thén nudc ta thi 38% la stic ngudi (Thé
gidi 15%), 35% la suc dong vat (Thé gidi 28%) va 27% 1a siic may (Thé gioi 57%).
Nhu vay & nudc ta lao dong thl cong va cd bap chiém ty 1& cao, b&i viy nang sudt
lao dng trong ndng nghiép cia ching ta con kha thép.

Trong diéu kién kinh té thi tryong, cac hd khong nht thiét phai mua sam cdc
loai may moc cong cu ma thong qua hoat déng dich vu cho thué cic ho cé thé giai
quyét nhu ciu nay. Do d6 vin dé cdn phai suy nghi 14 phai phat trién hé théng dich
vu néng nghiép da dang nhu thé nao cho t6t d& hd trg cho ndng déan phat trién san
xudt. Mudn lam duge didu nay phai co von dau tu.

* Lao dong dbi thifa, sdn xudt con Ié thuée nhiéu véo thién nhién

Hién nay, lyc lugng thiéu viéclam & néng thén 14 khé 16n. Pa phan s& lao dong
nay con tré, khoé. Su gia ting dén s trong nong thon con khé cao, binh quén 2,3%
nim. Hang nim s§ lac dong gia ting trong nong thon, k& ca tang ty nhién l&n tang
co hoc udc tinh 3,65%. Tl trudc t6i nay, chung ta quan niém ring, lao dong & nong
thén rit déi dio, dé 1 mét 1oi thé clia Viét Nam. Nhuing trong mét chiing muic nao
d6 day ciing 12 mét 4p lyc ddi véi kinh t& nong thon.

Mt khac trinh d dan tri trong ndng thon con thép, diéu d6 lam sy tiép thu
nhiing tién bd khoa hoc ki thuét dé ting dung vao san xust, kinh doanh ctia chthd va
c4c thanh vién gia dinh bi han ché, viéc san xuft con 18 thuée nhiéu vao nhing diéu
kién ty nhién. Do vdy, trong sin xuét ndng hé thudng bi roi ro nhiéu. Day 3 mot vin
dé c4n s6m dugc khdc phuc trong qué trinh phét trién nong nghiép nong thon nudc ta.

* Sur chuyén dich co cdu kinh t& ciia hé néng dan dién ra chim

Trong nhiing nim gan day, di co sy chuyén dich co cdu kinh t& nhung chu yéu
vin 1 nganh tréng trot, phat trién VAC, nudi tréng thuy san... Tuy nhién su chuyén
dich d6 dién ra con cham chap chua déng déu. Viéc chuyén sang cac nganh phindng
nghiép ctia cdc ho san xudt con han ché, ho thuin ndéng van con chiém mot ty 1€ 16n.

* Von kinh doanh nho bé vi luén thiéu:

Qua diéu tra cho thdy hién nay phén 16n ho néng dan la thifu vén san xudt

(binh quan méi ho thiéu tif 1,5 dén 2 trigu déng). Khong phai chi c6 cac hd ngheo
méi thi€u von sin xudt ma cic hd co kinh tékhé gid hon cling dang trong tinh trang
nay. Do d6 giai quyét van d€ von cho ho san xudt 1a mot gidi phap hang déu tao tién
¢ cho céc hé khai thac cacnguon huc d€ dua vao qua trifh tai sén xudt.

Noi tom lai kinh t& ho san xudt niocta VAN coh nim trong trang thai san xudt
nhé, manh mn, ning suitlao déng thip-sapxut hang hod méi & budc ddu, su
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chuyén dich co ciu con chim chap do d6 cac hé san xudt rat ling ting trudc bién
dong clia thi trudng ddy rii ro. Vivay, su gidp d& ciia Nha nuée la rit can thiét, dic
biét 1a gitip d& vé von dé€ tao tién dé cho sy phat trién ciia kinh t€ hé néng dan.

2.2. Vai tro cua tin dung ngan hang 451 véi hé sdn xuat

D€ tién hanh san xuit kinh doanh thi cdc hé can phai ¢ da v8n can thi&t. Tu
nén kinh t& néng nghiép tu cdp ty tic di 1én phin déng cac hé sin xudt déu thidu
vén d€ phat trién san xuét hang hod. Vi viy, néu Nha nudc khong c6 s gitp da vé
vOn dén tling h¢ san xuft thi ho khéng c6 da diéu kién diu tu phat trién san xudt
hang hod v tinh trang phén hod gidu nghéo cling véi tinh trang cho vay ndng lai sé
tang 1én & ndng thén.

D€ ta0 v8n cho hé san xudt ¢6 thé két hop nhiéu bién phap khéc nhau, trong
d6 bién phdp co ban 1a Ngan hang phai cho vay truc tiép dén tiing ho gia dinh. D6
chinh 1a chinh sich I6n ctia Nhi nudc hién nay. Qua qué trinh hoat dong thuc té
ctia minh hé théng cac Ngén hang thuong mai Viét Nam d4 thé hién vai tro to I6n
ctia tin dung Ngén hang d6i véi sy phét trién kinh t€ hé san xuft cu thé la:

2.2.1. Tin dung Ngin hang da cdp vbn cho tirng hé san xuit ¢6 nhu
ciu vay vén gitp ho tin dung khai thac moi tiém nédng: dit dai, lao ding
va tai nguyén thién nhién ti¥ dé dong gép ngiy cing nhiéu hon, phong
phit hon hiang hoa dé€ cung c4p cho sin xuit cong nghiép, xuat khiu va
dap iing nhu ciu Iuong thuc, thue phim toan xa héi.

Tin dung Ngén hang di tao diéu kién duy tri cdc nganh nghé truyén thdéng,
phat trién cac nghé méi nhim gidi quyét cong an viéclam cho tling ho, giup ho ting
thu nhép, cii thi¢n doi sdng.

Duya vao lgi thé so sanh gilia cc viing, cdc dja phuong khi c6 vén ddu tu ngudi
dén da khoi phuc, duy tri va phét trién cdc nganh nghé truyén théng, nganh nghé
mdi thu hit nhiéu lao dong, tao cdng an viéc 1am, gop phén xdy ding nong thon
giau c6, vin minh. :

2.2.2. Tin dung Ngé4n hang la coéng cu tai trg phat trién co s ha ting
J ndng thén, tao diéu kién cho titng hé sdn xuit tiép thu céng nghé mdéi
vao sin xuit kinh doanh

V6i phuong chdm “Nha nudc va-nhan dan cing lam” viéc x4y dung két ciu ha
tdng cho nong thén di va dang dugc thuc hién. Tin dung Ngén hang khong nhiing
tham gia vdo qud trinh san xuét bang hinh thic cho vay vén luu dong ma con ddu
td trung va dai han nhidm xay dung co s& vét chét ky thuidt tién tién phuc vu cho
san xudt va doi séng clia ngudi din néng thén nhu: xiy dung mang ludi dién, tram
bom, h¢ thdng thuy loi, dudng sa, hé théng nudc sach, cai tién cong cu lao dong,
déu td cho dich vu phuc vu san xudt va sinh hoat.

2.2.3. Tin dung Ngin hang han ché chovay ning Jii trong néng thén

Tinh trang cho Vaynanglai & nomghion @aSintai tir 1au va cé téc dong rdt l6n
dén san xudt va doi song. Vi miic Jai suii guéeaond 14 nguyén nhin giy ra nhung
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' tidu cuc & nong thon. Bai vy tin dung ngan hing tham nhap su vo ddi séng nong
théon thi d4 han ch& duge dang ké nan cho vay ning lai, tao diu kién cho kinh t&
hé san xudt vion 1én va thuc t& céc ngan hang thuong mai Viét Nam da va dang tré
thanh ngudi ban déng hanh trén con dudng di 1én clia cac ho nong dan.

2.2.4. Tin dung Ngin hang gitip hé san xudt Iam quen va titng budc
thite hién ch& d6 hach toin kinh 6, sit dung vén vay c6 hiéu qua

Trong sin xudt hang hod, d€ ddm bao cho sy t6n tai clia minh thi bét cif mot
don vi sin xudt kinh doanh nao ciing phai tién hinh hach todn kinh t€ d€ sén phim
clia minh dugc thi truding chdp nhén va kinh doanh c6 13i. Cac hé san xuit nude
ta chfl yéu la ho nong dan nén phan 16n con quen véi suy nghi “Ldy cong lam lai”
Thudng tién hanh sin xudt trong khi hiéu qua san xuét kinh doanh chua dugc coi
trong dtéing mic. Vai nam gén day Ngén hang da ¢6 su quan tdm hon téi cdc ho san
xuit, cic hd digc vay vén ctia Ngan hang song phai thuc hién nguyén tic hoan tra
cho Ngin hang day d?, dting han ca gc va 14i. Do dé, doi hoi cac h phdi tinh todn
hiéu qua, stt dung v8n vay ¢6 muc dich d€ sau khi trd ng gdc, 1ai cho Ngéan hang cac
hé van cé phin thu nhip cha minh.

2.2.5. Tin dung Ngin hang gitip hé sin xu4t tiép cdn va md réng sin
xuét hang ho4 '

Khi khong cé tin dung Ngan hang, san xudt ctia h¢ gia dinh phé bién mang tinh
ty cung ty cip. Tin dung Ngén hang cung cép vén cho ho sin xuidt, mét phin sdn
phim ciia h¢ sé trd thanh hang ho, déng thai thong qua thi trudng ho c6 thé dinh
huéng cho san xuiit cia minh sao cho sin phdm sin xuét ra ddp ting dugc nhu cdu da
dang ctia nguéi mua. D& dép dng ngay cang t6t nhiing nhu cdu da dang d6 budc hd
phi m& rong quy mé san xusk, tim moi bién phdp nang cao chét higng sin phidm dé
tiéu thu nhanh, véi loi nhuan cao. Nhu vay nhd c6 tin dung Ngan hang ma tinh chit
san xuit hang hoa ngly cing tang 1én trong cdch Jam, cich nghi chia ngudi ndng dan.

2.3. Ky thuat nghiép vu cho vay hd san xuft

2.3.1. Ho s0' vay von

* H6 so phap Iy: Muén dugc vay von, khi c6 nhu cdu vay ho néng dan phai giti
cho ngin hang thuong mai cdc téi liéu sau day:

- Cac tai lidu chitng minh ning lyc phép luat dan sy hanh vi dén sy:

+ X4c nhan ho khiu déi véi ho gia dinh, ca nhin ¢ néng thon;

+ S6 ho khdu d&i voi ho gia dinh, ¢4 nhén & d6 thi.

- Bang ky kinh doanh (déi vdi ¢4 nhan phai ding ky kinh doanh);

- Hop d6ng hop téc (d6i v6i t6 hop tac);

- Gifly uy quyén cho ngudi dai dién.

* HG so vay von:

- D6i v6i ho vay khong phai thuc hién the ehdp, '¢im c6, bao lanh:

Gifly dé nghi kiém phitong én-vay von.
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- D6i v6i ho phai thuc hién thé chip, cdm cd, bio lanh:

+ Gidy dé nghi vay vin;

+ Dt én hodc phuong 4dn san xudt, kinh doanh, dich vy, doi sng;

+ Ho so bao dam tién vay.

- Déi v6i cho vay ho gia dinh, ¢4 nhan vay qua t6 vay vOn: ngoai cdc ho so da
quy dinh trén doi véi tiing hé gia dinh, ¢4 nhan phdi c6 thém: Bién bin thanh 13p t6
vay vén, Hop déng lam dich vu vay vén.

- D61 vdi cho vay ho gia dinh, cd nhan vay théng qua doanh nghiép: Ngoai
nhitng hé so da quy dinh nhu trén, phai ¢ thém: Hop déng lam dich vu.

- Déi v6i cho vay doanh nghiép d€ chuyén tai v6n cho hd gia dinh, c4 nhan:
ngoai hé so dd quy dinh nhu trén déi v6i doanh nghiép, phai cé thém: Danh sich
h¢ gia dinh, c4 nhan d€ nghi ngin hang cho vay, Hop dong cung ing vat tu, tién viin
cho ho gia dinh, c4 nhan nhan khoan.

2.3.2, Quy trinh xét duyét va cho vay

Cho vay tai hi s& ctia ngdn hang:

Cén bd tin dung truc tiép nhan ho so vay vén cha khiach hang, 6 trich nhiém
d6i chiéu danh muc hé so nhu quy dinh, kiém tra tinh hop phdp, hop 1& cha ting
loai hé so; bdo cdo trudng phong tin dung hodc t0 trudng tin dung.

Truong phong (6 trudng) tin dung cli cn b thim dinh cic diéu kién vay vn
theo quy dinh.

Trudng phong tin dung hodc t6 trudng tin dung ¢6 trdch nhiém kiém tra hd so
vay von, kiém tra tinh hop 1&, hop phap cta hé so va bdo cdo thdm dinh do cdn bd tin
dung trinh, tién hanh xem xét, tdi thdm dinh (néu cin thiét), ghi v ki€n vao bdo cdo
thdm dinh, tai th&m dinh (néu ¢b) va trinh gidm ddc quyét dinh.

Gidm doc chi nhanh Ngén hang cho vay xem xét, kiém tra lai hé so vay vén
va bao cdo thdm dinh, tai thdm dinh (néu cd) do phong tin dung trinh 1én; xem xét
quyét dinh cho vay hodc khéng cho vay va giao cho phong tin dung (Néu khéng cho
vay thi thdng bdo cho khdc hang biét bang van ban, néu cho vay thi ngan hang ciing
khach hang 13p hop déng tin dung, néu khodn vay vugt quyén phan quyét thi phai
trinh lén ngin hang cip trén). ‘

Sau khi hoan tit cdc khau cong viéc trén, néu khodn vay dugc gidm déc ky
duyét cho vay thi b phan tin dung chuyén hé so cho bd phin ké toan thiic hién
nghiép vu hach todn ké toan, thanh toan. Thii quy thyc hién gidi ngin cho khach
hang (néu cho vay bang tién mit). Can bo tin dung vao s8 theo déi cho vay, thu ng.

Sau khi thyc hién giai ngén, cdn bé tin dung phdi tién hanh ki€ém tra tinh hinh
sti dung von vay cho dén khi thu héi hét no.

Hang thdng (cudi thang), ké todn cho vay tién hanh sao ké cic khoan vay vén
da qua han, sdp dén han, bdo.cdo.gidm.déc.dé chidao, diéu hanh.

Cho vay qua T0 tin dungfutdong taipdé: (dugadp dung d6i vdi cho vay ho gia |
dinh, ca nhan, 6 hop tac). Gidm doc chi nhdnh ngan hang noi cho vay quyét dinh
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thanh l4p t8 tin dung luu dong va thong béo cong khai d€ nhan dén bit vé can bo,
lich lam viée, dia diém lam viéc clia té.

T& tin dung luu dong t3i thi€u phai c6 3 nguoi, gdm: Can bo lam nghiép vu tin
dung 12 t6 trudng; Can bd 1am nghiép vu ké toan 12 thanh vién; Cén bd lam nghiép
vy thit quy 1a thanh vién.

T8 tin dung Iuu dong ¢6 nhiém vu:

+ Nhén vi thim dinh hé s vay vén trinh linh dao phé duyét.

+ Thuc hién giai ngan cho hd gia dinh, cd nhan, t3 hgp tdc theo hé so dugc
gidm ddc chi nhanh phé duyét;

+ Tién hanh thu no, thu 14i theo thoé thuan trong hgp déng tin dung, s6 vay vén.

Cho vay h¢ gia dinh, cd nhin thong qua 6 vay von:

‘I8 vay v6n do cac thanh vién 12 hd gia dinh, c4 nhén ty nguyén thanh 13p, c6
truyén théng doan két tuong trg, cling cu tru tai thon, xém (khom, ap).

Trinh ti thanh lip t6 vay vdn: Thong qua danh sich t3 vién; Bau lanhdao t&;
thong qua quy udc hoat dong; Trinh uy ban nhén dén xa (phudng) cong nhin va
cho phép hoat dong.

Tréch nhiém va quyén han ctia 3 trudng vay vn: Nhén gidy dé nghi vay von
clia t6 vién; Citng cdn b tin dung thdm dinh, lap danh sach t5 vién dé nghi ngan
hang cho vay; Kiém tra, gidm sat, don déc 6 vién sif dung v6n ding muyc dich, trd
ng, tra 1ai dang theo thoa thuin.

Trach nhiém ciia Ngan hang: Huéng dén hé ndng dén 18p thi tuc vay va trd ng;
'Tham dinh cdc diéu kién vay v8n; Thyc hién giai ngén, thu ng, thu lai dén tling t6
vién dong thai kiém tra dién hinh viée sit dung v3n vay clia ting t6 vién.

D1 véi viée cho vay von qua td vay von, dé dugc vay vén, t6 vién phai giti cho to
trudng gidy dé nghi vay vén va céc tai lidu khic nhu dd néu & trén; T8 trudng nhdn
hé so clia t6 vién, t§ chiic hop binh xét nhu cdu vay vn, sau d6 tdng hop danh sich
t6 vién c6 di didu kién vay vén, d€ nghi ngan hang xét cho vay; néu dugc ngn hang
chép thuén cho vay tiing t3 vién phai truc tiép ky hgp déng tin dung v6i ngan hang.

Cho vay hé gia dinh théng qua doanh nghiép:

Ddi tugng thuic hién, 13 cac ho gia dinh, cd nhan nhéin khoan cha cdc doanh
nghiép da thuc hién giao khoén.

Cho vay hé gia dinh, cd nhén théng qua doanh nghiép dudgc thyc hién trén
nguyén tic: Von vay phai trijc tiép t6i ho gia dinh, cd nhan can von sin xudt, kinh
doanh, Ngén hang cho vay ky hgp déng véi doanh nghiép lam dich vy vay von cho
hé gia dinh, c4 nhan trong d6 c6 ndi dung:

Doanh nghiép chiu trach nhiém mot s khau céng viée sau: Nhan gidy dé nghi
vay vén clia ho gia dinh, ci-nbén dé nghi ngan hang cho vay; Lap danh sach hé gia
dinh, ca nhan dé nghi ngAn hang cho vay; Cimg'cdnbd ngan hang giaingan, thu ng,
thu 13i: Kiém tra, don ddchovay sit dung vén.diang muc dich.
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Trach nhiém cia Ngan hang cho vay la: Huéng dan doanh nghiép va hé lap thu
tuc vay va tra no; Tai thdm dinh hodc tham dinh dién hinh khi nhan dugc hd so xin
vay; T6 chiic gidi ngén, thu ng, thu lai dén tiing hd vay von; Kiém tra dién hinh viéc
st dung von vay ciza ho gia dinh, ¢& nhan.

Cho vay truc tiép doanh nghiép dé€ chuyén tii vén cho hd gia dinh, cd nhan
nhén khodn:

Doanh nghiép i cht thé trong moi quan hé giao dich v&i ngan hang.

Diéu kién vay vén ngoaii cac diu kién duge quy dinh néu trén phai cé thém:
doanh nghiép phai ¢é hop déng cung ting vit tu, tién vén, tiéu thu san phim cho
ho gia dinh, ca nhén nhan khodn.

Ngin hang tién hanh cdc budc céng viée tiép theo nhu phan trén da néu.

2.3.3. Mive va thdéi han cho vay '

Noi chung mic cho vay ¢6 thé cung cdp cho mét hé san xudt tudng duong véi
nhu cdu vé vén dang thiéu ctia hd san xudt cin cd trén phuong dn san xudt, kinh
doanh cy thé: '

&1 véi phuong thiic cho vay titng lan:
16ng nhu cdu VLD Vén tu co, tu huy dong

ctia phuongdn  tham gia trong ky
D61 vai phuong thiic cho vay theo Han mtc tin dung:

Miic cho vay =

. Nhucdu VLD Vén tu ¢d, ty huy dong
Miic cho vay = ) . - L .
trong Ky tham gia trong ky

Song do dé dam bao cho su an toan, han ché ri ro, ¢dc t6 chiic tin dung c6 thé
xét cho vay theo gia tri tai san thé& chap, tai san cdm c6 hodc bao lanh. Trong trudng
hop hé san xudt khong cé tai san th€ chip, ¢dm ¢6 hodc bao lanh thi cin cd vao
phuong an sdn xudt va kha ning thu nhip do hé dé ra (sau khi &4 thdm dinh) ma
ngan hang quyét dinh mutc cho vay cho phtthop.

Thoi han cho vay: Thai han cho vay ludn luén gén lién véi chu ky san xudt kinh
doanh, kha nang hoan vén, va tinh chét ctia ngudn von.

- Theo chu ky san xudt kinh doanh thi thai han cho vay sé dugc tinh tit lic phét
tién vay cu thé cho dén Itic ngudi san xuat thu hoach duge san phim va tiéu thy
dugc san pham. Tuy nhién thoi gian tiéu thu dugc sdn pham la mét thoi gian kho
du dodn trude duge chinh xac mé né phu thudc vao thi trudng, bai vay khi xem xét
cho vay ngén hang va khdch hang phai cting phén tich, ddnh gid kha néng dién bién
clia thi trudng d€ xdc dinh théi han cho vay hop ly.

- Theo kha ning thanh todn cia hd: Ngoai nguén thu chinh d€ trd ng ngin
hang 14 thu tii bin san phidm hang hod clia chinh dy 4n sén xuét kinh doanh ma hé
da ddu tu, h¢ con nhicu-nguon-thu khic, NEu ndm bat duge kha nang cic nguén
thu ctia ho xin vay, cin'bd tin dung cd the yeu catrho xin vay thanh todn ng vay vao
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ldc nao hd xin vay c6 kha nang thanh todn. Vi du: mot hé xin vay d€ chan nuéi lon
thit, theo chu ki sinh tridng thi sau 7 thédng lgn méi dugc xudt chudng, song theo
ké hoach dén thang thit nam h c6 thé c6 thu nhép tif viéc ban cd, bdi vay thai han
cho vay c6 thé rat ngin hai thang.

) chc nudce tién tién ngudi ta thudng ap dung céch tinh nay dé thu ng nguoi
vay ngay khi ngi vay nhan dugc nguén thanh todn. Diéu nay cho phép ngin hang
thu ng t6t hon va ngudi vay sif dung ngudn vén cling von ciing hi¢u qua hon.

- Theo tinh chét nguén von:

Nghia I2 t§ chic tin dung cin ct vao thdi han ma cac ngudn von cho phép dé
quy dinh thoi han cho vay nhém trnh mét kha nang thanh todn. Ky han ngudn vén
dai 6 thé cho vay dai han va ngugc lai.

3. CHO VAY TIEU DUNG

3.1. Khai niém, diic diém va lgi ich clia cho vay tiéu dang

3.1.1. Khai niém

Cho vay tiéu diing 12 loai cho vay nhim dép dng nhu ciu tiéu diing ctia céc ca
nhin va ho gia dinh.

3.1.2. Pie diém cia cho vay tiéu ding

_ Nhu cu tin dung rét phong pht vi khach hang vay vén rat da dang va muc
dich sti dung v6n ciing rit linh hoat.

- Tin dung tiéu ding thudng cé rlii ro cao hon cdc loai cho vay trong linh vic
san xust kinh doanh vi vy lai sudt clia tin dung tiéu diing cing thudng cao hon lai
sudt cho vcay trong cic linh viic nay.

- 'Théi han trong tin dung tiéu ding khé da dang, ca ngén han, trung han va
dai han.

3.1.3. Loi ich ctia tin dung tiéu dung

3.1.3.1. Péi voi Ngin hang thuong mai

- Tin dung tiéu ding gidp ngin hang thuong mai m& rong quan hé vai khach
hang, tii &6 lam ting kha ning huy dong cdc loai tién gui tu dan cu cho ngan hang.

- 'T'in dung tiéu ding tao diéu kién cho ngan hang thudng da dang héa hoat
déng kinh doanh, tit d6 ting [oi nhufn va phan tdn rii ro cho ngan hang.

3.1.3.2. D6i voi khich hang

- Tin dung tiéu ding 1a mét phuong thic hitu hiéu dé€ giai quyét nhiing nhu
cdu cdp bach vé v8n cho cc cd nhén va hé gia dinh.

_Tin dung tiéu ding I3 phuong thiic gop phén cii thién mic séng cla nguai
tiéu ding khi ho chua cé ddy da kha ning thanh todn & hién tai.

3.1.3.3. Péi voi néi kinh & _

- Tin dyng tiéu diing e vai trd quan [rong trong viéc kich cau ti do tao yéu té
kich thich sin xudt phat trién, gép phin thieddy tang trudngkinh t€.
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- Tin dung tiéu diing c6 hiéu qué sé gép phan dam bao cho sy an sinh xa héi.

3.2. N6i dung cac loai cho vay tiéu ding

3.2.1. Cin ot vao phuong thite hoan tra

Can cti vao phuong thitc hoan trd thi tin dung tiéu ding dugc chia 12 ba loai:

3.2.1.1. Tin dung tiéu diing tri gop ]

L4 loai tin dung tiéu ditng trong d6 ngudi di vay phai trd cho ngén hang (bao \
gdém ca tién gdc va i) lam nhiéu l4n l4n, theo tling ky han nhét dinh trong thoi
han cho vay.

Loai cho vay ndy thudng 4p dung d6i v6i nhiing khoén vay Ién va thoi han vay dai.

Véi loai cho vay nay, thong thudng c6 3 phuong phap tra gép phé bién sau day:

Phriong phap gép: :

Theo phuong phép nay thi vén géc va lai dugc tinh gdp va chia déu cho cac ky ;
han tra ng, theo céng thiic sau: !

C+1
T e———
n
V6il=Cxixn
Trong dé:
T : S6 tién phai trd ng cho ngin hang méi ky han.
C: Von gbc.
I: 58 lai vay ma khdch hang phai trd cho Ngan hang.
n : SO ky han.

i:Lai suét cho vay moi ky han.
Phuong phép lai don:
Theo phuong phdp nay Vdn gée dugc thanh toan déu nhau gitia cic ky han con
tién 1ai dugc tinh trén s6 du ng con lai, theo cong thic sau:
T (k) ="Tv+ T (k)
Trong do:
C

n

Ty =

Vai:

T (k): S6 tién thanh toan & ky k.

Tv : Vén g6c thanh todn mébi ky han.

C :Von géc.

n :S6 ky han thanh toan tién vay.

TL(k): Lai khach hang phai trong ky han k.
TAG=4C 0l b

i :Laisudt chovay moiky han.
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Phuong phdp hién gid:
Theo phuong phdp nay, s6 tién thamh todn mdi ky han (bao gom ca géc va lai)
béng nhau theo cong thiic sau déy:
Cxi-(1+1)"
Q+ip-1

3.2.1,2. Tin dung tiéu diing phi trd gép

1.2 mét phuong thiic cho vay tiéu diing ma trong d6 khach hang chi thanh toan
cho ngin hang mét lan khi dén han.

'Theo phuong thiic nay viéc thanh toén tién géc va lai dugc thyc hién bang cac
phuong phap sau day:

- Tién géc (C) va 13i (Cn) dugc thanh todn mdt 1dn vao cudi han cho vay:

Trong do

Cn=Cxixn

- Tién gdc (C) dugc thanh todn vao cudi han con tién 13i mdi ky (Ck) dugc

thanh toan déu din theo tiing ky han, trong do:
Ck=Cxi

3.2.2. Cén ci¥ vao ky thuét cho vay

Xét & géc do nghiép vu va tinh phd bién ctia né ngudi ta c6 thé phan tin dyng
tiéu diing thanh tin dung tryc tiép va gidn tiép, xudt phit tii viéc ngn hang thuong
_ mai ¢6 thé thuc hién nhiing khoan cho vay tiéu dung tryc ti€p vé6i khach hang xin
vay tai ngin hang hoac dudi hinh thiic gidn ti€p bang cdch mua cac phiéu tiéu ding
tii nhitng ngudi ban hang héa hoidc cung cip dich vu tiéu dung.

3.2.2.1. Tin dung tiéu diing tric tiép

a. Tin dyng trd theo dinh ki

La phuong thitc, trong d6 khach hang vay v tra tryc tiép voi ngn hang véi
mtic tra v thai han tra méi 14n dugc quy dinh khi cho vay.

Néu dugc cip tién vay, toan bd s6 tién vay duge ghi ng tai khodn cho vay va ghi
c6 Tai kho#n tién gifi c4 nhan hoic giao tién mit cho khach héng.

b. Thdu chi

La nghiép vu cho phép mét khach hang rut tién tit tai khodn vang lai cda ho
vigt qua s6 du co, t6i mdt han mitc da dugc thoa thuén.

Dé c6 thé cho vay, thong thudng gilia ngan hang va khach hang phai thoa
thuan: han miic; 141 sust; yéu cu dam bao phi cacloai, bao d3m tin dung (néu cén);
thai diém tai xét thai han c6 hidu luc ciia han mdc...

Trong nghiép vu-nay-khach-hingphai.trd Jai.sd.tién.mi anh ta si dung theo
mdc 1ai sudt di théa thudn, tic trén 6 dung thie i€ ciia tai khodn ving lai. No
khong quy dinh cho ¢i¢ddi teigng 4 cac mit hang tu thé nao va khong doi hoi phai
thanh toan nhiéu lan bing cdcphin bing nhals
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¢. Thé tin dung

- Khéi niém

La nghiép vu tin dung, trong d6 ngén hang phét hanh thé cho nhiing ngudi cd
tai khoan & ngan hang di diéu kién cfp thé va 4n dinh mic gi6i han tin dung t&i da
ma ngudi cé thé dugc phép st dyung.

Phuong thic thé tin dung bao gém mét su thoa thuén 3 bén: ngudi giti thé;
ngan hang va ngudi ban hang. G déy, thé di bio dim cho nguai ban hang mot diéu
la ngudi gitt thé da duge ngén hang bao linh mét s& tién nhdt dinh.

- Phén loai thé tin dung

Thé tin dung (Credit card) 1a mét dich vy tin dung thanh todn v6i han mic chi
tiéu nhit dinh dugc ngén hang phét hanh thé chdp nhan theo hgp déng cung cip
cho khach hang can cii vao kha ning tai chinh, s8 tién ky quy hodc tai san thé chip.
N6 1 mét dang tin dung tuan hoan danh cho khach hang dé thanh todn tién hang
héa, dich vu, rit tién mét tif cdc diém cung cép hang héa, dich vu (co 56 chdp nhan
thé) hodc cac diém it tién ty ddng,. Thyc chét day la viéc ngan hang phat hanh cho
chit thé vay tién tif ngan hang d€ mua hang hoa dich vu trude va tra tién sau mot
chu ky nhét dinh (thudng la 10 dén 45 ngay) ma khéng tinh i trong thai han tin
dung do ngan hang quy dinh. _

Thé tin dung la cong cu thanh todn hién dai, vin minh va c6 tinh théng dung
toan cau, Thé tin dung khoéng chi thanh todn gi6i han trong pham vi linh thé cia
mot qudc gia ma nd dugc chip nhin thanh todn & tit ca cdc co s6 ¢6 trung biéu
tugng cta thé d6 trén khap thé gidi. Vi du nhu st dung thé tin dung VISA hay
MASTER Card, chi thé ¢6 thé mua siam hang hod dich vy 6 trén 14 triéu diém
thanh todn va rat tién trén toan thé giosi.

Hién nay trén thé gidi c¢6 kha nhiéu loai thé do cdc ngin hang dai ly cha céc t8
chiic thé qudc té phat hanh. C6 thé phin loai thé dya trén céc tiéu chi khdc nhau
cu thé la:

+ Phan loai theo cong nghé san xudt: C6 3 loai

*Thé khéc chit ndi (Embossed Card):

La loai thé ma trén bé mit thé ducc khic néi céc théng tin can thiét. Ngay nay,
nguidi ta khong con st dung loai thé nay niia vi ky thuét ctia ndé qué tho so, dé bi lgi
dung, lam gia, ma két hop véi nhiing ky thuat mdéi nhu bang ta hoic chip théng minh.

* Thé bang tif (Magnetic Stripe):

Thé dugc san xuét dya trén ky thuét nhiing thong tin ctia thé va chit thé duoc
ma hda trén bang tir & mét sau clia thé. Thé nay duge s dung phd bién trong vong
20 ndm trd lai day nhung c6 thé bj igi dung d€1ay cap tién do c6 mét s6 nhuge diém
nhu: théng tin ghi trong thé hep va mang tinh ¢ dinh nén khéng thé€ ap dung ky
thuéat mé hod an toan, c6 thé doc dugc dé dang béng thiét bj gin véi may vi tinh.

* Thé théng minh (Smart Card):

Diy la thé hé méinhitcliathe, duadeén ky thuat vixt Iytin hoc, gin vio thé mét

“chip” dién tif ¢6 cdu trd¢ gidng nhu mot mdy (inh hoan hio, Thé ¢6 tinh an toan va
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bao mat rat cao. Tuy viy, do [a mét cong nghé mdi va c6 nhiéu uu diém nhu véy nén
gi4 thanh cao, hé thdng méy méc chdp nhén loai thé niy cling dat nén s dung con
chua phé bién nhu thé ti. Viéc phét banh va chdp nhin thanh toén loai thé nay mdi
chi phé bién & cac nudc phét trién di cac td chiic thé quéc té van dang khuyén khich
c¢ic Ngan hang thanh vién du tu dé phat hanh va chdp nhan loai thé nay nham lam
gidm ty 1€ rti ro do gid mao thé. Trén thyc té t6 chic thé VISA quéc t€ qui dinh céc
Ngan hang phat hanh phai dua vao sii dung loai hinh thé nay ké tif ndm 2008.

+ Phén loai theo chi thé phat hanh:

*'Thé do Ngan hang phat hanh:

L loai thé do Ngan hang phét hanh gidp cho khéch hang st dung linh dong
tai khoan cita minh tai Ngin hang hodc sii dyng s6 tién do Ngan hang c4p tin dung.

Day 14 loai thé dugc st dung rong rai nhit hién nay, khong chi trong pham vi
mdt qudc gia ma con trén pham vi toan cdu.

Vi duy nhu: VISA, MASTERCARD, JCB...

* Thé do cac t8 chiic phi Ngin hang phat hanh:

D6 1a cc loai thé du lich gidi tri ctia céc tip doan kinh doanh 16n, hodc cling 6

"thé 1a thé do céc cong ty xing diu, cdc clia hiéu 16n phét hanh...

Vi dy: Thé Dinners Club, Amex

+ Phéan theo pham vilanh thé:

*'Thé ndi dia:

La thé dugc gidi han st dung trong pham vi mét quéc gia do viy dang tién giao
dich phai [3 d6ng ban té ctia nudc d6. Hoat dong ciia loai thé nay rat don gian, chi
do mot Ngan hang hodc mét t8 chife diéu hanh tif viéc phit hanh, xi Iy trung gian

cho dén thanh todn. Thé ¢é nhugc diém 1a viéc sit dung chi giéi han trong pham vi
mot quéc gia vi vay viée kinh doanh sé khong c6 hiéu qua néu $6 ¢d s& chdp nhin
thé it.

* Thé quéc té&

Thé sti dung cac loai ngoai t¢ manh d€ thanh todn, dugc chdp nhén trén pham
vi toan céu. Thé dugc hd trg quan 1y trén toan thé gi6i bdi cac t8 chiic tai chinh 16n
nht MASTERCARD, VISA... hoat dong théng nhdt, déng bé. Thé quoc té rit duge

‘ua chudng vi tinh an toan tién lgi cia no.

+ Phan loai theo muc dich v d6i tugng stt dung:

* Thé kinh doanh (Business Card}:

La loai thé phat hanh cho nhan vién cfia mdt cong ty st dung, nham gitp cong
ty quan Iy chit ché viéc chi tiéu clia cic nhén vién vi myc dich chung cta cong ty
trong kinh doanh.

* Thé du lich va gi#ii tt1:

L4 loai thé dugc phat hanh d€phuc v chovganhidu lich, giai tri.

+ Phan loai theo han muic cia tHe:
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* Thé vang (Gold card):

La loai thé uu hang phit hop véi miic séng va nhu cdu tai chinh ctia khich
hang ¢ thu nhép cao. Thé dugc phat hanh cho cdc d6i tugng c6 uy tin, c6 kha ning
tai chinh lanh manh, nhu céu chi tiéu 16n. Diém khdc biét clia thé vang so voi the
thudng 14 han mic tin dung lén.

* Thé thudng (Standard Card):

La mdt loai thé tin dung nhung mang tinh phé théng, phé bién, dugc st dung
rong rii trén toan thé gigi, co han mic tin dung thip hon thé vang.

Tom lai: M3c du phén thanh nhiéu loai khdc nhau nhung cic loai thé néi trén
déu c6 mdt dic di€ém chung nhét d6 1a diing dé thanh toan tién hang hod dich vu.
Mbi loai thé ¢ nhing tién ich nhét dinh cia né va né c6 vai trd bo sung cho nhau
dé€ mang dén cho khéch hang sy hai long nhét. Do dé, tai My nguoi ta déc tinh
trung binh mét ngudi dang lam viée st dung dong thoi 8 loai thé khéc nhau, trung
binh 3 thé/ngudi (k€ ca chita di tudi trudng thanh).

- Céc tién ich st dung ctia dich vu thé tin dung

So vdi cdc phuong thifc thanh todn khong ding tién mdt truyén théng khdc,
thé ngdn hing c6 mét s6 vu thé nhat dinh bdi vi n6 dem lai su tién lgi ciing nhu
dim bdo sy an toan va hiéu giia kinh té cho khdch hang trong qua trinh s dung.
Vi vdy, thé ngan hang dugc xem Ia phuong tién thanh todn thay thé tién mét hing
du trong cic giao dich tiéu diing. Mt khdc, chinh cdc tién ich do1 véi chi thé lai
gidn tiép tic dong dén hoat dong kinh doanh ctia cdc diém cung cdp hang héa, dich
vu (hay goi 14 co s& chdp nhén thé) trong viéc thuc ddy qua trinh tiéu thu hang hda,
dich vu trong toan x4 hoi. M6i quan hé tuong hé dé Ia nén ting thudn loi cho dich
vu thé ngdy ciang phat trién.

* Tién ich d&i vdi khach hang (chi thé - Cardholder)

i. La phuong tién thanh todn an toan va tién dung:

Trudc hét, xét dusi goc do bio mit clia giao dich, thé 1a mét phuong tién giao
dich tién Igi va an toan. Cong nghé sén xudt thé & trinh dé cao, cdng vdi cac bién
phap chéng gia mao nhd ma hoéa thong s6 tii tinh hodc ky thuat vi mach dién ti
khién nhin chung thé rét kho bi lam gid. C6 thé néi, n6é 1a mét céng cy thanh todn
thay thé tién mit c6 nhiéu lgi thé. $6 tién ciia khich hang dugc dim bao bang chil
ky, anh clia chi thé hoic bing ma s6 bdo mit riéng ma chi cé duy nhit chu theé biét.
Vi véy, viéc the bi roi hodc mét ¢ip chifa chéc da bi rii ro mit tién, diéu nay khac
v6i Tién mat khi mét nghfa 1a kha ning mat tién la chic chan.

Ngoai ra, xét trén phuong dién tién dung, thay cho viéc phai cim trong tay mét
ligng tién mit &€ phuc vu cho nhu cdu thanh todn thi khich hang chi cAn mét tim thé
gon nhe rit thuin lgi trong thanh todn va tranh dugc rti ro cdm tién mit. Hon nifa,
thuan tién hon nhiéuso véitidinmat, kbist dungthé tin dung khach hang ¢6 kha nang
chi tiéu da ngoai t&, khéng bile thudc vao mot loai ngoai t¢ ¢lia mdt nudc nao.
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Vdi td cach 1a mét phuong tién thanh todn, thé ngdn hang dugc coi 12 mot
phuong tién chiém vu thé tuyét ddi trong thanh todn tiéu diing. Thé ngan hang cho
phép chti thé mua hiang hoa, dich v & bét clt mét co ¢ chdp nhén thé hodc mét ngan
hang thanh toan ndo hoic ddi véi thé ATM la tai cac diém c6 dat may ATM phuc vy
tit d6ng 24/24. Ngoai ra, véi may ATM, khach hang 6 thé tu thyc hién cc giao dich
don gian nhu sao ké hoat dong tai khoén, chuyén tién, thanh todn dich vu thudng
xuyén nhu dién thoai, dién nudc... hodc sao ké tai khodn ngay tai may ATM. Cdc giao
dich thé dugc thuc hién nhanh hon nhiéu so v6i giao dich tryc tiép hoic giao dich
tién mit tai cac quéy giao dich. § Viét Nam hién nay, rét nhiéu gia dinh ¢6 con du hoc
& nuide ngodi stt dung dich vu thé tin dung qudc té d8 thanh toén chi phi hoc tdp, sinh
hoat & nuéc ngoai mét cach kip thoi va nhanh chéng, dong théi quén 1y va kiém sodt
hidu qua viéc chi tiéu clia con em théng qua sao ké hang thang giii vé cho cic gia dinh.

Tuy nhién, con c6 diéu bat lgi chia viéc s dung thé 1a mdc d6 tién dung cla thé
lai phu thudc vao s6 lugng diém tiép nhin thé hodc s6 may ATM. Néu s6 lugng nay
it thi khach hang chi cé thé mua hang héa va dich vy hodc rat tién tai mét s it dia
diém nhit dinh. Tuy nhién, viéc d6 chi tdn tai § mét s6 it nudc moi bat dau tham-
gia vio thi trudng thé nhu Viét Nam, con & cic nue phat trién khéc trén thé gioi
s6 diém st dung thé nhiéu va rat thudn loi cho nguoi stt dung.

ii. M& rong ning lyc i chinh ciia khdch hang:

Déi v6i loat the tin dung, thé tin dung 13 mét dang cho vay thanh toan nén
khach hang c6 thé s dung tién ting trudc d€ phuc vu nhu cdu thanh todn ctia minh.
Néi cach khéc, thé tin dung cho phép khich hang tu do st dung tin dung cha ngén
hang ma khéng phai dén ngan hang xin vay, va hang théng ho phai thanh toén s0
da chi tiéu cho ngan hing cin cd trén sao ké céc khoan chi tiéu. Khac véi cho vay
théng thudng khi dén han khich hang phai thanh todn hét mét Ian s6 ng, thé tin
dung cho phép khéach hing c6 thé thanh todn mt lugng tién t6i thi€u hogc c6 thé
tra nhiéu hon han muc t8i thiu nay ma khong bi mét khoan tién phat nao tit ngén
hang. Vi vay, théng thudng, khach hang khong trd hét ngay mét 1dn méc ditho ¢4
dd tién thanh todn dé dugc hudng loi ich ndy (theo théng ké, khoang 70% khach
hang khéng trd ngay toan bé s6 tién phai thanh todn). Do dé, thé tin dung cung cip
cho khach hang kha ning mé rong céc giao dich tai chinh clia minh, ddc biét trong
truding hgp cén chi tiéu ngay trong thdng nhung cudi thang méi 6 tién thi c6 thé
dugc dép ting ngay nhu céu thanh todn théng qua st dung the.

frén thiic t& ciing ¢6 nhiéu khich hang chi thanh todn ¢ muic s6 tién i thi€u ma
ngén hang quy dinh vi chdp nhén trd ldi cho s6 du con lai. Tuy nhién, muc phi va lai
nayla dié’p nhan duoc, dic biét Ia trong trudng hop khi khich hang thuc hi¢n cdc giao
dich & mét nudc khdc, chi phi ndy Ii nhé hon rét nhiéu so vdi chi phi giao dich quéc (€.

iii, T6i da héa loi ich kinh i€ vdi mot chi phi hop Iy:

Vi tién ich an toan ¥ tién dung néu frén, thengin hang ciing da gidn ti€p dem
lai 1oi ich kinh t€ khong nhéthéhign qua i¢d jéh fiet kitm vé thoi gian, vé chi phi
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dilai giao dich... Khi khach hang st dung thé tin dung, khach hang sé dudc tiéu tién
truGe va tra tién sau mién phi (dic trung cia thé tin dung la “tiéu trudc tra sau”).
Trong tridng hop phét hanh thé phai ky quy hodc phéi cé s6 du tién gii thanh todn
nhit dinh tai ngan hang thi ngoai cdc tién ich dich vu thé mang lai thi khach hang
con duge hudng 13i sudt trén s6 du chua st dung dén (tuong duong vdi lai khéng
ky han) ho#c khéach hang ¢6 thé sit dung thé dé€ thé chap, ky quy khi cén thiét. Trong
khi dé, chi phi thuc sy cho viéc st dung thé khong phai la 16n. Trén thyc t€ ngoai
khoan 1¢ phi bt budc thudng nién ma chi thé phai nép (vi du véi thé tin dung: 200
000 VND cho thé vang va 100 000 VND cho thé chuéin) thi hdu nhu toan bé giao
dich phit sinh cfia chii thé khong bi tinh 1i, trit d5i vai thé tin dung sé bi tinh lai
trén s tién qud han thanh todn theo sao ké hang thang.

Ngoai ra, chii thé con dugc hudng nhiing uu dai nhit dinh vé dich vu gia tri
gia tang khic... khi thanh todn bing thé tin dung néi dia tai cic diém cung cdp hang
héa, dich vu 12 thanh vién lién két phat hanh thé v6i ngén hang.

Déi v6i thé tin dung, tinh da dang v€ han mdc la mdt trong nhiing dic diém
néi bt dem lai sy hai long cho khach hang. Nhiéu loai thé tin dung c6 han muc rat
cao danh cho khach VIP ¢6 thu nhép cao (thé Dinner Club chuyén danh cho nhiing
ngudi c6 thu nhip tdi thidu 200 000 USD hang ndm) hodc ¢6 nhiing thé danh cho
khéch hang cé thu nhép trung binh (thé Master Card ma VCB phat hanh c6 han
muic t 60 — 90 triéu VND cho thé vang va 10 - 60 triéu VND cho thé chudn). Ngoai
ra, ngan hang cing dit ra han miic cho cdc giao dich ma khdch hang thyc hién
trong mdt ngly nhim han ché t3n that cho khich hang trong trudng hgp khach
hang bi mit thé hodc [6 ma s6 ¢4 nhin (s6 PIN).

Ngoai ra, trong xa héi hién dai ngay nay, cé nhiing phifong tién khi sti dung
thi dugc coi 12 hgp thoi, vi du nhu xe méy, dién thoai cdm tay... Thé ngan hang ngay
nay dudng nhu ciing dang trd thanh mét thd mét va d6i v6i khach hang 1a nguoi
tiéu diing da c6 mét stic manh tam ly thic déy nhat dinh. Hon nifa, véi viéc ra doi
Internet va cdc dich vy toan cdu khac trong xa hoi hién dai ngay nay, thé tin dung
déng vai tro rit 1dn trong viée cho phép ngusi mua hang c6 thé dat mua hang qua
Internet. Cé thé néi thuong mai dién tit phét trién dya vao rit nhiéu kha nang st
dung tién dién tu, ddc biét 1a thé thanh toan.

iv. Kiém sodt duoc chi tiéu:

Vi sao ké hang thang do Ngén hang gtii dén chd thé hoan toan cé thé kiém
soat duigc chi tiéu clia minh trong théng, déng thai tinh todn dugc phi valii néu trd
cho mbi khoan giao dich.

Gia cho tdt ca nhitng lgi ich ma thé mang lai la khoan phi thudng nién ma cha
thé phii chiu va ty 1¢ 1ai néu khoan chi tiéu khéng dugc trd Ngin hang ding han,
13i suft nay co thé cao-ngangvéildisuitecta-motlkhoanvay thiu chi. Tay nhién, véi
tdt ca nhiing loi ich mathe mang laitha chuthegthikchoan phi nay khong dang ké,
6 thé chip nhén dudc
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* Tién ich déi véi cdc diém tiép nhin thé (CSCNT):

Véi tu céch la mét chit thé tham gia quan trong trong qa trinh thanh todn the,
cac diém tiép nhan thé (Merchant) ciing dugc hudng lgi ich khéng nhé tu dich vu
thé, cu thé:

Thii nhit, mbi diém tiép nhén thé 12 mot co s& kinh doanh hoat déng vi muc
tiéu t&i da héa lgi nhudn théng qua viée t&6i da héa lugng hang héa, dich vy ban dugc.
Do dé, viéc ngay cang c6 nhiéu ngudi st dung thé tin dung da téc déng t6i ho nhu
Ja mdt nhu ciu clia thi tritdng, Trudc hét, viéc chip nhin thanh todn thé mang lai l¢i
ich cho cac CSCNT nhu mét bién phap d€ mé rong thi trnidng va doanh sé. Nho vao
tién ich mé rong kha ning tai chinh cho chii thé, thé tin dung da gidp chd thé chi tiéu
vugt quia kha ning tai chinh ngén han ctia minh. V6 hinh chung, né tré thanh mét ic
ddy tich cyc déi véi stic mua tit d6 tang cung ing hang hoa dich vu cho céc CSCN'T.

Thit hai, véi viéc chdp nhan thé thanh todn, ngudi ban hang cé kha nang giam
thi€u céc chi phi vé quan ly tién mit nhu bio quan, kiém dé€m, nop vao tai khoan
& Ngan hang... Ngoai ra, viéc thanh todn gitta ngudi mua va nguidi ban duge Ngan
hang bdo dim viia nhanh chéng, thudn tién va chinh xic.

Thai ba, viéc chip nh4n thanh toén béng thé ciing dugc xem 14 mét bién phip
tich cyc gitp cc diém tiép nhan thé duge hudng lgi ich tif chinh sch khdch hang
cfia ngan hang. Ngodi viéc cung cdp ddy da cic may moc thiét bi cdn thi€t phuc vy
cho thanh toan thé (may EDC ca tay hodc két ndi mang), hién nhiéu ngén hang gén -
céc vu dai vé tin dung, vé dich vu thanh todn... véi hop déng chdp nhén thanh toén
thé nhu mét chinh sach khach hang khép kin.

Thd tu, thé tin dung quéc t& dugc coi 12 mdt phuong tién thanh todn quéc té.
Hién nay, gin nhu dai da s6 doanh s8 thanh todn thé tin dung quéc t€ & Viét Nam
déu 12 doanh s& thanh todn clia khach nudc ngoai. V6 hinh chung trd thanh mét
bién phap xuit khéu tai ché va 1a mot phuong phap dé€ céc diém tiép nhan thé md
rong thi truong tiéu thu hang héa va dich vu cta minh ra thi tradéng nudc ngoai.
Dic biét 13 khi viéc mua ban hang qua Internet va kinh doanh thuong mai dién ti
dang ngay moét phét trién hon,

- Vai trd ciia dich vu thé d6i véi hoat déng kinh doanh clia NHTM va nén kinh t&

Mic dii ra doi sau céc phuong tién thanh todn khac, nhung thé tin dung ngay

“cang khing dinh vai trd cda né trong doi séng kinh t€ hién dai.

+ Péivai NHTM:

* Gop phén thu hat khach hang:

Nhé vao nhiing tién ich ma thé ngan hang dem lai cho khach hang, dich vy nay
d4 c6 vai trd quan trong trong viéc thu hat, giit chén khich hang. Thong thudng, khi
khdch hang st dung dich vu-the thi sé kéo theo st dung cac dich vu khde, dic biét
1a dich vu ban 1&, vi dy phid mé tai khoan thanh toan;in dung, tiét kiém... Ngoai ra,
v61 nhiing khach hang 2 tiing e6-qiian hé v3iagan hang thiphét trién dich vu the
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sé tao co hdi gilt chan khach hang, khi khéch hang cé nhu ciu st dung dich vu nay
thi khach hang sé khéng cin phai tim dén mot ngin hang khéc. Hon nita, dich vu
thé v§i biéu hién vé mét hinh thite thanh todn ctia xa hdi vin minh, hién dai, né d3
tao uy tin, hinh anh dep trong con mit ctra khach hang vé mét ngén hang hién dai
va tién nghi. Qua d6 cling ¢ dugc long tin ciia khdch hang vao ngin hang dé ngay
cang c6 nhiéu khach hang dén v6i ngén hang va stt dung nhiéu hon nia dich vu cta
ngén hang, ning cao kha nang canh tranh cta ngan hang.

* Gop phin tao lgi nhudn cho ngén hang:

Cling v6i nhitng hoat déng kin doanh khéc, kinh doanh thé da gép phan tao
nén lgi nhuén cho ngan hang thong qua mét sd khoan thu nhu sau:

i. Lai cho vay: Doi v6i thé tin dung, n6 khéng chi don thuin la mét dich vu
thanh todn ma né con la mét dich vu cho vay véi d6 an toan cao. Théng thudng,
vao cudi thdng, khach hang sé nhan dugc sao ké chi tiéu trong d6 ghi 1o s6 tién da
st dung va so tién t6i thigu phai thanh todn lai cho ngén hang. Triudng hop khich
hang khdng c6 kha ning thanh toan hét (chi thanh todn & s& t6i thifu) thi s6 du ng
con lai sé duge tinh 13 nhu mét khodn ngén hang cho khéch hang vay. Dy 1 mét
khoén thu khong nhé mang lai cho ngén hang.

ii. Chiét khau thuong mai: ddy [a khoan thu d6i v6i loai thé tin dung. Khoan thu
nay phit sinh trén doanh sé thanh todn ctia cac diém tiép nhan thé. Khi cdc CSCNT
trinh héa don thanh todn béng thé tin dung [én ngin hang, ngin hang sé tinh chiét
khau mét khoan trén doanh thu. Ty 1€ chiét khau nay thudng phu thudc vao tinh hinh
thi trudng, hiu lugng hang bin va quy mé cdc héa don mua hang hoa, dich vu.

_ iit. L& phi thudng nién, phi phat hanh thé: La khoan phi ma cht thé phéitra cho
quyén st dung thé, vi du v6iloai thé Visa Card do Ngén hang ngoai thuong Viét nam
phat hanh ¢é 2 midc phi 14 200 000 VND cho mét thé vang va 100 000 VND cho mot
thé thudng, hodc d6i véi thé VCB connect phi phét hanh thé [4 100.000 VND.

iv. Phi rit tién mit: La khodn phi thu duge trén méi giao dich rit tién mit duge
ap dung doi véi theé tin dung va thé ghi no.

v. Phi dai ly thanh todn: Véi cic giao dich lam dai ly thanh toan thé cda ngan
hang phét hanh, ngan hang dai ly s& dugc hudng mot phan chiét khiu trén doanh s6
thanh todn hé. Vi nhiéu ngan hang trong giai doan dau thim nhép vao thi truéng
thé thi ddy 14 nguén thu 16n nhit.

vi. Cac khoan thu phy khac: Phi ting han mic tin dung tam théi, phi cfp lai thé
mét cdp, thét lac, phi tra soat...

Ngoai ra, viéc sit dung thé thanh todn tao diéu kién cho cdc Ngén hang c6 thé
md rdng thi trudng va khach hang ma khong cdn phai m& thém nhiéu chi nhénh,
do d6 tiét kiém dugc cac chi phi vé ma rdng mang fudi cho ngén hang.

* Gop phén cdi thién cong tic thanh todn:

Hoat dong kinh doanhihé ciia héthong NH'FM di tao didu kién cho ca NHTM
va khdch hang c6 thé ti dong héa cic giap dich, diy nhanh téc d thanh todn, ning
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cao chit lugng dich vu. Ngoai ra, sy phat trién ciia hoat déng kinh doanh thé con
tao ra mét dong lc thiic ddy céc hinh thiic thanh toan khdc thong qua viéc thuc ddy
st hién dai hoa cong nghé trong méi ngan hang. Déng thdi quy mo cia thi trudng
thé tang lén di kém véi s& ligng gia ting cha cdc diém ti€p nhan thé trong quan hé
giao dich v6i ngan hang. Ban thén céc diém ti€p nhan nay ciing 1a céc 3 chic kinh
t& nhu kh4ch san, nha hang, siéu thi, trung tdm thuong mai... va cing cé nhiéu nhu
cAu sit dung cc loai hinh giao dich danh cho giéi doanh nhén. V6 hinh chung khi
phat trién thi trudng thé da déng thoi phat trién thi trudng danh cho cac hinh thic
thanh todn khac.

* Hoat dong kinh doanh thé tryc tiép tic dong dén viéc réng tin dung cho
ngan hang ‘

Thé tin dung 12 mét cach dé& nhét cho ngin hang m& rdng tin dung va cling Ja mot
phuong thic thuén tién cho ngudi di vay. Do han mic tin dung 1 tudn hoan, khach
hang ¢ thé vay tién, hoan tra va vay lai tiép mot cich kha dé dang. Bdi vay, thong qua

‘hoat dong thé tin dung, ngan hang ting cudng dugc cong tac cho vay ciia minh.

* Lam ting luong vén huy dong cho ngan hing

Trong ca ché phat hanh va thanh todn thé tin dung, d€ thuin tién trong thanh
todn, cdc CSCNT khi ky hgp déng tiép nhan thé thudng mé tai khoan tai ngan hang

* thanh toan (diy khéng phdi la diéu kién bit budc nhung lai dem lai nhiéu loi ich
cho cdc CSCNT). Sau khi giao dich thé phat sinh, CSCNT gtti héa don thanh toan
cho ngan hang v ngan hang sé cin ct vao do dé ghi ¢6 vao tai khodn tién gui cha

"CSCNT. Chinh didu nay d lam ting s& du tai khoan tién giii n6i chung va ting vén
huy déng cho ngan hang. Ngoai ra, khi da mé tai khodn tai ngan hang thi moi thanh
toan ctia CSCNT sé dugc thyc hién qua tai khoan nay, khi dé s6 du tién gUi sé tr6
thanh mét con s6 ding ké.

Ngodi ra, ngan hang cé thé c6 thém nguén vén huy dong tii céc chi thé. Thong
thudng, dé dugc phét hanh thé, cht thé s& phai ky quy hodic ¢6 s6 du tai khoan tién
giti nhét dinh theo quy dinh ctia ngan hang (trit trudng hgp 1a tin chip déi véi phét
‘hanh thé tin dung). Do do, téng s5 du tién gii clia ngan hang ciing s tang theo.

* Pa dang hod hoat déng kinh doanh Ngén hing gdp phin phan tdn rdi ro:

Thé tin dung ra d5i; lam phong pht thém cdc san pham dich vu Ngan hang,
mang dén cho Ngan hang mét phuong tién thanh toan da ti¢n ich, thod man tot
nhét nhu cdu cia khéch hang. Khéng chi ¢6 vy, & cac nudce phat trién, phét trién
dich vu phat hanh va thanh toan thé Ngin hang c6 thém co héi d€ phat trién cac
dich vy khac song song nhu: ddu tu hodc bio hiém cho cac san ph&m. Thong tin vé

_céac loai hinh dich vy nay sé dugc giri dén cho khdch hang st dung thé ciing véi sao
ké hang thang ctia Ngan hang.

Nhur vay, kinh doanhithé eén tao ra sU' o trg'éhde” rif\cé hidu qud cho Ngin
hang, tii da dang hod hoat déngkinh doanh dd §éJeinlphan tin riti ro trong hoat dong
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kinh doanh ctia méi NHTM. Hon nifa, ty 18 Igi nhudn tuong ddi cao tif kinh doanh
thé ¢d thé bu dip cho nhiing hoat déng kém sinh 161 hon cia Ngin hing trong
nhiing giai doan nhét dinh.

+ P &i voi nén kinh t€ - x3 hoi:

Hoat dong kinh doanh thé ciia hé théng NHTM ngay cang phat trién né da thé
hién vai tré 16n clia minh trong sy phat trién kinh t€ - xa hdi. Diéu nay duge thé
hién trén cdc mit sau:

* Gop phin gidm khéi lugng tién mdt trong Iru thong tif do tiét gidm chi phi
xa hoi

La mot phuong tién thanh todn khong diing tién mat, vai tro ddu tién ciia thé 1
lam gidm khéi htgng tién mit trong luu théng. G nhiing nuéc phét trién, thanh toan
tiéu dung béng thé chiém ti trong 1én nhat trong tdng s6 cdc phuong tién thanh toan.
Nh¢ viy ma khéi lugng ciing nhu dp hic tién mit trong luu thong gidm dang ké. Tu
do, viée st dung thé trong thanh todn dugc xem nhu mét gidi phap dé gidm chi phi
{uu thong trong toan xa héi so véi hinh thiic thanh todn bang tién mat. Dac biét, doi
v4i ngén-hang sé giam dugc chi phi kiém dém, in &n, bao quin va gidm bét duge sy
tham gia clia nhan vién ngéan hang.

* Ting nhanh khéi igng chu chuyén, thanh todn trong nén kinh t¢

Hau hét moi giao dich thé trong pham vi qudc gia hay toan cau déu dugc thuic
hién va thanh todn tryc tuyén (Online) vi vay toc d6 chu chuyén, thanh todn nhanh
hon nhiéu so v&i nhiing giao dich qua cac phuong tién thanh todn khic nhu: séc,
uy nhiém thu, uy nhiém chi...Thay vi thuc hién céc giao dich trén gidy td, vdi giao
dich thé, moi thong tin déu dugc xi Iy qua hé thong may moc dién tit thudn tién,
nhanh chéng.

* (G6p phdn thuc hién bién phdp “kich cdu” clia nha nutéc

Su tién lgi ma thé mang lai cho ngudi s dyng, co s& chap nhan thé, Ngan
hang.... khién cho ngay cang cd nhiéu ngudi ua chudng st dung thé, ting cudng chi
tiéu bdng thé. Piéu nay lam cho thé trd thanh mét cong cu hiiu hiéu gop phén thuc
hién bién phap “kich cdu” ctia nha nudc. Khuyén khich phat hanh, thanh toan thé
cling la khuyén khich tdng cdu tiéu diing. Piéu nay ciing tao nén mdt kénh cung
ting von hiéu qua cfia cic Ngan hang thuong mai.

* Cdi thién méi trudng vin minh thuong mai, thu hit khich du lich va ddu tu
nugc ngoai:

Thanh todn bing thé 13 gidam bdt cac giao dich thi cong, ti€p can véi maot
phuong tién van minh cta thé gidi do dé sé tao ra mt moi tridng thuong mai van
minh, hién dai hon. Day cling 1a mot yéu t6 thu hat khéch du lich, cic nha dau tu
nudc ngoai vao trong nudc.,

- Co ché phét hanhva thanh fodwe thé tin dyng,

+ Co ché phéat hanh the tin dung:
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i. Cdc hinh thic phit hanh

Thé tin dung ra d&i gin lién v6i hai hinh thic phét hanh:

Hinh thiic phét hanh thé d4u tién 1 phét hanh don 1é. Cac ngin hang phat
hanh thé riéng cta minh vi thiong ldgng véi céc cita hang chdp nhén hinh thdc
nay. Sau d6 céc clia hang sé gii cdc hda don thanh todn thé cho Ngan hang d¢€ Ngén
hang doi tién ctia chii thé. Pham vi stt dung thé chi bé hep trong nhiing diém tiép
nhan thé ky hgp déng v6i Ngin hang phét hanh. Hinh thitc nay lam tang chi phiva
khé khin trong viéc md rong cac diém ti€p nhdn thé.

Hinh thitc phat hanh thé ddu tién da dugc khic phuc vio cudi nhiing nam
60 khi xust hién hai t6 chtic Visa International va Mastercard International & My.
Pham vi stt dung hat loai thé nay mang tinh toan cau, Hai t6 chiic nay c6 téi 50.000

‘thanh vién dugc uy quyén thanh todn va phét hanh thé véi biéu tugng chung clia to
chtic. Hinh thiic nay dem lai chi phi phat hanh thap, kha nang luu hanh theé rong rét
dem lai nhiéu tién ich cho khach hang.

ii. Ca s6 phap Iy va nguyén tdc phét hanh

Viéc phat hanh thé tin dung phai cin cii vao luit phap nddc s tai, cac qui dinh
v& ludt 1¢ hién hanh cia t8 chéc the tin dung quéc té qui ché vé thé tin dung do
ngén hang dé qui dinh.

'Thé tin dung dugc phét hanh dua trén nguyén tic tin dung c6 bao dam. DPE b
quyén st dung the, khdch hang phai dép ting dugc céc yéu cau vé tin chép, thé chap va
cac diéu kién dam bao khéc. Vi hinh thic thé tin dung nim trong nghiép vu tin dung
ngin han clia ngan hing nén nguén vén phat hanh chi yéu la vén huy déng ngan han.

iii, Thii tuc phdt hanh

Viéc phét hanh thé tuin theo cic budc sau: :

Budc 1: Khach hang giti hod don va cac hd so can thiét yéu cdu s dung thé tin.
dung cha ngan hang

Budc 2: Khi nhin dugc hé so yéu cdu phét hanh the bo phén phat hanh thé sé
{ién hanh tham dinh vi ra quyét dinh chdp nhan hodc ti chdi phét hanh. Vi nhiing
hé so duge chip nhan, phit giii thong bao quyét dinh chap nhan phat hanh cung
véi hop déng st dung thé cho khéch hang t6i trung tim phat hanh thé déng thoi
%dc dinh cac han mic cho khéch hang.

Budc 3: Trung tm thé s tién hanh ma tai khodn thé tin dung cho khéch hang
cap nhép hd so va tién hanh in thé. Sau khi in song thé va xac dinh s8 PIN theé (Pr-

sonal Indentifical Number), thé dugc trao cho bé phan phét hinh thé dé trao thé
cho khach hang dam bao an toan bi mat.

+ Co ché thanh toan

Viéc thanh toén thétin-dungphai-tudntheo-cac-qui-dinh cta ludt phap, luatlé -
hién hanh ctia t8 chitc thé quée téva ciciqiiijdinti Ebacac ngan hang tham gia phat
hanh, thanh todn thé tin'dang
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Cic chii the tham gia vio qui trinh thanh todn thé tin dung

Chu thé: 14 ¢4 nhan dugc ngdn hang phat hanh thé cho phép sit dung thé theo
han mic tin dung dugc cép hoic theo s6 du trén tai khoan thé. Cha thé bao gém
cha thé chinh va cha thé phy.

Ngudi chiu trdch nhiém thanh to4n: La ngudi chiu trich nhiém thanh toan
todn bg cac khoan chi tiéu phiét sinh tif viée s dung thé vi 1a chii thé chinh (néu la
thé cd nhan) hoic t6 chiic, cong ty xin cip thé (néu 1a thé do cOng ty uy quyén cho
¢4 nhéan st dyng).

Ca s6 chdp nhén thé (CSCN): la cdc t6 chiic hay c4 nhin cung Gng hang hod,
dich vu chp nhan thé lam phuong tién thanh toan.

Ngén hang phét hanh thé: 1a thanh vién chinh thtic ctia t§ chiic th quéc &
hogc cdc Ngan hang duge Ngan hang Trung vong cho phép thyc hién nghiép vy
phat hanh thé (d8i v6i cac ngan hang trong nudc).

Ngén hang thanh todn thé: 1a thanh vién chinh thitc hodc thanh vién lién két
ctia t6 chiic thé quéc t€ hoiic 1a cic ngan hang dugc ngan hang phét hanh thé uy
quyén thuc hién nghiép vu thanh todn thé.

Ngéan hang daily thanh toan thé: 1a Ngén hang dugc Ngan hang thanh toan thé
uy quyén thiic hién mdt s dich vu chdp nhén thanh todn thé théng qua hop dong
Ngén hang dai ly.

Trung tim thé: 1 phong quan 1f thé trung wong - dai dién clia cdc ngan hing
trong quan hé d6i ngoai truc tiép vé phét hanh, st dung va thanh todn thé véi cic
t6 chiic thé qudc té va cac Ngan hang khéc - chiu trach nhiém diéu hanh hoat dong
phét hanh, cdp phép, tra sodt, thanh todn thé va quéan Iy rii ro; déng thai la trung
tdm phdt hanh va thanh todn thé gitta cc chi nhénh trong hé théng cia ngn hang.

T3 chiic thé quéc t&: 12 hiép hoi cdc t6 chic tai chinh, tin dung tham gia phat
hanh va thanh todn thé quéc t& hién tai bao g6m: T8 chiic thé VISA, t8 chic thé
MASTERCARD, Cong ty thé American Express, Cong ty thé JCB.

Budc 1: Chit thé st dung thé tin dung d€ mua hang hod hodc rit tién mit tai co
$8 chp nhén thé hodc ngin hang dai ly thanh toan.

BuGc 2: Cdc co s¢ chdp nhén thé hodc ngan hang dai Iy thanh toén cung cip
hang ho dich vu theo qui dinh trong hop déng chdp nhan the ky két véi ngan hang
thanh todn.

Budc 3: Céc co s& chap nhén thé lap hod don vé giao dich va hod don dé sé
dugc giii dén hodc ngén hang thanh toén hodc ngan hang dai Iy thanh toan trong
vong bon ngay k€ tif ngay giao dich phét sinh.

Budc 4: Cdc ngan hang ndy sé ghi ¢6 cho tai khoan cfia diém tiép nhan thé
ddng thoi luu hod don lam chiing tit géc dé tra soat va gidi quyét khiéu nai phat
sinh khi cén thiét.

Budc 5: Ngan hang thanh i0dn sawddsélap bychiing tif nhe thu gii trung tdm
thanh todn ctia t6 chic thé quéc t€ d¢ thanh; todn vdi ngan hang phat hanh.
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Budc 6: Khi nhin dugce bdo ¢6 tii trung tdm, ngén hang dai ly va ngan hang
thanh todn ddi chiéu v6i hé so géc va [am thi tuc tt todn tai khoan nha thu.

Buéc 7+ 8: Tai ngén hang phat hanh, cin ct bing ké do t6 chiic the qudc té gii
t61 nho thy, bao ¢6 cho trung tim s& tién da thanh todn theo bing ké va lam thi
tuc thanh toén.

Budéc 9: Ngan hang phét hanh sé gii sao ké hang thing cho chd thé yéu cau
thanh toan.

BuGc 10: Chit thé phai thanh toan t&i thiéu 20% s6 du (bao gébm du ng ky trude
vi téng s6 phit sinh trong ky ké ca phi va 1ai)

Co ché phat hanh v thanh todn thé tin dung c6 thé dugc tong hgp qua so
do sau:

1 - Phat hinh thé tia dung
Lo e Ngén hang
Chi thé |3 phit hanh
4 10 — Giri sao ké chi tigu
11 — Thanh toan ng trige tiép 9-—
Thanh
8 — bao todn
i > ua A fio bio
Cung hff." g hoa hing 19 chitc
g ich vy . R
N o phat thé
hang oo rit hanh
koa, tién bang
dich vu the tin Té chitc the qubc té
hodc dung
dich vu 1
it Elen 6-1Lap 7 Béo
mat gui ¢6 cho
chirng ngin
tir nhd hang
thu thanh
toan
4 — Giri hod don
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Qua trinh théng tin v thanh toan, ngan hang phat hanh 8 chiic thé quéc té€
thudng diige thiic hién qua mang ONLINE. Con gitia Ngan hang phat hanh, Ngan
hang thanh toén va cic diém tiép nhén thé c6 thé thuc hién bing hai cich: ONLINE
(thong tin vé thé dugc kiém tra tryc tiép thong qua mang véi Ngan hang phét hanh)
hoic OFFLINE (kiém tra tinh chinh x4c clia thé théng qua vi¢c dinh dang ma 56
bing maéy ca tay). Thanh toan bing ONLINE chi it 10 giay cho moi giao dich, qui
trinh thanh toan khép kin va téc do thanh todnih&da dua the tin dungla dich vu
thanh todn dién t hang daw cia ngan hang:
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Chuong 7: Nghiép vu tin dung ngin han ctia NHTM

Moi thé c6 mét miic tin dung nhat dinh va mdc ndy 6 thé thay déi tiiy nhu cdu cta
khéch hang v3 mic d6 tin nhiém clia ngin hang (ting 1én hoic giam xudng).

3.2.2.2. Tin dung tiéu diing gidn tiép

Pugc hiéu 1 cic hoat ddng tin dung tiéu dung qua viéc ngan hang mua cic
phiéu ban hang tii nhiing ngudi ban 1é hang héa va do vay né chinh 12 hinh thifc tai
trg ban trd gop clia céc ngén hang thuong mai.

Tin dung trd gop clia cdc ngén hang dugc thuc hién bang mot trong hai
céch sau:

Céch 1- Ngan hang, ngudi ban hing va ngudi mua hang phai thoa thuin
dugc véi nhau vé sG tién vay, muc va thoi han tra dan, sau d6 ngén hang cho ngudi
mua hang vay phén tién chua trd dd cho ngudi bén hang d€ giao cho ngudi ban
héang va gift lai quyén s& hiiu tai san cho dén khi ngusi mua tra gép da. Co thé mo
td nhu sau: 1)

Ngudi mua Ngudi ban

Iy

(2)
(5) - (3)] (4)

NHTM

Trong dé:

1. Ngudi mua tra trude 20%-30% gid tri ctia tai san

2. Ngudi ban giao tai sdn cho ngudi mua déng thai gidi lai quyén s& hiiu tai san

3. Nguoi béan giao quyén s& hiu tai sin cho ngan hang lam thé chép va phicu
ban hang.

4. Ngan hang tra phén tién con thiéu cho ngudi ban (70%-80%)

5. Ngudi mua trd gop cho ngén hang theo miic va ky han dugc xdc dinh

Cach 2: Pugc thyc hién véi thoi han va miic tra ddn tuong ty nhu trén nhung
khéc & mot s6 diém: ngudi ban giao tai san va giao s& hiiu, nguoi ban va ngudi mua
thiic hién hanh vi mua bén chiju tai san nén xudt hién ki phifu; ngén hang chiét
khau ki phiéu ctia ngudi ban... So dé nhu sau:

m
Ngugimua | "l Nguédi ban
(4)
(5) (2) _ (3)
'; NHTM
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Chuong 7: Nghiép vu tin dung ngdn han cia NHTM

Trong dé:

1. Ngusi mua mua chiu hang hoa va 6 ky phiéu cho ngudi ban

2. Ngusi mua ky quy 20%-30% gid tri tai san va cam keét thé chdp tai san.

3. Ngan hang chiét khéu ky phiéu tit ngudi ban hang

4. Ngudi ban giao tai sin va quyén s& hitu cho ngudi mua

5. Ngud&i mua tién hanh tra gép cho ngan hing theo miic va ky han dugc xéc dinh
3.3. Nghiép vu cho vay thu ng

3.3.1. Thu tue

3.3.1.1. H6 so do khich hang Iip va cung cip

Mét khoan tin dung tiéu ding dugc thuc hién thusng la sau khl khéch hang
phai thyc hién nhiéu qui dinh so v6i khoan tin dung khéc. Céc ngan hang khac

“nhau va cic khoan tin dung tiéu diing & tiing loai khac nhau ciing ¢ nhiing tha
tuc ey thé khéc nhau. Do vay dé€ dugc vay cdc ca nhan phdi théa man dugc cac qui
dinh ndy sao cho ngin hang nim dugc nhitng thong tin nhit dinh va theo mot tiéu
chuin nhit dinh. Thudng thi cdc thit tuc do cdc ngan hang qui dinh g6ém:

- Bon xin vay: thyc chét 12 mét 161 dé nghi mét khodn tin dung dinh kj, vang
lai hodc thé tin dung, cling vdi muc dich va thoi han hoan tra.

- CAc tai liéu lién quan t6i thong tin vé ngudi vay va thuyét minh khoan tin
dung nhu:

| + Tai liéu phép Iy: quoc tich, tudi, noi cu trd... (nhu Chting minh thu nhin dan
hodc hd chiéu clia ngudi vay va dong s& hiiu, s6 hd khiu)

+ C4c tai liéu théng tin: nghé nghiép, ngudn thu nhip, thu nhip hang thing,
tinh trang gia dinh, hoc vén,...

+ C4c tai liéu thuyét minh khoan tin dung: nhu ciu chi phi; mic von tu cd; nhu
cAu tai trg (t6ng s0 va chiara cdc ky han...). Cac tai liéu dam béo cho khoan tin dung
(néu cd), gdm cic tai liéu minh chiing: tai sin thé chép, vét cAm cf, cam két bao lanh

‘hoic cdc ddm béo khéac nhu tién giif hodc vang...

- Hop déng mua tai sin

- Ban cam két tra ng tif thu nhap hing thing (néu c6)

3.3.1.2. Hé so' do ngdn hang Iip

- Bao cdo thdm dinh, tii thim dinh

- Bién ban hop Héi dong tin dung

- Céc loai thong bao: thong bdo tit chéi cho vay, thong béo gia han no, théng

-béo ng dén han, thong bdo ng qué han, théng bdo tam ngung cho vay, thong bao
cham dut cho vay

3.3.1.3. H6 so dolkliach iang va ngan hang cing 13p

- Hop dong tin dung

- Gifly nhén ng
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Chuong 7: Nghiép vu tin dung ngén han cia NHTM

- Hop dong bdo dam tién vay

- Bién ban kiém tra sau khi cho vay

- Bién ban xdc dinh riii ro bat kha khéng (trudng hop bi rii ro)

3.3.2. Trinh tw nghiép vu cho vay

Biioc 1: Tiép nhin HO so

Cén bd tin dung tiép xitc khach hang va tién hanh phéng vin, huéng dan
khdach hang l4p ho so vay von.

Can bé tin dung ti€p nhan hé so vay vén clia khach hang c6 trach nhiém déi
chiéu danh muc hé so theo quy dinh, kiém tra tin hop phép, hgp 1é cta tiing loai
hé so; ,

Cén bd tin dung bdo cdo truéng phong tin dung vé két qua phong vén ciing
nhu b ho so vay von cia khdch hang.

Trudng phong tin dung phin cong can bo thdm dinh cac diéu kién vay vén ctia
khéch hang.

Budc 2: Thim dinh khdch hang

Cacyéutd ma ngéﬁ hang xem xét sau khi dd nhan dugc cic thix tuc hgp 1€ gom:

- Nang Iuc ctia khach hang: Ngan hang thudng xem xét khdch hang trén cic
mit: ning lyc phép ly; nang luc tai chinh; nang lyc thu'c hién cdc nghia vu cam két...

- Muc dich ctia khoan vay

- Céc bdo dam tin dung

- $& igng tién xin vay

- Théi han xin vay va cac ky han tra ng. _

Viéc dénh gia khach hang cé thé dugc thuc hién bing nhiéu phuong phap khac
nhau, nhu: Phuong phap cho diém theo hé théng di€m s6 theo quy dinh cta ngén
hang ; phuong phap phan doan...

Khi thim dinh ngan hang thudng dic biét quan tdm nhiing khich hang duoc
vay v&n phai thod man céc diéu kién sau:

DE vay tiéu duing tai cac NHTM, khach hang phai dam béo céc diéu kién sau:

Diéu kién chung:

- Khéch hang phai ty ¢6 vén t8i thi€u theo quy dinh (tuy theo hinh thic dam
bao khoén vay).

- Cého khiu thudng tra tai dia ban noi ngén hang c6 tru s& vamdt s§ viing lan
can dugc ngan hang d6 chip nhan.

- Phai c6 nguoén thu nhap dam bao thanh todn ng cho ngin hang.

- Co tai san bao dadm cho khoan vay theo diing quy dinh clia ngén hang.

- Cam két thyc hiénday di quy dimbh trong guyehé cho vay clia ngan hang va
cic quy dinh clia phép ludt.
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Chuong 7: Nghiép vu tin dung ngin han cda NHTM

Diéu kién riéng:

- Piéu kién riéng voi c4 nhan vay mua nha, nhin chuyén nhuong quyén s
dung dat, mua cdc hé trong khu chung cu mdi, khu d6 thi mdi:

+ Co6 vOn ty o truc tiép tham gia t8i thiéu (thudng 1 40% t("irng nhu ciu vén).

+ Diép ting cac quy dinh riéng c6 (cia UBND tinh) tai méi dia phuong dé€ du
diéu kién mua nha, nhin chuyén nhugng quyén sii dung dat.

- Piéu ki¢n riéng vii c4 nhin vay mua nha, nhin chuyén nhuong quyén st

"dung dat, mua cdc hd ngoai khu chung cu mdi, khu d6 thj mdi:

Nha dat thudc d6i tugng vay vén phii c6 gidy t& hop phip chitng minh quyén
s& hitu, quyén st dung, dugc phép mua bén, chuyén nhugng theo quy dinh cua
phép luat, khdng nam trong dién gidi tod, tranh chip, khéng trong quy hoach si
dung vao muc dich khic.

- Diéu kién riéng voi cho vay xdy dung, stia chila nha.

+ Co vén ty ¢o t8i thidu 30% téng nhu cidu von.

+ Puige co quan Nha nudc cé thdm quyén cip gidy phép xiy dung, stia chiia nha.

- Diéu kién riéng déi voi cho vay mua 6 to:

Chiéc xe 6 t6 mudn mua phai la chiéc xe con t8t, c6 ngudn gdc r6 rang.

Cin cd vio két qua thidm dinh, cdn bd tin dung lép t& trinh dé trinh lanh dao.
Trén co sa t3 trinh thim dinh ctia cin bo tin dung, Trudng phong tin dung ti€n
hinh xem xét va tai thim dinh (néu can thiét), ghi y kién vao bdo cdo thdm dinh, tdi
th&m dinh trinh gidm d&c ra quyét dinh.

Budc 3: Ra quyét dinh tin dung

Giam déc ngan hang cin cd vio bio cdo thdm dinh va téi thdm dinh do Trudng
phong tin dung trinh, quyét dinh cho vay hodc khéng cho vay va giao cho phong
tin dung:

- Néu khong cho vay thi can bé tin dung théng bao cho khich hang biét.

- Néu cho vay thi ngan hang ciing khéch hang l4p hop dong tin dung va hop
déng bao dam tién vay. Mot s6 ndi dung quan trong trong hop déng tin dung:

Han midc cho vay:

- Miic cho vay dugc xac dinh cin i vao nhu cdu vay v6n clia khich hang, kha
ning hoan trd ng vay ctta khéch hang vay, kha nang ngudn vén cta ngin hang va
gia tri tai sin bdo dam

- Mitc cho vay t8i da tinh trén nhu cdu vén déu tu, quy dinh cu thé cho tiing
doi tuong. Vi dy nhu:

+ La 70% déi v6i cac trudng hop: cho vay dau tu xay dung mdi hay stia chiia
nha &.

+ L3 60% voi khachthing mua nha, rihan chuyénnbudng quyén si dyng dét.

+ La 50% v&i khich hang muacan hochung ai.
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Chuong 7;: Nghiép vu tin dung ngin han cia NHTM

Lii sudt cho vay:

- Lai sudt vay &p dung cho khach hang vay tra gop c6 thé xéc dinh trén co s6 i
suit huy dong tiét kiém 12 thang clia ngan hang cong vdi bién d6 tuy theo théi han
va muc do rii ro viia tiing khodn vay cu thé.

- L4i sufit vay 4p dung cho khach hang vay phi trd gép c6 thé xdc dinh trén co
s& 14i sudt huy dong tiét kiém cling ky han ctia ngan hang cong véi mot bién dé tuy
theo mitc do rii ro clia khodn vay ciing nhu muic cho vay.

Thoi han vay:

Trong tling trddng hop cu thé va theo nhu ciu chia khach hang, ngan hang s&
xem xét va xdc dinh théi han cho vay d6i véi khach hang.

Budc 4: Gidm sdt tin dung va thu ng

Gidm sdt tin dung

Sau khi cho vay ngan hing thudng ti€p tuc theo doéi khach hiang ma cac ndi
dung thudng dugc cic ngan hang quan tdm dé la:

- Sy 8n dinh cha cong viéc va ngudn thu nhap.

- Dién bién tai khoan tién gtlii cla khach hang.

- Muyc dich st dung tién vay.

- Cac bao dam tin dung.

- Tinh trang tai san hinh thanh ti vén vay.

Khi khdch hang c6 biéu hién mét kha ning trd ng hoic c¢6 ddu hiéu khong
trung thic trong thdi han vay (sang tén chuyén nhugng tai sin cim c6 mét cich bét
hop phap, tdu tan tai san), can bo tin dung phii bdo céo véi clip c6 thdm quyén dé
c6 phuong 4n x1 Iy kip thoi.

Thu héi ng

- Phuong thdc thu ng: Trudng hop khach hang vay ngan han, lich tra g6c sé do
hai bén thod thudn. Trudng hgp khach hang vay trung dai han, khach hang phai tra
gdc va 1ai hang thdng hodc hang quy. _

- Viéc tra 1ai va g6c vay ciia cic khoan vay c6 thé dugc ti€n hanh vao dung ngay-
nhén ng va phai duge quy dinh trong hgp dong tin dung.

- Viéc tra ng c6 thé bing tién mit, chuyén khoan hoic cac phuong thic thanh
todn khéc.

+ Truding hgp khach hang tra toan bo ng tride han trong vong 30 ngay k& ti
ngay nhan thi nén quy dinh mét mdc lai suat phat.

+ Trudng hop vi ly do khéch quan, khich hang c6 thé dé nghj gia han ng cta
mét s6 ky han sang cdc ky han tiép theo. Viéc gia han ng cdn tudn theo cdc quy dinh
hién hanh ctia phép ludt.

1V, CONG TAC KIEM TRA TiN DUNG

Tit ¢ cic t6 chdc kinhtévacd nhiwvay vondNgan hang phai chiu sy kiém tra,
kiém sodt ctia Ngin hang ve viec vay von, tit khi vay dén khi trd hét ng. Ngan hang
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Chuong 7: Nghiép vu tin dung ngin han cia NHTM

thuc hién viéc kiém tra nhim d&m bdo sy an toan vn vay, déng thai gép phén gitp
doanh nghiép sit dung vén c6 hiéu qua. Viéc kiém tra thong qua hé théng tai ligu s
sach ké toan vi nhiing ngudn théng tin khac ma Ngan hang tap hop dugc hay kiém
tra tinh hinh san xu4t kinh doanh tryc tiép tai co s& ctia khdch hang. Khach hang
¢6 trach nhi¢m cung cdp nhing thong tin vé tinh hinh hoat ddng, cic tai liéu can
thiét d€ can b Ngan hang tién hanh kiém tra.

Viéc kiém tra dugce tién hanh thudng xuyén tii trudce khi cho vay, trong khi cho
vay va sau khi cho vay. Noi dung cu thé nhu sau:

1. KIEM TRA TRUGC KHI CHO VAY

Cén bé tin dung dugc phan cdng, phu trach khdch hang vay v6n nao phai
1ap hé so kinh t€ theo dai sat tinh hinh hoat déng kinh doanh, tinh hinh tai chinh
(trong d6 chi ¥ t6i tinh hinh céng ng, tinh hinh quan hé vay vén vé6i Ngin hang va
céc t6 chiic tin dung khéc) cia khach hang d6, nhdm kip thoi tham gia y kién véi
khéch hang d¢ lya chon phuong 4n sdn xuit kinh doanh t6i vu, dong thai dé€ cung
cép cho gidm ddc Ngan hang nhitng thong tin cdn thiét vé khdch hang, lam co s&
cho viéc ra quyét dinh. _

Khi khach hang dit quan hé tin dung Ngan hang kiém tra cdc di€u kién vay von,
kiém tra tinh hop phap hop 18 cda céc hd so xin vay, thim dinh vé tinh kha thi chia céc
dut 4n san xudt kinh doanh. Mt khoan tin dung chi dugc cdp mét khi ngén hang da
tin tudng chic chin vio thai 6 sin sing trd ng va kha ning trd ng ctia khich hang,
DE c6 duge mét quyét dinh chinh xdc: ¢dp tin dung hay khéng, ngan hang phdi phén
tich hang loat c4c nguén théng tin c6 lién quan, va ngudn so khéi dau tién c6 duge 1
14y ti1 hé so dé nghi cdp tin dung. Xét vé mit kinh t& mic di: quan hé tin dyng chua
hinh thanh, nhing day 12 giai doan chuén bi nhiing diéu kién cin thiét d€ quan hé tin
dung dugc thiét Jap lanh manh. Xét v& mét tha tuc hanh chinh, thi day 12 giai doan
hinh thanh ddy da cic gidy to, vin ban ching t0 khach hang thuc sy ¢6 nhu cdu vé
vén tin dung, cling nhu chiing minh dugc tinh hop phap vé nhéan than khich hang va
tinh tu nguyén xin cfp tin dung ctia khéch hang.

DE& ¢6 thé ddnh gid vé khach hang trudc khi cho vay, thi trudc hét Ngan hang
phai diéu tra, thu thap, t6ng hgp cac thong tin vé khéch hang va phuong 4n vay von.
Nhin chung, trong thuc t& cic NH ¢6 thé thu thip dugc théng tin vé khach hang
tit nhiéu nguén khic nhau: qua phéng vin tryc tiép nguoi xin vay, hd so luu tri tai
ngin hang, cdc ngudn tin bén ngoai, trung tim thong tin tin dung ctia ngin hang
hay qua kiém tra thuc t€ tai dia diém kinh doanh ctia ngudi vay va cic béo cdo tai
chinh ¢ia hg.

Trong cong tac kiém tra trudc khi cho vay ngan hang thudng tép trung vao cac
vin dé trong véu la:

- Ning hic phdp Iy: Miéc ddnh gid néing Mc phaplycho biét ngudi vay c6 di kha
ning chiu trach nhiém tride phdp tuat vé vidcithnic hién nghia vu tra ng cho ngén
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Chuong 7: Nghiép vu tin dung ngén han cia NHTM

hang hay khong va day ciing la co sé phép 1y t6i thiéu d€ giai quyét trude phap ludt
nhiing tranh chdp gitia ngén hang va khach hang.

- Tinh cdch va uy tin cia khdch hang: Uy tin cba khich hang bao gém nhiing
uy tin gitfa ho vdi ngin hang trong cac giao dich trude do, uy tin véi ban hang, uy
tin véi cac co quan chiic ndng clia nha nudc... D6i véi khach hang la mét ca nhén,
cach séng chia anh ta, mdi quan hé, thédi d6 déi véi nhiing ngudi xung quanh: gia
dinh, ban bé, d6ng nghiép, viéc thuc hién cdc nghia vu...

- Ning luc tai chinh: Kha nang tai chinh clia khach hang Ja mot trong nhing
yéu té quan trong quyét dinh kha ning tra ng cho ngan hang. P&i v6i khach hang
14 cd nhén, kha ning tai chinh thudng dugc ddnh gid qua tinh trang thu nhap ctia
ho {mdc va su 6n dinh ctia thu nhip), qua gia tri céc tai san thudc s& hiu riéng
ctia khich hang. DSi v6i khich hang la doanh nghiép, kha nang tai chinh vé co
ban dugc ddnh gia qua viéc phén tich cdc béo cdo tai chinh clia doanh nghiép. Mot
trong cdc phuong phdp d€ ddnh gia tinh hinh tai chinh cta khach hang la phén tich
cdc chi tiéu tai chinh. Phén tich ti lé tai chinh 13 mét trong nhiéu phuong phap cé
thé dugc stt dung hd trg cho cong tac phén tich va tim hiém cac bao céo tai chinh
ctia khéch hang trong qué trinh dénh gid tin dyng. Ti 1& 1a mét chi s6 toan hoc so
sanh mdt yéu t& véi mot yéu t6 khac. JT)’r 18 duge lap bai viée tap hop hai s6 liéu hodc
nhdém s8 liéw, tao ra mét méi quan hé nao do. Sy ting hay giam clia cdc con s6 ty 1¢
dugc tao ra tif c4c s liéu ma ta thiy ti bang tong két tai san, ti cdc tai lidu ké todn
khéc, trong mét vai ndm (quy) sé cho thdy cac xu huéng. Xu hudng nghich khong
thuén lgi sé gitp cho viéc tim hiéu, ki€ém tra phai dugc thuc hién theo phuong
hudng nao d€ r6i khuyén nghi khach hang tién hanh cdc bién phap dléu chinh dam
bao cho viéc kinh doanh lién tuc c6 14i va dam béo kha ning tra ng cud khéch hang,
viéc phén tich cic xu hudng clia ty 18 tai chinh chi yéu sé gidp ngan hang nim bt
sau sic tinh hinh ndi tai ctia khdch hang,

- Phitong dn sdn xudt kinh doanh va khd ndng trd no ciia khdch hang:

Phuong 4n san xuft kinh doanh la mot tap hop nhiing dé xuat vé nhu cau von,
cich thttc st dung vOn, két qua tuong xing thu dugc trong mét khoang thdi gian
xac dinh dugc d6i véi hoat dong cu thé dé sin xudt kinh doanh. Mot phuong an
SXKD ctia khach hang kha thi la mét trong nhiing can cif quan trong hang diu dé
ngén hang di dén quyét dinh cho vay vén. Hay néi cich khdc, trudc khi quyét dinh
cho vay v&n, bao gid ngan hang cang nghién ciiu ki phuong én SXKD ctia doanh
nghiép dé ty tra 16i phuong an kinh doanh dé c6 thuc t€ khéng? cé nhiing yé t&
ngoai lai nao tac d(f)ng d€ qué trinh thyce hién n6 khong? hiéu qua thuc tién cha
phuong an nhu thé nao?...

- Bdo ddm tién vay:

Viéc thyc hién baodam tin dung nhém thiét lp cic co sd kinh t& va phap Iy
nhim bio vé quyén lai cho ¢ht no, gitip nginhang c6 ngudn thu ng thyd hai khi
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ngudi vay khong thuc hién trd ng theo quy dinh. Tuy nhién dé bao dam tin dung
thyc sy trd thanh mét nguén thu dy phong thi doi héi ngan hang phai danh gia ky
Judng vé tai san trude khi chdp nhédn no.

2. KIEM TRATRONG KHI CHO VAY

Trong qué trinh cho vay, Ngan hang phai kiém tra va phuc tra nhiing noi dung |
sau day:

- Kiém tra muc dich, d&i tuong vay vén, kiém tra mitc vay va thdi han xin vay
dua trén co s& phic tra vé tinh hién thyc va hiéu qua ca phudng an xin vay.

- Kiém tra tinh hop phap, hop 1y clia hé so vay vén clia lan vay do, gém: hop
déng mua bén, gid ca, phiong thitc va chiing tli thanh toan, hé s va gid tri tai san
thé chép cdm c& hay bao lanh...

3. KIEM TRA SAU KHI CHO VAY

Cong viéc kiém tra nay dugc tién hanh tli khi Ngan hang phat tién vay cho dén
khi thu hét ng. Noi dung kiém tra cha yéu la:

- Sau khi cho vay ra, trong mot thdi gian nhét dinh (tir 5 dén 10 ngay) cdn bd tin

‘dung kiém tra viéc sii dung vén vay truc ti€p tai tru s6 kinh doanh cta khach hang

theo céc noi dung da thoi thudn gidia khach hang va Ngan hang ma da dugc cam
két va ghi vio don xin vay va hop dong tin dung vay tién nhu muc dich sti dung tién
vay, két qua thuic hién k& hoach hoéc phucng én san xuét kinh doanh ciing nhu ké
hoach vay von - tra ng Ngan hang. Ngin hang theo déi cac hop déng tin dung con
du ng, don déc khéch hang trd ng ding han.

- Theo dinh ky cén bo tin dung phai kiém tra va phan tich ng luin chuyén binh

thuong, ng qué han va khé doi d€ € nghj céc bién phap xi Iy thich hgp nham luén

dam bao su lanh manh hod trong quan hé tin dung.

- Ngan hang nén dic biét chd ¥ ki€ém tra cc bio dam tién vay, trong do:

+ D&i véi bao dam bing tai san, ngan hang kiém tra hién trang tai san (véinhiing
t4i sin do ngudi vay tryc tiép st dung, quan Iy) va dénh gid lai TS bao dam theo gid
hién hanh, néu thiy cin thiét yéu ciu khach hang thyc hién b6 sung.

+ P&i véi bao ddm bing bao linh NH cén thu thip cdc thong tin 6 lién quan
dén ngudi bao linh, dac biét 1a vé uy tin cia ho, mit khéc kiém tra tai san bao ddm
clia ngudi bao lanh (bao lanh bing tai san).

+ D&i vai i sin hinh thanh tit vén vay ngén hang: Ciin cd vao s6 liéu ké todn
ctia khach hang va céc tai liéu lién quan nhu: bang ké vat tu, hang hod ma Ngan
hang kiém tra ¢am bao ng hang thang, hing quy hodc dot xuat.

Gi trj vt tu hang hod nhan lam dam bao tién vay la nhiing gid tri clia céc d6i
tugng vay von, sit dung va luan chuyén dugc binh thudng, thude quyén sd hitu
cia khach hang hién @ang ¢4 [rong Ko, T80 day triyen sin xudt, vat ti hang hoa

.da tra tién dang trén dudng vé, vatu axudl rd ben'ngoai thué gia cong ché bién,

vit tu da xust kho cho bén nua nhung ¢hidd thardugc tién dang con trong thai
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han thanh todn trif di vat tu hang hoa nhdp kho nhing chua tra tién, tién nhén
Ung trudc clia ngudi mua, von tu c6 coi nhu vén tu cé va tif huy dong, khiu hao
tai san cé dinh.

Gia tri vat t0 hang hod, chi phi nhan lam dam bao ng vay nay duge d6i
chiéu véi téng du no Ngan hang. Néu xdy ra tinh trang gia tri vt tu lam dam
bao nhd hon s du ng Ngin hang (day la trudng hgp thiéu ddm bao) thi Ngan
hang sé xi Iy hodc thu hoi ng thi€u dam bao ti tai khoan tién guii hodc chuyén
sang ng qud han.

Néu c6 tinh hinh gid tri vat td lam dam bao 16n hon s6 du ng (day la trudng
hop thita dam bdo) Ngan hang ¢é thé xét cho vay thém von theo yéu cdu ctia khéach
hang néu Ngan hang c6 ngudn vén nhung phai trong pham vi mtic cho vay d thoa
thuin.

Cin cii vao két qua kiém tra tuy muiic dé vi pham cao hay thdp ma Ngan hang
sé ap dung cac muc st ly sao cho thich hgp. (N6t dung céc hinh thiic sit Iy vi pham
d3 dugc trinh bay trong chuong...).

CAUHOI

1. Trinh bay d3c diém ciia tin dung ngan han.

2. Trinh bay ndi dung ctia nghiép vu chiét khiu. Phén tich uu diém cta nghiép
vy nay ddi véi ngan hang thuong mai.

3. Trinh bay su khac nhau giita phuong thiic th&u chi, cho vay tLrng lan va cho
vay theo han mtc tin dyng. Phén tich vu, nhugc diém ciia méi phuong thiic cho
vay dé.

4. Phan tich dic diém ciia tin dung bang chi ky (bao lanh ngan hang).

5. Trinh bay ndi dung cc hinh thitc Bdo lanh ngén hang (cho vi du minh hoa).

6. Phén tich vai trd cta tin dung ngan hang doi v6i ndng nghiép, nong thén va
hé san xuat.

7. Phan tich dic diém cia kinh t€ ho. Nhiing ddc diém dé énh hudng nhu thé
nio dén hoat déng tin dung ctia Ngan hang.’

8. Trinh bay cic hinh thic cho vay tryc tiép d6i véi ho san xudt.

9. Trinh bay cdc hinh thic cho vay gidn tiép déi véi ho sin xudt.

10. Phén tich d4c diém cia tin dung tiéu dung.

11. Trinh bay sy khédc nhau gita tin dung tiéu diing trd gop va tin dyng tiéu
dung phi trd gop.

12. Phan tich céc tién ich st dung cua dich vu thé tin dung.

13. Trinh bay quy tinh phat hanh va thanh toan thé tin dung.

14. Trinh bay nghiépviicho vay,4hw, ng tiong-lin dung tiéu dung.

15. Phén tich co s6 dé ngan hang xac dinh mic cho vay va théi han cho vay.
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BAI TAP
Bail
Ngay 13/6/2005 doanh nghiép A gii dén NH béng ké chiing tif kém theo cac
chiing ti xin chiét khiu nhu sau:

Chitng ti¥ Sé'tién | Ngay phat hanh | Ngay dén han
H6i phiéu 003 60 trd 30/4/2005 30/7/2005
Tin phi¢u Kho Bac 30 trd 15/4/2005 15/7/2005
Lénh phié’u 001 15 trd 14/5/2005 14/8/2005
Trai phiéu Kho Bac 50 trd 20/7/2000 20/7/2005
H&i phiéu 005 36 trd 20/3/2005 30/6/2005
Lénh phi'e'u 002 40 trd 1/6/2005 1/10/2005
Yéu cau:

1. Hay xem xét quyét dinh viéc chiét khiu céc chiing tii trén (cé gidi thich)

2. Tinh todn chiét khiu déi véi nhiing chiing tit NH nhan chiét khdu.

Biét rang:

- Kh ning ngudn vén NH dép ting di nhu ciu vay ciia khach hang

- Theo quy dinh NH chi nhan chiét khau nhiing chiing til cé thai han con lai
khéng duéi 20 ngay va khéng qua 90 ngay.

_Lai sust chiét khdu: 9%/nim, ty 1¢ hoa héng ky hiu: 0,6%/nim, t6i thifu la
20.000d; hoa hong phi ¢6 dinh 12 15.000 d cho moi phiéu

- Han mudc chiét kh4u ti da dn dinh cho khéch hang 12 150 trd; du ng tai khodn
chiét kh#u tai thai didm khach hang xin chiét khéu: 60 trd

- Doanh nghiép A la khdch hing c6 tin nhiém véi NH va noi dung kinh té ctia
thuong phiéu dam bao tét.

- Ngén hang thuc hién chiét khau ngay 15/6/2005.

Bai 2 .

Ngay 16/8/2005, mét khach hang dé nghi NH gia han ng thuong phiéu ménh
gid 300 trd, c6 thoi han thanh toan ngdy 31/8/2005. Ngan hang chdp thuan gia han
dén ngay 30/9/2005 va yéu ciu khach hang lap mét thuong phiu méi dé thay thé
cho thuong phiéu cit.

Hay xac dinh ménh gid cta thuong phiéu thay thé, biét réing 14i suat chiét khau
13 9%/ nam.

Bai 3

Ngay 15/10, Cong ty ¢ phdn Dap Long dem dén Ngin hang 3 thuong phi€u
dé chiét khau.

- Thuong phi€u thif ihat ¢6 ménh gid Ja 56\ rieu dong va dén han ngly 15/11

- Thuong phiéu thii haidénhan ngay 5011
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- Thuong phiéu thud ba cé ménh gia 89 triéu dong va dén han vao ngay 5/12.

- Gid tri con lai chia 3 thuong phiéu sau khi NH d3 khéu trii 13 187 triéu dong

Yéu cdu: Hay xdc dinh ménh gid chia thuong phiéu thi hai

Biét ring: Laisudt chiét khau 1a 10%/ndm hoa héng phi cé dinh ctia mét thuong
phiéulal triéu.

Bai4

Ngay 15/8/200X, mot doanh nghiép A mang dén NHTMB 5 thuong phiéu dé
chiét khau trong do:

- Céc thuong phiéu P1,P2,P3 déu c6 ménh gid 13 6 triéu dong/1ThF

- Hai thuong phiéu con lai P4, P5 ¢6 ménh gid 1a 15 triéu dong/1ThF

Sau khi thyc hién chiét khiu nhing thuong phiéu do doanh nghiép A mang
dén ngan hang thuong mai B thu dugc 612000 d

Yéu cidu: Xéc dinh ngay dén han thanh toan cta thwong phiéu thiv
nhat va s6 tién tra cho doanh nghiép A.

Biét rdng:

- Thuong phiéu thi 2 sé dugc thanh toan vao ngay14/10/200X, thuong phiéu
thit 3 sé dugc thanh todn vao ngay 31/10/200X va 2 thuong phiéu con lai déu dugc
thanh todn vao 28/9/200X.

- Lai sudt chiét khdu 1a°8.5%/ ndm (Cac thuong phiéu trén déu ddy da céc diéu
kién dé chiét khiu) ,

- Ngan hang khéng thu tién hoa héng khi thuc hién chiét khau cho khach hang.

Bai §

Hay tinh hiéu qua kinh t& (14, 16) ctia phuong 4n kinh doanh phan bén ctia
DNNN X véi cac sd lidu sau:

- 86 lugng phéan bon dy kién mua: 12.000 tin

- Gid mua: 1.600.000 d/tin

- Gia ban: 1.750.000 dftdn

- Chi phi vén chuyén: 55.000 d/tin

- Chi phi bdn hang ddéng gdi: 22.000 d/tin

- Lai suét vay von luu dong: 0,7%/théng

- Thoi gian luan chuyén hang héa: 3 thang

- Thai gian thu hoi von cita 16 hang: 4 théng

- Vén chii 56 hitu tham gia phuong 4n: 30%

Baié

Coéng ty TNHH San xudt kinh doanh dé G& xudt khiu Binh Hao ¢6 nhu cdu
vay tling lén d€ thyc hién hop déng xudt khiu hang cho mét nha nhip khiu Nga.
Téng gid tri hop déng da diige quy-ddi 4680 triéw;dong (gia thiét hop déng dam
bao ngudn thanh todn chic chan)) thai glan giag hang thoa thun trong hop déng
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14 17/11/04. Bén nhap khéu (ng trudc tién hang la 1280 tri¢u dong, s0 tién con lai
s& dugc thanh toan sau khi giao hang 2 thang.

Dé thyc hién hop déng, Cong ty ¢dn thuc hién nhing khoan chi phi sau:

- Chi phi mua nguyén vt liéu: 2135 triéu dong.

- Chi tra cong lao dong: 567 trigu ddng.

- Khiu hao tii san ¢6 dinh: 1213 triéu dong.

- Cac chi phi khéc: 89 triéu dong.

Cong ty xudt trinh hgp déng mua nguyen liéu ky ngiy 15/8/04 tri gid 1010 triéu
déng, diéu kién thanh todn sau 1 thang d¢ dé nghi NH cho vay 1010 triéu dong,
Khoan vay dugc bao dam béng tai sin thé chép véi gid thi trudng 3500 triéu dong
v6i ddy dt ho so hop 1&.

Yéu cau:

1. Hay cho biét Ngan hang c6 nén giai quyét cho vay d6i véi Cong ty khong?
Visao?

2. X4c dinh muic cho vay, thai han cho vay?

Biét rdng:

- i sudt cho vay hién hanh 0.8%/thang

- Vén tu ¢6 cita Cong ty tham gia vio phucng dn KD: 689 tridu déng.

- NH quy dinh miic cho vay toi da bing 70%gid tri tai san thé chdp.

Bai 7
Mot cong ty may méc xudt khéu cé phuong an tai chinh 31/12/2005 nhu sau:
- Pon vi: trd

Tai san Nguén vén

A Taisinldudong | 316.500 | A. No phaitrd .| 455.200
1. Tién 22.000 |1.Ng¢ ngan han 244.700
2. Céc khoan phai thu 105.000 | - Vay ngén han 134.000
3. Hang tdn kho 175.000 | - Ng phai tra ngdi bdn 86.500
4.Tai san luu dong khac | 14.500 | - No phaitra khiéc 24.200
B. T4i san ¢6 dinh rong 328.500 |2. Ng dai han 210.500

B. Vén chii s hifu 189.800

Téng céng 645.000 |Téng céng 645.000

Yéu cau:
1. Kiém tra tinh hop Iy cfia phuong 4n tai chinh theo vong quay cac khoan phdi
thu va vong quay hang ton kho
2. Xac dinh han mije tin dung vén Tua dong chio'eong ty A trén co sé phuong
.4n tai chinh hop ly
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Biét ring:

- Vong quay céc khoan phai thu t6i thiéu 13 16 vong va vong quay hang tén kho
la 8 vong.

- Doanh thu thuan du ki€n cita cong ty trong nam 2005 la 1.470 tyd. Gid von
hang bén bang 75% doanh thu thuén.

- Chinh sich cho vay ctia ngén hang quy dinh doanh nghiép phai c6 vén luu
ddng rong tham gia téi thi€u 14 20% trén tai sin luu dong.

Bai 8

Phuong dn tai chinh cia mét cong ty 6 cac dif kién (theo don vi trd):
- Céc khoan phai thu: 8200

- Hang ton kho: 10500

- Céc khoan phai tra ngudi bdn: 7800

- Tién: 1200

- Céc khoan ng ngan han khac: 3100

- Téi san Iva dong khéc: 800

- Von luu ddng rong: 1000

Chinh sach tin dyng cia ngin hang quy dinh: v6n Ivu déng rong phai tham gia
it nhét 25% trén muic chénh 1&ch gitia tai san luu ddng va ng ngan han phi ngan hang

Yéu cau;

1. Lap phudng én tai chinh vay vén cho doanh nghiép.

2. Gidi thich thanh phan cia cac khoan: vn luu dong rong, ng phi ngén hang.

3. Xéc dinh han muic tin dung cho doanh nghiép (Co giai thich).

Bai 9

D& thuc hién ké hoach kinh doanh 6 thang cudi nim 200X, doanh nghiép A lip
ké hoach kinh doanh cho quy IIT, kém cic hé so vay von luu dong gii dén NHTM
A. Trong gifly d€ nghi vay vén ctia doanh nghiép, mic xin vay la 721,5 triéu dong.
Qua th&m dinh ho so vay, ngin hang xac dinh dugc cac s6 liéu sau:

- Gia trj vat td hang hod cin mua vio trong quy la:  855,5 trd

- Chi phi tra ludng va tién céng nhén vién: 566,8 trd
- Chi phi quén ly kinh doanh chung la: 121,65 trd

- Chi phi khau hao nha xudng va thiét bi:’ 241 trd

- Téng s6 VLD tu co6 cta khdch hang A 13 721,25 trd
- (314 trj ti sdn thé chip: 1023,5 trd

Tai thoi di€m nay Ngin hang tién hanh xdy dung k& hoach can déi vén kinh
doanh Quy I11/200X cho théy:

- Ngudn v8n ctia ngin hang bao gém:

+ VHD: 132951 trd, trong d6 VHD ¢6 ky han trén 24 thangla 1500 trd

+ VTC: 15370+rd: .

+ V6n nhin di¢uhoé: 34955,35 txd

+ V&n khac: 8848,75 trd

166 ¢ Hoc vién Ngin hing




Chuong 7: Nghiép vu tin dung ngin han cia NHTM

Ngan hang cin cd vao kha nang ngudn vén c6 thé b6 tri cho khéch hang A sb
du ng k& hoach bing 0,4% s6 von st dung vio kinh doanh.

Yéu cdu: '

Theo anh (chi) miic von khach hang A dé nghi NHTM A c6 hop 1y khong? Tai sao?

Biét rang:

Ty 1é DTBB 12 2% va ty 1& dyf trii dam bao kha ning thanh todn 1a 8%.

- Ngan hang thudng cho vay t5i da bang 70% gid tri tai san thé chdp

-D¢ thuc hién k€ hoach SXKD trén doanh nghiép con vay cha TCTD Z 1a
87,75trd.

Bai 10

Cudi thang 9 ndm 2005, Cong ty ché bién hang xudt khiu X giti NHTM A hé
s0 vay vOn luu dong d€ thyc hi¢n phuong dn SXKD ctia doanh nghiép trong quy 4
adm 2005. Sau khi xem xét, can bo tin dung ctia NH di thdng nhat vé mot s0 tinh
hinh ¢fia doanh nghiép nhu sau:

- Gia trj tai san thé chdp Ja 6400 trd

- Téng chi phi dé thuic hién phuong an kinh doanh: 12.185 trd

Trong do:

-Chi phi vat td (nguyén liéu chinh, vét liéu phy,...): 7.230 trd

~Tién ltong CBCNV: 2.980 trd

“Kh&u hao TSCD: 1205trd

-Céc chi phi SXKD khac: 770 trd

Sau khi tinh toan ngin hang thdy ring nguén von ngan hing c6 kha ning dap
fing & nhu cdu vay vén luu dong ctia doanh nghiép, bang 1,4% tong ngudn von
ctia ngin hang. K&€hoach can déi vén kinh doanh quy 4/2005 ctia ngén hang ¢ cdc
chi tiéu nhu sau:

bv:trd
S dung vén _ Nguén vén
Nghiép vy ngén quy Vén huy dong
+ D trit bat budc + Huy dong dudi 24 thdng
+ Quy dim bdo kha ning thanh toan + Huy dgng trén 24 thing
Nghiép vu kinh doanh tin dung 210.520 Vén di vay 18.600
S dung von khic 46.280 Voén ti ¢o 32.400

- Vén huy dong dudi 24 thing chiém 65% v6n huy dong

Trong thang 12/2005 doanh nghiep ¢o phétsinhredcnghiép vu kinh t& nhu sau:

Ngay 3/12: Khé e 56 15/9 den had |45 tien=240 trd (trén tai khodn tién gui
ctia cong ty c6 du tién d&trang NH)
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Ngay 11/12 Vay mua vit tu 480 trd
Vay chi thudng cho cong nhan 78 trd
Vay thanh todn tién dién cho SXKD 52 trd
Ngay 17/12: Vay ndp thué xudt khiu 35 trd
Vay thanh toén tién luong cho cong nhan 235 trd
Vay t6 chiic tham quan cho CBCNV 36 ird
Ngay 25/12: Vay dé€ trd ng cho NHTM B s tién 370 trd
Vay mua vat tu 150 trd
Yéu ciu:
1/ Xéc dinh mic vén cho vay NH thiic hién d6i vdi khéch hang
2/ Tinh ty 1¢ dy trii bat budc va dim bdo khd ning thanh todn ngan hang A
phai thic hién trong quy 4/2005
3/ Gial quyét cac nghiép vu kinh t€ phat sinh trong thang 12/2005 (c6 giai thich)
Biét riang:
- D€ thyc hién phuong an kinh doanh, doanh nghiép sit dung VLD tu c6 la
4.120 trd va di vay ttt NHTM B 1 3.010 trd
- Trong nghiép vu ngan quy theo k€ hoach cin déi vén ctia ngén hang, dy trit
bat budc chiém 40%
-Dén cudingly 30/11 cong ty da nhin tién vay d€ thuc hién phuong dn kinh doanh
s3 tién 1a 3043 trd, du ng tai khoan cho vay vén luu dong cita céng ty 1a 4170 trd
- Ngén hang A thudng cho vay tGi da bing 70% gid tri tai sin thé chap
- Cdc s6 liéu trén dugc gid dinh
Bai 11
Trong thang 9 nam 200X, cong ty gém sti Hii Duong gtii dén NHTM A k&
hoach vay vin luu dong quy 4/200X. Sau khi xem xét k& hoach SXKD quy 4 ciia
cbng ty véi cac s8 liéu nhu sau:
- T6ng chi phi d€ thuc hién ké hoach kinh doanh quy 4 14 37638 trd
Trong do:
+ Chi phi nguyén vét liéu (nguyén liéu chinh, vt lidu phu,...): 26516,8 trd

+ Tién luong CBCNV: 6168 trd

+ Khéu hao tai san ¢8 dinh: 2546 trd

+ Lgi nhuin dinh mic 1506 trd

+ Cdc chi phi SXKD khéc: . 901,2 ird

- Doanh 56 trd ng k€ hoach quy 4: 21520,8 trd

Sau khi cdn d6i nhu cdu vay v6n clia tét ca cac khéch hang véi kha nang ngudn
v6n clia minh, NH d4 quyét dinh dap ling ddy dt nhu ciu vay ctia doanh nghiép va
xdc dinh HMTD biéng 0,1% t6ng ngudn vén ciia ngan hang.

Tit ngay 1/10 dén cubingay 26/12 trén, tii khoan cho vay theo han miic ctia
doanh nghiép cé:
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Phat sinh Ng: 20715,6 trd
Phét sinh Co: 21598,8 trd '
Trong 5 ngay cudi quy, doanh nghiép c6 phat sinh mét 58 nghiép vu kinh t&
nhu sau: : o
Ngay 27/12: Vay dé trd tién mua men va bt mau: 854 trd
Vay thanh todn tién mua thiét bi: 187 trd
Ngiy 28/12: Vay chi thuong quy 3 cho CBCNV: 405 trd
Vay thanh todn tién dién cho SXKD: 42 trd
Ngay 29/12: Thu tién bén hang: 870 trd
Vay thanh todn tién chi quang céo: 18 trd
Ngay 30/12: Vay thanh todn tién mua 6 to chd hang: 500 trd
Vay mua xi ming phuc vu XDCB: 150 trd
Ngay 31/12: Thu tién nhén gia cong 16 hang cho céng ty Y: 525 trd
Vay thanh toan tién cong xép d& hang hod: 5 trd
Vay d& nop thué thu nhép doanh nghiép: 450 trd
Yéu cau:
1/ Xac dinh HMTD quy 4/200X
2/ Giai quyét cic nghiép vu kinh t€ phdt sinh trong 6 ngay ddu thang 10 {co
giai thich)
3/ Xac dinh VLD tu c6 va cdc ngudn von khic doanh nghiép st dung vio kinh
doanh trong quy V/200X
Biét riang: '
- Du ng tai khoan cho vay theo han miic cudi ngay 30/9/200X: 5916 trd
- Vong quay vOn tin dung KH quy 4 bing vong quay vén luu déng
Trong ké hoach cén déi v6n kinh doanh quy 4/200X ctia NH, ngudn von huy
déngla 5040 tj, trong d6 vén huy dong cd ky han trén 24 thang 13 1440 ty va cdc chi
tiéu st dung von gém co:
Dy trii bat budc va dy trit ¢dm bao kha ning thanh todn.thanh todn:
Nghiép vu kinh doanh tin dung: 5412 ty
NGHIEP VU KINH DOANH KHAC: 276 TY
Ty 1& du trit bét budc la 3% va du tri dam bao thanh toén 12 7%.
- Xi nghiép khong phét sinh NQH va du ng cudi quy 4 12 du ng lanh manh.
(Céc s6 lidu trén déu dugc gia dinh)
Bail2
Mbt doanh nghiép dét may xudt khdu dugc ngan hang thuong mai A cho vay
theo phuong thiic cho vay theo han mic tin dung. Sau khi xem xét k€ hoach vay
vén Iiu dong quy 4/200X ciia-doanh nghiép, ngan hing d3 théng nhét vé mot s6
tinh hinh nhu sau:
- Gid tri vat tu hang hod cdn mita vao broinggy 1a: 14895.5 trd
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- Chi phi cho SXKD khiéc ctia khach hang trong quy la: 655 trd
- Gid tri san lugng hang hoa thyc hién: 13233.5 trd
- Tai san luu dong:
+ Péau ky: 3720 trd, trong do vat tu hang hod kém phdm chat chiém 15%
+ Cudi ky: 4650 trd, trong d6 du trit vat liéu xdy dung co ban: 250 trd
- Vén Iviu dong tu c6 va cac ngudn von khic doanh nghiép dung vao kinh
doanh: 2730 trd
- Gia tri tai san thé chdp: 2812trd
Tit ngay 1/10/200X dén hét ngay 26/12/200X trén tii khodn cho vay theo
HMTD ciia doanh nghiép: - Doanh s6 phét sinh ng: 4500 trd
- Doanh s6 phit sinh cd: 3820 trd
Trong 5 ngiy cudi quy doanh nghiép cé phat sinh mét s6 nghiép vu kinh té€
nhu sau:
- Ngay 27/12: Vay mua vat tu 450 trd
Thu tién nhin gia cdng san phdm 70 trd
- Ngay 28/12: Vay thanh toan tién dién khu nha & cta cdn bd cong nhan vién

25 trd

- Ngay 29/12: Vay thanh todn stia chia thudng xuyén mdy mdc thiét bj 38 trd
Thu tién ban hang 458 trd
- Ngay 30/12: Vay mua vit liéu xay dung cho cong trinh mé& réng SX 65 trd
- Ngay 31/12: Vay mua vit tu 160 trd
Vay thanh todn tién vin chuyén may méc thiét bi 20trd

Yéu cau:

1/ Ngén hang phéi thyc hién dy trd bét budc va du trii DBKNTT 12 bao nhiéu?

2/ Xac dinh HMTD quy 4/200X cho doanh nghiép

3/ Gidi quyét cac nghiép vu kinh té phat sinh trong 5 ngay cudi quy( c6 giai thich}

Biét rang:

- Sau khi tinh toan dya trén nguén vén ké hoach quy 4/200X cia NHTM A gém:

+ Von huy dong: 18285914trd + Von ty cé:  940194trd

+Vénvay 2.871037trd + Vén khac:  180355trd

Ngén hang thiy rang c6 thé cho vay t8i da d6i v6i doanh nghiép bang 0,03% du
ng ddi véi khu viee KTQD.

- Ty 1¢ du trit bt bugc: 5%, ty 16 DTDBKNTT: 8%

- Vén huy ding trén 24 thang chiém 60% tdng vdn huy dong

- Téng du ng ciia ngan hang chiém 75% téng tai san c6. Trong dé du ne khu
viic KTQD chiém 40% téng du ng.

- 88 du tai khoan cho vay theo HMTD clia doanh nghiép cudi ngay 30/9/200X:
860 trd

- Xi nghiép khong phat sinh NOQH va du no cudi quy 4 13 du ng lanh manh.
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Chuong Vil
NGHIEP VU TiN DUNG TRUNG VA DAI HAN

1. DAC DIEM CUA TIN DUNG TRUNG, DAI HAN

1. KHAINIEM

Trong nén kinh t& nhu cdu tin dung trung, dai han thuéng xuyén phat sinh,
bdi cic doanh nghiép ludn phai tim cach phét trién mé rong san xudt, mua sam may
méc thiét bi, di mai cong nghé san xuét, d6i mdéi ky thuit tin hoc... d€ cling cd va
tang cudng stic canh tranh ctia doanh nghiép trén thi trudng. Mudn lam dugc diéu
nay doi héi doanh nghiép phai ¢é mét khdi lugng von 16n véi mot thoi gian dai.

Nhu cau vé vén c6 thé duge thod min bdi von tu c6 chia doanh nghiép, hodc
vén do doanh nghiép phat hanh cdc trai phiéu, ¢6 phiéu. Tuy nhién, trong thuc t&,

"von tu ¢6 khé ¢6 thé dap ung néi nhu ciu vé v&n trung, dai han cla doanh nghiép,
va viéc phét hanh céc tréi phiéu, 6 phiéu d€ goi vén thi khong phai doanh nghiép
ndo cling lam dugc va duge phép lam. Chinh vi vay, cac doanh nghiép thudng tim
dén vdi cac ngin hang thuong mai nhd su gitp d& va cdc ngan hang thuong mai
cho cac doanh nghiép vay khdi lugng vén 16n véi thai gian dai bang hinh thic tin
dung trung, dai han.

Nhu vay, c6 thé hiéu tin dyng trung, dai han chinh1a céc khodn cho vay ¢4 thai

“han dai trén 1 nam. Tit 1 én 5 nim dugc coi l4 tin dung trung han va tif 5 nim trd
1én dugc coi 1a tin dung dai han.

Tin dung trung, dai han nhim thod mén cdc nhu cdu vé mua sdm may moéc
thiét bi, x4y dung cd s& vat chét, cai tién cong nghé san xufit, m& rong san xudt, nang
cao chét lugng san phim, chiém linh thi truding cia doanh nghiép.

Trong nén kinh té thi tridng & cic nudc c6 nén cdng nghiép phat trién, hinh
thitc vay vén trung, dai han rét digc cdc doanh nghiép ua dung.

Trudc hét, so vdi viéc tao vén dudi hinh thiic phat hanh trai phiéu, c§ phiéu thi
vay vén trung, dai han doanh nghiép khéng phai chiu su chi phoi, su ki€m soat ctia
céc ¢8 ddng, khong phai d6i phé véi viée trd 14 tréi phiéu, 141 ¢5 phan vu dai khi viée
sif dung vén c6 khé khin hodc khong cdn thiét niia. Dong thdi ciing tranh dugc sy
phan chia quyén lyc 1anh dao do viéc phat hanh tréi phiéu, ¢6 phiéu c6 thé giy nén.

Hon nifa, vay vén trung,daihan do tinh linh hoat nén nd thod man cac co hi
kinh doanh ciia cic doaith nghiép nhanhhon, Khieé'co hoikinh doanh can phai mé

rong san xudt ting san ligng san phim déchiém linh thi truong thi doanh nghiép
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vay vén, khi co hdi san xudt kinh doanh khong con thi vén dugc hoan trd ngan
hang cho vay. Thim chi doanh nghiép vay vén c6 thé trd ng sém trddc han khi ho
khoéng can dén viéc sit dung vOn vay d6 nita.

Dong thoi viéc vay von trung, dai han so véi hinh thiic huy dong vén bing phat
hanh tréi phiéu, 6 phi€u doanh nghiép cing tranh dugc cac chi phi phat hanh,
chi phi déing ky ching khodn, 1¢ phi bdo hiém... va lai dugc ngan hang cho vay gop
¥ gitp d& trong viéc soan thdo dy 4n diu tu, trong quan hé thanh todn vai khach
hang, tu vén vé linh vyc ddu tu cung cip cac thong tin can thiét bé ich... lién quan
dén hoat dong ddu i va linh vizc kinh doanh ctia doanh nghiép vay vén.

D61 vdi diéu kién nén kinh t€ Viét Nam hién nay, nhu cdu vén trung va dai han
rit 16n, trong khi cdc doanh nghiép chua cé nhiéu théi gian dé tich luy vén va chua
tich luf dugc nhiéu. Déng thdi viée ddu tu truc tiép cha cong chiing qua viéc mua
trdi phiéu, ¢6 phiéu do cic doanh nghiép phat hanh con 1a mét van dé va rit han ché.
Cho nén, trong thuic tién nhu ciu v& vén trung, dai han ctia cic doanh nghiép chii y&u
dudc ddp tng bdi von td b clia doanh nghiép va da phan con lai bing sy tai tro ciia
hé théng ngan hang thuong mai thong qua nghiép vu tin dung trung, dai han.

2, DAC DIEM

2.1. Théi gian hoan von chim

Viéc phan dinh tin dung ngén han, tin dung trung, dai han bén canh viéc dya
vao ly do thdi han tin dung con dugc dya vao tinh chét clia cc tai sin do vén vay
hinh thanh. Khéc véi tin dung ngan han, nhiing hoat dong kinh t€ dién ra vé4i thoi
han trong vong mét nam thuéng khong thudc pham vi clia tin dung trung va dai
han. Tin dung trung va dai han 1a nhim hinh thanh méi hodc hién dai hod co s& vat
chét ky thujt ciia doanh nghiép.

Thuic hién dugce muc dich dé khong thé ngay mét ngay hai la xong, ma can phai cé
mot thoi gian dai, tham chi rét dai. Thoi han nay 1é thudc rat nhiéu vao tinh chat, dic
diém clia chu ky san xuit kinh doanh, thai gian thi cong thyc hién x4y ding cdng trinh,
quy mé va muc dé phtic tap ctia cong trinh, cong nghé san xudt... cia doanh nghiép.

Mot du 4n 6 céng nghé san xudt lac hdu thi thdi gian sdng cha sin phim ciing
s€ ngén va do vdy thoi gian hoan vén cling phéi ngin. Trong thuc tién cic ngin
hang thuong mai thudng khéng thé tai trg cho cic dy dn c6 cong nghé san xudt
nhanh 18i th&i, nhanh lac hau.

Hon nifa, khéng giéng v6i tin dung thoéi han ngan, tai san do vén vay trung,
dai han cdu tao thanh tham gia vao qua trinh hoat dong san xuit kinh doanh clia
doanh nghiép vay vOn va sinh 161 gin lién véi tudi tho ctia nd qua nhiéu giai doan
dai. Ngudn vén dung 4€ hoan trd ng céin ban dugc tao nén trén co sé théng qua sy
hoat ddng cta tai san do.

Chinh vi vdy, ma thoihan hoao vén thuong rét dai, va da duge coi la dic diém
khong thé thiu dugc ttong ehe vay trung, dai han.
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2.2. Lai sudt cao

Tin dung trung, dai han dién ra trong mét thoi gian dai, thyc chét [a viéc nha
tai trg bd vén & thai diém hién tai va mong mudn nhén duge mét khodn vén 16n
hon trong tudng lai xa. Trong khoang thai gian dai do, viéc sti dung vén vay cling
nhu viéc thyc hién cAc hoat ddng khéc chia doanh nghiép vay vén ludn bi chi phéi,
dnh hudng truc tiép, gidn tiép bdi vo van cac yéu t& phiic tap nhu: tinh hinh chinh
tri, tinh hinh kinh t€ - xa hdi, cdc yéu t6 thudc vé méi truong tu nhién: han han, la
lut, dong dét... Sy bién dong bét thuong ciia cdc yéu t6 nay, cho dit chii dau tu ¢6 tai
gidi, c6 ddu 6¢ phdn dodn, c6 nhiéu kha ning, nhiéu kinh nghiém cling khéng thé
dy doan, ludng trudc hét duge nhiing thay d6i, nhitng dao 16n ¢é thé xay ra trong

-qué trinh thyc hién hoat dong ddu tu so vdi ké hoach, véi dy tinh ban diu. Do d6
n6 c6 thé tic dong va gay nén nhiing hiu qua, nhiing ton thét, thiét hai cho bén vay
cting nht ngan hang.

Chang han, tinh hinh chinh tri trong nudc, qudc t€ r6i ren, bat 6n, chién tranh
xdy ra, quan hé giita cic nudc bi ngling tré thi cdng cudc déu tu khé cd thé dién ra
theo ¥ mudn ctia chtt ddu tu, nhit 1a nhiing trudng hop dy an dau tu ¢d lién quan
t6i thi trudng nudc ngoai nhu viéc mua sdm mday moc thiét bi, cong nghé san xudt

_hodc tiéu thy san pham sau nay...

Tinh hinh kinh t€ - xa héi dién bién khéng binh thudng, gid tri déng tién giam
stit, ty 1& lam phat gia ting, gi4 c cic hang hod bién dong bt thudng... thi moi ké
hoach, dy dinh hoat déng cia doanh nghiép vay vén bi xdo trdn, gip kho khin, vén
clia cic nha tai trg bé vao d6 khé duge bao toan. _

Thuc t€ 141 suit d&i véi mot khodn vay thudng tuy thudc nhiéu vao muic lai sudt
chung, khéi lugng khoin vay, thai han vay va tuy thudc vao nhu cdu cén vén clia
ngudi vay. Khac véi cho vay ngin han, viéc thod man nhu cdu vay déi véi khach
hang trong cho vay trung va dai han kho khan phiic tap hon, né lién quan nhiéu
dén cac diéu kién dién bién kinh té trong tuong lai, cac chi phi phit sinh trong viéc
tao vOn ctia ngin hang, qua trinh thim dinh, xem xét, thuc hién va gidm sit khoan
vay nhiéu hon, ky han cho vay dai cling lam dnh hiéng 16n dén tinh thanh khoan
ctia ngan hang... Hon nda, trong cho vay trung, dai han cdc hoat dong sinh 16i clia
doanh nghiép vay vén dién ra va trai qua mét thai gian tuong d6i dai nén thudng
c6 nhiéu rii ro han trong cho vay ngén han.

Chinh vi 1& d6, 141 sudt trong cho vay trung, dai han thudng phai cao hon [ai
suét cho vay ngin han.

2.3. Gia tri khoan vay lon

Tin dyng trung, dai han thc su cdn thiét va n6 gin chit véi sy ra doi va qua
trinh hoat d¢ng san xudt Kinh doanh clia cac doanh nighiép trong nén kinh t€ thi
truding. N6 tao ra mot nang lue sdn xudtmaéi hodcnang cao ning luc san xuét hién
6 clia doanh nghiép.
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Thuyc chét tin dung trung, dai han chinh Ia tin dung v6n ¢6 dinh, ma déi tugng
chii yéu ¢hia nd 1a nhitng chi phi d€ hinh thanh nén co s& vat chit ky thuat méi hodc
¢ai tgo, m& rong, nang cip co sd vit chit ky thuat da co sén caa doanh nghiép.

Déy la mot hoat dong lién quan toi nhiéu nganh, nhiéu linh vyc, bao gém
nhiing cong viéc hét stic da dang va phiic tap phét sinh nhiing khéi lugng cdng viéc
16n nhé khéc nhau. D€ thyc hién dugc phai co sy sip x&p, bd tri cic cong viéc mot
céach khoa hoc, ti€n hanh thuc hién theo moét trinh ty nhit dinh, c6 su quan 1y chit
ché. Dic biét doi hoi khong thé thiéu duoce, d6 1a doanh nghiép phai c6 mét khéi
lugng v6n 16n nham thyc hién hang loat cdc cong viéc ma chung quy lai la d€ dat
diigc mét trong nhiing muc dich quan trong nhét, ¢6 ¥ nghia ca v& mdt gid trj lan
vai trd doi véi qua trinh hoat ddng san xudt kinh doanh ctia doanh nghiép dé la tao
ra mot tai san c6 dinh, mt ning luc sdn xudt mai.

Vi véy, gia tri khodn vay 16n cing 1a mét ddc diém ctia tin dung trung, dai han.

Tém lai, viéc nghién ciiu cac dic di€ém trén nham phéan biét mdt cach rd nét
gitta tin dung trung, dai han véi cac hinh thdc tin dung khac. Pong thoi qua déy
gitip cdc nha quan ly ting cudng trong viéc quan ly tin dung, dic biét ¢d nhiing co
s diing dan khi xem xét ra quyét dinh cho vay.

II. NGUYEN TAC CAP TiN DUNG TRUNG, DAI HAN

1. Vén vay phai duge sit dung ding muc dich da cam két trong hgp
dong vay von

Mudn vay vén trung, dai han, doanh nghlep phai soan thao dugc dy dn ddu tu,
tiic 1& phai tp hop cdc két qua nghién cdiu, cdc nédi dung 6 lién quan anh hudng
dén sg van hanh va tinh sinh loi cia cdng cude ddu tu. Dy 4n ddu tu phai thé hién
mét cach ré rang, ddy da viée st dung von theo céc muc dich cy thé. Dy 4n dau tu
phai phan chia cic khoan muc st dung von chi tiét d€ ngén hang cho vay c6 thé
thdm dinh dugc kha niing trd ng cha dy 4n.

Céc khodn muc vé sit dung vén trung, dai han it da dang va phong pha, ching han:

- Chi phi ding d4t x4y dyng (mua dét, thué dit).

- Chi phi x4y dung nha xudng.

- Chi phi mua cdong nghé san xuat.

- Chi phi mua sim mdy mdc thiét bi.

- Chi phi bao quan, bdo dudng thiét bi theo yéu cau ky thuit.

- Chi phi gia cong thiét bi.

- Chi phi thué chuyén gia huéng dan ky thuét (néu ¢6).
- Chi phi lap dit.

- Chi phi x4y dung cg sé ha tang: dién, nudc, dudng sa...

Muc tiéu clia dy én dautiivita phai dam, bae lekich chinh dang ctia chi dau tu
trén co s& phép luat, viia phai phti hop vdi duong 161, chinh sach phét trién kinh té
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ctia dat nudc, hoat dong clia du 4n khéng gay anh hudng dén méi trudng va mang
lai hitu qua kinh t& - xa hoi. Dy an ddu tu phdi dugc co quan ¢6 thdm quyén thim
dinh va phé duyét.

Thuc hién yéu ciu clia nguyén tic ny, doi hoi moi khoan tin dung ngén hang
cdp ra phai nhdm vao cdc muc dich rd rang dé thuc hién dif an dau tu. Péng thoi
doanh nghiép vay vén ciing phai st dung vén ding véi muc dich ma hai bén da
thod thuin cam két va gni trong hgp dong vay vén.

2.VON VAY PHAI PUGC HOAN TRA NG GOC VA LAI DUNG HAN

- Hoan tra la thuéc tinh vén ¢d clia tin dung, 1a tiéu thiic € phin biét gitia phuong
thitc cip phat vén clia Nha nudc vdi phuong thiic cho vay vén clia cdc ngén hang, Su
hoan tr luén 13 méi quan tdm hang diu ciia cac ngin hang khi cip tin dung, v thu
héi ng ding han 14 ca s& d¢ cac ngin hang thuong mai ton tai va phat trién. '

Chiing ta biét ring, nguén vén tin dung cla cac ngan hang thuong mat chi yéu
142 nguén v6n huy dong, titc 14 ngan hang thugng mai ludn déng vat tro la nguoi “di
vay dé cho vay”. Khi tip trung huy ddng v6n, ngan hang thuong mai phdi ddm bao
va ¢é trach nhiém hoan tra ddy dd, kip thai cho ngudi giii khi ho ¢6 nhu cdu rit tién
glii. Vivay, trong cho vay ndi chung cing nhu trong cho vay trung, dai han néi riéng
ngan hang ciing doi hoi khach hing vay vén phai hoan trd ngén hang ding han.

Mit khéc, trong qué trinh thyc hién cdc nghiép vu tin dung clia minh, ngén
hang ciing phai bii dép céc chi phi nhu: trd 13i tién gifi, trd liong cin bo nhén vién,
chi phi 4n chi, ndp thué, trich lap cic quf... Diéu nay doi hoi ngan hang phai thu
thém khoan chénh léch ngoi s6 vdn da cho vay, d6 chinh la phan lai.

*_ Dé&thyc hién dugc nguyén tic ndy, trong cho vay trung, dai han, ngin hang cho
vay va doanh nghiép vay vén phai théng nhdt tinh todn, xdc dinh rd thdi han cho
vay va ky han trd n¢ ctia du 4n. Déng thoi thudng xuyén theo doi, don déc doanh
nghiép trong viéc thuc hién trd ng, tra lai.

3.VON VAY PHAI PUCC DAM BAO THEO QUY DINH

Trong nén kinh t& thi tradng, hoat dong tin dung cia ngén hang ludn chita
dung kha ning rhi ro. Vi théi han cho vay dai, nén tin dung trung, dai han thudng
c6 rii ro cao hon cho vay ngin han. Béi vy, khi cho vay c4c ngén hang luén chi
trong dén viéc dim bo tién vay va coi d6 [a nguyén tac.

Tén trong nguyén tic nay, trong qué trinh cho vay sé gitip cho ngan hang c6
thé thuic hién thu ng bing cach phét mai cdc tai san lam ddm bao néu doanh nghiép
khéng thyc hién dugc nghia vu tra ng khi dén ky han.

Thyc hién nguyén tic nay, khi cho vay trung, dai han vén phit ra phai dugc
dam béo theo ding quy dinh. Théng thudng doanh nghiép vay von phai cé tai sén
dam bio chéc chén. Tai san diing d€ dam bao cho ng vay phai c6 gid tri lau dai va
khéng bi mat gia theo thoi gian.

Tuy nhién, d&i vdi ¢ac doanh nghiep cd uptinlon trén thi trudng, c6 tai sin
kinh doanh lén va kinh 'deanh trén nhiéuaganh fighé, nhiéu linh vuc, von riéng
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ctia doanh nghiép tham gia thuc hién dy én chiém ty 18160, dy dn kha thi va ¢ hiéu
qua kinh té chic chan thi viéc dam bao vén vay cé thé dugc néi long hon vi doanh
nghiép nay ¢6 kha néng tra no ti€ém tang.

Gid tri céc tai san lam dam bdo ng vay phai dugce xem xét, danh gia mét cach
chinh xdc, miic ddm bao n¢g phai chon & mitc hgp ly, theo quy dinh va phai nhd hon
gid trj tai san ddm bdo.

II1. CAC HINH THUC CAP TIN DUNG TRUNG, DAT HAN

1. TIN DUNG TRUNG, DAI HAN THEO DU AN PAU TU

L.1. Khai niém '

Tin dung trung va dai han theo dy &n dau tu 12 viéc ngén hang cho khéach hang
vay von dé thyc hién cdc dy dén dau tu phét trién san xudt, kinh doanh, dich vu va
cac du én phuc vu doi séng.

1.2. Thu tuc vay von

1.2.1. Nhitng hé s0' 1am cén eif xét duyét cho vay

D¢ dugc vay vdn khéch hang phai cé ddy du céc diéu kién vay von va phdi lap
hé so vay von giii dén ngan hang,

Hb sa bao gom:

- Gidy dé nghi vay vén: Phai ndi 6 tén, dia chi cfia khich hang vay, s6 tién cin vay,
muc dich vay v8n, cic cam két vé sti dung tién vay, tra ng tra l4i va cac cam két khéc.

- Cac tai lidu phép Iy v& bén vay:

+ Quyét dinh thanh lp doanh nghiép.

+ Quyét dinh b8 nhiém giam ddc.

+ Quyét dinh b8 nhié¢m ké todn trudng.

+ Diéu 1¢ hoat dong.

+ Gidly phép kinh doanh, gifly phép hanh nghé...

- H8 so dy 4n ddu tu va céc tai liéu lién quan dén dy an dau tu:

+ Bdo cdo nghién ctiu dy én kha thi (ludn ching kinh t€ - ky thuét hodc bdo
cdo kinh té - ky thuat).

+ Vin bdn quyét dinh ddu tu cha cép 6 thdm quyén (cho phép va cap gidy
phép dau tu).

+ Quyét dinh phé duyét téng du toan cia cap c6 thim quyén.

+ Céc tai lidu vé thiét k&

+ Gidi trinh hiéu qua kinh t€ ctia duy an.

+ Cac hop dong lién quan dén cung ting thiét by, tiéu thy san phim...

+ Quyét dinh két qua ddu thau (hodc quyét dinh chi dinh théu).

+ Cdc loai gidy phép:quyétdinhygiao dat, hen dong thué dat dé thuc hién du
an, gidy phép xay dung, gidy phép si7 dung cac cong {rinh ha ting...
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+ Van ban chip thuén cia B¢, S6 Khoa hoc cong nghé moi trudng.

+ Lich trd ng, cam két uy nhiém trich tai khoan tién giii d€ trd ng.

+ Hop dong mua bao hi€ém cong trinh xay dung véi cdng ty bao hiém dugc
phép hoat dong.

- Cac tai liéu lién quan phan dnh thuc trang tai chinh:

+ Bang cin d6i ké toan (bang tong két tai san) cic ndm lién ké.

+ Bdo cdo két qua hoat déng san xudt kinh doanh.

+ Béo cdo luu chuyén tién té.

+ Tinh hinh céng no.

- Céc gidy t§ phap ly vé dam bao tién vay.

1.2.2. Kiém tra thim dinh hé so

Nhién dugc ho so, tuy thude vao viéc phin cip quan Iy, trong pham vi théi han
theo quy dinh ngéin hang cho vay xem xét ky céc tai liéu nhin dugc nhiam dénh gia
day du, chinh xdc vé du 4n ddu tu va cic kha ning ctia khach hang vay vén d€ quyét
dinh cho vay hay khong cho vay.

Thai gian thdm dinh va xét duyét cho vay déi véi cho vay trung han thudng

quy dinh:
- Cac du 4n do chi nhdnh tryc ti€p tham dinh xét duyét cho vay, théi han khong
qua 30 ngay.

- - D6ivéi cde dy dn cdp trung uong xét duyét, thdi gian thim dinh t6i da khéng
qua 45 ngay, trong do, thdi gian thdm dinh va xét duyét cho vay tai trung uong
khéng qué 20 ngay.

Trén co s& cdc ho so doanh nghiép vay von gli dén, ngén hang phai xem xét
tinh hgp phép, tinh hgp 1¢, tinh day d ctia ho so. Dong thai tham dinh va danh gia

ky hidng vé€ dy an va khach hang vay von theo dung quy dinh.

Trong thim dinh du én va dinh gid khdch hang hién nay, ngan hang cin luu y
mdt sd van dé:

- Phai d4nh gia tinh hinh tai chinh hién tai va tuong lai ciia doanh nghiép
vay von, dic biét danh gid kha ning sinh 10i cGa du 4n, thdm dinh ky hidng vé thi
tridng ma doanh nghiép sé cung cip san phdm, bao gdm: thi trudng trong nudc,
thi tridng nudc ngoai, thi trudng tuong lai, du bdo vé s lugng va gid ci san phim
bén ra, kha nang canh tranh ctia dy 4n... _

- Phai xem xét tinh én dinh trong hoat déng sdn xudt kinh doanh ciia doanh
nghi¢p vay vén: nhin chung cic doanh nghiép c6 qud trinh hoat dong 6n dinh va
phét trién thudng la cdc d6i tugng ¢é kha nang phét trién lau dai va bén viing, do
vdy ngan hang can quan tim hon. '

- Thdm dinh ky kha nang.etia bd_may, quan Iy doanh nghiép: xem xét xem
ho c6 dé thich nghi v§i moi tnidng kinh doanh? €6 kha ning nang dong, xoay
chuyén trong moi tinh hudng bién-dong cia mébtricng kinh doanh hay khong?
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Mot doanh nghiép c6 b mdy quan ly t6i nhin chung khéng thé [a d6i tugng cho
vay trung, dai han ctia ngan hang dugc, béi vi khi ngan hang guyét dinh cho vay
chinh 13 ngan hing da quyét dinh gin bo hoat dong kinh doanh clia ngan hang véi
doanh nghiép.

- Phai danh gid dugc vithé cia doanh nghiép vay vén, khd néng canh tranh cia
doanh nghiép v6i cac d6i thi khac trén thi truding: mdt doanh nghiép c6 kha ning
canh tranh cao vi chét lugng sin phém tét, gia thanh san phdm thip hodc c6 mang
lu6i khach hang trung thanh... Ngan hang ciing nén luu y hon trong viée thiét lap
quan hé cho vay trung va dai han.

- Nigodi ra, ngdn hang cho vay cling cin xem xét dén cdc vin dé vé phap ludt,
viin hoé- xa hdi, chinh tri ctia du én: vi mdt dif 4n ¢6 ¥ nghia chinh trj, ¥ nghia kinh
t€- x4 héi cao cling thudng dugc sy hd trg cao cha Nha nude va nguge lai...

1.3. T6 chiic cho vay va thu n¢

1.8.1. T6 chiic cho vay

Pé tién hanh cho vay vén, ngan hang cung khéch hang phai ky két hop dong va
thoa thuan miic vén ddu tu duy tri cho sudt ¢ thoi gian déu tu clia dy 4n.

Hop déng cho vay 1a mot ban thoa thudn gitta bén vay va bén cho vay, dugc
ghi thanh van ban va dugc hai bén ky két. V€ mat phap ly, hgp dong tin dung nay
la mét bing chiing v€ cam keét nghia vu ctia mot bén déi vdi bén kia va quyén lgi
cia cic bén dugc hudng khi ho thuc hién t6t cdc cam két ciia minh. Dong thoi qua
day cling nhim rang bugc trach nhiém cta nguoi vay trong quan hé véingén hang.

Hop déng tin dung phai c6 ndi dung va diéu kién vay, muc dich st dung tién
vay, hinh thiic vay, s& tién vay, 1ai sust, thoi han vay, hinh thic bao dam, gia tri tai
san bio dam, phuiong thic tréd ng va nhiing cam két khéac dugc céc bén thoa thuén.

Chéng han: cam két khong cho ngudi khac vay, cam két khong diing ra béo linh
cho ngudi khéc, cam két duy tri ty 1¢ v6n ty c6 t5i thiéu, cam két duy tri s6 du bi...

Miic cho vay: dugc ngan hang xdc dinh trén ¢o s chénh léch giita téng nhu céu
vén cin thiét hop Iy ctia dy 4n, v6i von ty 6 tham gia ddu tu du 4n va cde ngudn
vén huy déng khac (néu co).

Mire _ Tbng nhu ciu vén : ; Ngudn vén
ChO Vay R . Von tu' CO - - P
cua dir an huy ddng khéac

Viéc xéc dinh mtc cho vay phai trén co s& khai théc st dung t6i da tri¢t d€ von
ty ¢é va von huy dong khéc ctia doanh nghiép tham gia thuc hién du an. Von tu co
tham gia thyc hién du 4n t6i thiéu phai ddm bao di theo dung ty 1& quy dinh.

Theo quy dinh cfia Ngén hang Cong thuong Viét Nam hién nay:

- Déi v6i cac dian caitign ki thudt, md rong sin xudt, hgp ly hoa san xuit,
khéach hang phai cd vén tuf ¢6 tham piafiid d6|da 16! thidu bing 10% téng vdn ddu
tif clia du 4n.
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- B&i vdi dy 4n ddu tu xdy dung co ban méi, khdch hang phai c6 von tyf c6 tham
gia vao du 4n t6i thi€u bang 30% téng von déu tu ca dy dn.

- D0i véi cdc du an phuc vu doi song, khach hang phai ¢6 von ty ¢6 tham gia
vao du 4n t6i thiu bing 40% t6ng von dau tu ca dy an.

Theo quy dinh cha Ngan hang Nong nghiép va Phat trién ndng thon Viét Nam:

- Déi v6i cho vay trung, dai han, khach hang phai c6 von tu c6 t6i thifu 30%
trong tdng nhu céu vén vay.

- Riéng cho vay dgi s0ng, khach hang phai cé vén tu c6 t6i thiu 40% trong
tdng nhu cdu von vay.

Ngudn von huy d(‘)ng khdc clia doanh nghiép tham gia vao dy an ¢6 thé la von
lién doanh lién két, von c6 phan.

Trong cho vay trung, dai han, viéc &n dinh muc cho vay t6i da dé6i véi dli an
con phai can cd vao gia tri tai san thé chdp cdm c6 bao dam ng vay va gidi han cho
vay t6i da doi v6i mét khach hang theo quy dinh (theo Luét cic t§ chiic tin dung:
“tdng du ng cho vay d6i véi mot khdch hang khéng duge vugt qud 15% vén tu ¢
cua td chiic tin dung”).

Bén canh viéc tinh toan xac dinh miic cho vay d6i vdi dy an, ngin hang va
khéach hang con phai xdc dinh chi tiéu thoi han cho vay va thdi han tra ng.

Thdi han cho vay: 1a khoang thoi gian dugc xac dinh ké tii khi doanh nghiép
nhéin moén vay déu tién cho dén khi doanh nghiép tra hét ng ngan hang. Chi tiéu
thdi han cho vay dugc xdc dinh theo cong thiic sau:

T,=Ty*T,

Trong dé:

T_: Thoi han cho vay.

T : Thoi han x4y dung hodc thai glan thuc hién dy an.

T : Thevi han tra ng.

Thoi han trd ng:1a khodng thdi gian duge tinh ké i khi doanh nghiép vay
v6n trd mon ng dau tién cho dén khi doanh nghiép tra hét ng ngén hang. Chi tiéu
thoi han tra ne duoc xdc dinh nhu sau;

4
T,=—

Trong dd: V: Gdc tién vay.

N: $6 ng tra binh quén hang nim.

$6 ng tra binh quin hang nam bao gom:

+ Kh#u hao co béan cha tai sdn ¢& dinh dugc hinh thanh tif vOn vay ngan hang:
mdt dy én khi di vao hoat dong s& mang lai cho nha déu tu cic khodn doanh thu.
Trong khoan doanh thu d¢ e midt phinda khinhagco bin ¢la tai san ¢6 dinh da
ddu tuf bing vén vay. Phdn nay duge diing d& trd idngan hing cho vay 1a ducng
nhién va dugc xdc dinh nhu san:
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KHTSCH Gia trj tai sén Ty lé
hinh thanh bing _ cb dinh ddu tw bing KHCB TSCD
von vay von vay
Hoic:
Gia tri tai san Ty & Ty 1& kh&u hao co ban
= ¢ dinh vén vay X tai sin cé dinh

+ Mot phan lgi nhuan do cong trinh vay vén mang lai: bo phan nay nhiéu hay
it con phu thudc vao viée thuc hién nghia vu ctia doanh nghiép déi véi ngén sich
nha nuéc, ché do trich 1ap cdc quy theo quy dinh, chinh sich ctia doanh nghiép va
sy thoa thuin ctia hai bén d4 ky trong hgp déng vay vn. Phin nay c6 thé xéc dinh
nhu sau:

Lgi nhuin ding trd , Lgi nhudn rong - Tylé dung
ng ngin hang " hang ndm X tra ng

+ Ngoai hai nguén diing d€ trd ng cd ban trén, doi khi doanh nghiép vay von
con c6 thé sti dung céc ngudn vén hgp phdp khac dé trd ng. Chéng han st dung cac
khoan thu tit cic tai khodn sinh 161 khac clia doanh nghiép. Song diéu nay khong phai
I3 dwong nhién, vi doanh nghiép vay von c6 thé phéi st dung né vao céc muc dich
khac hon 12 tra ng vay. Bai vay, trong thuc €, céc ngin hang cho vay chi nén quan tim
chit yéu vao su sinh 16 ctia von ddu tuf tit ngan hang, khong nén qud hy vong vio cic
ngudn vén khac ctia doanh nghiép trong viéc trd ng.

- Qué trinh phét tién vay trong cho vay trung va dai han dugc thic hién theo
tién d6 cita du 4n, trén co s§ c6 khdi lugng cong trinh hoan thanh. Ttng ldn nhdn
tién vay khach hang vay v6n phai giti dén ngén hang nhiing tai liéu Iam cén ct cho
viéc phét tién vay nhu: bién ban nghiém thu va ban giao, bing ké khéi lugng cong
trinh hoan thanh, phiéu gi4 thanh toan vi nhiing tai liéu chiing ti lién quan khéc...

Ngan hang tién hanh kiém tra va phat tién vay trong pham vi muic cho vay va
dy todn dugc duyét. :

Vidul:

Théng 6-2013 mét doanh nghiép sdn xudt vat liéu xdy dyng glii dén ngn hang
hé sa xin vay vén ¢d dinh d€ thuc hién md rong san xudt kinh doanh. Sau khi xem xét
th4m tra hé so, ngin hang da xic dinh dugc mdt s6 chi tiéu nhu sau:

- Téng gid tri dy todn cong trinh: 1000 triéu dong.

- Vén t ¢6 clia doanh nghiép tham gia thyc hién dy én 1 30% tong gid tri du
todn ctia cong trinh.

- Theo k& hoach coéng trinh bat dau khai cong thuc hién ngay 01-08-2013, hoan
thanh ngay 31-12-2013:

- Khi céng trinh/hoan thanh duavao san xméi kinh doanh, dy kién Igi nhuin
hang nim do cong trinh dem lai 13 240 trigudong.
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- Doanh nghiép trich lap cdc quy va ndp ngan sich Nha nudc hang nim 40%.
Phén con lai dugc ding tra ng ngén hang.

- (Gid tri tai san th& chip 13 1200 triéu dong.

- Ty 1é khiu hao co ban tai san ¢6 dinh hang ndm Ja 12%.

Yéu cau: '

1. Hay x4c dinh miic cho vay t3i da déi véi cong trinh.

2. X4c dinh thoi han cho vay dy 4n.

Biét rang:

- Nguén vdn ngan hang da dp ing nhu ciu vén hep Iy clia khich hang.

- Mitic cho vay t6i da so vdi gia tri tai san ddm bao khong qué 70% (theo quy dinh).

- Doanh nghi¢p vay v6n thod thun vdi ngin hang hang nam sé s dung cdc
nguén thu khic dé tra ng ngn hang 1a 22 triéu déng.

L&i giai:

1. X4c dinh mutic cho vay:

- Miic cho vay xé4c dinh theo nhu cu vay ctia doanh nghiép:

Miic cho vay = 1000 - 1000 x 30% = 700 triéu dong.

- Mtic cho vay tinh trén gid tri tai san lam dam bao:

Muic cho vay = 1200 x 70% = 840 triéu dong.

Vay miic cho vay t6i da ddi véi cong trinh 12 700 triéu dong.

2. X4c dinh thai han cho vay:

Theo céng thic: T, =T, ,+T,

- V& thoi gian xay dyng ta c6:

T tit 01-08-1999 dén 31-12-1999: 14 5 théng,

- VE thdi gian trd ng ta cé:

T V

I T —

N

V =700 triéu dong.

N: $6 n¢ trd binh quan hang nim:

+ Khau hao co ban tai san ¢§ dinh dung d€ tra no:

700 x 12% = 84 triéu dong.

+ Lgi nhudn diing tra ng: 240 - (240 x 40%) = 144 triéu dong.
+ V6n hgp phdp khdc dung tra ng: 22 triéu dong.

Cong: 250 triéu dSng.

700
Nhu vay: Thoi han trd ng=——— = 2,8 nam = 33,6 thang
250

Thoi han cho vay =5 thang + 33,6 thing+38;6 thang.
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1.3.2. Thu no, thu lai

1.3.2.1. Thu ng

Thuc hién thu ng trong cho vay trung, dai han dugc tién hanh khi toan bd cong
trinh hoan thanh dua vio sit dung hoic khi c6 gid tri tai sdn c6 dinh hoan thanh
dua vao st dung.

D& tién hanh thu no doi héi phai xdc dinh dugc ké hoach tra ng, k¥ han ng va
s6 tién tra ng cho mdi ky han ng. '

M&i dinh ki han ng dai hay ngén tuy thudc vao su thoa thudn gitta ngudi vay
v6n v6i ngan hing cho vay. Thong thuéng ky han ng trong cho vay trung, dai han
cé thé duoc xdc dinh theo thing, quy, vu.

Khi dinh ky han ng va s6 tién trd ng ciia tiing k¥ han thudng duge xdc dinh
dufa vio tinh chit ciia khoan vay, su chu chuyén clia vén vay trong chu ky sin xuét
kinh doanh cia doanh nghiép vay v6n, ddng thoi xem xét dén toan bo ngudn thu
ma doanh nghiép cé thé ding dé trd ng trong titng thoi di€ém d€ dinh thoi diém tra
ng va it ngin thoi han trd ng.

Khi bén vay da cam két trd ng theo dinh ky nao thi phai chdp hanh theo ding
cam két. Néu dén ky tri ng ma doanh nghiép khong tré ng thi coi nhu vi pham
cam két.

Can o vao ki han ng da dugc xdc dinh, ngin hang cho vay tién banh thu ng
nhu sau: .

+ Dén k han ng, doanh nghiép vay vén phai chi dong trich tai khoan tién gtti,
nép tién mit hojc ngan phiéu thanh todn... d€ trd ng.

+ Néu dén ky han ng doanh nghiép khéng chii dong tré no, ngan hang cho vay
chii ddng trich tai khodn tién gifi ciia doanh nghiép d€ thu ng.

+ Trudng hgp dén ky han ng ma doanh nghiép vay v6n khong trd hét, ngan
hang sé chuyén sang no qué han va sé thu ngay khi tai khodn tién gdii cla doanh
nghiép cd tién. '

Thu ng trong cho vay trung, dai han con dugc tién hanh trong cc trudng hop
dac biét sau: doanh nghi¢p vay von c6 sy thanh ly, bén tai san dugc hinh thanh
{4 vén vay ngan hing; doanh nghiép sii dung vén vay sai muyc dich hodc vi pham
nhitng cam két trong hop déng vay v6n; doanh nghiép khong chap hanh ding quy
dinh ciia Nha nuéc vé quan 1Y ddu tu xay dung co ban; doanh nghiép cé quyét dinh
gidi thé hay c6 sq sap nhap.

1.3.2.2. Thu lii

Lai suét cho vay trung, dai han 1& thudc vao lai sudt chung ctia nén kinh t€,
théng thudng 1i sust cho vay bing i sudt huy dong cong phi nghiép vu ngan hang
cong lgi nhudn clia-ngan-hang:

Lai sufit cho vay phai dambao@éag tiékhong bi gidm sitc mua do yéu t6 lam
phat, phai dam bédo che ngudi di vay ¢6 dugemot miic Igi nhudn trong sdn xudt
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kinh doanh hop ly dong thoi phai dam bio sit duy tri va phat trién ca hoat dong
kinh doanh ngan hang.

O nhiéu nude trong nén kinh té thi truéng 13i sust cho vay trung, dai han cé thé
13 14 suat ¢d dinh trong sudt thai gian vay von, nhung ciing cé thé quy dinh mét 1ai
sudt bién d6i lén xudng thy thudc vao bién dong cta thi trudng,

Lai sudt cho vay trung, dai han hién nay ngan hang thuong mai Viét Nam dang
dp dung thy tiing du 4n va do hai bén vay va cho vay thoé thuan nhung phai phu
hop véi quyét dinh cha Ngan hang Nha nudc vé 1ai sudt cho vay.

Thu l3i trong cho vay trung, dai han ciing duge phéan thanh ky han theo thang,
quy, nam... va dya trén s0 két du & moéi ky han no va lai suét & mdi ky han ng da ghi
trén hgp dong vay von.

 Tuy nhién, ciing c6 nhiing trudng hgp thu 1ii mdt ldn ciing véi no gdc & mbi ky
han ng hodc ngin hang nhap ldi vao ng géc & tling ky han va thu mét 14n véi ng goe.
2.TiN DUNG THUE MUA

Tin dung thué mua la mét phuong thiic tai trg von trung, dai han. Theo phuong
thuic nay ngudi vay dugc sif dung tai sén minh cdn trén cd s& di thué, khong phai bo
von mua ma chi phai chi tién thué tai sdn dé cho cong ty tin dung thué mua va khi hét
han hop ddng thué nguoi vay duge quyén mua lai tai san do.

Thyc chit day la moét phuong thic vay tai san théng qua mét hgp déng cho
thué, kém theo I¢i hia don phuong ban cho ngudi thué theo mét gid nhit dinh co
tinh dén nhiing s6 tién thué da tra.

Trong hoat ddng tai trg von dudi hinh thic tin dung thué mua théng thudng
c6 3 chti thé tham gia: bén thué, bén cho thué va ngudi cung cép.

Bén thué: chi yéu 1a cic doanh nghiép hoat dong trén linh vdc cong nghiép
va thuong nghiép. Khi phét sinh nhu cdu vé hinh thdc tai trg nay, ho phai lua chon
ngudi cung ing va thuong lugng thod thuin vé cac loai tai sdn minh cén, cdc dic
tinh ky thuit, chiing loai, gid ca, phuong thiic thanh todn, cich thiic giac nhén va
cdc diéu kién vé€ bao hanh bao dudng...

Trén co s¢ do bén thué lap ho so xin thué mua giti bén cho thué dé bén cho thué

‘xem xét va di mua. H6 so xin thué mua gin gidng nhu hd so xin ¢ap tin dyng,

Bén cho thué: thudng 1a cdc t6 chdc tin dung, cc tO chic tai chinh. Sau khi
thdm tra xét duyét ho so, xac nhan chi tiét vé tai san, gid ca, phuong thic thanh
todn... ma bén thué va ngudi cung ting dé thoa thudn, bén cho thué tién hanh ky
hop déng cho thué véi bén thué va hgp dong mua tai san véi nguti cung Gng.

Hgp dong thué mua dua trén mét thei han ma theo nguyén tic 1a “khong thé
thay d6i“ va bén thué khong thé chip dit cam két clia minh. Théi han dy thudng

_ung voi thdi han khéu hao theo ché d¢ thué chia tai san va gid céc s6 tién thué bing
gid tai san, cac chi phi khaithicvilaicha bénchothus:

Trong tin dung thué mua bén che thutluon\giiguyén s& hitu dbi véi tai san da
cho thué, con viéc bao duBng, stia chira va g vin € ki thudtlién quan dén tai san
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dugc tai trg bing thué mua khéng thude trach nhiém cfia bén cho thué ma thudc
trach nhiém cfia bén thué hay nguidi cung Gng nhiing tai san do.

Ngudi cung ng: dam phén v6i bén thué vé tai sin, gid ca, phuong thiic giao
nhén, phuong thiic thanh todn va cdc vAn dé vé& bdo hanh bao dudng..., déng thoi
ky hop ddng mua ban tai san véi bén cho thué va ¢ trdch nhiém giao tai san theo
dung hgp dong.

Thai han cho thué dugc bit dau va ¢6 hiéu Iuc khi bén thué nhan dugce tai san
theo dting hgp dong, bén cho thué nhén duoc théng bdo xdc nhén vé viéc giao nhén
tai sin do, dé thuc hién thanh toan cho nha cung Ung.

Trong thoi han thué, bén thué trd tién thué dinh ky theo bang tinh sin da chdp
nhan ghi trong hop déng. Khi hgp dong hét théi han, bén thué c6 thé lua chon theo
3 céch:

- Huy bd hop déng, tri lai tai san cho t§ chic tin dung hodc céng ty tai chinh
cho thué.

- Tiép tuc lap hop déng thué tiép véi gid rit ha.

- Mua lai theo gid con lai dd thod thuén.

Tai trg vén duéi hinh thiic tin dung thué mua d6i véi bén thué mic di gia
thudng dét, song 6 nhiéu diém thudn lgi:

- N6 cho phép bén thué nhén dugc mét khodn tai trg [a 100% cac diu tu, va tiét
kiém duogc viée sti dung céc von tu cé clia minh.

- N6 khong dé ning 1én bang téng két tai san, va n6 cho phép duy tri hay it ra
ciing khong 1am ning thém ning Idc di vay.

- Nh& viéc thué mua bén thué ciing c6 thé tim théy kha nang déi méi thudng
xuyén hon vé tai san d€ thoa méan cic cg hoi kinh doanh, nhit 13 v6i trudng hgp ma
ky thuit b 161 théi nhanh.

Tuy nhién, trong thyc tién céc cong ty tin dung thué mua khi tai trg von dudi
hinh thitc nay ciing c¢in phai c6 su cin nhic va hét siic than trong bai vi nhiéu
trudng hop trong quan hé vay vén dudi hinh thiic tin dung thué mua c6 thé c6
nhiing sy lam dung théi qua tif phia bén thué. Ching han doanh nghiép roi vao
tinh canh ng¢ nin ning né di bao hoa vé tin dung, kha ning vé tu tai tro qué yéu
kém, ho rit d& dén véi cac cong ty tin dung thué mua dé tim kiém sy tai trg dudi
hinh thtic nay.

Déi vdi bén cho thué: Trong bit cli trudng hop nao bén cho thué ciing gift
quyén s& hitu d6i vdi tai sin di cho thué, vi thé trong trudng hop bén thué ¢6 kho
khan thi tinh thé ctia bén cho thué vé phuong dién phap Iy van dugc dim bio &
mitic dé cao, bdi vi trudng hop nay tdong tu nhu thé chdp phéap ly.

Tin dung thué mua 12 mét phuong thic tai trg cac déu td ¢6 mot tinh chit dac
biét ducc hinh thanh & M#, né lan truyén dén chau Au vao nhiing nam 1960 va phat
trién manh mé. Ngay nay-hinh-thiic nay dang duigc ap dung réng rii 6 nhiéu nudce
trén thé gidi.
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@) Viét Nam hoat dong tin dung thué mua m&i duge thc hién trong nhiing
nam gin day. Ngay 07/05/2014 Chinh pht ban hanh Nghi dinh s8 39/2014/ND-CP
“v& hoat dong cia cong ty tai chinh va cong ty cho thué tai chinh” Theo Nghi dinh
nay: cho thué tai chinh 13 hoat dong tin dung trung dai han théng qua viéc cho thué
mdy méc thiét bi va cc dong san khéc. Bén cho thué cam k& mua may maoc thiét bi
vi ddng san theo yéu cdu ctia bén thué va nam giif quyén s hitu déi véi téi san cho
thué. Bén thué st dung tai san thué va thanh todn tién thué trong suét thdi han thué
da dugc 2 bén thoa thuan va khong duoc huy bo hop dong trude théi han. Khi két
thtic théi han thué bén thué dugc chuyén quyén s& hiiu mua Jai hodc tiép tuc thué
tai san d6 theo cac diéu kién da thoa thuan trong hgp d6ng thué.

3. TiN DUNG TUAN HOAN

Tin dung tuin hoin dugc coi 1a tin dung trung, dai han khi thai han ctia hgp
ddng dugc kéo hai tif 1 dén vai ndm vA ngudi vay it tién ra khi cdn va dugc trd ng
khi ¢6 ngudn, trong thai gian hgp dong 6 hiéu lyc.

Trong cac doanh nghiép c8 phan khi c6 nhu ciu vé v&n trung, dai han, doanh
nghiép c6 thé gia tang viéc phdt hanh 6 phiéu, nhung cling c6 thé vay ngn hang
dudi hinh thiic tin dgng tuén hoan, sau do6 st dung phén loi nhudn tinh tra cho cé
déng dé tra ng d6ng thi ting vOn gop cdia c8 dong lén.

Thuc chit, day 12 mét hinh thdc cai bién co ciu tai chinh cia doanh nghiép,
chuyén ng vay ngin hang thanh von trung, dai han. _

Doanh nghiép vay vén ciing ¢ thé yéu cau ngén hang chuyén tin dung tuin
hoan thanh tin dyng trung, dai han va tham chi c6 thé gia han kéo dai nhiéu ndm voi
diéu kién c6 tai san dam bao cho khoan vay mét cich chic chin. Viée chuyén déi nay
thuéng duige dién ra vao cuéi giai doan cia hop déng va diéu dé con tuy thudc vao
muic d6 thuc hién hgp déng va tinh hinh tai chinh cta khach hang vay vén.

4. CHO VAY DONG TAITRG

4.1, Khai niém

Trong hoat dong thuc tién cBia cac ngan hang thuong mai trong linh vuc tin
dung, khong it cic trudng hop muic cho vay hodc mic rii ro ma ban thin mot ngin
hang khéng ty dam duong ndi, do d6 dén dén c6 su phdi hop lién két giiia cac ngan
hang cling tham gia tai trg cho mét du an.

Cho vay déng tai trg 12 qud trinh cho vay clia mdt nhom t6 chiic tin dung (t
hai t& chtic tin dyng tr& 1én) cho mét dy dn do mdt t chiic tin dung lam d4u mo6i,
phéi hgp v6i cac bén tai trg d€ thuc hién, nhim nang cao nang liic, hiéu qua trong
hoat déng sin xudt kinh doanh clia doanh nghiép va ciia t6 chic tin dung,

Trong thyc t& ciing-cé-hoat-déng thitrg-vén-mét-cach tyong tit, do la trudng
hop hai hoéic nhiéu ngaihang tham giading Fitds cho mot dy an, nhung gitia
céc ngan hang khang ¢ sy liénkéi. Moinginchang tién hanh dam phan doc lap
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v6i khdch hang. Sau dd, cdc ngan hang thoa thudn vdi nhau vé nhitng diéu kién tin .
dung dé€ thuc hién ky két hop déng tin dung. Mi ngin hang ty cung cép s6 tién cho
vay khach hang, tu tién hanh thu ng thu lai... trudng hop nay, trong nén kinh té thi
truong, dugce goi la tai trg song song.

4.2, T6 chitc cho vay déng tai trg

Trong cho vay déng tai trg phai ¢6 mét ngan hang dling ra vdi td cich 1am ngan
hang ddu méi. Ngan hang dau méi dam phan véi khéch hang theo céc diéu kién do
cc ngan hang clng tai trg dua ra va ky két hgp ddng tin dung, thuc hién thu hat
v6n clia cac ngén hang cling tai trg va chuyén giao cho khich hing, thuc hién viéc
thu no va chia 1ai.

4.2.1. Cic bén quan hé déng tai trg

Quan hé tin dyng dudi hinh thiic dong tai trg gébm c6 hai bén tham gia: bén
doéng tai trg va bén nhén tai trg.

- Bén d6ng tai trg: t6i thiu phai c6 tif hai ngin hang thanh vién tré lén, mébi
ngan hang thanh vién 1 mét 13 chiic tin dung hodc nhiéu khi ciing ¢6 thé 1a mét chi
nhanh ctia mét t8 chiic tin dung dugc uy quyén. Cac ngin hang thanh vién sé ciing
nhau ban bac chon ra mét t6 chic tin dung dé lam d4u méi. Trong thuc t€, thong
thuding t6 chiic tin dung lam ddu méi la t6 chic tin dung ma doanh nghiép cé nhu
ciu vay von, hién dang cé md tai khoan tién giii thanh todn. Hodc ciing cé thé 1a
mot t6 chidc tin dung cé vi thé, uy tin 16n, cé nhiéu kinh nghiém trong viéc quan Iy
va diéu hanh, dugc cic t6 chic tin dung thanh vién khéc rit tin tudng. Nhin chung,
moi quan hé vé tin dung gitfa bén dong tai trg va bén nhén tai trg déu duge thuc hién
théng qua t6 chdc tin dung lam d4u méi.

- Bén nhén tai trg: thudng la mét phap nhén hoic ¢4 nhan ¢6 nhu ciu vay vén
dédu td cho dy 4n. Nhung nhu cdu vay vdn dé thuc hién dy 4n d6 c6 thé qua 16n,
vugt qud gidi han t6i da cho phép cho vay clia t6 chuic tin dung ma khach hang giao
dich, hodc ciing c6 thé 1a do hién tai bin than t8 chic tin dung dang thuic hién mét
chinh sich tin dung, ma muc tiéu da dang hod hoat dong kinh doanh, phan tén rai
ro khéng cho phép 6 chic tin dung don phuong mao hiém tai trg cho du 4n.

4.2.2. T6 chitc phéi hop thuc hién déng tai tro

Cac khach hang khi phat sinh nhu ciu, muén duge ngin hang tai trg vén dé
thyc hién du an, 1€ duong nhién khach hang phai ldp va giti hé sa dé nghi vay vén
t6i t chiic tin dung noi ho dang dit quan hé. T8 chiic tin dung tiép nhan hé s va
ti€n hanh thdm dinh so bd, néu thdy dy 4n 6 tinh kha thi v ¢ hiéu qua kinh té
16 rang nhung nhu cdu vay v8n ctia khdch hang c6 mic cho vay va mic riii ro ban
than t& chic tin dung khéng don phuong tai trg duge, thi cé thé chon phuong thic
dong tai trg.

Dé 5 chic thyc hién, té-ehic tin dyung truc tiép.nhan hé so tnide hét can du kién
céc t6 chiic tin dung ¢o/khd ndng tham'gia ¥4 ti¥n hanh moi dong tai tro,
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Khi méi déng tai trg, yéu cdu d6i véi 16 chiic tin dung m&i phai néu r6 cdc du
kién ciia minh vé mot s vin dé nhu hinh thtic, thoi han tai trg, 141 sudt, phi va 50
tién dé nghi tham gia tai trg cho dy 4n. Déng thi, ciing phai giii két qua thdm dinh
so bd vé khach hing va vé dy n cho cac td chic tin dyng dugc moi.

Trong khoang thdi gian 6 chiic tin dung mdi déng tai trg dé nghi, sau khi
nghién ctiu hé so xin vay clia doanh nghiép, t8 chiic tin dung duge moi phai tra 16i
bing vin ban, déng ¥ hay khéng dong ¥ tham gia dong tat trg. Néu mudn tham gia,
t& chiic tin dung dugc mdi con phai trd 101 cac dé nghi cu thé cia t3 chic tin dung
mdi dong tai trg. Trudng hop, néu con thidu cac thanh vién tham gia thi to chiic tin
dyng mdi déng tai trg cé thé moi tiép cac t6 chiic tin dung khéc tham gia. Sau dgt
mdi ddng tai trg (khong qud hai dot) néu:

- Khong théng nhit dugc viée thuc hién cung tai trg thi t6 chiic tin dung tryc
tiép nhan hé s clia doanh nghiép cd thé x Iy nhu sau:

Xem xét lai kha ning tai trg don phudng cla ngdn hang minh, néu thiy nhu
ciu vay v6n clia khach hang khong vigt qua gidi han ma phap luat cho phép va ban
than ¢ dt ngudn vén thi tai tro.

Néu t8 chiic tin dung nhén hé so khong c6 di kha ning tai trg don phuong thi
thong béo cho doanh nghiép biét vé viéc khong thé cho vay, k& cd bang hinh thic
ddng tai trg.

_ Truding hop da thdng nhét dugc viée thuchién déng tai trg thi cdc thanh vién
tham gia tién hanh thim dinh tai liéu hé s xin vay do bén vay giii dén d€ quyét

dinh cho vay. D& ning cao chit higng va hiéu qué trong thdm dinh du 4n va phan
tich danh gia khéch hang, tuy theo tinh hinh thuc t&, cac bén tham gia c6 thé thong
nhit thanh lap hoi déng thdm dinh chung hodc cling c6 thé khéng thanh lap hoi
déng thim dinh chung. Nghia Ia cdc bén tu tién hanh thdm dinh don phudng.

Trudc khi tién hanh thiét lap va thyc hién quan hé tin dung d8i véi bén nhén
tai trg, cac thanh vién bén ddng tai trg phai cing nhau thoa thuan théng nhat xay
dung va ky két hop dong déng tai trg. Dong thai, cac bén cling phai c6 trdch nhiém
va nghia vu thyc hién ding cac diéu khodn cta hgp dong.

' Hop déng dong tai trg: La mot ban cam két dugc thiét lap gita cic t8 chic tin
dung tham gia dong tai trg vé vidc thuc hién quyén va nghia vy clia mdi td chiic tin
dung thanh vién trong toan bo qua trinh cho vay dé thuyc hién dy an.

Miic vén tham gia déng tai trg clia mdi ngan hang thanh vién 1a do cac bén
déng tai trg thoa thuén, nhung khong dugc vugt qué giéi han cho vay dsi vai mot
khach hang theo quy dinh clia Lut cic t6 chic tin dung.

- Sau khi ky két hgp dong vé dng tai trg, t& chic tin dung duge ctt lam diu moi
6 trach nhiém dai 4120 chig bem dong taitra; duthae-mét hgp déng tin dung va 14y
¥ kién théng nhéit chiz/cde t6 chite, tin &ihg thatlh bien. Sau d6, thao luan va ky két

v&i bén nhan tai trg.
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V€ nodi dung cla hgp dong tin dung nay, ciing giéng nhu hgp déng tin dung
song phuong ma cic ngén hang vin thudng ky két v6i cac khach hing vay vén.
Nghia la, hop ddng phai néu rd: ndi dung va diéu kién vay, muc dich st dung tién
vay, hinh thtic vay, s6 tién vay, 13i suft, thdi han cho vay, hinh thic dam bao...
phuadng thiic trd ng v nhiing cam két rang budc khic dugc ddi bén thoa thuan.
Ngoai ra hgp dong tin dung trong cho vay dudi hinh thiic dong tai trg c6 thé ghi
thém mét s6 ghi chid nhu:

- Tén céc thanh vién tai tro

- $6 tién va ty trong tai trg

- Phuong thiic tai trg cla tling thanh vién

- Chtt ky cia cc thanh vién tham gia tai trg

4.2.3. Phat tién vay, thu ng, thu lai

Qud trinh phat tién vay dé thyc hién dy 4n dugc déng tai trg, cling tuong tu
nhu trong cho vay trung va dai han ma céc ngin hang thuong mai thudng thuc
hién. Tlng lan thyc hién viéc gidi ngin cho khach hang t8 chiic tin dung lam déu
mdi déu phai ky khé uéc cho vay.

Thu ng, thu lai; viéc thu no, thu lii dugce dién ra gitia t6 chiic tin dung lam dau
mdi v6i bén nhén tai trg. Qud trinh nay dugc ciin cii vao ky han ng, sé tién tra ng
ctra tiing ky ma hai bén da thda thuan ghi trong hop d6ng tin dung.

- Dén ky han ng, bén nhan tai trg phai chit déng tra ng, bao gém ca ng gde va
1i vay cho 6 chic tin dung d4u m&i nhu da thod thuén, hoic ciing ¢é thé tra cho
bén thi? ba la mét hodc mét s8 t6 chic tin dung thanh vién.

- Trudng hop dén ky han trd ng, nhung bén nhén tai trg khong chii dong trong
viéc trd ng thi t6 chiic tin dung ddu m6i ¢6 trach nhiém dén déc nhic nhd. Qua qui
trinh don d6c, néu bén nhén tai trg vn khong tra ng, thi theo sy thoa thuén cfia cac
thanh vién, t6 chic tin dung ddu mdi dugc thuc hién cic quyén clia mét chit ng ma
phép luat cho phép dé thu héi ng.

Trong nhitng trudng hgp dic biét, ciing gidéng nhu cac méi quan hé théng
thudng, bén nhan tai trg ciing cé thé tra ng trudc han hoic vi mét ly do nao dé xin
gia han ng, xin gidm i, gidm phi... Nhitng trudng hop d6 bén nhan tai trg phai c6
thong bao trudc bing vin ban cho t6 chic tin dung ddu méi, dé 6 chiic nay ban bac
théng nhit véi cdc thanh vién tai trg cling giai quyét.

Trong nén kinh t€ th trudng, & cac nudc cé nén cong nghiép phat trién nhu &
M, cdc nude thude thi trudng chau Au, hinh thiic cho vay déng tai tro phét trién rét
manh mé. Khi tham gia ddng tai trg, cdc ngan hang dng thanh vién dugc yéu ciu
ddng gop mot khoan cho vay nhét dinh va tuan theo nhitng thod uéc ma ngin hang
ding dau ky két véi khich hang. Céc ngan hang tham gia ddng tii trg dugc t6 chite
va lién két v6i nhau rat chit ché trong qua trinh déng tai trg, Biéu hién bén dbng tai
trg thudng dugc phan chia faii bén loai ngéw hangsva moi loai ngan hang c6 vi tri
vai tro va chiic nang ri¢ag trong sudt/ qua trinh 6 chiic cho vay:
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- Ngén hang dting d4u (Lead manager): ngén hang nay co trach nhiém trong
viéc t6 chic hap tac cac ngan hang ddng tai trg voi nhau, dong thoi chi huy viéc
dam phén cac khoan cho vay v6i khéach hang.

- Ngan hing quan lj (Managers): 1a mot vai ngan hang thanh vién, sat cdnh bén
canh ngan hang diing diu trong viéc t§ chiic cic ngin hang khac tham gia hgp tac,
tham muu cho ngan hang dtng ddu trong viéc quan 1y cdc khoan cho vay va kiém -
soat khach hang

- Ngan hang dai Iy (Agent): la ngén hang ¢6 trach nhiém thuc hi¢n cac chic
nang nhu: :

+ Tap hgp vén tii cac ngén hang thanh vién tham gia d6ng tai trg khi thong bdo
riit tién vay clia khach hang dugc dua ra.

+ Tinh todn cic khoan ng, cac khoan lai va céc khodn phi phai tré ctia khéch
hang

+ Phan phéi lai cho céc ngn hang thanh vién ng gdc v lai

- Céc ngan hang hoi vién (Participats): Thudng 13 cdc ngén hang cé chuyén
mén, quy mé nhd hon céc loai ngén hang trén, khong ¢6 duige cac diéu kién thuan
Igi dé thuc hién t6t cdc chic nang trén.

So d6 cac budc tién hanh 8 chic cho vay:

la - NGAN HANG 2 NGAN HANG
1b PIFNG DAU [ QUANLY [
; . 4 ‘ 3 NGAN HANG
KHACH HANG < L LOIVIEN
< ‘ o L,
5b NGAN HANG NGAN HANG
. BAILY HOI VIEN 1
S5a
t
5d
Budc 1:

1a: Khach hang lién hé xin vay

1b: Ngan hang dting ddu ky két ban hop dong ghinhd (hgp déng tam)

Budc 2: Ngan hang ding ddu moi cic ngén hang tham gia cho vay ddng tai trg

Budc 3: Cac ngin hang cam két bing van ban dong y tham gia déng tai trg

Budc 4: Ngan hang didng ddu ky hop dong chinh thdc cho vay voi khach hang

Budc 5:

5a: Cac ngan hang thanh vién dongeop von tham gia nhu da cam két viingan
hang ding dau
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5b: Ngan hang dai ly tap trung va chuyén vdn cho khach hang

5c: Ngan hang dai Iy nhén tién hoan tra (ng va lai) cfia khich hang

5d: Ngén hang dai Iy phan phéi khodn tra cta khach hang cho ngan hang
hai vién

Budc 6: Két thic hgp ddng, ngin hang ding dau lam tha tuc giai phéng
trach nhiém.

CAU HOI
1. Phén biét nhiing dic diém ca tin dung trung dai han véi tin dung ngén han.
2. Néu nhiing ngi dung co ban ctia cac hinh thic ¢ip tin dung trung va dai han.

BAITAP

Baii :

Ngay 15/6/200X nha mdy dét Ha Noi glii dén NHCT A ké& hoach vay, sau khi
thdm dinh ngan hang di nhét tri véi nha mdy vé chi tiéu k€ hoach qui I1I/200X
trong dé néu 16: Vong quay VLD k& hoach 1a 3 vong. TSLD binh quén 5200 trd.
Trong thdi gian nay NHCT A xy dung ké hoach ¢an d6i von QIII/200X théy:

Vén huy déng chiém 75% t6ng ngubn vén cla ngan hang. Can cit vio téng
ngudn vén ngin hang phin bd 180000trd cho du ng ngin han, 54000trd cho du ng
trung va dai han. Con lai thyc hién quy dam bao khé nang thanh todn (dung bing
25% ngudn von huy dong).

Déau thdng 7 nim 200X ngén hang va nha may di ky két HDTD v6n ldu déng
QII1/200X trong d6 néu ré:

- Thoi han trd ng ké hoach (S6 ngay cia 1 vong quay VTD) 14 28 ngay

- Doanh s6 trd ng ké hoach ding bang 90% gid tri sin higng hang hod thiic
hién QII/200X. Tt 1/7/200X dén 25/9/200X trén tai khoan cho vay theo HMTD
di dién ra:

+ Doanbh s8 phat sinh Ng: 14.573,5 trd.

+ Doanh s6 phat sinh Cé: diing bdng doanh s6 tra ng theo k&€ hoach quy

Trong & ngay cudi quy di phét sinh:

- Ngay 26/9 Vay mua sci 180 trd

- Ngay 27/9 Nép tién thu ban hang 260 trd

- Ngiy 28/9 Vay mua s¢i 200,5 trd

- Ngay 29/9 Vay d€trd c6 tic cho ¢§ dong 80 trd

- Ngay 30/9 Nép tién thu ban hang 700 trd

Yéu ciu:

1. Theo ké hoach QII1/200X NHCT A phai thuc hién qu d3m bio kha ning
thanh toan vdi 4 tién 12 baenhiéu?

2. HMTD vé6n luu ddng QUIF200X gitia NT1 véi nhia miy da ky két 1a bao nhiéu?
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3. Giai quyét cic nghiép vy kinh té phat sinh trong 5 ngay cudi thing 9/200X
(c6 gidi thich)

Biét ring:

o Nha mdy digc NH cho vay VLD theo phuong thiic cho vay theo HMTD

e D no tai khodn cho vay theo HMTD 16i ngdy 30/6 14 3.854 trd

» Nha mdy hoat déng kinh doanh t6t, ¢6 tin nhiém voi NH

o Khé ning von ctia ngan hang ddp tng da nhu cdu vén hap Iy trong SXKD
ciia nha mdy

Bai 2

Trong thang 3 nam 200X cong ty ky nghé thuc phdm Viét Nam(FIC) giti dén
NHTM A hé so xin vay vén cd dinh dé thuc hién dy 4n m& rong san xuit kinh
doanh (Cong ty ty 1am) d4p ting nhu cdu hang hod clia nguéi tiéu dung. Sau khi
<em xét v tham dinh du 4n d&u tu, ngan hang da thong nhdt voi doanh nghiép vé
cac s6 liéu sau:

+ Téng muic vén déu tu thuc hién dy én: 3 190 trd

+ Vén tg ¢6 thiic hién dy an bang 35% téng mic v6n ddu tu cho dy an.

+ Céc nguén vén khac tham gia dy dn 12 350 trd.

+ Gid tri tai san thé chdp: 2 800 trd :

+ Loi nhuan thu duge hang nam cita doanh nghiép sau khi thyc hién dy an:
1274trd, ting 30% so vdi trudc khi thyc hién dy dn.

Tai thoi diém ngan hang xét duyét hé so vay vén clia FIC, tinh hinh nguén vén
 va st dung vén clia ngn hang du tinh nhu sau: |

Bon vi: Tr.d

Tai san co Tai san ng

Ngan quy Vén huy dong 2516 000

Nghiép vu kinh doanh 277920  |* Huy dongtién gli | 1316000

tin dung 2252000 |* Huy dong ky phiéu,| 1200000

Cho vay ngin han trai phi€u 945 000
Cho vay trung dai han Vén ty ¢co 659 000

Nghiép vu kinh doanh khdc |1 590 080 Ngutn vén khac

TSC =4 120 000 TSN =4 120 000

Trong théng 5 doanh nghiép c6 pht sinh mot s nghiép vu kinh t€ nhu sau:
- Ngay 10/5: Vay mua xi mdng va sat xay dung: 265 trd
Vay d& mua bot mi, mudi dudng: 220 trd
- Ngay 23/5: Vay dé thaphrtedn tign yoi.cat; 85 trd
Vay dé thanii tean titn-yan chtyen thiét bt 30 trd
- Ngay 30/5: Vay thaniitodn fién muathigdbl: 500 trd
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Yéu cau: Chon phuong 4n diing trong s6'cac phuong 4n sau va giai thich
1/ Miic cho vay d6i vé&i dif 4n la:

a.1723,5 trd b. 1 960 trd ¢. 200 800 trd

2/ Théi han cho vay déi vai dy 4n la:

a. 5 ndm 6 thang b. 3 ndm .2 ndm 6 thang
3/ Giai quyét cdc nghiép vu kinh t&€ phat sinh trong thang 5/2002

Biét rang:

-Trong nguén vén huy déng chia ngan hang c6 v8n huy déng trung dai han
bing 40% v6n huy déng ky phiéu trdi phiéu va ngén hiang dugc phép sit dung 25%
von huy ddng ngan han dé cho vay trung di han.

- Ty 1& khéu hao tai san cd dinh 20%/ nim

- Doanh nghiép cam két diing toan bo phén lgi nhuén ting thém sau khi thuc
hién du 4n d€ tra ng ngén hang.

- Du ng tin dung trung dai han chiém 35% t6ng du ng

- Céc ngudn khéc diing d€ tra ng ngan hang hang niam: 50,7 trd

- Du ng tai khodn cho vay v8n ¢6 dinh clia doanh nghiép cudi ngay 9/5 1: 540 trd
(Trudc dy 4n nay doanh nghiép khéng ¢6 du ng vay vén ¢6 dinh tai ngén hing)

. - Du dn dugc thuc hién ngay 16/4/200X va hoan thanh dua vio st dung ngay
16/10/200X.

Bai 3

Dugc sy bdo lanh béng tin chép ctia Hoi ndng dén Viét Nam, ngay 25/6/200X
cong ty kinh doanh XNK Hiu Nghi di giii dén NHTM A hé so vay vén véi s6 tién
xin vay 14 25 tj-dong, thoi han 5 ndm dé thyc hién dy én xay dung nha méy san xuét
gidy ddu chdéng thdm. Sau khi xem xét va thdm dinh ngan hang di x4c dinh duoc
céc s6 liéu nhu sau:

- Chi phi XDCB:

+ Chi phi dén bu gidi phéng mit bing: 40 triéu déng

+ Lam dudng vao vi tri dat nha may: 60 triéu dong

+ Chi cho co s6 ha tang:

* Dién: Lam tram ha thé va kéo dudng day vio nha méy dién, du triy kinh phi
30 triéu dong

»  Nudc: Diing giéng khoan, ¢é b€ Ioc va hé théng xt Iy nudc bing dan loc dé
kh sit téng cdng kinh phi 14 70 triéu déng.

*  Tén nén: Chi phi d€ tdn nén cao 1,5 mét la 390 triéu d6ng

+ Nha xudng, kho vét tu, kho thanh phém, nha xe, bé chia: 3140 triéu déng

+ Khu vin phong, nha nghi céng nhan, phong bao vé¢ : 1050 triéu déng

- Chi phi XDCB khdc: 60 triéu déng

- Chi phi mua thiét.bi: 20000.triéu.déng

- VTC ctia chit dif 4 tham gia d&thu¢ Widn dit 4d 12 20% téng nhu ciu vén dau
tu cho du 4n.
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- V&n khéc( thu diigc tit nhitng khoan tan thu trén dia ban): 168 triéu dong

- Ty 1¢ KHCB hang nim 1 15%.

- Lgi nhudn va cic ngudn khéc khach hang cam két diing d€ tra ng hang nam
la: 2337 trd

- 'Thoi gian bt ddu thuc hién du 4n vio ngay 15/8/200X va hoan thanh vao
ngay 15/2 nam sau vi dugc dua vao sit dyng ngay sau khi hoan thanh.

Ciing vao thi diém nay ngan hang 13p ké hoach can d6i von kinh doanh quy
3/200X cho thdy: téng nguén vén clia ngin hang la 26 028 000 triéu dong. Trong do:

+ Vén huy dong: 21658 000 trd (VHD dudi 24 thang la 19358000 trd)
+Véntucéd: 1074 3951trd

+Vonkhdc: 3295605 trd

Can ctt vao kha ning d6 ngén hang bé tri cho cong ty s du ng ké hoach t6i da
bang 0,5 % s6 vén ma NHTM A ding vao kinh doanh.

Yéu cauw:

Theo anh (chi) mtic Xin vay va thoi han xin vay ma cong ty dé nghi NHTM A
| ¢4 hop ly hay khong? Tai sao? Theo anh (chi) miic cho vay va thi han cho vay bao
nhiéu la hop ly?

Biétring

= Tylé DTBB 14 5% va du trit 33m bao kha ning thanh todn 13 8%

*  Céng ty khong c6 ng véi cdc ngan hang khaéc. (Céac s6 liéu trén déu duge
gia dinh) '

Bai 4 :

Trudc quy 1/2004 Cong ty Nhifa Tan Tién giii dén Ngan hang Cong thuong ho

'so vay von c6 dinh dé thuc hién du 4n md& rong phan xudng san xudt éng nudc. Sau
khi thdm dinh Ngan hang da nhdt tri vé cic s6 li¢u nhu sau:

+ Téng muic von ddu tu thuc hién dy 4n gém:

- Chi phi XDCB: 1600 triéu dong.

- Chi phi XDCB khéc: 350 tri¢u dong,

- Tién mua thiét bi: 1980 triéu doéng.

- Chi phi van chuyén thiét bi: 15 triéu déng

- Chi phi khu hao tii sin c8 dinh: 100 triéu déng

+ Vén tu ¢6 cia doanh nghiép tham gia thuc hién dy 4n bing 32% gié tri dy
todn chia du 4n.

+ Lgi nhugn doanh nghiép thu dugc hang nam trudc khi dau tu la 1350 triéu
déng. Biét ring sau khi ddu tu thyc hién dy én lgi nhudn ting thém 24% so voi
triGe khi déu tu. '

+ Ty 1¢ khiu hao tai/sdn ¢6 dinh hang nam:15%

+ Céc nguén khac thanygia thc hién duan=l 59 tricu dong.
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Yéu cu:

1. Xdc dinh miic cho vay va thai han cho vay d6i véi dy an.

2. Gia st Ngin hang xdc dinh thoi han cho vay 12 3 nam, Doanh nghiép phai
sti dung ngudn khdc d€ trd ng Ngan hang hang nam la bao nhiéu?

Biét ring:

- Todn bd loi nhuin ting thém sau khi thuc hién dy 4n ding d€ tra ng cho
Ngan hang.

- Ngudn khéc diing tra ng hang nam: 138.66 triéu déng

- Gid tri tai sin thé chép: 4560 triéu dong,

- Khé ning ngudn v6n ctia ngin hang dap ting di nhu cau vay ctia doanh nghiép.

- Dut 4n khéi cdng ngiy 1/1/2004 vi dugc hoan thanh dua vao sit dung vao
ngay 1/7/2004. ~ -

- Cong ty khéng cb ng véi cac t6 chiic tin dung khéc.

- Céc s6 lidu trén déu dugce gia dinh.
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Chiuigng IX
NGHIEP VU DAU TU TAI CHINH

L KHAI NIEM, PAC PIEM VA MUC TIEU CUA NGHIEP VU PAU TU
“TAI CHINH

1. KHAINIEM
Nhu d3 trinh bay & céc chuong trudce, ¢ thé thiy ring hoat déng kinh doanh
chil yéu va mang lai thu nhép 16n nhét cho ngén hang 1a hoat dong kinh doanh tin
dung, tai trg v8n cho hoat ddng kinh doanh clia cdc doanh nghiép vé cdc nhu céu
trong ddi sdng sinh hoat cita c4 nhin, hé gia dinh. Tuy nhién, trén thuc t€ khong
phai toan bd vén kinh doanh ciia ngan hang dugc si dung dé cho vay. Trudc hét
&6 1a do dic tinh thanh khoan thdp. ciia cac khodn cho vay, cé thé néi héu hét cc
khoan vay déu khong thé mang bén trong nhiing trudng hop NH c6 nhu cau gap
vé thanh khoan. Ly do thit hai 12 hoat d6ng tin dung c6 muc do rti ro cao, dic biét
vdi nhiing ngén hang vita va nho, chi giéi han hoat dong trong pham vi mat diaban
nao dé, khi hoat dong kinh té ctia dia ban c6 bién dong theo chiéu hudng xdu sé lap
tiic gy rtii ro cho ngan hang. DE giai quyét nhing van dé trén, bén canh hoat dong
tin dung cic ngan hing con si dung mét phén ngudn von cia minh tham gia hoat
déng ddu t tai chinh. Tdc 13 ngn hang mua cdc chiing khodn nhu: trai phiéu kho
bac, tin phiéu kho bac, trai phiéu cong ty, ¢d phiéu nham céc muc dich sau:
- Tim kiém lgi nhudn
- Néng cao kha ning thanh khoan
- Da dang héa céc hoat ddng kinh doanh nhim phén tdn rdi ro
2. DAC BIEM
9.1. PAu tu tai chinh 1a mdt hoat dong kinh doanh clia ngin hang ¢6
chi phi didu hanh tuong déi thap
Dic diém nay dugc thé hién & chd qué trinh quén ly nghiép vu dau tu khong
mét nhiéu thi gian lao déng nhu cac hoat dong kinh doanh khdc ctia ngan hang,
ching han nghiép vy kinh doanh tin dung. Mic da cling cd nhifng ngeai ¢, nhing
nhin chung cho vay thuding 12 mot hoat dong triic dién v6i khich hang, thong qua
céc cudc thuong lugng vé thoi han va gid trj cha tin dung ciing nhu cdc yéu t6 co
lién quan, con trong nghiép vu ddu tu, ngén hang chi tién hanh Iya chon ti mot
loat céc chiing khoan/hitn ¢, voicde han-dinh-sin-Trong hoat dong tin dung,
ngudi vay thudng khdi xuéng viegiad dichy' va/sdu @6 ngin hang cin trai qua qua
“trinh tim hi€u danh gi4 khach hang d€ di dén quyékdinh chio vay, con trong nghiép
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vu ddu tu, ngan hang lai 12 ngudi chi dong khéi xudng trén o sé nhiing thong tin
sin c6 vé cac chiing khodn ddu tu. Trong quan hé tin dung, ngin hang hodc la chn
ng chinh hodc 1a mdt trong s6 vai chil ng clia ngudi vay, nhung trong diu tu, ngan
hang thudng la moét trong nhiéu chi no.

2.2. Pau tu tai chinh 1a nghiép vu 16n thit hai, sau nghiép vu kinh
doanh tin dung

@ nhiéu qudc gia, dic biét nhiing qudc gia cé thi truding tai chinh phat trién,
khoan muc tai san lén thd hai trong bang cén doi cha cdc ngan hang thuong mai
12 nghiép vu ddu tu tai chinh, nghia 13 céc chiing khodn ma ngan hang nam gid.
Chéng han tai My, cic chiing khodn d4u tif chiém trung binh khodng 16% tdng tai
san clia cdc ngin hang. Ngin hang da cé dugc nhiéu lgi ich tit viéc thyc hién nghiép
vu ndy. Nhin chung, céc chiing khodn déu tu dugc mua vao d€ tao ra thu nhap dudi
dang lgi tic hodc ¢6 tdc va dam bdo tinh thanh khoan cho céc ngan hang thuong
mai. Trong nhiing thdi ky kinh t€ suy thodi khi ma nhu cdu vé tin dung tuong ddi
thdp thi cdc chiing khodn du tu 12 mét nguén thu nhip thay thé t6t. Khi ma nén
kinh t€ dugc phuc hdi va nhu cdu tin dung ting cao thi cic chiing khodn dau tu
dén han c6 thé sé duogc chuyén thanh cdc khoan cho vay hodc cac chiing khoén
ngin han co thé ddgc ban ra dé tai trg cho nhitng khoan cho vay va cic co héi dau
du ching khodn ¢ thu nhip cao hon. Béi vy ¢ mét khia canh nao d6 cac chiing
khodn ddu tu chinh 1a mét ngudn dy trit bo sung sau du tri thi cdp dé dép ing cdc
rithu cdu thanh khodn ctia ngén hang.

Céc chiing khodn d4u tu con ¢6 nhitng vai trd khdc, vi du ching 6 thé dugc sit
dung nhu 12 v4t bdo dam cho cackhoan tién giti clia cdc co quan chinh phu hodc céc
khoan vay tit NHTW ciing nhu cac hgp déng mua lai. M6t s6 cic chiing khoin dé
thi c¢é thé dugc st dung d& gidm thué thu nhép, hon thé niia viéc ddu tu cac chiing
kho4n con lam ting kha ning da dang hod danh muc tai sdn ca ngan hang hodc c6
dugc loi thé tif sy thay d6i vé lii sudt 1am ting gia trj von ty ¢6. C hai loi thé nay
déu nhim t6i da hod loi nhuan thu duge cho médt don vi rli ro. Gin diy cdc ngan
hang da st dung c4c chiing khodn d€ di€u chinh rti ro 1ai sudt cia ho va d€ dap ting
cac yéu cdu vé von dugc diéu chinh theo miic dé rii ro.

2.8. D& thay déi déi tugng diu tu

Dic diém ndy dugc thé hién & ché khi ngan hang mudn thay ddi vé muc tieu
d4u tu cho phtt hgp véi nhiing bién dong cia thi trudng, méi triidng ddu tu hodc
cac yéu cdu trong hoat dong kinh doanh, ngan hang c6 thé dé dang thay déi cdc
d6i tugng dau tu, diéu chinh danh myc ddu tu phit hgp véi mong mudn clia minh.
Chéng han, khi dy kién 13i suft thi truong sé bién dong giam trong théi gian 61
gay anh hudng lam ting gia tréi phi€u, ngan hang cé thé thay thé cic chiing khodn
ngin han bang cic chitng-khoan-dai-han-dé kiém-dieelgi nhuin cao hon tit hoat
dong ddu tu, Hoac khitink tinh hoatddngkighdeanh va tinh trang tai chinh clia
cong ty phét hanh chitag khoan ngan hang dapgsam giil ¢6 nhiing bién déng theo
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chiéu huéng xfu, ngén hang c6 thé thay thé céc chitng khodn §6 béng nhing chiing
kho4n khac c6 chit higng t6t hon. Khac véi nghiép vu tin dung, tai do ngén hang c6
quan hé truc tiép véi khach hang va khong thé nhanh chong, dé dang thay d6i céc
khach hang vay v8n theo mong mudn clia minh.

3. MUCTIEU

Céac muc tiéu du tu khac nhau ctia NH ¢6 thé duge liét ké nhu saw:

3.1. Tim ki&ém 1¢i nhuén

Loi nhuan NH thu dugc trong nghiép vu déu tu tai chinh c6 ngudn gbc ti cic
khodn thu vé loi tiic, ¢é tiic cia cac chiing khodn dau tu. Do vay néu dat cao muc
tiéu nay NH c6 thé tap trung mua céc chiing khoén ¢6 miic sinh 18i cao. Ngoai ra,
Khoan kiém dugc do chénh léch gi4 mua va gid bn clia cac chiing khoan cling gop
phén lam tang 1gi nhuén cho NH.

3.2. Kiém soat rii ro 14i suit

Dy la mot nhan t3 khic cén xem xét khi NH thuc hién nghiép vu dau tu tai
chinh. Trong nhiéu trudng hop, NH khong thé dé dang ban di cdc khodn cho vay
cia minh nhim didu chinh chénh léch ky han va thoi lugng gida tai sin 6 va tai
san ng. Nguoc lai, cdc ching kho4n ¢6 thé dugc ban theo ¥ mudn ciia cdc nha quan
Iy NH, ching han néu NH dy doén sdp 16 lai suit thi trudng sé thay déi, ho ¢6 thé
mua va ban cc chiing khoén véi cac ky han khéc nhau nhim diéu chinh chénh léch
vé thoji luong va qua d6 1am gidm kha néng rdi ro 1ai sufit cho NH.

Vi du, trong thoi ky 1ai sust thip, ngudi gii tién thudng do dy trong viéc mua
cic chiing chi tién gui dai han va ngudi di vay sé ua thich nhitng hop déng vay dai
han nhiéu hon binh thudng. Su khéc nhau vé thai han clia tién gi¥i va cac khoan
cho vay sé lam cho NH co chénh léch thoi lugng duong trong sudt thai ky 1ai suft
th&p. Néu Iai suét ting lén sé gdy ra riiro lai sudt cho NH. D€han ché riij ro 1ai sudt,
NH c6 thé riit ngén thai han ciia danh muc chiing khodn dau tu bing cach mua cic
chiing khodn c6 14i su#t tha ndi nham lam giam chénh léch vé€ thoi higng.

3.3. Muc tiéu thanh khoan

Dé dap ting cac yéu cdu rit tién va yéu ciu chi tra ctia khach hang gifi tién,
ngan hang ludn phai thyc hi¢n dy tri dudi dang tién mat hodc tién giti tai ngan
bang trung udng va cic TCTD khdc (du trit so cip). Tuy nhién, do déc diém khong
sinh 15 ciia loai ti san nay, cac ngdn hang thuong khong dif trd qua nhiéu. Thuc
hién nghiép vu déu tu tai chinh ndng cao mdc sinh lgi ciia NH nhung cting dam
bio cho NH ¢6 duge ngudn cung thanh khodn trong nhiing trudng hop khach
hang c6 nhu cdu rit tién cao hon mtc dy kién ciia NH. Nhiing tai sin tai chinh
‘ngén han ma NH ndm gi@ nhu: tin-phiéu kho bac, héi phiéu ngan hang,...cé tinh
thanh khoan cao va ¢o ratityeu to rii ro ddoc NH em nhu la dy trit thi cdp (dy
trit b sung) dé dap ting nhii cau chi'tra Wang tinhlchat thoi vu va chu ky dugc
du kién trudc va céc nhit caudot xuit kHég 8y Kién trude. Cdce tai san tai chinh
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dai han nht trdi phifu sé trd thanh dy tri thit cdp khi sap dén han thanh todn.
Ngoai ra, nhling tai san nay ciing cé thé dugc st dung dé trg gitip thanh khoan cho
du tri tht cdp trong nhiing trudng hop cin thiét.

3.4. Pa dang héa hoat déng kinh doanh nham giam thap rii ro

Su da dang la quy tic co ban va quan trong trong chinh sach dau tu vi né gitip
NH giam bét duge rai ro. Khi ngin hang diu tu cic ching khoan thi rii ro cta
danh muc chiing khoan sé khéng dugc xem xét mét cich riéng ré ma sé duge danh
gid trong mdt boi canh rong hon clia toan bo tai san ma ngan hang ndm git. Theo
cach nay, anh hudng cia mét chiing khoan déi véi riii ro trén mét don vi loi nhuén
clia todn bd danh muc tai san ctia NH cd thé dudce xem xét. Vi dy, mdt danh muc
¢hing khodn c6 kha ning lam gidm mdc dd rhi ro cia toan bé tai san NI, ddc biét
néu lgi nhuén ctia chting khoan khong tuong quan hoan toan véilgi nhuén ciia cac
khoan cho vay. Chéng han, néu lgi nhuan ciia hoat dong tin dung gidm do lai sudt
gidm, nhung loi nhuin thu dugc tit cac chiing khodn lai ting do 1i vé von tang lén
(gid trdi phifu tang), xét tong thé thilgi nhudn ca NH sé it bién dong hon (it rii
ro hon) so véi trudng hgp toan bé tai san ciia NH ] cac khodn cho vay. Viéc gidm
thifu rii ro thudc loai nay dugc goi la két qua cua viée da dang hod danh myc diu
tu. Luu y rang da dang hoa la mét khéi niém phiic tap hon viéc chi mua mét s6 céc
tai san khac nhau. Ciing cdn chd y la-muc sinh 1¢i c@a tai san ¢6 nhiing dang khac
nhau dé c6 thé thu dugc loi ich clia viéc da dang hod.

II. CAC LOAI CHUNG EHOAN DAU TU

S6 lugng cac cong cu tai chinh dugc cac ngan hang lya chon trong danh muc
d4u tu rdt Ién va da dang. Cacloai cdng cu tai chinh khéac nhau v& mdc d6 rii ro, do
nhay cdm véi lam phét, v6i sy thay d6i chinh sach clia Nha nude va cdc diéu kién
kinh t& Nhin chung, cé th€ phén chia cdc cong cy tai chinh nay thanh hai nhom
16n: (1) cac cong cu cha thi trudng tién té, véi ky han thudng khong qua mot ndm,
¢6 muc rai ro thap va tinh thi trudng cao; va (2) cac cdng cy ctia thi trudng von, vdi
ky han trén mdt nam, nhin chung ¢6 muc lgi tic cao va tiém ning thu 14 do bién
ddng vé gia chiing khodn.

1. CAC CONG CU CUATHI TRUONG TIENTE

Céc cong cy cua thi trudng tién té 1a nhiing phiéu ng c6 tinh thanh khoén cao,
ngan han va ¢6 rit it yéu t5 rii ro. Ky han cha tit ca cdc loat phiéu ng ndy thudng
trong vong 1 ndm hodc ngan hon. Ching khodn thi trudng tién té thutng tra ki
cho mdi nha diu tu dudi hinh thdc bdn thip hon ménh gia. Vi dy, tin phiéu kho
bac ky han 90 ngay, ménh gid 100.000 USD dudc ban v6i gis 98.000 USD khi phat
hanh. Dén ngay déo han, ngudi nam gid cic cdng cu ng niy sé nhin duge sé tién
bang véi ménh gid ghi trén phiéu.

Céc cong cy cliathitruidng tiéntéedmededeloaistin phiéu kho bac, cic ching
chi tién gli, gidy chdp nhan thanh tofni.¢t@ ighithasg, ching thy thuong mai, hop
dong mua lai.
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1.1. Tin phiéu kho bac

L4 loai phiéu n¢g ngin han do Kho bac Nha nuéc phéat hanh, ¢6 nhing ky han
khéc nhau, thuding khéng qué 1 nim ké tii ngay phat hanh. Tin phiéu kho bac ¢é tinh
thanh khoan cao, chuyén ddi thanh tién dé dang, dé bin, c6 chi phi chuyén nhugng
th&p vi it riti ro. Tin phiéu kho bac thuidng duge phat hanh thdp hon ménh gia, ngudi
mua tin phiéu sé dugc nhén lai s6 tién bing véi ménh gid vao ngay d4o han. Khoén
chénh léch gitia gi4 phat hanh va ménh gié chinh la tién 1ai ctia ngudi mua phiéu.

1.2. Chiing chi tién gui

La gidy bién nhian do mot ngén hang thuong mai phat hanh, xac nhan mét
khoan tién giti c6 ky han cia ngudi dugc cdp, ching chi tién gii khéng duge rat
khi chia dén han ky. Ngan hang tré tién 141 va von cho ngudi gui tién khi dén han.
Tuy nhién, cic chiing chi tién giii c6 thé duoc bén cho ngudi khéc, néu ngudgi cht
s& hitu cin tién trudc ngay ching chi dén han. Cdc ching chi tién gl ngin han co
thé mua bén nhanh.

1.3. Chitng thu thuong mai

La nhiing phiéu ng ngén han khong c6 bao ddm do cac congty 16n, €6 uy tin phat
hanh tric tiép ra cdng ching, thay vi di vay ngén hang. O My cdc ching thu thuong
mai thudng c6 ky han ngan, néu thoi han qud 270 ngay cong ty phét hanh phai dang
Iy v6i Uy ban giao dich ching khodn va do vay hiu nhu khéng ¢6 loai nay.

Céc chiing thu thuong mai dugc xem 14 loai tai san tuong d6i an toan va ¢ thé
mua bén trén cac thi triidng thi cép.

1.4. H51 phiu dugde ngan hang chap nhin

L4 héi phiéu do mot cong ty phat hanh trong quan hé thiong mai quéc té, yéu
ciu thanh to4n trong mot thai han nhét dinh va dugc ngan hang bao dam béng viéc
“chdp nhan” thanh ton cho héi phiéu d6. Céc héi phiéu da dugc ngan hang chip
nhén c6 thé mua bén trén thi trudng thit cdp theo phudng thic chiét khiu gidng
nhtt céc loai phifu ng ngén han khdc. Né6i chung, nhiing héi phiéu ngan hang nay
duge nhiéu ngudi nim gilt do c6 d6 an toan cao.

1.5. Hop dong mua lai

Thuc t€ 1a nhiing mon vay ngan han (thuong véi ky han thanh toan trong vong
hai tuén, chil yéu 1a cic khoin vay qua dém), trong d6 cic tin phiéu kho bac dugc
diing 1am vit bao dim mét tai sén cé ma ngudi cho vay nhéin dugc néu ngudi di vay
khong thanh todn ng.

2. CAC CONG CU THI TRUGNG VON

2.1. Chitng khoan Chinh phu

Trai phiéu kho bac ¢8 Ky Han dithom tin phiga khobag, ¢ hai loai: trung han
va dai han. Tai nhiéu quéc gie; trdi phiEiiting/an/dd the e ki han tit 1 dén 10
ndm trong khi trai phiéu daihan e6ky hanyit ¥0gén 30 ndm. Ca hai loai trdi phigu
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nay déu dudc thanh todn tién lai theo dinh ky va dugc bén bing hoic gin bing
- ménh gid trai phiéu.

2.2, Chitng khoin céng ty

2.2.1. Trai phiéu céng ty

Tréi phi€u cong ty, con goi la chitng khoan ng, & mdt loai gidly chiing nhdn ng c6
ky han ctia cng ty phét hanh, tra 1ai dinh ky va hoan trd v6n khi trdi phiéu dén han.

+ Trai phiéu cong ty c6 nhiing dic diém sau:

* Co thoi gian ddo han. Khi dén han thi ngudi mua duge hoan tra ca vén va lai.

* Trai phiéu ¢6 i tiic ¢6 dinh, tién 13i phai tra cho trii phi&u khong phy thude
vao két qua kinh doanh ctia cong ty.

~ *Ngudinim giit tri phiéu duge tu do chuyén nhugng quyén s hifu trai phiéu
cho ngudi khac. '

+ Céc loai trai phiéu cong ty:

* Tréi phiéu khéng c6 bao dam (Unsecured bonds) 1a loai trdi phifu dugc phat
hanh chi dya vao vy tin clia cong ty. Cong ty khong dua bit dong sin hay tai sin
khac cfia cong ty ra lam vat bao dadm cho tréi phiéu. Vi thé€ loai nay chi do cdc cong
ty I6n, c6 nhiéu danh tiéng phdt hanh.

* Tréi phiéu c6 bdo dam (Secured bonds) 14 loal tréi phiu ma cong ty phét hanh ¢4
duta tai san thude s& hitu ciia minh lam vét thé chp, bao dam cho trdi phiéu.

* Trai phiéua c6 thé chuyén déi (Convertible bonds) 12 loai trai phiu ma ngudi
chit s& hitu c6 didc quyén digc chuyén d6i trai phi€u ctia minh thanh mot s6 lugng
nhiét dinh nhiing c6 phi€u thudng. Diéu khoén chuyén déi lam téng co hoi kiém 15
cho ngudi mua tréi phiéu khi gia ¢6 phiéu ting 1én trén thi trudng. nhiing nha diu
tu sanh séi biét ring, dii cé kha ning hudng thém loi nhuan khi 8 phiéu ting gi,
song tinh chit bdo ddm an toan clia loai trai phi€u nay lai khong cao.

 * Tréi phiéu thu nhép (Income bonds) hay trai phiéu diéu chinh (Adjustment

bonds) Ja loai chiing khodn lai tap. Tién 1i chi dugc trd cho ngudi mua trai phicu
khi nao cong ty ¢6 lai. N6 dugc phét hanh khi tii ddu tu vén cho mét cong ty c6
nguy cd phé san dé d6i lai loai trdi phiu dang lvu hanh.

* Trét phiéu ¢6 th€ mua lai (Callable bonds) 1 loai trai phi€u ma trong do, c6
quy dinh mét diéu khodn la cho phép cdng ty mua lai trdi phiu trudec khi dén han.
Thong thudng cong ty chdp nhén tra cho ngudi ¢6 tréi phiéu theo gid 16n hon ménh
gia khi cong ty mudn mua lai trai phiéu dé.

2.2,2, C6 phiéu eéng ty _

C4 phiéu la gidy ching nhén quyén $& hitu cia ngudi ndm giii ¢§ phiéu trong
mdt cong ty cd phin. C8 phi¢u khong c6 ky han, né ton tai cling vdi sy tén tai clia
cong ty phat hanh.

Déu tién, c6 phicu coghitén ngudi s hity,goila c6 phidu ky danh. Hinh thic
nay c6 nhuge diém 12 khi muén chityen nhliong cho ngusikhéc phai duge Hoi déng
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quén tri cho phép, diéu nay gdy trd ngai cho viéc luu théng c6 phiéu trén thi trudng
chitng khodn. Vi vy, dén théky 18, ¢ phiéu vo danh ra ddi va sang the ky 19 thi ¢d
phiéu vé danh gin nhu hoan toan thay thé cho ¢6 phi€u ky danh.

C8 phiéu céng ty cé hai loai: ¢8 phiéu thuding va ¢ phiéu vu dai.

* C8 phiéu thudng, con goi 1a chiing khodan von, 1a gidy chiing nhan phén hun
ctia ngudi ndm gid ¢8 phiéu d6 trong cong ty cd phin. Ngudi chit s§ hitu 6 phiéu
thudng, goi 14 6 dong, c6 quyén béu ctt Hoi déng quan tri va bo phiéu cdc vin dé
chinh cfia cong ty, vi ho chinh 13 chi s hiiu clia cong ty. CS phi€u thudng ¢6 hai
dic diém quan trong, 12 quyén doi hoi cudi cling va trach nhiém hifu han.

- Quyén doi hoi cudi cung, nghia la cic c6 déng thudng 1a nhiing nguoi ding
cudi cung trong hang ngl nhitng ngudi cé quyén doi héi déi vdi tai san va loi tic
clia cong ty. Trong trudng hgp cong ty phd san, cic ¢§ dong thudng chi duoc chia
nhiing gi con lai sau khi da chi tré cho tét ca nhiing d6i tugng khac, nhu cd quan
thué, cc nha cung cip va céc chi ng. Con d6i véi doanh nghiép dang hoat dong,
8 dong chi dugc chia phén lgi nhuén hoat dong kinh doanh con lai sau khi tra lai
va ndp thué lgi tue.

- Trach nhiém hiiu han ¢6 nghia 14 trong trudng hop pha san, c6 dong chi co

-thé& bi mit khoan déu tu (c8 phin) vio cong ty ctia ho. Céc ¢8 dong khong chiu trich
nhiém cé nhén d6i v6i cic mén ng clia cong ty, trach nhiém cha ho 1a hitu han.

Hiu hét cac cong ty ¢6 phdn déu dn dinh ménh gid cho mdi ¢6 phiéu thudng.
Ménh gié nay digc in trén td ¢ phidu. Ménh gid ¢6 phiéu khonglién quan tryc tiép
dén gid thi trudng cia ¢d phiéu dé, n6 chi cd ¥ nghia vao thai diém dau tién phat-
hanh ¢8 phiéu. Ngoai ra, con c6 c6 phigu khong ¢6 ménh gid danh cho cac sang lap
vién cong ty, loai c6 phiéu niy c6 dic diém la chi duge hudng 1di sau khiloi titc con
lai da chia cho cic c6 dong.

* C8 phiéu uu dii: 1 loai ¢8 phiéu cé nhitng déc diém ctia chiing khodn vén lan
chiing khodn ng. Véi dic diém ctia chiing khoan ng, ¢6 phi€u uu dai hija hen mang
lai mét khoan ¢8 tiic ¢d dinh hang nam, nhung khong mang lai quyén bau ci1. Véi
dic diém clia chiing Khoan vdn, c§ phiéu uu dai ciing bi x€p hang chi trd sau trai
phiéu trong trudng hop cong ty phé san.

C6 phiéu vu dai c6 cic loai sau:

- C8 phiéu yu dai khong lity ké 13i: 13 loai ¢8 phiéu vu dai ma trong trddng hop
cOng ty 1am an thua 18, cdng ty khong c6 tién tra cd tifc cho ¢d phiéu wu déiloai nay
thi khoan c6 tiic d6 sé bi mét ludn.

- C6 phiéu uu dai co liy ké 13i: 12 loai ¢d phi€u ma ¢6 tdc cha nd, néu mot nam
nao dé, cong ty khong co 1ai d€ chi tra thi cd tic dé duge ng lai cho nim t6i va sé
dugc tra gop ludn ciing v6i ndm tdi hay sé dugc trd vio mdt ndm no d6 ma cong
ty c6 du tién dé tra.

- C68 phiéu vu dai du phan:agioi chi so hitu loai <8 phiéu nay ngoai viéc duge
nhén ¢8 tdc da cong bé/ed thé nhin thén khoan & tic dic biét, néu ¢ tdc ctia ¢O
-phiéu thudng vugt qua métlugng ticn nhardinky
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- C4 phiéu tu dai c6 thé thu hai: 12 loai ¢ phiéu uu dai ma khi phat hanh c6
ghi kém diéu khoan 13 cong ty c6 thé thu héi bang cich bdi hoan mot s4 tién, cong
thém mét khoan thudng nhit dinh cho ngudi s& hdu.

- C6 phiéu uu dii dugc chuyén d6i: loai ¢ phiéu ndy bao gém mét diéu khoan cho
phép ngudi chit sé hitu chuyén d6i né thanh mét s6 Idoyng nhit dinh ¢6 phiéu thidng,

IIL. CHINH SACH PAU TU CUA NGAN HANG

Chinh sich ddu tu chia ngén hang nén dugc hinh thanh mét cach chinh thiic

dé cac nha quan Iy ra cdc quyét dinh phit hgp véi muc tiéu chung cia ngan hang.
Nhin chung chinh séch cfia ngin hang phéi hudng vio viéc t6i da hod lgi nhugn
trén mot don vi rii ro cho mét danh muc dau tu chiing khodn méc du la cac yéu
ciu quan Iy, céc nhu cdu cho vay, luét vé thué, cdc nguén thanh khoan va cic nhin
t6 khdc (c6 thé han ché ty 1¢ 1gi nhuén/ri ro) doi hoi mot giai phdp t6i u trong
khuon khé cho phép.

Chinh séch ciia ngan hing c4n cé du d¢ linh hoat d€ cho phép né thay déi muc
tidu dau tu phit hgp v6i nhitng thay déi vé diéu kién kinh t€ ti chinh ciing nhu
nhiing su canh tranh déi véi cac t6 chiic tin dung khéc. Chang han nhu ngén hang
c4n phai quyét dinh viéc phéan chia tai sin gifta muc tiéu thanh khodn va muc tiéu
dau tif nhu thé ndo.Viéc ndm giit cdc chiing khoan cé tinh léng cao sé lam giam rii
ro do bd 16 céc co hdi cho vay ¢6 lgi nhudn cao trong diéu kién thiéu ngudn vén;
nhiing chiing khoan d4u tu dai han tuy ¢6 lgi nhudn cao nhung thudng bi ban 16 &
dap ting yéu cdu vé thanh khoan.Viéc quan Iy tai sén ng ¢ xu hudng gidm bét viéc
coi trong tinh thanh khodn cfia tai sin c6 trong dé cdc ngan hang ting ty phan cdc
chiing khoan d4u tu trong tdng tai san. Hon nifa moi trudng 1ai sudt bién dong vao
nhitng nam 1970 vi ddu nhitng nam 1980 giéng nhu Ia mét 161 nhdc nhé cé tinh
thuyét phuc cao ring riii ro va lgi nhuén tiém nang clia nhiing chiing khoén déu tu
da tang 1én mot cich dang ké v6i trudce day. Béi véy chinh sich ddu tu ¢6 thé c6 anh
hudng Ién d4i véi kha nang thu lgi nhudn chia ngén hang.

Chinh sich dau tu cin phdi duge xay dung nhu 1a mét ban huéng dan déi vai
cac nha quan Iy trong viéc phan bé tréch nhiém, xdc dinh muc tiéu diu tu va dédnh
gid két qua cta cdc danh muc déu tu (phu dinh A dua ra vi du vé€ mét chinh sach
ddu tu cia mét ngan hang 16n tai My). Qui md va thanh phan chung clia mét danh
muyc chigng khodn ddu tu sé anh hudng dén sd luogng va chét higng clia cdn bd ngan
hang tham gia hoat dong dau tu.

Céac ngan hang lon, ching han & My nhiing NH ¢6 tai san 16n hon 500 triéu
dola hoic tuong duong nhu véy, cin phai cdng hién mét nd lyic I6n hon dé xdy dung
chinh séch d4u tu so v6i ngan hang nho, don gian 13 vi ho s dung ngudn 16n hon
cho nghiép vu ddu tu chiing khodn. Mot ly do khac 14 vi rét nhiéu nhitng NH nhé
thudng theo nhiing hitdng din ddu tu clia nhitng NH 1én ma ho cé quan hé dai ly.

Cac chinh sach diutu nén dugerchi dao\béinguyén tic toi da hoa lgi nhuan
trong pham vi cfia cde quy dinh, diéu ki¢n véthué, nlu cdu vé thanh khodn,
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mdi quan hé ngan hang daily, trinh d6 quan Iy va cc loai roi ro ddu tu khdc nhau.
Ngan hang c6 thé lya chon gitia chinh sach thu dong khong doi hoi mét sy quan ly
tich cyc va chinh sach niang déng duoc thiét ké dic bigt dé 1oi dung cdc diéu kién
thi trudng hién hanh. '

1. CAC CHINH SACH DAU TU THU DONG

C6 hai chinh sich thuéc loai ndy dugc st dung dé quén ly danh muc déu tr 1a
chinh sich phan cich ky han {con dugc goi I chién luge bac thang) va chinh sach
chia ky han (barbell). Cac ngdn hang nhé thudng sit dung cic chinh sich nay vi dé
thuc hién. Mat khéc, muc tiéu déu tu cha nhitng NH nay thudng chi ¢6 tAm quan
trong thit yéu vi phén I6n ngudn vén du thita clia ho dugc chuyén ngugc vé nhiing
NH 16n ma ho cé quan hé dai ly d€ déi 14y cac muic 11 sudt canh tranh trén thj
trudng tién té va cdc dich vu tai chinh.

1.1. Chinh sach chia déu ky han

Noi dung cia chinh sach nay la viéc trdi déu nguén vin déu tu cho mot s6 ky cu thé
trong pham vi théi gian ddu tu ctia NH. Vi du, néu NH 6 mét danh muc dau tu tri gid
10 trUSD, va pham vi théi gian ddu tu clta né 1a 5 nam, NH sé mua 2 trUSD céc ching
khoan cé ky han 1 nam, 2 trUSD chitng khodn ¢6 ky han 2 ndm,...cho dén khi 10 trUSD
dugc phan phéi déu trong théi gian 5 ndm da du kién.

Chinh sach nay khéng chi don thuén la viéc thiét 1ap ma ca viéc duy trl, khi cac

“chitng khodn 1 ndm dén han, v8n gdc da duge thanh todn lai dugc tiép tuc ddu tu
cho céc chiing khodn ¢6 ki han 5 nim déluén giit cho ky han ctia céc chiing khoan
dugc phan cich déu trong pham vi thdi gian 5 nam.

U, nhuge diém:

Ul: - Giam thiéu cac hoat déng ban chiing khoén, do vy gidm thiéu dugc cic
chi phi giao dich.

- NH luén kiém dugc mic loi nhudn trung binh vi cic chiing khodn ddu tu

- dugc giai déu cho cac thdi diém khac nhau trén dudng cong lgi tic.

Nhugc: - NH chi thu déng 86 v6i cac diéu kién thay d6i ciia 13i sufit

- Muc tiéu thanh khoan c@ia NH ¢6 thé bi dnh hudng néu nhu céu vay v6n lén
hon céc chitng khodn dau tu ngdn han.

1.2. Chinh sich lya chon ky han

Néi dung ciia chinh sach nay 12 NH sé mua céc chitng khodn ngén han va dai
han v6i ty phan 16n hon céc chitng khodn trung han. Chinh sdch nay cho phép NH

'c6 duec thu nhap cao hen & nhiing chiing khodn dai han va kha nang thanh khoan
t6t hon nhd viéc mua mdt s& higng dang ké cdc chitng khodn ngén han.

Mot cach dé duy tri dugc chinh sich nay 1a NH téi ddu cic ching khodn ngdn
han dén han vio cac chiing khodn ngin han c6 I han dai nhit, va ban nhing
chiing kho4n dai han c/ky han ngdn nhaf dé'taidat 1 vao nhang chiing khodn dai
han c6 ky han dai nhat.
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2. CHINH SACH BAU TU NANG BONG

Céac ngan hang lén v6i nhing danh muc dau td cd quy md dang ké va nhu ciu
vé cac khodn cho vay c6 miic do bién thién 1én hon & nhiing NH nho dic biét quan
tam dén viéc st dung mot hay nhiéu hon céc chinh sach ddu tu ndng dong véi muc
dich t3i da hda lgi nhuén diu tu cdia ho, Vi nhiing chinh sdch nay doi hoi mét trinh
do quan ly va miic d6 cac hoat dong mua ban ching khoin nhiét dinh, nha quén ly
NH cén phai so sanh cdc chi phi gia ting véi nhdng loi ich tiém tang khi hja chon
chinh séch dau tu thich hop.

Nhin chung, cdc chinh sach dau tu nidng dong ¢é thé duge phin thanh hai
nhém: cac chinh sich ddu tu dua vao dudng cong loi tlic va cdc chinh sach hodn
ddi trai phiéu. '

2.1, Cac chinh sach diu tu dua vao dudng cong lgi tiic

No6i dung chil yéu ciia cc chinh sach nay 1a NH ¢6 gang lgi dung sy thay ddi lai
sudt du kién trong tuong lai bang cach phéi hgp cac hoat dong dau tu véi hinh dang
va vi tri clia dudng cong loi tiic.

Pudng cong lgi tic ¢d xu hudng thay ddi miic va dang clia né trong cic giai
doan khéc nhau cta chu ky kinh t€. Khi kinh t€ suy thoai, muc lai suét thip do
sy suy yéu nhu cdu vé vdn clia cac hang kinh doanh, dudng cong lgi tic c6 dang
nghiéng Ién trén va cé phin ddéc hon so v6i cdc thoi ky khéac. Trong théi ky kinh
t€ tang trudng, muc ctia dudng cong lgi tifc ting dap lai sy ting lén nhu ciu vén
clia cdc hing kinh doanh vi ¢ ddng thoai d4n nhung nhin chung van nghiéng lén
trén. Cubi cing, tai di€ém két thic chia thai ky ting trudng kinh t€, dudng cong loi
tlic & muic cao nhit ctia n6 va c6 thé mang nhiing dédng khéc nhau (c6 thé 13 phang,
nghiéng xudng dudi hodc c6 dang cong). Pén mét mic ndo dé, 1ai sudt cao sé ddy
nén kinh t€ di xudng va duding cong lgi tdc sut xudng trong mt thdi gian ngan roi
lip lai toan bo qua trinh.

2.1.1. Chinh sich chuyén huéng diu tu (switching strategy)

- - Khi dudng cong lgi tilic c6 vi tri tuong d6i thdp va ¢ dang nghiéng 1én trén,
NH thuding mua cic chiing khodn ngan han. Khi lai sudt ting 1én trong nhiing thang
{nam) sdp tdi, cac chitng khoan lién ti€p dugc tai dau tu vao nhing ching khoén
6 thu nhép cao hon. Bén canh dé, cac chiing khodn nay con tao ra kha ning thanh
khoan d€ dap dng nhu cu ting thém cla hoat djng tin dung,

- Khi dudng cong lgi tiic ¢6 vi tri tuong déi cao, NH chuyén sang mua cdc chiing
khoén dai han. Néu lai sudt trong tuong lai gidm xudng, NH sé kiém dugc cic khoan
14i vé von tif nhiing chiing khodn dai han nay do gid chiing khoén ting Ién. Khi lai
sudt dugc du kién 1a da xudng dén miic thdp nhét, NH béan céc chiing khoédn dai han
va st dung 58 von va ldi vé von thu dugc dé dau tu vao cdc chiing khodn ngin han. -

Chinh sdch nay cho-phép NH kiémlsinhiéu-hen-dé5i da hda thu nhép 1l lai
sudt. Tuy nhién, cling co-nhiing vin d6.cdrvphdixem xét. Viée tinh todn thoi gian
trén thi trudng 1a vén 'd€ then chot cho sy, thanh.cong. Vi du, néu 1 sudt van tiép
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tuc ting Ién sau khi NH di kéo dai ky han clia danh muc chiing khodn dau tu (do
du dodn l4i sudt sé giam), NH budc phéi dép Ung cic nhu ciu thanh khoén clia
minh hodc bing cich phai tim kiém ngudn v6i chi phi cao hon, hodc phai ban 16
céc chiing khodn dai han (cong thém chi phi giao dich). Mot dy dodn sai [dim nhu
vay c6 thé c6 nhiing anh hudng nghiém trong dén kha ning sinh loi cha NH. Nhu
vay dé tranh nguy co néi trén, NH nén giti lai mét s cic chiing khoén ngén han d¢
duy tri kha nang thanh khoan clia danh muc déu tu.

2.1.2. Chinh séch biam sat dudng cong lgi tive (riding the yield curve)

DE c6 thé st dung chién luge nay cin ¢ cic diéu kién nhu sau:

- Duidng cong lgi tiic phai cé déng nghiéng lén trén

- Mitic lai sudt phai dugc dy doén khong tang nhiéu nhu di thé hién trén dudng
cong lgi tiic trong thoi gian sap téi.

Theo chinh sach niy, nha quén Iy d4u tu s& mua cac chiing khodn cé ky han dai
hon pham vi thdi gian du tu ciia NH. Vi mot dudng cong li ttic nghiéng vé phia
trén, khi thoi gian qua di va thdi han ciia chiing khoan gidm xu6ng, thu nhép tu Iai
sudit ctia céc chiing khodn sé gidm phi hop véi hinh dang clia duding cong loi titc.

-Gid chiing khodn ting lén sé gitip NH kiém dugc khoan thu nhéap vé vén khi chitng
kho4n dugc ban ra vio cudi pham vi thoi gian déu td cia NH.

D& uéc tinh midc 1oi tdée thu dugc khi st dung chinh sdch nay c6 thé st dung
cong thiic sau: -

Tr(Yo—Ym)
Yh=Yo+ o

Trong dé:

Yh = Miic loi tiic thu duge do nim giti chling khoan

Yo = Mric lai sudt ban ddu clia ching khoan khi mua chiing khoan

Ym = Mic l3i suft thi trudng ctia chiing khodn khi chiing khodn dugc bén ra

Tr = Théi han con lai cia chitng khodn tii khi ching khoan dugc bén ra

'Th = Théi gian ndm giti ching khodn (pham vi théi gian déu tu)

Vidu:

Gid stf c6 Yo = 0,1; Tr = 1 ndm; Th = 1 ndm; Ym = 0,09

Ta tinh dugec:

Yh=0, 1 X(01-0,09) _1 0.09) _ 0,11 hay 11%

Chiing nao 13i sudt ching khodn gidm so v&i mic lai sudt ban diu khi mua
chiing khodn, ttic 1 Ym < Yo, thi Tr(Yo -Ym)/Th cho ta mét uéc tinh gan ding mtic
thu nhap vé v8n do st dung chién lugc nay. Nguoc lai, néu 1ai sult ting lén nhu ly
thuyét trong doi clia dudngceng loi tiic, tiic la Ym > Yo thi viéc ban 16 cde ching
khodn sé lam cho mtc 16i tie thu duge do nim'gificiving khoan nho hon muc lai

“sudt ban ddu clia ching khodn: Yh< Yo.
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R6 rang la st dung chinh sach diu tu dya vao duéng cong loi tic ké cd chinh
sdch chuyén hudng dau tu hay kiém soat dudng cong lgi tlic déu doi hdi mét kha
nang du bdo thi truéng dang ké. Theo ly thuyét tréong doi thi mdc lgi nhuén trung
binh la trung véi cac diém trén dudng cong lgi tidc. Nhu vy, viéc stt dung cdc chinh
sach dudng cong lgi tic ¢6 lién quan dén viéc dy bdo nhiing thay d6i 1ai sudt ma thi
trudng khong du dodn trude duge. VE mat nay, di viéc “khén hon” thi trudng cé
thé xay ra thi st dung chinh sach ndng déng nay cho mét quy mé I6n ciing la khong
than trong. Vily do nay, trong nghiép vu du tu tai chinh, NH khéng nén qué nhan
manh vao chinh sach dudng cong lgi tlic va nén st dung nd cing v&i mét hay nhiéu
chinh sich déu tu khéc,

2.2, Chinh sach hoan déi trai phiu

Hoén d&i trai phiéu 1a viéc d6i mot tréi phiéu Hy mot trai phi€u khac vi cic ly
do lgi nhuén va rii ro. Nghiép vu hoan d6i dugc thuc hién khi ¢é dy doén trong
tuong lai 1ai suéit c6 nhiing thay d&i hodc don gian chila vi nghiép vu nay la mét sy
Iifa chon t6t hon cd. Vi du NH c6 thé thuc hién mét hodn doi thué néu lai sudt trai
phi€u cong ty cao hon lai sudt trai phiéu thanh phé tuong duong tridc thué hién
NH dang ndm gii. Néu trai phiéu thanh phd bi ban 16, khodn tiét kiém vé thué sé
bang mic thué ¢an bién nhan véi khodn 16 do bén trai phiéu. Nhu vay, di cho mic
loi tiic tridc thué cha trai phiéu thanh phé va muclgi tite trai phifu cong ty [ ¢ thé
so sanh dugc thi mot hodn d8i thué van cé thé duge thuc hién nhdm giam bét ganh
niing vé thué ctia NH. Ddi lai, néu miic thué cén bién cta NH gidm xuéng vi mot
I}’r do nao dé (vi du: lgi nhuén gidm hay ¢6 sy thay d6i cic lujt thué c6 thé dp dung
dugc), thi NH c6 thé chon hodn déi trai phiéu thanh pho lay trai phiéu cong ty. Cé
thélap ludn ngugc lai cho viéc hodn déi trai phiéu cong ty 18y trdi phiéu thanh phé.

Mot su hodn d6i thay théhay hodn doi gid doi hoi viéc ban chitng khodn c6 thé
so sdnh dudge véi nhing chiing khodn dugc mua vi chiing khodn mua vao c6 miic
lgi tc cao hon. Trong mét thi trutng cd hiéu qua, noi ma gi chiing khodn phan
anh cong khai tit ca cdc thong tin sin c6 thi rdt kho tim dugc nhiing su khong cén
d6i thudc loai nay, nhung déi khi c6 thé tim dugc nhiing ching khoén bi dinh gid
sai (vi dy: sy mét cin bang thi trudng tam thdi). Cac NH c6 tham gia hoat dong
hang ngay clia thi trudng & cic loai chiing khodn khac nhau ¢6 kha ning thiic hién
nhiing hodn ddi thay thé. Mot tai khoin mua ban dugc duy tri vi nhiing muc dich
diéu chinh va cac két qua mua bdn ldi hay 16 s& dugc dugc ghi chép trong mét tai
khoan riéng vé 191 nhudn hoat déng ciia NH.

Mot hodn déi miic lpi tic la viéc déi trdi phifu c6 mic lgi tic thap 14y trdi
phiéu ¢é muc lgi tdc cao hon va nguge lai. Su dénh d6i gitia loi nhuan kiém dugc
tit 1gi tuc ciia trdi phiéu v6i cac thu nhip vé vin trong mét hodn déi nhu vy c6 thé
bi anh hudng hodc bdi su khac biét vé ri ro i sudt hay nhiing khdc biét vé thué.

Cudi cling, mét hodindéist fuongaomghialawigs trao d6i hai trdi phi€u ¢6 cling
mifc rdi ro. Giéng nhit & truong hop hodn ddi thay thé, loai hodn déi nay doi hoi
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mdt miic gid ching khoan thip hoic cao khic thuong dé€ c6 thé kiém lgi nhuén.
Ngan hang s& tim céch bén (mua) cic ching khodn c6 gia qua cao (qué thap) va
mua (bén) cic chitng khoan dugc dinh gid ding trén thi trudng. Khi can bing thi
trudng di dugc khoi phuc thi cac hoat dong mua bén ngugc lai sé& dugc thyc hi¢n.
IV. QUY TRINH NGHIEP VU PAU TU TAI CHINH
1. PHAN TiCH CHUNG KHOAN PAUTU
1.1. Phén tich ky thuat
Phan tich ki thuat 12 qua trinh nghién ctiu xu hudng lén xubng cta gid cd thi
trudng chiing khodn, va khuynh hudng 1én xudng clia mét loai ching khodn dé¢
xem xét théi diém thich hop cho viéc mua ban chiing khodn. Céc nha phan tich ky
thuit khéng pht nhan gis tri ciia thoéng tin co ban sé dugc phan dnh vao gid cha
chiing khoan (Iy thuyét thi truding ¢ hiéu qua). Tuy nhién, ho cfing tin ring cb
nhiing yéu t6 khong hidu qué trén thi trudng, chéng han khong phai bat e nha déu
tu ndo ciing nhan dugc diy di cic thong tin vé thi trudng mét cach ding lic, mat
khéc phan ting ciia cic nha ddu td trude cling mét thong tin cé thé sé khac nhau.
Thyc té nay cho thiy cic nha ddu ti khon ngoan c6 thé ki€m 19i bing cich bam sét
thi trizding d€ khai théc nhitng xu hudng vé gid trong ngén han.
1.1.1. Ly thuyét Dow
Ly thuyé Dow, 14y tén nha sang lap Charles Dow, 12 mot phuong phap phén
tich ky thudt v6i muc tiéu 1a c8 ging nhan biét rd rang céc xu huéng dai han va tam
th&i ctia thi gia ¢8 phiéu. Hai chi s6 sit dung trong qué trinh phén tich 12 s6 binh
quén nginh céng nghiép Dow Jones (DJIA) va s binh quan nganh vén tai Dow
Jones (DJTA). Ly thuyét niy cho ring c6 ba xu huéng vin dong dong thai clia gid
c6 phiéu dugce giao dich trén thi trudng:
- Xu huéng chinh hay cht yéu I xu huéng van dong dai han cua gia (c6 thé
ting hojc gidm), thuéing kéo dai tli 4 nam trg lén.
- Céc xu hudng phu hay trung gian do d¢ 1éch cia gid so v6i dudng xu hudng
"ca ban gay ra. Nhiing d6 léch nay bi loai trit bing cdc qud trinh diéu chinh mtic gid
vé céc gid tri xu hudng. Cac xu hudng phuy ndy cd thé kéo dai hai tudn, mét thang
hoic lu hon.
- Xu hi6ng thi yéu 12 nhiing dao dong hang ngay c6 tdm quan trong it hon,
khong ¢ dnh hudng vé lau dai d6i vdi gia.
Ly thuyét Dow di lién v6i cac khéi niém v€ miic “thdp diém” va muc “cao diém”
ctia gid ¢§ phifu. Miic “thép diém” 12 gid tri m& du6i gid tri d6 thi trudng khoéng co kha
_niang rét hon nita. Miic “cao diém” 13 gid trj ma trén gid tri d6 thi truong rt kho ting
1én nita. Cic miic cao difm va thip diém dugc xéc dinh béi lich sli viia qua cha gid.
1.1.2. Cac phuong phip phan tich bigu a8
Dé theo sét dién bién cfia gid €6 phidu,/cie nka phan tich ky thuét si dung hai
loai bifu dd: bifu dé hinh et va do thi dieai.
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- Biu d6 hinh cot: dugce lp kha don gian véi truc tung bi€u thi mic gid chiing
khodn va truc hoanh biéu thi théi gian quan sét. Sau médi phién giao dich sé ké mét
dudng noi cac miic gid cao nhét va gia thip nhét trong ngay. Trén dudng ké d6 danh
ddu cdc miic gid md clia va déng cla (gia mad clia duge biéu thi bing mot dudng
vach sang trdi va gia déng cta bang mot dudng vach sang phai). Cd mbi tudn giao
dich lai dugc ddnh ddu bang mét dudng ké dam hon cac dudng khac.

- B4 thi diém: Khac véi bi€u d6 hinh cét, trén do thi diém khong biéu thi thoi
gian quan sat, va dé thi nay chi ghi lai nhiing bién dong cha gid chiing khodn. Néu
gi4 khong bién ddng, d6 thi vin duoc gitt nguyén. Trén dé thi, mbi bién dong gia
ting s& dugc ddnh diu (x) va bién ddng gid gidm dugc danh ddu (o). Mbidauxvao
dugce danh trong mot 6 trén do thi, mdi 6 biéu thi mét mic bién dong gid nhdt dinh
{cd théla 1/4 hoidc 1/8 diém,...). Néu gia bién dong it hon cac mic dé sé khong duge -
dénh dau trén d6 thi. Méi khi gia ching khodn cé su bién déng ngugc chiéu, nha
phén tich sé chuyén sang danh dau vao cic 6 trong mét ¢t mdi bén phai.

Trong qua trinh theo ddi dién bién gid cd, cic nha phan tich nhan biét cac mo
hinh, va qua d6 du dodn xu hudng bién dong gia cha tiing loai ching khodn hodc
sy bién ddng ctia ca thi trudng. Nhitng dy dodn nay cho phép ho dua ra cac quyét
dinh vé thoi diém mua hodc ban cac chiing khodn ¢6 1¢i nhét. Chéng han, néu gia
thi triuding thé hién md hinh “dinh diu va hai vai” thi khi chi s6 gid “khoét vao vai
phai” ngudi ta tin ring gid chiing khoan sé ¢6 xu hudng ha, sé cé dinh diém thap
hon va diy 1a ic nén ban ¢6 phiéw

1.2. Phén tich cd ban

Dé ¢é thé ra cdc quyét dinh déau tu chinh xdc (quyét dinh vé viéc Iya chon mua,
ban hay nim gif cdc chiing khoan) ngin hang cling nhu bit kj mét nha diu tu ndo
khic trén thi trudng déu cdn phdi thuc hién tot viéc phan tich ching khoan dau tu.
Céc phan tich co ban chit yéu dugc thyc hién trén co s& phin tich céc chi s8 phan
anh tinh hinh hoat dong kinh doanh, hoat ddng tai chinh clia cong ty phat hanh
chiing khodn nhu céc chi tiéu vé doanh s6 hoat dong, tai san o, tai sin ng, miic sinh
[01,... Ngoai ra ngén hang cfing cdn thiic hién phén tich dinh gid nhiing bién dong
¢6 tinh chu ky hay co cu clia nén kinh t€ d€ tu d6 ¢6 dugc du dodn chinh xac vé xu
hudng bién dong trong hoat dong kinh doanh ctia cong ty, trén co s& d6 ngan hang -
c6 thé dua ra cac quyét dinh chinh xdc vé théi diém mua hodc ban cic chitng khodn.

Ciing giéng nhu viéc thuc hién phén tich tin dung déi vai cic khoan vay, viéc
phén tich chiing khodn d4u tif chii yéu dugc thyc hién dya trén cdc bdo céo tai chinh
clia cong ty: bdng can doi taisan, bao cao Iuu chuyén tién té, bio cdo thu nhap. Phucong
phép phén tich chit yéu ciing thuc hién phan tich ti 1é tai chinh.

Khi danh gia cac chi tiéu ngén hang phai so sanh ky nay véi ky trudc, so sinh
50 thuc t€ vdi k€ hoach dé thiy duge mic dé phat trién cha doanh nghiép. Pdc biét
cin phai so sénh véi cic tituchingn chung cingnbutién chuin riéng clia nganh dé
danh gia doanh nghiép trong méi quan hé vii cic doanh nghiép khac, trén ca s d6
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danh gi4 chinh x4c tinh hinh sdn xuét kinh doanh, tinh hinh tai chinh va xu hudng
phét trién clia doanh nghiép, tao diéu kién lua chon chinh x4c d6i tugng dau tu. So
sanh muc do trung binh clia céc thong s gitia nganh nay vi nganh nay véi nganh
khéc d& danh gia hiéu qua sit dung vOn giita cic nganh. Cdc chi tiéu tai chinh can
-phan tich d4nh gi4 c6 thé dugc phan thanh cdc nhom hé 6 co ban nhu saw:

e Cic hé s6 vé co cdu tai chinh: phan dnh muic 6 doc lap hay phu thudtc caa
doanh nghiép d6i v6i cac chit ng, miic 44 ty tai trg clia doanh nghiép cho hoat dong
kinh doanh cfia minh, bao gém céc chi tiéu: hé 8 ng, ty sudt ty tai trg, ty sudt ty
tai trg TSCD '

e Cic hé s6 vé kha ning thanh todn: phan anh kha ning doanh nghiép c6 thé
thanh toan ng cho cic chit ng (ca gbc va 13i), bao gébm: Hé s6 kha ning thanh toan

téng quét, hé s5 thanh todn hién thdi, hé s6 thanh toan nhanh va hé sd thanh toan
13i vay.

e Cic chi s6 vé hoat dong: Céc chi 56 niy diing dé do ludng hiéu qua st dung
vén, t3i sin cia mét doanh nghiép bing cich so sanh doanh thu véi viéc bo von
vao kinh doanh dudi cic loai tai san khéc nhau, bao gém cdc chi tiéu: $6 vong quay
hang tén kho, ky thu tién trung binh, vong quay vén luu dong, vong quay téng von.

e Cic chi s6 sinh 10i: phan 4nh két qua hoat dong kinh doanh ctia cong ty, bao
gom: Ty sufit doanh ]gi doanh thu (ROS), ty sudt doanh loi tong tai san (ROA),

“doanh Igi vén chi s¢ hitu (ROE). -~ :

e Chi s6 gid - Thu nhdp (P/E ratio )

Gi thi trudng hién hanh cia ¢6 phiéu thuong
Lgi nhuan kiém dugc cho mbi 6 phiéu thudng

P/E=

Déy Ia mdt trong s8 chi tiéu quan trong nhat, né phin anh mdi quan hé gitia
kha ning sinh 16i véi gi4 thi trudng c6 phi€u thudng clia cong ty, qua do cho phép
-chiing ta d4nh gid “mitc do d4t” tuong ddi cla c6 phi€u thudng, Thong thudng thi
cé phiéu ciia nhiing céng ty dang phét trién va c6 trién vong t6t c6 ty 1 nay khd
cao. Mit khéc, viéc phan tich ty 1¢ ndy ciing cho phép ngén hang danh gia dugc cam
nhan vA sy ua thich clia cdc nha ddu tu trén thi trudng d6i véi chiing khodn cila
cong ty. Néu nhiéu nguidi tich cuc mudn mua chiing khodn ctia cong ty thity 1¢ P/E
cilia cong ty s& ¢6 xu hudng ting lén. ‘
2. DO LUGNG LOI NHUAN VA RUI RO CUA CHUNG KHOAN DAU TU
Markowitzs (1959), ngudi ndi tiéng vi nghién cltu vé lua chon d4u tu ¢i nhan
trong diéu k‘ién khong chéc chan da hinh thanh Iy thuyét danh muc ddu tu hién dai
nhit 13 mot co s& cho hanh vi ddu tu ciia thi trudng tai chinh. Markowitz tin ring
cac nha dau tu khong chi danh gid mucloi nhuan ko vong clia cac chitng khoan dau
t1f ma con danh gid ¢4 1l o elia chiing 1113/ G thiét clia Markowitz cho rang: théi
d5 ctia nha dau tu ddi véi cdcdanh muc ¢hi phi Thuoc vag (1) loi nhuén va rii ro
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du kién va (2) qud trinh higng hod ri ro. VA riii ro néi chung dugc thé hién bing
dé léch chudn ctta lgi nhuén.

2.1. Loi nhuan dy kién

Khi thyc hién nghiép vu dau tu, ngdn hang cé thé cé hai khodn thu tii mét
khoan d4u tu vao ¢§ phiéu hay trdi phi€u:

- Thu tii sy ting gia chiing khoén (hodc 15 do giam gi), khoan thu nay ky hiéu
1P -P,

- Thu tién 14i tif cdc ching khodn (c3 tlic hay lgi tic), ky higula c,

Nhu vy lgi nhudn ma ngan hang thu dugc tit mét ky ddu tu sé dugc tinh béng:

Bién dong gid chiing khodn + Tiénlai (P -P ) +¢,
Gid chiing khodn dau ky - P,

rt=

Lgi nhudn du kién sé dugce tinh trén co s6 su dy tinh vé mc gid cha chiing
khoan va mtic lai thu dugc trong ky sau. Tuy nhién, c6 rét nhiéu diéu khong chic
chin c6 thé xdy ra véi gia chiing khoan trong ky sau va do d6 khéng thé dam bao
chic chin ddi v6ilgi nhuan cudi ciing. Dit vay, ching ta vin ¢ thé lugng dinh tinh
trang ctia nén kinh t€ dé tif d6 duy kién vé Igi nhuén.

Vi du: Ngan hang danh gia tinh trang nén kinh t& va 1¢i nhuén thu dude cia
mit chiing khoan nhu sau:

Xic sudt cia loi nhuin cua chitng khoan X

Tinh trang nén kinh t& | Xacsudt| Gi cudiciang N h:;z %)
Buing nd 0,25 140 44
Téng trudng binh thudng 0,50 110 14
Suy thodi _ 0,25 80 -16

Loi nhuan dy kién dugc do bing s6 binh quan gia quyén ctia l¢i nhuin § céc
tinh trang nén kinh t& v8i quyén s la cac xac sudt. Cu thé dugc tinh theo céng
thic sau:

E¢) =Yk,
=1

Trong dé:  h, 1a xAc suft clia mi tinh trang ctia nén kinh t€ (diéu kién déu tu)
I, 12 l¢i nhuén ctia ky ddu tu theo tinh trang dé
: ila tinh trang clia nén kinh té.
Ap dung cong thiic d€ tinh lgi nhudn duy kién thu digc tii chiing khodn X trong
vi du trén, ta dugc:
E(r) = 0,25 X 44% + 0,5 x 14% + (,25 x (-16%) = 14%
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2.2, Rii ro dau tu

Trén thyc t€ nhiéu yéu t& c6 thé xay ra khién cho lgi nhudn thye t& khéng bang
v6i mtic ma ngan hang da du kién. Khi d6 ngin hing gip rai rotrong nghiép va dau
t chiing khoan. BAt ct ai quan tdm t6i nghiép vu nay sé hoi, véy riiro la gi? Rliro
trong nghiép vu ddu tu tai chinh 1 xéc suft tiém ting c6 thé khién mudc loi nhuin
thu dugec tif qua trinh ddu tu chéch khoi mic lgi nhuén ky vong.

DE do ludng rai ro ddu t, ngudi ta do 6 phan tan clia cdc mic Igi nhudn c6
th& xay ra bing viéc tinh toan d¢ léch chudn s clia g1 nhuén. Né chinh la can bac 2
cia phuong sai lgi nhuan, dugc tinh béng tdng cdc binh phuong ctia cdc sai s0 gitia
loi nhun thuc té v6i 1gi nhuan dy ki&n. Néu trong thyc t€ cang c6 nhiéu yéu t6 bat
tric1am cho cc két qua cang bién dong, do sai s& cang 16n, thi gid tri binh quan clia
cAc sai s6 binh phuong nay cang cao. Do d6, phuang sai va d¢ léch chuin do ludng
tinh khong chic chin cha lgi nhuan, hay chinh [a mdc rii ro trong nghiép vu dau
tu. Cac cong thiic tinh todn nhu sau:

o’ = Z"“h,. [r.— E(F

o

Ap dung cong thiic nay d€ tinh cho chiing khodn cong ty X trong vi du néu
trén, ta dugce:

62 = 0,25 x (44 - 14)2+ 0,5 x (14 - 14)* + 0,25 % (-16 - 14)% = 450

o? = V450 = 21,21%

2.8. Loi nhudn va rii ro dukién cia toan bj danh muc dau tu' (portfolio)

Danh muc d4u tu 13 mét nhém cac tai san nhu 13 ¢8 phiéu va tréi phi€u do mét
ngudi ddu tu ndm gitt. N6i chung, cic nha déu tu thudng dau tu ddu tu vao nhiéu noi
thé hién bing nhiéu loai ¢6 phiéu va tréi phiéu khac nhau. Nhui vy, danh muyc déu tu
dugc thiét lap bing viéc ddu tu két hop cac loai chitng khodn khac nhau theo nhiing ty
trong nhét dinh. Ty trong nay dugc tinh bang ty 18 phan trim clia gié tri tiing loai ching
khodn so v6i téng sé tién dau tu cha mot nha diu tu (gid tri cda ¢3 danh muc dau tu).

Viéc thay d6i ty trong ctia céc loai chiing khodn s& cho chiing ta nhiing danh muc

 d4u tu c6 muic lgi nhuin v rii ro dy kién khac nhan. Trong phén trén ta da nghién

ctiu lgi nhuan va rii ro ciia tling loai chéing khoan riéng biét. Trong phén nay ching
ta sé tip trung nghién ciu loi nhuan va i ro dy kién ctia doanh muc déu tu.

e Lgi nhuén dy kién ctia danh muc '

Lgi nhuan ky vong ctia mét danh muc ddu tu P chinh Ia binh quan gia quyén loi
nhuén clia titng loai chitng khodn trong danh.muc, va.dugc tinh todn bing cong thiic:

N

E(r))E0XKGEG)
J=1
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Trong dé: E(rp) la l¢i nhuan dy kién ¢ha danh muc
Xj 1a ty 1é tiing loai chiing khodn trong danh muc
E(rj) la lgi nhuan dy kién cia ching khodn j
N la tdng s6 lugng ching khoan trong danh muc
C6 thé xem xét viéc tinh todn l¢i nhuén dy kién clia danh muc ddu tu thong
qua mof vi du don gian vé danh muc gém c6 hai loai chiing khoédn X va Y sau day.
Vi du:
Gid sd ¢d cdc 56 liéu vé cac chiing khodn X va Y nhu sau:

Chitng khoan X | Chitng khoidn 'Y
Lgi nhuén (%) : 9 hodc 13 15 hodc 7
Xic sudt 0,5 mdi mic 0,5 mdi muic
Lgi nhuin dy kién (%) 11* 11%*
Phuong sai 4 16
b6 léch chudn 2 : 4

*Loi nhudn duy kién = (0,5)(9) + (0,5){(13) = 11

**Loi nhudn dy kién = (0,5)(15) + (0,547} = 11

R& rang, mic du X va Y déu ¢6 lgi nhuén dy kién 14 11%, Y ¢6 tinh riii ro cao
hon X (d¢ 1éch chudn 13 4 so voi 2). Gid st khi lgi nhuin chia X cao thi lgi nhuén clta
Y thap, va ngugc lai. Vin d€ dit ra la liéu danh muc bao gém mét s6 X va motsé Y
0 uu viét hon chiat nao (c6 muc rii ro thip hon) so véi khi chi ddu tu vao X khong.

Chiing ta hay xay dung mét danh muc bao gém 2/3 la chiing khodn X va 1/3
la ching khoén Y.

Ap dung céng thiic néu trén dé tinh todn cho vi du nay, ta dugc:

E(r)) = (2/3)(11) + (1/3)(11) = 11

Loi nhudn dy kién clia toan bd danh muc vén l 11 nhung mtc rii ro cia danh
muc dau tu 14 bao nhiéu?

- Rii ro cna danh muc dau tu

Rui ro ciia toan danh muc cé thé tinh bing cong thiic sau:

o*(r,) = L‘h[w -£¢,)|

o(r,) = o’ (r,)

Trong tridng hgp danh muc d4u tu chi bao gom hai loai ching khodn Xva'Y
nhu & vi du trén, rti ro ctia toan danh muc ¢6 thé tinh bang:

o, = X0} + X207 +2X,X,COV,,

Trong dé: op: Béléch chudn et danh mue
X, vaX: Tylé gid tri cha cdc chiing khodnXva'¥ trong danh myc.
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COV, : Tuong quan bién thién (hiép phuong sai lgi nhuén) gita X vaY
Riii ro lién quan dén titng chiing khodn c4 biét c6 thé do ludng béng d¢ léch
chufn hodc phuong sai lgi nhuan. Nhung khi két hop nhiéu ching khoan trong
mét danh muc, chiing ta cin xem xét tic déng qua lai gitta cac muc rii ro chung,
goi |3 tuong quan bién thién gitia miic thu nhép cta cac chiing khoan. Chéang han,
néu loi nhudn ciia hai loai chiing khodn vin déng ciing chiéu thi tuong quan bién
thién ctia chiing duong. Néu lgi nhuén ctia chiing doc13p voi nhau tuong quan bién
thién 13 0 va van déng nghich chiéu sé ¢ tuong quan bién thién 4m. Cong thic xac
‘dinh hiép phuong sai:
COVxy = Zl[h‘ (Ry, = Ry XRy, = Ry))]
Trong do:
R, :Lai nhuén ctia chitng khoan X trong diéu ki¢n dautdi
R,, : Lgi nhudn ctia chiing khodn Y trong diéu kién dau tu i

R, :Lai nhuén du kién cia chifng khodn X
R, :Lginhuén dy kién ctia ching khoan Y
Ap dung cong thiic cho vi du & trén ta tinh dugc tuong quan bién thién gitia
hai chiing khodn X va Y la:
COny =§0,5(9-11)(15-11) + 0,5.(13 - 117 - 11)]
=[(-)+(-4]=-8

va rii ro clia danh muc dugc tinh béng:

BN EpOEE O

Nhu v4y, bing viéc ddu td mét phén tién vao ching khodn ¢6 tinh rii ro cao
(Y), chiing ta ¢ thé gidm dang ké riii ro so véi khi ching ta don toan bo vao ddu
tu chiing khodn X c6 it rai ro hon. Néu chi dau tu vao chiing khoén X, lgi nhuén

“dui kién 12 11% v&i d6 1éch chudn 13 2%. Ddu tu theo ty 1¢ 2/3 chiing khodn X va 1/3
chiing khodn Y, lgi nhuén dy kién va lgi nhuin thuc hién sé luén ludn Ia 11%, véi
do léch chudn 12 0. :

Hiéu qué ciia sy da dang hoa thé hién & chd khi du tu vao céc chiing khodn voi
titong quan bién thién 4m hay thdp, ngan hing cé thé gidm bot rti ro. Ly thuyét da
dang hos hiéu qua ctia Markowitj bao gom su két hop céc chiing khodn v6i tuong
quan bién thién 4m nhim [am gidm rdi ro clia danh muc ma khong phai hy sinh bat

ky khoan lgi nhuén néo ciia-danh muc. Diép nay, dling cho du cic chiing khodn cia
danh muc rt ri ro khi(@ling riéng biét. VAT dé khong phai 1 dau tu vao that nhiéu
loai chiing khoén ma ] dfu fitvao nhitng ching khodn thich hop.
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Nhu vy, hiép phuong sailoi nhuén chi cho ta biét dugc méi tuong tac gitfa hai
chiing khodn 14 cling chiéu hay ngugc chiéu. Tuy nhién, hé s& nay chua chi ra dugc
mtic do bién dong ctia chung. D€ dinh lugng dugc miic d6 bién thién nay, co thé st
dung cong thitc tinh hé s6 tuong quan, (ky hiéu la r) d€ giéi han hiép phudng sai
lgi nhuan thanh nhiing gia tri trong khodng tif -1 (mo6i tdong quan 4m tuyét d6i) va
+1 (méi tuong quan ducng tuyét déi). Theo todn thong ké hoc, cong thic tinh hé
s tuong quan nhu sau:

p(x,y) = Cov(x,y)/ 0.0,

Vi dd léch chuén ludn duong nén déu clia hé s& tuong quan phu thudce vao dau
ctia hiép phuong sai (Cov). Néu hiép phuong sai gitia hai bién s6 so sénh duong, ta
6 hé s6 tuong quan giiia hai bién s6 duong va ngugc lai. Hé s6 tuong quan duong
thé hién lgi nhuén hai chiing khodn ¢6 quan hé cung chiéu nhau, va hé s6 tuong
quan duong cang 16n thi hai chiing khoan d6 cang c6 dao dong giéng nhau. Hé s6
tuong quan am thé hién loi nhudn hai ching khodn cé quan hé ngugc chiéu nhau,
va hé s6 tuong quan 4m cang 16n nghia 14 hai ching khodn d6 dao dong nguoc
nhau cang nhiéu. Khi hé s8 tuong quan béng -1, hai chiing khodn quan hé hoan
toan ngugc chiéu nhau.

Thay cdc s6 liéu tit vi du vao céng thiic ta co:

plxy) = (-8)/(2).(4) = -1 _

V6i hé 8 tuong quan 1gi nhuén gilta hai ching khodn 14 -1, viéc ddu tu k&t hop
hai chiing khodn X va Y theo mét ty 1€ hop ly ¢6 thé mang lai két qué 12 danh muc
d&u td c6 muic rii ro bang khong nhu da tinh todn & phan trén.

3. LUA CHON DANH MUC PAU TU €O HIEU QUA

Khi thyic hién viéc quan ly rii ro trong nghiép vu ddu tu tai chinh, mét diéu ma
ngan hang quan tdm la phai chon lya dugc danh myc diu tu ¢é hiéu qua. Cy thé I3,
véi cling mgt midc dé rai ro (c6 cling d6 1éch chudn), ngln hang thudng ua thich
cdc danh muc c¢é muic sinh lgi (Igi nhudn ky vong) cao. Véi cing mét miic sinh lgi

* thi chiing ta sé hfa chon danh muc ¢é mic riti ro thip hon. Viéc lua chon nay dua

trén nguyén tdc lua chon danh muc d8u tu chiém wu thé.

Danh muc chiém vu thé Ja danh muc ¢ mifc thu nhap t6i da & bét ky muc rii
ro nao dugc chon hodc, nguoc Iai, riii ro t6i thiéu trong s6 tit cd cdc tai sin c6 cung
mufc thu nhdp du kién nhéat dinh.

Viéc Iuta chon danh muc ddu tu ¢6 thé duge minh hoa bing mét vi dy vé 6 danh

muc ching khoan nhu sau:
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Théng ké rii ro va lgi nhudn cia 6 danh muc diu tu

Daphmuyc | Mife thu nhap | p; 0 | €5 chiéim wu thé khong?
dau tu du kién
A 15% 0,15 Cob
B 8% 0,15 Khéng, kém A va F
C 8% 0,25 Khong, kém B, D va F
D 20% 0,25 Co
E 20% 0.4 Khong, kém D
F 8% 0,1 Co

‘Theo nguyén tic chon danh muc chiém vu thé, danhmucDva F chiém vu thé
hon cac danh muc E, B va C tuong ting, vi chiing c6 miic rii ro thp hon véi cling
miic Igi nhudn dy kién. Tuong td nhu véy, danh muc A va D chiém vu thé hon céc
danh muc B va C tuong {ing, vi chiing c6 lgi nhuan du kién 16n hon & cling mc rii
ro. Nhu viy, mét nha ddu ti khong thich rdi ro, mudn tim lgi nhuin, sé chon ddu
t1d vao cac danh muc A, D hoic F hon 12 vio danh muc B, C hoic E.

Dé thj ctia 6 danh muc diu tu trong quan hé Igi nhudn rii ro

27

207 L4 *

15T +

10 -

Loi nhuin (%)

J—

0 0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 03 0.35 04 0.45

Rii ro

Trong s& cac danh muc dau tu § vi dy trén, cic danh myc E A va D la cac danh
muc ddu tu hiéu qua (efficient set). Tuy nhién, tiry thude vao muc do chip nhan mao
hiém, méi ngan hing 6 thé cé nhiing lua chon khéc nhau trong tap hogp céc danh
muc d4u tu hitu qua d6. Théng thudng, voi vi tri clia mot nha déu tu, cic ngin hang
di it hay nhiéu déu c6 muc ngai rlii ro nhit dinh. C4c nha kinh t€ hoc tai chinh hién
dai da chiing minh mot cachrdinh ligng haa duge dic diém quan s4t nay bang ly
thuy#t ham thoa dung biwthi méiquan hé gita'gidtri thoa dung ctia mét don vi tién
té kiém thém duge va quy moclaedl (nhiéw ity clia mot cd nhén dau tu. T d6, thuyét
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tai chinh dua ra mot quan di€m I chdp nhan chung 12 bat ot mét nha ddu tt hop ly
nio ciing déu c6 mét mdc ngai riii ro nhit dinh khi phén tich dau .

Néu ngan hang ua thich sy an toan cao, khéng thich rii ro (cé miic ngai riii ro
16n) sé thén trong Iya chon danh myc ddu tu F Con néu ngan hang chdp nhan mao
hi€m cao d€ dat dugc miic thu nhap 16n (cé miic ngai rai ro thap) sé chon danh
muc D dé€ d4du t. Trudng hop ngén hang dung hoa cd hai muc tiéu lgi nhudn va an
toin {c6 miic ngai riii ro trung binh) 6 thé s& chon danh muc A. Nguyén tic chon
danh muyc dau tu chiém wu thé gia thiét 1a khéng ¢6 nha ddu tu cé ly trinao lai chon
danh myc B, C hay E vi nhiing danh myc nay khéng mang lai d¢ théa dung t6i da
cho nha diu tu.

V. RUI RO TRONG NGHIEP VU PAU TU TAI CHINH

Nhd dé trinh bay & trén, rix ro trong nghiép vu ddu tu tai chinh dugc do luéng
bdi mitc o bién dong lgi nhudn thye t€ so véi muic lgi nhuan dy kién. Trong thuc
t&, hoat dong ddu td chiu anh hudng cia rét nhigu yéu t6 va nhiing yéu t8 nay déu
cd thé lam thay d6i miic 1ai thu dugc tif cac chiing khoan cling nhu gi4 ciia cac
chiing khodn so v&i dy kién ban ddu ctia ngin hang, din dén sy bién dong miic lgi -
nhuén thu dugc tif hoat déng déu tu, hay néi khac di la gay nén rdi ro ddu tu cho
ngén hang. Céc yéu t6 gy rai ro ddu tu bao gdm cic loai co ban nhu sau:

1.ROIRO VO NG _

Rai ro ndy gin lién vdi khd nang ma viéc thanh toan ng gdc va lai clia cic
ching khoan khéng dugc thyc hién theo ding thdi han da cam két. Khi ¢o rii
ro nay xay ra, lap tiic gid ctia cac chiing khodn sé syt giam nhanh chéng trén thi
trudng, thim chi ching khoan c6 thé tré thanh vé gia tri, diu nay sé gay nén tén
thét thiét hai cho ngin hang di d4u tu vio cac chiing khodn dé. Nhin chung cac
chitng khodn thanh thj va chling khodn cong ty c6 rii ro tin dung cao hon so véi
cic chiing khoan chinh pht. O céc nude, céc cong ty dinh gid tin dung, ching han
Standard & Poor hay Moody’s 8 My xép hang céc chiing khodn nhif sau:

Aaa/AAA: Chiing khoan xép hang cao nhét va hiu nhu khong ¢6 rii ro va ng.

Aa/AA: Chiing khoén ¢é chit lugng hoi thip hon loai Aaa.

A/A: Ching khodn thudc loai trung binh kh4, phin nao b anh hudéng khi nén
kinh t€ c6 nhiing bi€n dong theo chiéu huéng xiu.

Baa/BBB: Chiing khoan thudc loai trung binh niim & ranh gidi clia syf an toan
va la d6i tugng bi anh hudng clia méi trudng ddu co, phu thudc vao cic diéu kién
kinh té,

Cac chiing khodn vo gid tri:

Ba/BB: Chiing khoan loai duéi trung binh ¢é kha nang rui ro v ng cao néu
diéu kién kinh t& c6 nhiing bifu hién xiu.

B/B, Caa/CCC hay Ga/CC, €/C: Nhing chiing lhodn dau tu ¢6 tinh ddu co &
cdc muc d6 khac nhauva ed chét luong tin dung dang nghi van.
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DDD, DD, D: Nhiing chting khoén thudc loai nay hoan toan nam trong logi c6
- kha néng riii ro v ng, chi khdc nhau & gié tri dugc thu héi tii tai sin thanh ly.

Chi trit nhiing truéng hgp ngoai 1§, cdc ngan hang thudng gisi han hoat dong
dau tu clta minh & bén loai chiing khoan duge xép hang déu tién.

Viéc xép hang céc chiing khoén cung cdp cho cac NH nhiing nguyén tac chi
dao chung trong viéc danh gia rii ro tin dyng. Tuy nhién néu NH phii quyét dinh
lya chon giffa cc chiing khodn clia ba cong ty c6 cling x€p hang tin dung thi viéc
phan tich tinh hinh tai chinh ctia cac ¢dng ty sé trd nén cin thiét. Cy thé, NH cén
tinh toan mot loat céc chi tiéu tai chinh cho cdc cong ty trén co s& cac bdo cdo ké
tosn. Nhiing chi tiéu nay cin dugc tinh todn lién tuc trong mét khoang thdi gian
nhim gitp cho NH ¢6 dugc sy dénh gia vé& xu huéng phét trién ciia cong ty. Ngoai
ra NH c4n so sanh cac chi tiéu clia cong ty v6i chi tidu chung clia toan nghanh va

_cha nhém céc cong ty c6 cing dic di€ém kinh doanh.
 T8n théf ciia nhiing ngudi ndm gidl céc chiing khodn trong truong hop v ng:

Can phai nhan thiic ring c3 viéc xép hang cdc chiing khodn va viéc thyc hién
phan tich tai chinh chi gitp cho NH dénh gid kha néng rii ro v ng chit khong phai
xac dinh nhitng t&n thit tiém ting ma ngudi ndm gid ching khodn phi chiu trong
trudng hop xay ra v& ng thyc sy. Nhitng tn thit nay phét sinh tit hai ngu6n: trat tu
uu tién trong viéc ddi ng va cdc chi phi phé san. Trong nhiing vu viéc kién tung tai
cac phién toa phé san, viéc ngudi ndm gid cdc chiing khodn nhan dugc céc khoan

‘thanh todn tif tai san cfia cong ty phu thudc vao trét ty wu tién cha ho trong viée
ddi ng. S tién thuc t€ tra cho ngudi ndm giit cac ching khodn phu thude phén 16n
vio céc chi phi pha san nhu 4n phi, chi phi ké todn, cic chi phi lién quan dén viéc
danh gia gid tri tai s3n cha cong ty,... Néu toa én bin mét phén tai sin cta cong ty,
sat nhip né véi mot cong ty khéc hodc ban toan b tai san, s6 tién thu hdi chia ngudi
ném giit chiing khodn phu thudc vao thu nhap tit viéc ban tai san tich bién (thuong
c6 gia tri thap). Truding hgp tai sin cha cong ty dé dang duoc chuyén nhugng cho

céc cong ty khdc va dugc dinh gid cao do nhu cdu cla thi trudng, nhiing nguoi nam
giit chiing khodn sé phai chiu tén tht thdp hon. Do vdy viéc xéc dinh tén that va
no tiém tang 1 thyc sy cin thiét d6i véi cac NH trudc khi dua ra quyét dinh dau tu.

Gid trdi phiéu va rii ro v& ng:

Gid tr4i phiéu c6 quan hé nghich véi rii ro tin dung, nghia la nhiing trai phiéu
¢6 chit lugng thip thudng c6 Igi tiic trung binh cao hon nhiing trdi phi€u c6 chat
luigng cao. Su khéc nhau vé lgi tiic gitta céc trdi phi€u chét lugng thép va trai phiéu
chit lugng cao (chénh léch lgi tiic) dudng nhu khc nhau phy thugc vao céc diéu

‘kién kinh t€. Trong nhiing thdi ky kinh té suy thodi, khi ma kha nang v& no dé xay
ra thi chénh léch lgi tidc thitdng cao hon trong nhiing théi ky hung thinh. D6i véi
nhiing nhi quin Iy NH, biéu-hién chu ky ctia chénh lech lai tdc ngu y rang trai
phiéu chét lugng thip rang lai muic [oi nhoén tuowg ddi hita hen trén mot don vi
riii ro trong théi ky suy thodi {khinhu ciu ¥aj gl thap va NH c6 nhi€u dy tri du
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thita hon dé dau tu. Mic d4u 1ai sudt thudng ting 1én sau thai ky suy thodi va do d6
sélam gidm gid trdi phiéu, nhing trai phiu dugc mua vao trong sudt thdi gian kinh
t€ di xudng co thé dugc dinh ky han & nhuting théi di€ém khic nhau trong tuong lai
dé vifa tranh dugc 16 v€ v6n viia tao kha nang thanh khoan trong giai doan kinh t&
phat trién.

2.RUIROVE GIA

Rii ro nay dé cap dén mdi quan hé nghich gitia sy bién dong lai sudt va gia trai
phiéu. Khi lai sudt thi trudng ting 1én sé lam cho gia th trudng clia cac trdi phiéu
(dugc tinh theo gid tri hién tai) giam xudng, kéo theo su sut giam muic lgi nhuén thu
dugc tit hoat dong ddu tu tréi phigu. G trudng hgp nay ngin hang gip rii ro vé gia.

M@éi quan hé nay dic biét thich hgp d6i véi cic nha quan Iy chiing khodn dau tu
ctia NH, vi NH thudng mua chiing khoan khi nhu cdu vay chiing xudéng va lai suét
tuong d6i thdp nhung réi ¢6 thé can phdi ban 16 sau nay (d€ ddp ing nhu ciu vay)
trong diéu kién lai sudt cao hon. Trddc nguy co tiém tang nay, NH nén xem xét mua
nhiing chiing khoan s& dén han ding vao thai ky nhu cdu vay ting lén trong chu
ky kinh doanh tuong lai dyoc dy dodn. Nhiing trai phiéu ¢6 thoi han trén 5 ndm
thu®ng nim ngoai pham vi thoi gian nay nén thuong khéng dugc chi trong trong
danh muc d4u tu. Hon nifa, vi duding cong loi tifc ¢6 xu hudng doc 1én trén va thodi
dén sau thai gian khodng 5 ndm nén NH o6 rét it ddng co vé thu nhip d€ mua céc

chiing khoén cé thoi han trén 5 nam.

' Khi lai sudt dang tuong d6i cao va théi ky mo rong chu ky kinh doanh dang &
muic cao nhat, viéc mua cac ching khodn ¢6 thoi han trén 5 nam c6 thé duge cho
la ding. Tai nhiing thoi diém dé nhu cdu vay bat ddu gidm vi cic hing kinh doanh
quyét dinh Ia véi mic lai sudt cao nhu vay thi viéc di vay khong thé mang lai lgi
nhudn (tuc [, gia tri hién tai rong NPV clia cdc dy 4n gidm khi 1ai sudt ting [én va
cac dy tinh vé doanh thu cia hoat dong kinh doanh trong tudng lai gidm). Mot su
Iya chen khdc mang lai thu nhdp cao 13 mua cédc chiing khoan dai han. Kiém duge
miic lgi tidc cao trong thoi gian dai rd rang la mét loi ich cta viéc lam nay vi 131 sudt
c6 thé sé gidm khi nén kinh t€ ¢6 chiéu hudng di xudng. Mot lgi ich khdc (co6 théla
kém r6 rang hon) 1a néu sau do phai bén cac ching khoan dai han nay dé dép tng
nhu céu vay thi NH sé dugc hudng mét khoan thu nhép vé vdn vi lai sudt ¢6 thé
s& thdp hon mtic tai d6 NH mua céc chiing khoén. Thoi han con lai ctia cac ching
khoén ban di cang dai thi khodn thu nhép v€ vdn cang l16n. Tuy nhién viéc lam nay
khéng phai 1a khong ¢6 nhiing nguy co tiém tang, do ¢6 sy khong chic chan trong
du béo ca vé& mtic 1ai sudt trong tuong lai Ian nhiing thay d6i cta chu ky kinh doanh.
Trong truding hgp nay, ngin hang ¢in can nhic so sanh gitta muc sinh lgi véi miic
rai ro ky vong dé c6 thé danh gid day di rii ro vé gia. '

Dé danh gia mdc doriii 56 vé giaeta fraiphiéu, cin phai xem xét khong chi sy
thay déi du tinh clia l3fsudt ma con ca thai lugng cia tréi phiéu. Thai lugng chinh
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1a thudc do thoi gian t6n tai cac lubng tién cha trai phiéu. Su thay d6i gia thi tridng
(DP) ciia trai phiéu, dugc gay ra bdi sy thay d6i miic 1ai sudt (Di), dugc tinh bang
cong thiic:

AP = -DxBx

i
(1+5)
Trong dé: B = gia ban d4u cia tréi phiéu
D = théi lugng cha trdi phiéu

Vi du:

Néu mot trai phiéu hién duge ban véi gia 1000 USD, c6 thoi lugng 5 nam va
14i suat duge duy tinh ting tit 5% 1én 7% trong nim t&i, thi gia trdi phiéu sé giam
khoang 95 USD (= 1000 x (-5) x 0,02/1,05). '

Dit ¢6 cing ménh gié va thoi han nhung do cac trdi phiéu c6 muic 1gi tiic cao
¢6 thi lugng ngan hon trdi phiéu c6 mic 16 tiic thap nén trai phifu ¢ muic Igi tic
cao c6 rii ro vé gia tuong d8i thap hon. ‘

Mot diéu kién tién quyét khi st dung khai njém thai lugng d¢€ danh gia gi tri
‘tuong lai chia chiing khoén trong danh muc ddu tu 14 sy udc tinh mic thay ddi du
dodn trong tuong lai ciia 14i suft. VE mét nay, cac nha phén tich thi trudng khao sat
dudng cong loi titc. Thuding thi dudng cong lgi tic cé ddng nghiéng lén trén, vo6i
nhiing chiing khodn ¢6 thoi han dai tra miic loi tic cao hon nhiing ching khoan
ngan han.

Rt nhiéu nha quan sdt da cd gang gidi thich hinh déng va sy ning dong cta
duding cong loi tiic trong toan bd chuky kinh t& Bon Iy thuyét nhan dugc syt inghd
trong nhiéu nam Ja: thuyét dy doan, thuyét phan thudng thanh khoan, thuyét phén

"doan thi trudng va thuyét diéu kién a thich. '

Theo thayét dy dodn dudng cong lpii tidc, céc nha diu tu kiém duoc mudc lgi
nhudn nhy nhau khéng ké dén thoi gian ndm giit chiing khodn ctia ho. Diéu ndy
¢6 nghia la mét nha diu tur sé kiém duoc ciing mét miic lgi tifc bing cach hodc I3
mua mét trdi phiéu hai ndm va ndm gilt trdi phiéu dé trong hai nim hodc Ia mua
mot trdi phiéu 1 nim va sau d6 mua thém mot tréi phiéu 1 nim khdc trong nam
sau. M6i quan hé trung binh hinh hoc giiia 13i sudt ngdn han va dai han dugc cho
Ia luén gitd viing: :

(14+yR,) = /(I+,R (A1)

Trong d6: o R, : 1ai suft (giao ngay) 2 ndm tai thoi diém hién tai
o R, : 11 sudlt (giao ngay) 1 ndm fai thoi diém hién tai
%+ 16l sudt-antrong tuong lai | ndm (i thoi diém sau 1 ndm
Thyc t& thi muc 13 sudt 4n trong ttong lai 1a-mét mdc lai sudt dy bdo. Miic
14i sudt nay chua duge biftmot cach chiclehahftaikhoi diém 0 (hién tai) nhung no
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Chuong 9: Nghiép vu diu tur tai chinh

dugc thé hién trong muic 13i sust (giao ngay) 2 ndm. D€ minh hoa, c6 thé gia st ring
o Ry =10%, , R, = 9%. V6inhiing thong tin nay cé thé tinh dugc |7, = 11%. Cu thé&
1+ ,5=(1+0,10%(1+0,09)=1+0,11

Nhu vy, lai sudt 1 nam dugc du tinh ting 2% trong nim sau. T4t nhién Ia cdc
dy tinh cda thi trudng khéng phai la luén ding va muc i sut du béo nay cé thé
hoan toan khéng chinh xdc. Nhung chiing ta dodn truéc la cic dy bao vé mudc lii
sudt &n tuong lai sé qud cao trong nifa théi gian va sé qua thap trong nita thoi gian
con lai. Tinh trung binh thi thoi gian ndm git chiing khoan ctia ngudi ddu tu 1a
khong c6 gi quan trong.

Theo ly thuyét du dodn, cac du béo 1ai sudt cho bat ky thoi gian nao va bat ky
loai thot han nao cha trdi phifu déu cd thé udce tinh duge. DE du bdo 13 suft trai
phi€u 2 ndm san day 2 nam cé thé sit dung céc mdc lai sudt (giao ngay) 2 nim va 4
ndm nhu sau:

B /(14‘0}34)4
(1+,1,) = (I+0R2)2

Pé du béo 1ai suft trai phifu 1 ndm sau 3 nim, c6 thé st dung lai suft (giao
ngay) 4 nam va 3 nim dé tinh:

4
(I+;1,) = M
(14+,R;) _

Cé thé hinh thanh cac phuong trinh loai ndy dé€ udc tinh cdc miic 13i sust du
bdo khic

Céc bing chiing thyc t€ lién tuc chi ra rang cdc mdc l3i suft 4n tuong lai lubn
cho nhing ude tinh 6 xu hudng cao hon mdc Idi sut tuong lai thuc té. Vi ly do
nay, nén diéu chinh mic 1ai suit dy bdo dya trén ly thuyét dy do4n theo nhiing
y€u t6 khic c6 thé tac dong t6i miic loi tic. Mot nhén t6 c6 thé gay anh hudng la
sy ua thich thanh khoan ciia ngudi cho vay trén thi trudng tai chinh. Nhitng nguéi
cho vay trénh rdi ro thich cho vay trong thoi gian ngin hon, trit phi mot mitc phan
thudng dudgc tra cho syt hy sinh tinh thanh khoan cao dé cho vay vén trong thoi han
dai. Phén thudng nay dugc goi 1a phan thudng thanh khoan.

Nhiéu nha phin tich tin ring phin thuéng thanh khoan lam cho céc dy bdo
theo Iy thuyét du dodn bi 4nh hudng ting 1én; nghia Ia duong cong loi tic thuc t&
la mot 10ng ciia dudng cong lgi tifc duf tinh céng vdi phén th Lidng thanh khodn. Vi
du: trong vi dy trudc cia chiing ta:

o R, =1gi tlic dy tinh ciia trdi phi&u 2 nim + phdn thuéng thanh khoan.

Néu phén thudng thanh khoan 13 0,5% thi 1ai sudt 2 nam dy tinh sé la 9,5%
{=10% - 0,5%). Thay th& miic 13i su4t dai han di diéu chinh ndy vao vi du trudc ta
s€ tinh dugc mic lai sudt did bio mGiq 7 =10%.

Cuthé 1+ 7= (1+0,095)2/(1 +0,09) =1.% 0,10
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Chuong 9: Nghiép vu diu tu tai chinh

Nhut vay lai suat duge dy tinh chi ting 1én 1% chi khong phai 2% nhu trudc
khi tinh dén phin thuéng thanh khoan.

Mot nhin t6 khéc c6 thé anh hudng dén muic lgi tdc 1a quan hé gilfa cung va
ciu vé cdc cdng cu tai chinh ngin han vi dai han cta cdc thanh vién khac nhau
tham gia thi triudng, dic biét 1a chinh phii va céc nha déu tu chuyén nghiép. Nhin
chung moi ngudi déu thita nhén 1 c6 s phin cich thi trudng trong hé thong tai
chinh do ¢6 nhiing déi tugng thanh vién khic nhau véi nhiing nhu cdu khdc nhau
trong cdc thi trudng von va tién té. Cac ngin hang thuong mai, ngin hang trung
uong, cic cong ty c6 nhu cdu vé von Iuu dong la nhitng thanh vién chinh trén thi
trdding tién té, trong khi d6 céc cdng ty bao hiém, cic quy huu tri, va cic cong ty
¢6 nhu cau von ¢6 dinh d€ dau tu cho céc dy an lai chiém uu thé trén thi trudng
trai phiéu dai han. Sy phin chia nay xdy ra do cdc hing mong muén duy tri su phis
hop trong phin 16n cAu tric ky han clia tai san va no. Noi chung, 1ai sudt ngan han
duding nhu bién dong nhiéu hon 1ai sudt dai han. RS rang la sy bién déng cha cic
nhin t& cung va cdu trong ngén han sé ¢6 anh hudng 16n nhét do6i voi hinh dang
cita dudng cong loi tlic, va bai vay déi vi cic du bdo i sudt tuong lai dy tinh. Vi
du khi khi diéu chinh theo yéu t6 phin thudng thanh khoan, ching ta da udc tinh
14i sust 1 nim sé ting khoing 1% trong ndm sau. Miic I sudt du bdo ngan han ndy
¢6 thé dugce diéu chinh thém nifa cho nhiing thay d6i dut doan vé chinh sach tién té,
vé& nhu cdu vén hiu dong ctia cac hdng va vé nhiing tic déng clia ngén hang thuong

-mai d6i v6i cung va cdu tién.

Cudi ciing, thuyét diéu kién ua thich tinh dén ca ba yéu t6 co téc dong dén
dudng cong loi tiic. N6 gia thiét ring céc nha déu tu sé chuyén tli nhiing ching
khoan cé miic théi han 1fa thich sang nhitng chiing khodn ¢6 cic miic thdi han khéc
néu sy chénh léch loi tic dit cao d€ dén bii cho nhiing rai ro ti€ém tang vé gid c6
lién quan dén sy khong an khép vé ky han giiia tai sén va ng. Nhu vay, cic du béo
13i sudt sé dya trén céc du dodn cia thi trudng, phin thudng thanh khodn va ca sy
phan céch thi trudng. Cic du béo vé nhiing thay ddi tiém tang trong tudng lai vé 1ai

“suit cho phép céc nha quan ly ddu tu danh gid tac dong ctia nhitng thay d6i nay t6i
gi4 chiing khodn. Va cdc uéc tinh dé cd thé sé c6 gid trj trong viée ra cac quyét dinh
mua, ban chiing khoan, dic biét trong trudng hop NH dang ning dong tim cich
quan ly danh muc d4u tu trong céc giai doan cia chu ky kinh t€

3. RUI RO VE TINH THI TRUONG

R ro nay la sy bién dong lgi nhuén thu duge tif cc chiing khodn do nhiing
chi phi phai thuc hién cho viéc ban chitng khoan. Trén thyc té khong phai tréi

“phiéu ndo cling ban dugc mét cach nhanh chong va khong bj 16 vén. Néu NH phai
ban cic ching khoén @3u T d€ dap ting nhil cAU vE thanh khoan, NH sé bén cac
chting khoan Chinh phiirdde khiban cdc feéi phicnthanh phd va trdi phiéu cong
ty vi thi truong thd cdp cho CKCP shu va rgag Hisricho cic loai trai phi€u khéc.
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Chuong 9: Nghiép vu ddu tu tai chinh

Dé phong ngtia rhi ro leai ndy cdc nha quan Iy ddu tu cin phai danh gia kha
ning ma nhu ciu thanh khodn c6 thé 16n hon duy trii ctia NH d€ sau d6 viéc quyét
dinh mua cac chiing khoan diu tu sé phdi tinh dén nhu ciu thanh khoén tdng thém
tiém nang nay.

D8i véi cée chiing khodn thanh phé va ching khodn cong ty, khéi luong chiing
khoan dang Itu hanh clia mét nha phét hanh cu thé sé ¢ anh huéng dang ké dén
tinh thi trudng ctia chiing khoén. Céc chiing khodn dugc phat hanh véi quy mé
nho thudng cé tinh thi tnidng thip do nhiéu nha dau tu khong Qiét dén viéc phét
hanh dé. Do vay bang viéc mua cdc ching khodn dugc phét hanh réng rdi NH co
thé giam bét riii ro v€ tinh thi trudng.

4.RUI RO MUA LAl

Céc trai phiéu thanh phé va trdi phiéu cdng ty dugc phét hanh khi lai suit &
muic tuong d6i cao thudng c6 mét diéu khoan mua lai trong cic hgp déng giao keo.
Diéu khodn nay cho phép cong ty hoic t6 chiic phat hanh trdi phiéu c¢6 quyén mua
lai trdi phiéu trudce ky han. Trai phiéu c6 thé dugc mua lai chi khi da dén han thoa
thuén vé viéc mua lai va gid trai phiéu hién thai ting 1én it nhat phai bang gid mua
lai, tiic 1A cao hon gid ban ddu cha trai phi€u. Khi lai sudt lién tyc gidm xuéng, gia
trdi phi€u ting 1én dén gid mua lai. Cac té chic phat hanh trai phiéu c6 thé mua lai
trdi phiéu néu di d&n han thoa thuin. D&i véi NH nam gidi trai phiéu, trong trudng
hop nay ¢6 thé gdp rhi ro mua lai; ttc la rai ro khi phai tii dau tu so6 tién thu hoi
vao nhiing tréi phi€u ¢6 muc lgi tiic thdp hon. D& bl dap cho rii ro ti viée téi dau
td nay, trong hop dong giao keo thudng ¢é muc quy dinh vé€ phan thudng mua lai
(tic 13 mot khoan tién trd thém cho ngudi nam gid trai phiéu). Khi trai phiéu dugc
mua lai sdm, mic phén thudng mua lai cao hon c¢6 thé bit d8p mét phén hodc toan
bo rii ro mua lai,

Trong triiéing hgp cac NH ¢6 gang mua trai phiéu trong thoi ky 1ai suét cao va
du kién sau dé ban di dé ki€ém dugc cac khodn thu nhap vé vén khi lai suit ha thi
viéc ddnh gid r0i ro mua lai rit cdn duoc thuc hién. Do céc trai phi€u cé thé mua lai
c6 thém phin khéng chic chdn nén chiing thudng c6 miic loi tdc cao hon cic tréi
phiéu khac.

CAUHOI

1. Déc diém va muc tiéu nghiép vu ddu tu tai.chinh cia ngén hang thuong mai.

2. Cac logi chiing khodn ddu tif cia ngan hang. Trong s6 céc loai chiing khodn
d6, ngan hang thudng ddu tu nhiéu nhét vao loai ndo? Visao?

3. Céc chinh sich dau td clia ngn hang thuong mai. D€ thyc hién t6t cac chinh
séch dau tu nang dong, cdc ngin hang cin ddc biét quan tdm dén van dé gi?

4. Quy trinh nghiépymdau i1 cia ngdn hang thuong mai.

5. Céc loai rii ro thugng gap trong hoat dong dau tif clia ngan hang.
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Chuong 9: Nghiép vu ddu tw tai chinh

BAITAP

Bail

Néu mot doanh nghiép tré 60% loi nhudn rong hién tai cia ho cho cc c6 dong
dudi hinh thiic 6 tiic bing tién mat thi viéc duy tri 40% thu nhip con lai s& gy ra:

1. Giam vén clia c6 dong

2. Gidm s& du thu nhép (lgi nhuén)

3. Tang thing du vn

4. Tang thu nhap dé lai

Trén co s& dé c6 nhin xét gi vé chinh sdch phan chia lgi tic cia DN

Bai 2

Sau khi theo déi su bién dong ctia cac ¢8 phiy, cac nha ddu tu cla ngén hang
thiong mai A c6 s6 liéu vé thu nhép ctia 2 ¢8 phiéu nhd sau:

Piéu kién Piéu kién Pidu kién
Chi tiéu dau tu diu tu binh | diutukém
thuin Igi thuong thuan loi
Cé phiéu cong ty A 20% 12% -10%
C38 phiéu cong ty B -15% 11% 19%
X4c xuit xay ra cic
diéu kién dau tu ’ 40% 40% 20% -

Yéu cdu:

1. X4c dinh ty sudt lgi nhuan du kién va rti ro cia danh myc déu tu gém hai 6
phiéu néu trén véi ty trong nhu sau:

- Danh muyc P1 gém: 100% c6 phiéu A va 0% ¢ phiéu B

- Danh muc P2 gém: 0% c6 phiéu A va 100% c§ phiéu B

- Danh muc P3 gém: 20% c6 phiéu A va 80% c6 phiéu B

2. Hay nhan xét vé tinh chit clia hi¢p phuong sai bao gém hai ching khoén trén.

3. X4c dinh danh myc ddu tu c6 rdi ro thép nhit ciia 2 ¢6 phiéu néu trén?

Bai 3

Sau khi theo d&i su bién déng ciia cic c8 phiéu, NHTM A c6 sy liéu voi thu
nhép ctia hai ¢8 phiéu nhu sau:

Chi tiéu Diéu kién dau Diéu kién ddu tu | Diéu kién diu tu
' tu thuan lgi binh thudng kém thuén loi
Céphifucongty A | 18% 11% -5%
Cd phiéu congty B -10% 8% -10%
Xéc suft xay ra cac
1 am 20% 30% 30%
diéu kién diu tu B ! °
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Chuong 9: Nghiép vu ddu tu tai chinh

Yéu cdu:

1. Hay nhan xét vé tinh chit cha hiép phuong sai bao gém hai c8 phiéu trén.

2. X4c dinh ty sudt lgi nhuan dy kién va rai ro cia danh myc d4u tu gém hai cd
phiéu néu trén véi ty trong nhu sau:

- Danh muc P1: 100% c& phiéu A va 0% ¢& phiéu B.

- Danh muc P2: 0% <8 phiéu A va 100% c6 phiéu B.

- Danh muc P3: 25% ¢8 phiéu A va 75% c8 phiéu B.

Biéu dién két qua trén d6 thi. Hiy nhan xét vé tiing danh muc d4u tu. Néu 1a
nha du tu, anh (chj) sé chon danh muc d4u ti nio trong s6 cic danh muc du tu
néu trén? Tai sao? (Van dung ham hitu dung)

3. X4c dinh danh muc dau tu ¢6 rai ro thdp nhét cta hai ¢d phi€u néu trén? Rai
ro va thu nhdp ctta danh myc déu tut 1a bao nhiéu?

Bai4

Qua theo doi thi triong, ngan hang thuong mai xac dinh duge s6 liéu vé hai
loai ¢& phiéu trén thi trudng ma ngin hang dang quan tdm nhu sau:

Thu nhép <6 phiéu B

Thu nhép cé phifu A 0,5% | 2% 6% 10%

13% 0,05 a 0,05 0,1

5% | 0,05 |0, 025 |05

2% 0,05 0,05 0,1 0
Yéu cau:

1. Xac dinh gia tri cia a.

2. Hiy nhén xét vé hiép phuong sai biéu dién tuong quan bién thién vé thu
nhap clia hai ¢4 phiéu néu trén.

3. X4c dinh ty sudt lgi nhuan dif kién va riii ro céia danh muc déu tu gdm hai ¢
phiéu néu trén véi ty trong nhu sau:

- Danh muyc P1: 100% c& phiéu A va 0% c8 phiéu B.

- Danh muc P2: 0% c6 phiéu A va 100% c6 phiéu B.

Biéu dién két qua trén d6 thi. Hiy nhin xét vé tling danh muyc dau tu (Vin dung
ham hiiu dung dé€ nhin xét).

4. Néu NHTM mudn gidm thiéu rti ro thi nén ddu tu vao hai ¢§ phiéu trén
vGi ty trong nhu thé ndo? Xdc dinh mic t¥ 1é thu nhép binh quén dy kién va rii ro _
trong trudng hop do?
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Chuong 9: Nghiép vu du ti tai chinh

Bai5 |
Qua theo doi thi trudng, cdc nha ddu tu xéac dinh théng tin vé cac danh muc
d4u tu nhy sau: :

. e Ty 1¢ thu nhi Rai ro danh muc dau tu

TT | Tén danh muc dau tu gl.i Kign (ErPf (sP)
1 Danh muc dadu tu P1 7% 10%
2 Danh muc ddu tu P2 8% 11%
3 Danh muc dau tu P3 9% 12%
4 Danh muc dau tu P4 10% 13%
5 Danh muyc ddu tu P5 11% 14%

C6 cdc nha dau tu saw: '

- Nha ddu ti A cd hé s6 ngai rii ro la: 3

- Nha ddu tu B ¢6 hé s ngai i ro la: 4

- Nha d4u tu C 6 hé s6 ngai rii ro la: 4,5

1. Bitu dién cic danh muc dau tu trén do thi va cho nhédn xét.

2. Difa trén co s v thuyét thi trudng hi¢u qua va gid tri hitu dung, theo anh (chi):
2.1. Cé nhiing nha du tu ndo chen danh muc dau td P3?

2.2. Dua ra danh myc ddu tu nao cdc nha d4u tu khong nén dau tu.

Biét ring: 10 = 5,8%. (trong d6 r0 dugc goi 1 14 sudt c6 rii ro bang khong).
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Chuong X
DICH YU THANH TOAN UA NGAN QUY

I. DICH VU THANH TOAN

1. CUNG UNG CAC PHUONG TIEN THANH TOAN

Dé nhim thyc hién t6t hoat dong thanh todn cho khach hang, cdc ngan hang
thuong mai thudng st dung cac phuiong tién thanh todn sau:

1.1. Séc

Sécla mét 1énh viét vo didu kién do cha tai khoan phat hanh dé ngin hang hoic
dinh ché tai chinh khdc dugc phép thanh todn séc trd mot s6 tién cho ngudi thu
hudng 1a chinh minh hodc ngudi thi ba. Séc cé mét s6 loai sau:

- Séc béo chi: 1a loai séc dugc ngén hang xac nhin ¢ di tién bdo ching va dam
bao chi trd t& séc khi xudt trinh cho ngin hang thu Iénh.

- Séc ngén hang: 12 loai séc do ngéin hang phét hanh dé cho mét chi nhanh clha
minh hodc mot ngan hang dai dién tra tién cho ngudi hudng thu.

- Séc du lich: 1a loai séc dugc sif dung cho nhiing ngudi ¢ tai khodn hodc
khéng cé tai khoan tai ngan hang, khi di dén mot dia phuong khdc hodc ra nudc
ngoai déu c6 thé mua séc do ngén hang phat hanh. Trén séc, ngudi mua ding tén
ngudi hudng thy.

- Séc ¢4 nhin: 2 loai séc 4p dung d6i véi khach hang cé tai khoan diing tén cd nhén
tai ngan hang dé thanh todn tién hang hod, dich vu va cdc khoan thanh todn khéc.

- Séc chuyén tién cdm tay: la loai séc do ngdn hang phat hanh theo yéu cdu ctia
khach hang. :

- Séc tién mit: 14 loai séc duge st dung d€ rit tién mat & ngan hang. Nguoi
hitdng thu ghi trén t& séc 14 chi tai khodn hodc la nguéi duge Gy quyén rut tién mét.

- Séc chuyén khoan: [ loai séc ngudi thu hudng khong dugc nhén tién mit khi
xudt trinh séc ma viée thu tién duge thuc hién théng qua ngin hang bang cich ghi
vao tai khoan tai ngén hang.

1.2, Thu tin dung

Thu tin dung duge diing d€ thanh todn tién hang trong diéu kién bén ban doi
hoi phai cé du tién @€ chitra-ngay va phii hop voi tong 6 tién d4 giao theo hgp
déng hogc don dit hang di ky.
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Chuong 10: Dich vu thanh todn va ngin quy

1.3. Uy nhiém chi

Uy nhiém chi 1 1énh chi tién ctia chi tai khodn dugc lap theo méau in sin ciia ngan
hang dé yéu cdu ngén hang trich tién tif ti khodn ctia minh tra cho nguoi thy hudng.
Hinh thifc niy duge sti dung phé bién trong hoat déng kinh doanh ngén hang.

1.4. Uy nhiém thu

Uy nhiém thu la gidy doi tién do ngudi thy hudng lap giii cho ngdn hang dé uy
nhiém cho ngin hang thu ho tién hang hod, dich vu da cung ting.

1.5. Thé thanh toan

Thé thanh todn do ngan hang phat hanh va ban cho khdch hang st dung dé tra
tién hang hod, dich vy, cic khodn thanh todn khéc va rit tién mit tai cdc ngén hang
dai Iy hay cic qudy tra tién mdt ty dong. Thé thanh todn c6 nhiéu loai nhung trude
mit ngan hang chi 4p dung 3 loai sau: '

- Thé ghi ng: 4p dung véi khich hang cé quan hé tin dung, thanh todn thudng
xuyén, c6 tin nhiém vdi ngén hang, Méi thé c6 ghi han muc t6i da va khach hang
chi c6 thé thanh toan trong pham vi han mic cta the.

- Thé ky quy thanh todn: dp dung rong réi cho moi khdch hang ¢4 luu ky tién
vao tai khoan riéng tai ngan hang va ddgc stt dung thé c6 gi tri thanh toén bang
s0 tién da ky quy.

- "Tha tin dung: 4p dung cho khéch hang dugc ngan hang déng y cho vay tién.

'Khach hang chi dugc thanh toan trong pham vi han muic tin dung da dugc ngan
hang chdp thuin béing vin ban.

Ngodi cic phuong tién chi yéu trén ¢ Viét Nam con c6 ngén phi€u thanh todn
do Ngan hang Nha nudc phat hanh ¢6 ménh gi4, c6 thoi han thanh todn in san va
khong ghi tén, do dd, cd thé chuyén nhugng bing cich trao tay.

Ngan phiéu thanh toan diing dé thanh toén tién hang hod, dich vy, tra ng vay
ngan hang, ndp ngan sich, giti vao tai khodn tién glii ngén hang.

2. DICH VU THANH TOAN TRONG VA NGOAI NUOC

'Trén co s& céc phuong tién thanh todn duoc ngén hang cung cip, ngin hang t6
chdc céc dich vu thanh todn nhu thanh toan chuyén tién trong nudc, thanh todn chuyén
tién qudc t& thanh todn quéc t&, thanh toan séc du lich, chi tré kiéu héi...

3. DICH VU THU HO, CHI HO

Péy 1a nghiép vu hoan toan mang tin chét dich vu don thudn. Ngin hang
khong cin phai ddu tu thém vén, hay néi cich khic ngin hang khong phai sit dung
't61 nguén von kinh doanh clia minh dé hoat déng phuc vu khéch hang. Nghiép vu
nay khong hé anh hudng t6i bang t8ng két tai sin ctia ngén hang, ma xudt phat i
yéu ciu clia khach hang bing it ¢ cac diu kién va phuong tién san ¢6 ngan hang
s& dap ting mot cach niianh chéngchinhiac céc yét'ciu dé va ngan hang sé dugc
khéch hang thanh todn chi phiphuc vu hdy €343 12 “hoa héng”.
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Cung véi sy phdt trién ctia nén kinh t€ hang hoa dic biét 1a trong nén kinh t€ theo
cd ché thi trudng thi nghiép vu thu hd, chi hé va chuyén tién qua ngén hing ngiy cing
mé rdng, co s6 ciia né la quan hé giita ngén hang vdi cac t6 chiic va cd nhan ngay cang
dugc cai thién, tAng cudng va tré nén gin bd hon. (J cac nude kinh t& phat trién moi
t6 chiic va ca nhin déu c¢6 tai khodn & cdc ngn hang. Ngan hang thuc sy trg thanh
nguoi thit quy tin cdy clia toan dén. Trong mot xi hdi cé nén kinh t€ phat trién, thi
ngan hang tr& thanh mot bd phan, mét yéu t6 quan trong cho cudc séng clia tiing c4
nhan, tting gia dinh, tling doanh nghiép.

Tuy la nhiing nghiép vu hét stic don gidn va mang tinh chét c3 truyén déi véi
hoat dong & bét cli ngan hang nio, song cing ngay nghiép vu ndy cang dugc thay
d8i vé chdt, nhd c6 su dp dung cac thanh tyu khoa hoc cfia cdc ngdn hang cling véi
uy tin cia ngén hang quyét dinh, nghiép vu ndy da tao ra cho ngén hang nhiing
khoan thu nhép khéng nhoé.

3.1. Dich vu thu hé

Ngén hang niy dugc 4p dung chit yéu trong thanh tosn tién hang va dich vy
gitta ngudi mua va ngudi ban trén co sé hop dong kinh t€ hay don dit hang. Sau
khi hoan thanh viéc giao hang cho nguéi mua, ngudi ban sé cha dong lam thi tuc
uy nhiém cho ngan hang thu hé s6 tién ngudi mua phai thanh toan. & day quyén
chit dong doi tién 1a & ngudi ban. Ngudi mua va ngudi bdn c6 thé ¢6 tai khoidn &
cung mét ngén hang hodc hai ngan hiang khac nhau, ¢6 thé cting hé théng hoic
khac don vi ngin hang ¢6 thé cling trong mét nudc hodc mét bén ddi tic & nude
ngoai. Ngoai viéc nhd thu phén tién ban hang cdc doanh nghiép con nhd ngin
hang thu ng hodc thu l4i chiing khodn hodc chitng phiéu dén han.

' 3.2. Dich vu chi hd ‘

Nghiép vu chi hd bt nguén tlt bén chi trd, dugc 4p dung trong thanh toan tién
hang. Dich vu cfing nhu thanh todn phi hang hod nhu chuyén gép kinh phi tra ng,
thuc hién nghia vy ngan sich... c6 thé dién ra trong pham vi mét ngén hang hodc
khdc ngin hang theo thdng 1€ bén chi tra chd dong lap uy nhiém chi gifi t6i ngin
hang xin trich tai khoan cia minh d€ chuyén vao tai khoan ctia ngudi thy huéng.

- Néuhaibén chitra va thy hudng cling ma tai khoan & ciing mét ngan hang thi
sau khi kiém tra tinh hop 1€ clia ching tit ngén hang sé thyc hién bit toan ghi Ng
tai khodn clia ngudi chi tra va ghi Cé tai khoan ctia nguoi thu hudng. Néu hai bén
chi tra va thy hudng khac ngin hang nhung trong ciing hé théng thi k€ todn ngin
hang bén chi trd sé chuyén qua tai khoan lién hang sang ngén hang phuc vu nguai
thu hudng. Sau khi dugc chuyén tién ngan hang phuc vu bén thy hudng sé ghi Cé
vao tai khoén clia ngudi thuhiidng,
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Néu ngudi thy hudng khoéng c6 tai khoan tai ngén hang téng hgp chuyén
tién diing tén c4 nhan thi ngan hang sé thanh todn vao tai khoan chuyén tién
phai tra. |

Trudng hop thanh todn ngan hang khong cling mot hé théng thi tuy theo hai
ngan hang d6 ép dung phuong phap thanh todn ba trit hay thanh todn thong qua tai
khoan tién g tai Ngan hang Nha nudc d€ hach todn vao céc tai khoan thich hopva
ghi Ng cho ngusi chi trd, ghi Cé cho ngudi thy hudng.

II. DICH VU NGAN QUY

1. DICH VU THU TIEN

Viéc thu tién cia ngan hang thuong mai dugc thuc hién trén co s& khach
hang nép tién vao ngan hing. Thong thudng khéch hang dén nop tién trong cc
trudng hop sau: gifi tién, trd ng tién vay, 13i vay hodc nop tién mit bédn hang thu
dugce vao ngan hang.

Qua trinh thyc hién dich vy nay dugc tudn tha theo mét quy trinh nhat dinh.
P& thyc hién quy trinh ndp tién khéch hang cdn phai lp gidy ndp tién va ban kiém
ngin theo méu cta ngin hang.

2. DICH VU PHAT TIEN

Dich vu phét tién ciia ngén hang tuong itng véi viéc linh tién cha khach hang,
Théng thudng khach hang dén linh tién trong trudng hop: rat vén tién giti, linh l4i
tién gifi, nhan tién vay, rit tién mit d€ chi tiéu. Qua trinh thyc hién viéc phat tién
ctia ngan hang phai dugc thyc hién theo mét quy trinh nhét dinh.

DE thuc hién viéc 14y tién khach hang phéi lp gidy linh tién theo mau quy

* dinh ctia ngén hang. Diém luu ¥ 13 phiéu linh tién phai dugc chuyén dén kiém sodt

vién hay nguoi c6 thdm quyén ky duyét chi tritée khi chuyén dén thi quy dé nhin

tién. Diém nay c6 tinh bét bugc trong qué trinh thyc hién quy trinh ma cdc ngin
hang déu phai thyc hién.

3. NGHIEP VU CHUYEN TIEN

Nghiép vu chuyén tién 1a mét hinh thic thanh toén don gian, trong do

-ngudi chuyén tién uj nhiém cho ngan hang chuyén mot s6 tién nhit dinh cho.
ngudi thy hudng. 7

Ngan hang can ct vao gidy uy nhiém chuyén tién hogc gidy nop tién kiém uy
nhiém chuyén tién cho ngudi chuyén tién 1ap gdi t6i. Sau khi kiém tra céc yéu t6
trén gidy uy nhiém nhu tén, dia chi ngudi chuyén tién... ngan hang s&1am tha tuc .
va thyc thi cic yéu cau clia khdch hang mét cach nhanh chéng, chinh xac.

Viéc chuyén tién o6 thé thuc hién bang, thuhoic bang mang mdy vi tinh

_clia Ngan hang Nha niide. Sit dung phuofig thife ndo la tuy thuéc vao yéu cdu
ctia khach hang.
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Ngudi chuyén tién c6 thé d€ nghi ngan hang trich tai khodn ctia minh chuyén
cho ngudi thu hudng va rat tién mat hodc chuyén vao tai khoan ctia minh hay cho
ngudi thu hudng & ngan hang khéc; hodc yéu cdu ngan hang chuyén nhiing mén
tién nhat dinh cho nguoi thy hudng nhén tryc tiép tai ngan hang khac.

Trong nhiéu thép ky ctia ché€ do bao cép, hé thong ngin hang ¢ Viét Nam la
hé théng mot cdp viia quan 1y vita kinh doanh véi muc dich duy nhat Ia phuc vy
cdc nganh cac don vi kinh té, do dé chua ¢ nhiing quy dinh cu thé vé thu phi dich
vu d6i v6i ngan hang. Ngay nay khi chuyén thanh hé théng ngan hang hai cdp, hé
théng cdc ngdn hang thuong mai, va cac t§ chic tin dung khac dii 12 ngin hang
qudc doanh hay ngoai quéc doanh déu chuyén hudng hoat dong kinh doanh, ngan
hang phai 1a nhling don vi hach toén kinh doanh, phai tinh toan hiéu qua kinh té,
phai dam bao 14y thu bt chi va 6 1ai.

CAU HOI

1. Trinh bay nhiing néi dung ctta dich vu thanh todn, ngan quy.
2. Xu hudng phat trién ctia cac dich vi nay.
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Chuong Xi
HOAT DONG KHAC CUR NGAN HANG THUONG MA!

1. DICH VU TU VAN

1. KHAI QUAT CHUNG VE DICH VY TU VAN

Dich vu tu vin d sém dugc hinh thanh ti th&i Cach mang cong nghiép, thoi
ky hinh thanh va phét trién clia cdc nha may cong nghiép va cing la thai ky c6
nhiéu thay déi vé co cdu t6 chic x hoi. Dich vu tif vén bét déu véi cac hoat dong
tu vén v& quan tri nhim gitp cic nha kinh doanh tim ra nhiing phucng thiic t6t

"hon trong qua trinh quan ly, diéu hanh doanh nghiép cta ho. Tu vén tai chinh,
lic ddu bao gdm nhiing dich vu tu vdn vé phuong phdp tai trg cho hoat déng kinh
doanh ctia doanh nghiép, vé quén 1 hoat déng tai chinh ciing nhanh chéng dudgc
hinh thanh v phét trién. Mot s6 céc chuyén gia ¢6 kién thic va kinh nghiém trong
{inh vuc tai chinh ké todn da r&i bd nghé chuyén mon vé ké toan d¢& budc sang hoat
d6ng tu vin trong linh vuc tai chinh. Mot trong s6 nhiing chuyén gia ndy 1a James
0. McKinsey, ngudi da ty thanh lap cong ty tu vin vao nam 1925, va ngly nay 6ng
duige coi 1a mét trong s6 nhiing ngudi sang 14p ra nganh tu vén.

Trong nhiing nim 1920s va 1930s, hoat dong tu vin d3 bat dau phat trién khong
chi & My, Anh ma ci & céc nudc chau Au vi cc nudc cong nghiép khac nhu Phép,
Diic, Ha Lan,... Tuy nhién, trong thoi ky nay pham vi va doanh s6 hoat dong ctia
nganh nay vin con nhiéu han ché: s6 lugng cong ty t van it, chil yéu la nhiing cng
ty nhé, d6i tugng khach hang va linh vyc tul vén con han hep. Mai dén thoi ky téi thiét
sau Chién tranh thé gidi 14n hai, hoat dong tu vin trén thé gidi mdi thuic sy phat trién
manh mé véi sy gia ting nhanh chéng vé s6 lugng, quy md, pham vi hoat déng cta

‘ che t6 chiic cung ting dich vu tu vn. Ngay nay, hoat dong tu véin da tré thanh mot
nganh c6 vi tri quan trong v6i pham vi rong khép toin thé gidi, trong d6 nhiéu cong
ty tu v&n 16n da trd thanh nhitng cong ty da quéc gia 6 chi nhanh & nhiéu nude.

1.1. Khai niém vé tu van

Cé nhiéu dinh nghia khac nhau vé tu vén, tuy nhién ¢6 thé khdi quat thanh hai
cach dinh nghia sau:

e Cach thit nhit dya trén quan diém chung vé chiic nang ctia tu vén:

- Qué trinh tt vén c6 thé dién ra dudi bit ky mot hinh thic trg gidp nao vé ndi
dung, két ciu va qué trinh thuc hign mot ihign vir Ho%cmot loat cac nhiém vy,
trong d6 ngudi tu van khéng thuesy chirrttachinhiem ty minh thuc hién nhiém vu
d6 ma chi déng vai tro A ngudi gidp do.
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- Hodc: “Ban thyfc hién viéc tu vAn méi khi ban ¢6 ging thay déi hodc cii thién
tinh hinh nhung khdng hé truc tiép kiém so4t qud trinh thyc hién..”

e Céch thit hai xem xét tu vin nhu 12 mét loai dich vu ¢6 tinh chuyén mén dic
biét va nhin manh mot s8 dic diém ctia dich vu do:

Tu vdn 1a mét loai dich vu dugc thifc hién trén co s6 hop déng ky két va cung cdp
cho bén dugc tu vin nhiing trg giip ctia nhiing nhan vién dudc dio tao vé chuyén
mdn mét cach khich quan va doc ldp. Nhiing trg gidp nay tap trung vao viée x4c dinh
va phén tich cac vin dé cdn giai quyét, kién nghi cc gii phap, vi néu dugc yéu ciu cé
thé gitip dd trong qud trinh thyc hién cac gidi phap do.

1.2. Cac diic diém cta dich vu tuw vin

1.2.1. Mang tinh chuyén mén cao

Dt tu vin dugc thuc hién nhu mét nghé chuyén mon hay chi duge cung cép
dudi hinh thic mot dich vu thi né ciing cung cdp nhiing kién thitc ky thudt va cic
k¥ niang cho thyc t€ hoat dong kinh doanh clia cac khéch hang. Mot ¢4 nhén ndo d6
trd thanh mét chuyén gia tu vén sau khi da tich luj mét khéi lugng ding ké nhitng
kién thitc cin thiét ca vé Iy thuyét cling nhu cdc kinh nghiém thuc tién trong nhiéu
tinh huéng khac nhau; cac ky ning dé€ gidi quyét cic vin dé; kha ning tim kiém
théng tin, phan tich va tdng hgp nhitng thong tin do,..nhim dua ra cic bién phép
phit hgp dé trg gitip cdc khach hang trén nhiing linh viic ma ho yéu ciu.

Qua nhiéu ndm hoat déng trén linh vife nay, cac chuyén gia tu vin da trdi qua
nhiéu kinh nghiém thuc t€ v6i cdc khach hang, va hoc dugc céch st dung nhiing
kinh nghiém da c6 dé trg gitp cac khach hang méi ddi phé véi nhiing tinh huéng
mdi. Ho c6 kha niing nhan biét dugc nhiing xu hudng chung va céc nguyén nhan
gdy ra nhiing vin dé khéng hay va c6 thé tim ra nhiing giai phap phu hop; ho cling
c6 kha ning tiép can dugc nhiing thich thic vi cic co héi méi. Cac nhén vién tu
vin mdi vao nghé c6 thé hoc hoi kinh nghiém va céc bi quyét clia dong nghiép 1a
nhiing nguai di trude.

Tu vin c6 thé dugc thyc hién chi yéu dya trén co s§ kinh nghiém, hodic trén co
sd céc nghién cifu hodc két hgp ¢ hai. Hoat dong tu vén dya trén cd s& cdc nghién
cifu ngdy cang tr§ nén quan trong cling véi sy phdt trién cla cdc ly thuyét hé théng,
cong nghé thong tin, may tinh,...

1.2.2, Cung cdp nhitng lgi khuyén déi véi khich hang

VE ban chat tu van la mot dich vu cung cép nhiing 16i khuyén ddi vai khach
hing. Di€u d6 ¢6 nghia la chuyén gia tu vin khong diing ra giai quyét vin dé hodc
quyét dinh thay cho khéch hang. Ho khong ¢6 quyén tnjc tiép quyét dinh nhiing
thay déi va thyc hién céc gidi phdp cén thiét. Céc chuyén gia tu vin chi chiu trich
nhi¢ém vé chit lugng ciing nhu sy chinh tryc clia nhing 16i khuyén ma ho dua ra;
con chinh khdch hang 13 ngudi-chiu tedch nhi¢m vé viée thyc hién theo nhiing 16i
khuyén dé.
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Tst nhién 14 trong thuc t€ hoat dong tu vin co rét nhiéu mitc d¢ “khuyén” khac
nhau. Khong chi dua ra 1&i khuyén phtt hgp ma con phéi dua ra ding lic, ding
cach va diing dGi tugng - day 12 nhitng ky ning co ban va nghé thuat cia mét nha
tu van. Tém lai thi nghé thuat ti vin dugc thé hién & chd: “thuc hién dugc cong viée
khi ban khéng cé trach nhiém lam viéc do

1.2.3. Dich vu dde Iap

Tu vdn 12 mot dich vu ddc 1ap. Mot chuyén gia tu vin cdn phai dua ra nhing

“danh gia khong thién vi trong bét ky tinh huéng nao, phii ndi sy thit va dua ra
161 khuyén mét cach thing thin, khach quan d6i vi khach hang va khéng bi anh
hudng bdi nhiing lgi ich cta riéng minh. Sy doc lép cha tu van dudge thé hién trén
cdc khia canh:

- Déc lap vé k thujt: ngudi tu vin phi hinh thanh quan diém riéng cia minh
va dua ra nhiing 16i khuyén mét cach doc 1ap, khong phu thude vao diéu ma khach
hang cta ho dang nghi hodic dang mudn nghe.

- Pbc lap vé tai chinh: lgi ich ctia ngudi tu vdn khong phu thuéc vao nhiing

-bién phap ma khich hang sé thuc hién ciing nhu quyét dinh cha ho. Viéc ngudi tu
vin mong muén cé thém hogp ddng vdi khdch hang trong tuong lai khong dugc
anh hudng dén tinh khdch quan clia nhitng 161 khuyén ngudi tu van cung cip cho
khach hang.

- Péc lap vé quén ly: nha ti van khong phai 14 ngudi dudi quyén cha khach hang
do vy khong thé bi téc dong bdi nhitng quyét dinh quan ly cta khach hang.

- Doc lap vé chinh tri: khong mot ngudi ndo c6 lién quan dén khéch hang c6
thé sit dung quyén luc chinh trj d€ gay dnh hudng mét cich khéng chinh thiic dén

“qud trinh tu vdn. ’

- Khéng bi tinh cim chi phéi: ngutdi tu vdn phai luon duy tri sy v tu, khong
bi chi phéi bgi nhiing méi quan hé cdm thong, tinh ban hodc cic quan hé tinh cam
khéc trong qué trinh thiic hién c6ng viéc tu vin clia minh.

1.2.4. Dich vu sinh lgi

Dé ¢6 thé t6n tai thi cac t6 chiic cung cdp dich vu tit vin phai yéu cdu khach
hang ciia ho tra phi. Phi thu dugc tit khach hang phai du € trang trai cac chi phi

_phét sinh trong qué trinh cung cp-dich vu tu vén (trd luong cho nhén vién, tién
thué hodc khiu hao thiét bi, vin phong,...) v2 dm bao kha niang kiém loi nhuén cho
t8 chiic cung cp dich vu tu van.

2. CAC DICH VU TU VAN CHU YEU DO NGAN HANG CUNG CAP

Trong nhiing nam gin d4y, nhd cé kha ning tng dung cac thanh tyu khoa hoc,
dic biét 1a hé théng thong tin rong 16n, nhanh chéng, chinh xdc, ddm bao bi mat di
gitip cc ngan hang thuong mai phét trién nhanh chéng dich vu t vin dé ddp ing
c4c nhu ciu tu vin clia KhAEH Wiy Qua dich vir iy, nigam hing cung cdp cho khach

"hang ciia ho nhiing 1§ kKhayén 6t nhit-ohiing hifdbiét sdu sic nhét vé nhiing
linh viic ma khdch hang yéu ¢du. Tity nhiéa voiaty thé hoat dong trong linh wic
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tai chinh, ch yéu cdc dich vu ti vin ctia ngan hang fa td vdn vé tai chinh. Nhe
nhiing 161 khuyén cé chit lugng ctia ngan hang ma khach hang c6 duge nhiing
thong tin tin cdy d€ 6 thé dy dodn duge nhing dién bién kinh té€ va thi trudng tai
chinh nhu gia ca, 1ai sudt, ty gia,...Trén co s& do, khach hang c6 thé xiy dung dugc
nhiing phuong an kinh doanh t8i uu hodc co dugce nhiing quyét dinh kip thdi trong
dau tu va kinh doanh nhim giam thiéu rai ro va mic d6 thiét hai, dat duge muc
Igi nhuén t6i da. Cu thé cac dich vu tu vin vé tai chinh 6 nhiing ndi dung nhu sau:

2.1. Dich vu diéu tra va danh gia tinh hinh tii chinh ctia cong ty

O dich vy ndy ngin hang cung cip cho khach hang mét bdo cdo phin tich tinh
hinh tai chinh clia céng ty theo cac ndi dung cha yéu:

- Tinh hinh thanh khoan, hay kha nang cong ty c6 thé thanh todn cic khodn
no dén han

- Hiéu qua quan 1y, chi yéu duge danh gia thong qua cdc chi s6 vé hoat dong
nhu s& ngay mdt vong quay hang t6n kho, ky thu tién trung binh (s6 ngay ciia mot
vong quay cac khodn phai thu), cic chi sé vé vong quay von. Nhifng chi sé nay diing
dé do luding hiéu qua st dyng von, tii san clia mdt doanh nghiép bang cach so sanh
doanh thu v&i viéc bd vn vao kinh doanh dudi cdc loai tai san khédc nhau

- Cd c4u v6n va tinh hinh diu tu duge danh gid qua viéc phan tich cac hé s ng,
ty sudt ty tai trg, ty suit ddu tu

- Kha nang sinh 161 dugc ddnh gia théng qua cac chi s6 sinh 16i: ty sudt doanh
lgi doanh thu, doanh lgi téng vn, doanh Igi vén chi s hiiu.

2.2. Quan 1y thanh khoan va vin lvu dong

Maéi doanh nghiép déu cé mét chu ky kinh doanh, bat dau ti viéc mua va du
trit nguyén vt liéu va cdc yéu td dau vao khac, st dung cac yéu t6 do dé san xuit
ra san phim va cudi ciing la tiéu thy san phdm. Ngay ca cdc nganh dich vu ciing co
chu ky kinh doanh nhu vay ¢6 diéu thei gian ciia méi chu ky thuoiing ngin hon.
Tién ra khéi doanh nghiép khi né dugc dung dé€ trd cho viéc mua vit tu va quay trg
vé doanh nghiép khi ngudi mua thanh todn tién hang. Nhiém vu clia ngudi tu van
la gitip cho khach hang hiéu rd dugce nhitng déc diém riéng cé trong chu ky kinh
doanh ctia ho, va tii d6 ¢4 thé tim ra cdc bién phdp tang hiéu qua hoat dong nhim
rit ngdn chu ky kinh doanh, ting hiéu qua st dung von. Kinh nghiém & nhiéu
doanh nghiép cho thdy rang c6 dén 25-40% su tang hiéu qua s dung von la nhd
vao viéc phin tich ky ludng qua trinh stf dung vén cling nhu cic cdng doan trong
chu ki san xudt kinh doanh va tim cach thay d6i nhiing diém bét hep ly. Vi du: Viéc
ting cudng sy kiém soat hang ton kho sé din dén lam gidm muc hang dy tr trong
kho binh quén, viéc ting cuding cdng tic ki€ém tra chat lugng sé lam giam lugng
phé liéu phé thai, va viée tich cuc thu ng sé lam gidm s6 ngay cha mét vong quay
cac khoan phai thu. Tatcd-nhiing viéclam.dé.déu.dan.dén lam gidm lugng vén cin
thiét cho hoat dong kinhrdeanh ¢via doanh nghiépva nhu vay von dugce st dung cé
hiéu qué hon.
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2.3. CG ciu von va thi trudng tai chinh (Lua chon ¢d ciu tai chinh)

Méi doanh nghiép déu cdn ¢6 mot nguén vén hop Iy dé phuc vu cho hoat dong
Kinh doanh cia minh. Thyc t& da ching minh ring viéc duy tri hoat dong kinh
doanh véi mét mic vén khong phit hop 13 mot trong nhiing nguyén nhén chinh
din dén sy that bai. Ngoai viéc phii ¢6 mét mitc von phit hgp, doanh nghi¢p cin
c6 co cdu von hop 1y, titc 1a co cdu phit hgp gidta vén ty 6 va ng vay tt bén ngoai.
Ngan hang ¢6 thé tu vén cho khach hang clia minh vé vin dé nay.

Viéc st dung nguén vay ng trong hoat dong kinh doanh mang lai lgi thé cho
doanh nghiép 13 lam ting ty sudt doanh 10i von ty c6 (Lgi nhudn/Vdn tu c6) thong
qua hiéu {ng don bay. Tuy nhién cc khoin ng vay khéng thé chiém mot ty 1¢ qua

16n trong tdng von kinh doanh ciia doanh nghiép ma nén & mét muc dé hop ly.
Vin d¢€ quan trong la phai x4c dinh dugc khé nang vay ng cia cong ty. C6 nhiéu
céch dé thyc hién cong viéc ndy nhing khong phéi cich no ciing mang lai nhiing
két qua toi du.

2.4. Hgp nhat va mua lai cac cdng ty

Sy hop nhit cic cong ty hodc viéc mét cong ty mua lai mot cong ty khéc mang
lai rat nhiéu co hoi cho céc dich vu tu vin clia NH. Mét trong nhiing cong viéc quan

.trong ¢An theic hién trudc khiqua trinh hap nhit hoic mualai diénrala dinh gia chinh
xéc mdt hoic ¢ hai cong ty ¢ lién quan. Vi nhiing chuyén gia tu véin ¢6 ki ning,
NH c6 thé gitip cho khach hang trong viéc ndy, ngoai ra c6 thé dua ra cho ho nhiing
15i khuyén vé phuong phép thanh todn, kiém sodt trong qué trinh hgp nhét, mua lai.

2.4.1, Pinh gia céng ty

V& co ban c6 bdn phuong phap dinh gid cong ty nhu sau:

- X4c dinh thi gid hién hanh cla céc ¢8 phiéu thudng ciia cong ty -

- Xéc dinh gid thj trudng cla tii san

- Vén hoa céc ludng thu nhip trong tuang lai

- X4c dinh gi4 tri “thay thé’, titc 1a chi phi d€ x4y dyng mot cong ty méi thay vi
mua lai cong ty.

Trong b6n phuong phép néu trén thi phuong phép déu tién dugc st dung phd
bién nhat. Trén thyc té& phuong phap nay khéng hoan toan dénh gia chinh xéc gid
tri cong ty nhung né gitip dua ra mot miic “gid san” ma dudi muc nay sé khong thé
¢6 su thuong litgng vé viéc mua cong ty. Néu céc cd phiéu thudng clia cong ty hi¢n

‘ dang dugc ban v6i gid 50 $ ma ngudi mua lai dat mua cong ty v6i gid thap hon 50%
mot c8 phiéu thi dé nghj mua d6 sé khong dugc chép thugn. Céc chuyén gia tu vén
ctia NH c6 thé td vén cho khéch hang vé cic phuong phap dinh gid cong ty va trg
gitip ho trong qua trinh thuc hién.

Khi dua ra 161 khuyénvécosd cho viée dinh gid, nguoi tu van thudng cha ¥
d&n hoin canh cu thé v e nhu ¢an cia kh4ch hang, Néu khach hangla ngudt bén
cong ty thi phuong phép-thichhep la phitthalphép xéc dinh mic gid cao nhit:
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chuyén gia tu vin sé khong Iya chon phuong phdp dinh gid theo thu nhép hién tai
néu ong ta udc tinh dudc rang gia tri thi trudng clia cdc tai san thuc va tii sdn tai
chinh ctia cdng ty cé thé cao hon. Tuy nhién, khi khach hang 14 nguéi mua cong ty
thi tinh hinh sé phtic tap hon. Viéc Iua chon phutong phap dinh gia phtt hop sé phu
thudc vao nhiing dong co chia cong ty trong viéc mua cong ty va céc dong co nay lai
phu thuéc vao cic k€ hoach dai han va chién lugc clia cong ty. Néu vide mua mét
cong ty chi don gian 12 mét phéan clia chién Iuge da dang héa hoat déng kinh doanh
va cong ty bi mua sé dugc phép tiép tuc duy tri hoat déng ciia n6 tuong déi doc lap
thi phuong phdp phit hop d€ dinh gid cong ty la dya vao viéc vdn hda cic ngudn
thu nhap trong tuong lai. Trong trudng hop nay nhiém vy chinh cta ngudi tu vin
1a kiém tra ky ludng cic ngudn thu nhép hién tai va dy bao thu nhép tuong lai ctia
céng ty bi mua nham dam bao ring céc s6 liéu do la dang tin cay.

Cac chuyén gia td vin c¢6 nhiéu kha ning phai giai quyét cic trudng hgp khich
hang mua c¢éng ty véi nhing ly do hoat déng chif khong chi don thudn la da dang
héa hoat dong kinh doanh: vi dy nhu d€ ting nang luc sin xudt chia cdng ty hoic
d€ c6 thém céc san phdm mai bd sung cho cdc chiing loai san phédm ciia ho. Trong
nhiing trudng hgp nhu viy thi cin phai xdc dinh dugc gid tri tai sin va lga chon
phuong phép “thay th&” )

2.4.2, Phuong phap thanh toan

Viéc lya chon phuong phédp thanh todn trong qua trinh mua lai céng ty 1a viéc
lam tuong déi phuic tap doi hoi ca nhiing kién thiic chuyén sau vé thi trudng tai
chinh l&n nhing ky nang dic biét trong viéc xdc dinh nhing dnh hudng ctia thué
déi véi cac phuong phép dugce st dung. Cc phuong phdp c6 thé dige lya chon
bao gém: viéc thanh toan bang ti€n mdt cho cdc ¢ phén cta cong ty khac, thanh
todn béng tién mit cho cdc tai sdn clia cdng ty bi mua; viée trao d6i “c6 phiéu 14y
cd phiéu’, stt dung cac tréi phi€u hodc ky phiéu, ¢6 phiéu uu dai, trai phiéu c6 thé
chuyén nhugng; hodc két hop cdc phuong phdp nay.

2.4.3. Phuong phép kiém so4t

Khi cic cong ty da phat trién do nhiing hoat dong hop nhét, mua lai cic cong
ty khéc va ndm gif nhiéu céng ty con thi mét vén dé quan trong dit ra cho cdc cong
ty nay 1a cdn phai kiém soat hoat déng ctia ho nhu thé nao. Cac chuyén gia tu vin
¢6 thé dua ra nhitng moé hinh quan ly t6i wu cho khach hang ctia minh tity thugc
vao chién lugc phét trién va da dang héa clia ho ciing nhu mitc d6 da dang cita céc
hoat dong kinh doanh.

2.5. Phén tich thdm dinh cac dy an diu tu

2.5.1. Lua chon cdc phuong phip phin tich

Nhiém vu ddu tién.chia.cic.nhin.vién.tu.vin.trongJinh viic ndy 12 thuyét phyc
cac khach hang tlibg cicphugng phap thim dinfrdde v qud don gidn va da16i thdi,
ching han nhu phudng phdp phin tich mije.sinh 16 cia du 4n hodc thoi gian
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thu hdi vén, vi nhitng phuong phdp ndy ¢6 thé cho nhiing két qua danh gid khéng
chinh x4c. Thay vio d6 céc khach hang nén st dung phuong phép phan tich dong
tién duigc chiét khau (DCF). Tuy nhién, ¢6 hai cdch d€ thuc hién phuong phdp phan
tich nay. Cach thit nhét 12 tinh todn gid trj hién tai thudn (NPV) va s dung két qua
tinh todn dé ra cic quyét dinh dau td. Tuy nhién, nhén vién tu van ciing cdn luu y
ring phuong phap nay doi hoi cong ty phai tinh todn toan bé chi phi vén trung binh
clia nd v céc s6 liéu d€ tinh thudng khong 8n dinh. Mot cach khic cé thé sit dung
1a tinh ty sudt sinh 18 noi bo (IRR), mic dia cing co nhiing bat Igi nhét dinh nhing
lai c6 vu difm 13 khong phéi tinh ton chi phi vén ctia céng ty va do véy day la cach
dugc cic chuyén gia tu vin va dung.
2.5.2. Phén tich d6 nhay
DE ¢6 dugc két qua thim dinh du 4n chinh xdc nhiéu cong ty cin dén sy tro
gitip tii bén ngoai. Gidi phdp hiiu hiéu nht 13 st dung phuong phép “phan tich do
nhay”. Céc du 4n déu cé lién quan dén nhiing y&u t6 khong chéc chan cin phai dugc
mé phdng d€ mé hinh c6 thé dugc chay thit nhiéu 1dn véi cdc gid tri khéc nhau cho
‘nhiing bién chii yéu. Vi dy, mét dy 4n xdy dyng nha mdy sén xudt mot san pham
'méi c6 thé phai di phé véi tinh khong chéc chin ca vé thai gian dira sin phdm mdéi
vao san xudt ciing nhu vé su chép nhan clia thi trudng. Do viy md hinh c6 thé duge
chay véi nhitng gia dinh khéc nhau vé thoi gian nha may di vao hoat déng ciing nhu
doanh s& ban hang v tit két qua d6 c6 thé thiét ldp dugc mét phén phéi xéc sudt
chia dong tién rong du kién.
C4c nhén vién tu vin ciia NH v6i nhiing kién thiic chuyén mén va ki nang cta
minh cé thé cung cdp dich vu tu vin cho khach hang trong linh vyc nay.
. 2.5.3. Theo déi hiéu qud cua du’ dn
Nhiéu cong ty, ngay ci nhiing céng ty da thuc hién nhiing tha tuc khé phic
tap dé thim dinh dy 4n, thudng xem nhe sy cdn thiét cla viéc theo doi gidm sit c6
hé théng hoat dong sau ndy ctia dy an. Céc cong ty thuc hién dy an vi nghi ring c6
thé kiém dudc lgi nhuan cao tif nhiing du an nay. N&u hoat dong clia dy &n khong
mang lai hiéu qua nhu da dy tinh thi vin dé€ quan trong la phai tim hi€u dugc
nguyén nhin do dau. Do nén kinh té dang gap nhiing khé khin va cé biéu hién suy
thoai? Do dy 4n gip nhitng khé khin v€ mit ki thuat khong duge ldong tinh trude?
‘Do cc nhan vién ban hang qué lac quan trong viéc dy tinh doanh s8 bén hang?
Viéc thiét l4p mot hé théng gidm sét d€ trd 16i nhanh chéng céc cau hdi trén sé cd y
nghia rit 16n trong viéc lua chon céc dy 4n, va déy la mot trong nhing dich vy hiiu
ich nhét ma céc chuyén gia tu vin ¢6 thé cung cip cho khdch hang.
2.6. Hoach dinh va quan 1y tai chinh
2.6.1. Hoach dinh tii chinh
Nhiéu doanh nghiép cin-dén su trg giup cua cdc chuyén gia tu vén trong viéc
hoach dinh tai chinh, dacbiét]a cic phueng phap/thu thap va phan tich thong tin dé
ditaracc quyét dinh vétaichinhdoanh nghiép métcich phit hop. Céc thong tin & day
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6 lién quan dén ké toan quan tri nhim ddm bao tinh kip thaéi trong viéc ra quyét
dinh cta doanh nghiép. Tu van trong viéc hoach dinh tai chinh phai phtt hgp véi
tiing déi tugng khdch hang va titng loai hinh doanh nghiép, do véy thudng rat khéc
nhau gifia cac khach hang. Tuy véy, doi vOi phan 16n cdc khach hang thi nhiing khia
canh ho ¢in tu vin thudng bao gbm:

- Xay dung k& hoach lgi nhudn

- K€ hoach dau tu tai san c6 dinh va ngudn tai trg

- Dy kién luong va chi tra tién céng

- Nhip va ki€ém sodt hang tén kho

- Dy tinh chi phi san xudt tryc tiép

- Dy tinh chi phi chung (chi phi quan ly,...)

- Dy tinh chi phi ban hang, marketing va khuy€n mai

- Dy tinh chi phi cho viéc tuyén dung va dao tao nhan vién.

2.6.2. Quan Iy tai chinh

Trong qué trinh tu vin, cic chuyén gia tu vin phai ludn ghi nhé cic muc tiéu
co ban clia viée quan ly tai chinh:

- Nham dam bao moi khoan thu va chi phi cta doanh nghiép phai duge dy
kién va thyc hién dé€ tao ra dong tién va thu nhip duong, va ddm bao duge kha ning
thanh khodn cia doanh nghiép.

- Nham gidm sat cac khoan thu va chi phi thyc t€, so sdnh v6i s6 ké hoach, qua
d6 xdc dinh mitc @9 sai léch dé 6 sy diéu chinh phi hop.

2.7. Céc hoat djng tai chinh thuong mai qudc té va viée s\t dung thi
truéng tai chinh quée té&

- Xac dinh vi thé hdi dodi

- Cac ky thudt phong chdng rii ro va viéc ra quyét dinh

- St dung cac thi trudng von va tién té quoc té

3.QUY TRINH NGHIEP VU TU VAN

Trong qua trinh tu vén, cd ngudi tu van va khdch hang phai thyc hién hang
loat cdng viéc cin thiét d€ dat dugc muc dich va tao ra nhiing thay déi theo mong
mudn. Nhiing céng viéc nay thudng dugc tién hanh theo mét trinh tu nhat dinh,
goi la quy trinh nghiép vu td van. Nhin chung, quy trinh nay thudng bao gébm nim
giai doan chinh: gip g& khach hang, phan tich vén dé cin dugc tu vén, xic dinh va
lya chon giai phédp cén thuc hién, thuc hién cdc giai phap va cudi cting la giai doan
két thic qua trinh tu vén.

3.1. Gip go khach hang ,

Trong giai doan nay nhan vién tu vin bat ddu lam viéc véi khach hang. Qua
frinh 1dm viéc trong giai-doan-nay baogdm nhiing tiépxaic ban déu véi khéch hang,
trao déi thao ludn vé muc dich khich hang mpon dat duge khi sit dung dich vu tu
vén, chuén bi k& hoach hanh dong dua trén két qua phan tich so bo, thda thuin vé
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nhiing diéu khoan trong hop déng va két thuc giai doan nay 1a viéc ky két hop déng
ty vin giita ngdn hang va khich hang.

C4 thé ndi giai doan nay cé vai trd rét quan trong vi né tao co sd dé thuc hién
cdc budc tiép theo trong qua trinh tuf van.

3.2. Phan tich van dé cén duge tu van

Giai doan thit hai thuc chét 1a qua trinh phén tich mét cach chi tiét vin dé cin
dugc giai quyét. Trong giai doan nay, nhén vién tu vin ciing lam viéc voi khach hang
nhim x4c dinh cu thé muc tiéu cin dat dugc trong qué trinh tu vén, phén tich dénh
gi4 qud trinh hoat ddng ciia khach hang, cdc nguén luc, nhu cdu va trién vong ctia ho.
Déng thai xac dinh 6 quan diém ctia khach hang vé vin dé cin tu vén: ligu ho ¢ san
sang thay d6i hay can phai dugc thuyét phuc. Két qua ctia giai doan nay la viéc ritra
nhiing két luén vé nhiing bién phép khach hang-cin thyc hién dé giai quyét vin dé va
dat dugc muc tiéu mong mudn ctia ho.

Dé thuic hién t6t giai doan nay nhdm ddm bao dich vy tu van dat chét luong cao
thi cac nhin vién tu vin phai hét siic quan tdm dén viéc thu thép, lya chon dit liéu
c6 lién quan, phan tich, xii Iy cc thong tin mt cach hop ly.

3.3. Xac dinh va Iva chon giai phap can thuc hi¢n

Muc tiéu ca giai doan ba 12 tim ra dugc gidi phdp phi hop dé giai quyét van
dé. Dé dat duge muc tiéu ndy trude hét céc chuyén gia tu vén phai dua ra mot s6

giai phap cd thé lya chon, danh gid du nhugc diém ciing nhu hiéu qué cia tiing giai
phép, xay dung ké hoach thic hién va trinh bay nhiing dé xudt déi voi khach hang
nhm giup ho cé dugc quyét dinh phit hgp. Giai doan niy doi héi cac nhén vién tu
vin cin ¢ sy sang tao va phuong phép giai quyét vén dé chinh xdc, c6 hé thong de
Iia chon dugc nhiing gidi phép kha thi, loai bd nhiing cong viéc khong cén thiét.
3.4. Thuc hién cac giii phap
Trong giai doan nay, cic nhan vién tu vin cha ngén hang s& cdng tac voi khdch
“hang trong viéc ki€m chiing sy phit hgp va tinh kha thi ciia cAc gidi phap ma ho da
dé xudt véi khach hang béng cich tién hanh thuc hién cic giai phdp d6. Két qua cé
thé sé xdy ra dung nhu da dugc dy kién nhung ciing c6 thé khéc di, déng thoi co
thé s& ndy sinh thém nhiing vén dé trd ngai chua du kién dugc, qua d6 sé phat hién
duoc nhiing gia dinh sai cing nhu nhiing sai s6t trong qué trinh xay dung cic giai
phap. Nha d6 nhén vién tu vin c6 thé gitp khach hang ¢6 nhiing diéu chinh pha
hgp trong qua trinh thuyc hién.

Trén thuc t&, c6 thé cé nhiing t6 chic tu vin bd qua giai doan nay vi ho cho

ring chiic ning cta ho chi ditng lai & viéc dé xuft hudng giai quyét van dé cho
khéch hang va khong phai tric tiép tham gia vao qué trinh thuc hién cdc giai phap
d6. Tuy nhién, khong phai bateiikhach hang nao ciing tu minh giai quyét dugc vin
dé va trong nhiing trutdg hgp nay, csc bao edo ¥uf vén'cing v6i nhitng dé xudt cha
bén tu vin sé khong mang lathiéwqta nhumong mudn.
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3.5. Két thiic qud trinh ti7 vin

Giai doan cudi cling trong qua trinh &t vin bao gobm mot 6 cong viéc nhu sau:

- Danh gia qué trinh hoat ddng ctia cic nhan vién tu van, cic phuong phap giai
quyét van dé va két qua dat dugc trong qua trinh tf van (danh gia nay do ca hai phia
ngén hang va khdch hang thuc hién).

- Lap va thao luin vé cic bdo cdo cudi cling clia qua trinh tu vin.

- C6 thé thao ludn vé viéc tiép tuc duy tri quan hé hop tac hodc cic hgp déng
tuong lai giia ngan hang va khich hang.

- Thanh ly hgp d6ng td vén.

4.PHITU VAN

D4Gi voi ngan hang, tu vin 13 mét hoat déng kinh doanh dich vu nén khach
hang mudn st dung dich vy nay phaitra phi cho ngin hang. Phi thu dugc tit khach
hang phai dit d€ trang trai cic chi phi phét sinh trong qua trinh cung cdp dich vu
tu vén (ira luong cho nhén vién, tién thué hodc khau hao thiét bi, vin phong,...) va
dam bao kha néng sinh lgi cho ngan hang. Miic phi cin dugc xac dinh mét cich
hop ly d€ dam bao sy cong bang cho ca ngan hang va khach hang, va mit khac dam
béao dugc tinh canh tranh cta dich vy nay. Trén thyc t& phi tu van c6 thé dugc xac
dinh theo mét s6 phuong phdp co ban nhu sau: _

4.1. Phi x4c dinh theo thoi gian lJam viéc cdia nhén vién tu van

Day la phuong phap truyén théng va dugc sti dung kha phd bién. Trong nhiéu
trudng hop, don vi thoi gian dugc st dung 13 mot ngay lam viée (tam tiéng), hoic
cling c6 thé 1a mét gid, mdt tudn hay mot thdng tiy thude vao tiing loai dich vy tu
vin. Mdc phi sé duge quy dinh phit hgp véi nang hic, trinh 46 cfia cdc nhén vién tu
vdn. Ching han, d6i v6i nhiing van dé phiic tap yéu cdu cdc chuyén gia tuf vin cao
cdp thi mic phi sé dugce tinh cao hon cho mét don vi thoi gian lam viéc ctia chuyén
gia nay (thudng cao gip ba lan cic nhin vién tu vin binh thudng). Ngugc lai, d6i
v6i nhiing vin dé& don gidn chi c4n dén nhing nhan vién tu vin méi vao nghé thi
mtic phi khach hang phai tra sé thap (cé thé chi bang 30-50% muic phi cia nhiing
nhan vién tu van co trinh d6 trung binh). .

Phudng phap nay c6 uu diém la dé tinh todn va cich tinh r6 rang, tuy nhién, c6
thé gay bat loi déi voi khach hang vi phi dugc tinh theo théi gian chit khéng phai
theo céng viéc da hoan thanh nén ho ¢6 thé phai tra tién cho cd nhiing khoang thoi
gian lang phi ctia nhén vién tu vin khi nhiing nhén vién nay kéo dai thai gian lam
viéc mot cach khong can thiét. _

4.2, Phi xic dinh theo céng viéc

Theo phuong phap.nay.khich.hiang sétraphilamétsd tién nhét dinh cho tiing
cbng viéc cu thé. Nhu vay, ho biét troéc sé phaifrdjbao nhiéu tién cho méi dich vu

tu vén, qua d6 ciing c6 thé wde hiong duoc thai gian cn thiét & hoan thanh cong
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viéc. Mit khéc, ho ¢6 thé tit chdi thanh toan toan bo hodc mét phén s tién phi néu
cdng viéc khéng dugc hoan thanh theo thoa thuin trong hgp déng.

D6i v6i cdc nhan vién ngén hang, khi dp dung phuong phdp nay cén phai dy
tinh trnidc duge mot cdch chinh xac thdi gian can thiét va nhiing chi phi phét sinh
trong qua trinh tu vin. Ngin hang s€ khong chdp thudn st dung phuong phap nay
trong nhiing tridng hop viéc hoan thanh céng viéc phu thudc vao khach hang
nhiéu hon la phu thudc vao nhan vién tu van clia ngan hang.

4.3, Phi xac dinh theo k&t qua

Theo phuong phap nay, khach hang chi phai tra phi khi viéc tu vén da mang lai
nhiing két qua cu thé, va muc phi cao hay thip sé phu thudc vao két qua dat dugc

-nhiéu hay it (chéng han lgi nhuén). -

4.4. Phi xac dinh theo ty 1&

Ap dung déi v6i cac dich vy tu vin ¢6 lién quan dén gid trj tai san, vi dy nhu
ta vn trong viéc hgp nhat, mua lai cong ty, thim dinh dy 4n d4u tu,.. Phuong phap
nay thuéng di kém véi viéc st dung cdng thic Lehman (céng thiic 5-4-3-2-1), trong
dé ty 1é phi dugc quy dinh giam dan khi gid tri hgp dong c6 quy mé tang 1én, vi du:

5% trong pham vi gid tri tif 1 d6 la dén 1.000.000 d6 la

4% trong pham vi gid tri ti 1.000.001 d6 la dén 2.000.000 4o la

3% trong pham vi gia tri tti 2.000.001 d6 la dén 3.000.000 do la

2% trong pham vi gia tri tit 3.000.001 d6 la dén 4.000.000 do la

19 doi véi gia tri hgp déng tit 4.000.001 trd Ién.

IL DICH VU UY THAC

Viéc s& hitu tai san dAn d&n nhu cdu vé cac dich vu quan ly tai san, va viéc quan
ly tai san cho ngudi khéc dugc thuc hién dudi mei hinh thic va véi nhiing phuong

-thidc khac nhau a cOng viéc ctia cdc S chiic cung cép dich vu tiy thac. Cac dich vy
ty thac cd thé do cdc ca nhan hodc cac cdng ty, bao gdm cac vin phong ay thac cia
ngan hang thuong mai cung cdp. Do nhiing thuin Igi vé d6i ngii nhan vién chuyén
nghiép, c6 kinh nghiém, c6 kha ning hgp téc, lam viéc tip thé va cé trich nhiém
cao,... nén cac vin phong iy théc cia ngin hang thudng chiém uu thé trong viéc
cung cip dich vu nay. Viéc cung cdp mot dich vy ity thac lam ndy sinh méi quan
hé ty thic, nghia ld mét bén hoat dong cho lgi ich ctia bén kia trong pham vi méi
quan hé ctia ho va trong hiu hét cic trudng hgp, bao gdm viéc ndm gid tai sdn fai

-san dugc diéu hanh béi nhén vién ay théc vi lgi ich ctia khach hang hoic cac bén
thi ba. Noi chung, dich vu cia phong ty thac cé thé dugc chia thanh ba linh vic
chinh: viéc xdc dinh ddnh gia tai sin, viéc diéu hanh cic dich vu ty thdc va'giam hé
tai san, va hoat ddng clia cic co quan dai dién.

1. CAC LOAI DICH VU UYTHAC

Khéch hang st dung dich vutay thac thuéng rétda dang, c6 thé Ja cic cd nhén,
cdc doanh nghiép, cdc td-chiic tit thién vacdquan chinh quyén. M6i déi tugng
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khéch hang thudng c6 nhiing nhu cu, nguyén vong khic nhau khi st dyng dich
vu iy théc. Sau day chiing ta sé tim hiéu céc dich vu tiy thic theo tiing nhém déi
tugng khich hang.

1.1. Dich vu Gy thac duge thyc hién d&i v6i ca nhan

1.1.1. Quan ly thanh Iy tai san theo di chie

Tai san clia ngudi da mét phai dugc chia theo ludt phap. Mot s6 ngusi khi chét
¢6 délai di chiic néilén ¥ mudn ctia ho lién quan dén viéc phén chia tai san. Trong
di chiic cia minh, ngudi chét chi dinh nguoi thyc hién di chic dé thyc hién cacy
muén cla ho - thudng 1a phong ty thac ciia ngan hang thuong mai. Trong nhiing
trudng hop khong cé di chic d€ lai, luat phdp sé quy dinh ngudi duge nhan tai san,
va tda 4n sé chi dinh ngusi quan ly va phén chia tai san clia ngudi da mat.

Nhiém vu ¢d ban clia nguoi quén 1y tai san hay thuc hién di chic bao gom:

* Xin phép toa 4n d€ hanh dong: Vi tai san phai dugc phén chia phi hop véi
luat, mot chic thu phai duge chiing thuc ¢6 hiéu lyc nghia la phai duge ching
minh d6 13 ¥ mudn va chic thu cudi cling ctia ngudi da mét. Tod 4n sé trao cho
ngudi thic hién di chic hay ngudi quén Iy tai sdn cdc vén tu vé di chuc, day la tai
lidu chinh thiic cho phép tién hanh viéc thanh ly tai san.

* Thu thap va bao vé toan b tai san: trén thyc té day 1a mot qud trinh doi hoi su
11 mi va t8n kém vé thai gian. Qud trinh nay gém nhiing cong viéc cu thé sau:

+ Thu gom:

- Théng ké va xéc dinh cdc tai san: cdc tai khoan tai ngén hang, m& cdc két sit
ky théc an toan, cic bit dong san,...

- Giam st cac lgi tiic kinh doanh

+ Bao vé tai san: Cong viéc nay ti‘ong nhiéu trudng hop ¢6 thé trd nén ning né
doi héi nhiing ngudi ¢6 ki ning chuyén mén thyc hién.

Vi du: - Néu tai sin 13 hing hoa dé hu hong b cin phai dugc chim séc va ban
di véi mdc thiét hai thdp nhit

- Néu tii san 1 cic chiing khodn hay doanh nghiép can phai ban thi diéu quan
trong Ia phai xdc dinh thoi gian ban phit hgp nhim dat dugc miic gid thoa déng.

- Néu t4i san 12 bt dong san: cdn phai bao hi€m tai sdn, cho thué va tréng nom
dé tiép tuc sinh lgi va khong bi gidm gia tri.

* Chi tra céc khoan no, thué va céc chi phi diéu hanh tai san, chi phi dinh gia
tai sdn, an phi,... ‘

* Cung c¢dp cdc dich vu c4 nhan cho cdc thanh vién trong gia dinh: chi phi mai
tang; cic khoan trg cAp nhim dap ting cdc nhu cdu ngin quy tiic thyi cha gia dinh,...

* Phan chia tai sin: theo céc diéu khodn trong di chic hodc theo quy dinh cla fuét.

1.1.2. Quén Iy dién hanh tai sin theo hop déng

Nghiép v iy tha¢ nay ndy sinh tii-migt thoathuin gifia ngudi dy thac va nguoi
thy thac va bao gém viée chuyén nhugngtai sl ngudi khéi xudng hay ngudi ty
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théc sang cho ngudi thy théc dé ngudi ndy nim gitt va diéu hanh tai san vi lgi ich
ctia ngudi y thic, ciia mot hay nhiéu nguoi thu hudng. Mbt ngudi néu mudn bt
di ganh ning vé trach nhiém cham lo tai san, ma van dugc hudng céc lgi tic cha tai
san c6 thé ky hop déng ity thac trong sudt cudc doi minh. Bing phuong phdp nay,
ngudi lap dy thac thod thusn véi ngudi thy théc (vi dy la phong ty thac clia ngén
hang thuong mai) va giao cho ho cdc tai san nhét dinh. Trong héu hét cc trudng
hop, ngudi lap Gy théc gid lai mot phin kiém sodt d6i v6i Gy théc, bao gém quyén
stia d6i hay hiy bo.
Nhiém vu co ban ciia ngudi thu thac véi chiic ning quén ly diéu hanh tai san
thudng bao gdbm: :
- Niim gifl, quén Iy tai san, kiém sodt viéc st dung tai san
- Ra cac quyét dinh vé dau tu, chuyén nhugng tai san
- Sit dung lgi ttic va vén gdc thu héi phit hop véi thoa thudn trong hgp dong
1.1.3. Giam hé va bdo quén tai sin
-Gidmhg taisan
Trén thuc t&, ngudi vi thanh nién thudng dugc xem 1a khong c6 néng lyc phip
Iy v€ quén ly va ndm gifi tai san. Khi mét ngudi & tudi vi thanh nién thtia ké tai san,
tda 4n chi dinh ngudi gidm ho nédm gitt quan 1y tai sin viloi ich cia nguoi chiisd hitu
tai san, thong thuong trach nhiém nay dugc giao cho bd phén Gy thdc cia ngén hang
thuong mai. Sy gidm ho nay ciing thudng dugc yéu ciu déi voi nhiing ngudi dugc
tda 4n quyét dinh 14 thiéu nang hic phap ly (nhd ngudi bi bénh tam thin mit tri,..)
- Bao quan tai sn
Ngudi bdo quan tai san dugc chi dinh ra nham muc dich ngan ngita sy lang phi
tai san. Sy dan xép nay thudng dién ra khi mdt ngudi sé hifu tai san tré nén mét ning
luc vé thé chét d& c6 thé cham séc va quan Iy tai sén (ngddi bi bénh, ngusi cd tudi,..).
Viéc bdo quan tii san ciing dugc thiét 1p béi mot phién toa va ngudi ty thic phai
thuc hién phit hop vi luat thanh vin va duéi quyén phdn xét clia toa an. Cic b phin
{1y théc ca ngn hang thuong mai cling thudng la nguoi dugc chi dinh cé chiic ndng
'bdo quén tai sin trong nhiing tridng hop nay.
1.1.4. Dich vu dai dién
Mot dich vu dai dién xay ra khi mdt ngudi, thuong dugc goi la ngudi iy nhiém,
cho phép ngudi khac lam ngudi dai dién va hanh déng thay cho ngudi try nhiém.
Nhu vay, ¢6 thé théy ring, dich vu dai dién khéc déng ké so voi dich vu Gy thac
thusn tily trén nhiéu phuong dién. Trong dy théc, quyén hanh dong véi cac tai san iy
thac duge chuyén sang cho ngudi thy théc nhung trong dich vu dai dién, quyén hanh
i véi tii sin khéng dugc chuyén sang nguoi dai dién mé van & trong tay nguoi sG hifu.
' Vin phong iy thdc cianganhangthugng maico thé cung cip dich vu dai dién
trén nhiéu linh vic, nHidng chilt yéu la viee Cat gitltai'san, dai 1y v€ qudn tri va dai
dién t6 tung thuc thy. ‘ '
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- C4t giii tai sin: § nghiép vu nay, bd phan dy thic chia ngdn hang thuong mai dai
dién cho khach hang clia minh tiép nhin va bdo quan cac tai sin nhét dinh.

Vi du: Khi nhin dugc cac ching khodn bd phéan tty thac thu lgi tic va thong
bdo cho khach hang biét vé cac khoan phai thu. Ngoai ra, by phan ay thac co thé
ti€n hanh thu vén gdc déi voi cic trdi phiéu, tin phiéu, cic chiing khodn trao déi da
dén han, va thidm chi mua, ban, nh4n va phin chia chiing khoan.

- Dai ly vé quan tri: thuc chat 12 viéc md rong quyén cit giit. Ngoai viéc nam gifi
va thu Igi tdc, bd phén ty théc c6 thé dugc ty nhiém quan Iy cdc khoan dau tu hodc
céc cong viéc kinh doanh clia ngudi ity nhiém.

Vi dy: Bo phén ty thic c6 thé dugc quyén chi trd cic héa don khic nhau cho
ngudi Gy nhiém, thuc hién sy Gy thac vé viéc mua ban cic ching khodn, trd thug,
d6i méi cac hgp d6ng bio hiém, thue hién cic quyén loi khac nhau gan véi von
<0 phin.

- Dai dién t8 tung thuc thu: b phin ty thac ¢ thé dugc giao quyén thuc hién
céc chiic ning phap ly nhét dinh, thay cho ngudi ty nhiém,

1.2. Dich vy Gy thac dugc thyc hién ddi voi doanh nghiép

Céc cong ty try théc clia ngén hang cé thé cung cdp dich vy Gy théc déc biét cho
céc doanh nghiép phuc vu cho cdc myc dich nhu: quan Iy quy huu tri, phén chia lgi
nhuén va tién thudng ¢§ phan, phat hanh trdi phiéu,... :

Rét nhiéu cong ty 16n 14p cdc quy huu tri cho nhan vién clia minh. Trong héu

hét céc phuong thic, nhén vién dong mot s6 tién theo dinh ky tuan hodc thang,
va cong ty cling gop mdt s6 tién. Ca hai cling tiét kiém: nhan vién thi gid lai mot
phén thu nhép hién c6 cho lic vé huu, trong khi cong ty tiét kiém vi loi ich cla
nhén vién. Cac quy huu tri ndy la cdc ngudn d4u tu ddng ké va cac cdng ty thudng
tty thdc viéc quén ly cho bd phén ay thdc ctia cdc ngan hang thuc hién. Van phong
try théc c6 thé ddu tu cdc nguon tién vao ¢ phiéu, trai phiéu va bat déng san. Khi
mot nhan vién t6i tudi vé€ huu, ngudi dé sé dugce nhén céc lgi ich do quf mang lai
trén co s¢ dong gop cha chinh minh ti trde.
" Két hop véi viéc quan ly qu huu tri, van phong @y théc ¢6 thé dam nhén ca
viéc tinh todn tién luong tudn hodc thang va tra hiong cho ngudi da vé huu clia
cong ty. Doanh nghiép cung cip cho vin phong iy thic clia ngin hang cic théng
tin cin thiét cho viéc tinh todn tién luong clia cic nhin vién cong ty; can cd vao
d6 bé phan Gy thac tinh todn va in cic phifu bao tra luong cung vdi ban ké chi tiét
tiing khoan luong va ban téng hgp luong. Tridng hop cic nhin vién nhén luong
bing tién mit, mdt ban phén tich dugc in ra néu 18 cac s6 lugng tién gidy va tién xu
¢ cdc ménh gid khdc nhau cén thiét d€ chudn bi cac phong bi ltong; trudng hop
cidc nhin vién yéu ciu séc, nhiing 13 séc c6 thé dugc in va giii kém véi phiéu béo
trd liong; trudng hgpsti-dung phueng thiic.chuyéntiénthi by phan dich vu luong
ctia ngan hang duge cung cap chi 118t tai khoan citamdi nhan vién dé ho chudn bi
va gii cac gidy bdo ¢o.
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1.3. Dich vu ty théic va lam dai ly cho cac t8 chiic tif thién, cac té
chie khac

Céc van phong y thic cda ngan hang thudng mai con cung cip dich vu ay
théc cho céc thanh phan khdc ngoai cAc ca nhén va cic doanh nghiép.

* Ho c6 thé déng vai tro 1a ngudi thu thac cho cic t8 chiic xa hoi dudi hinh thifc
qua biéu. CAc {ty thic nay dugc tao ra nhdm céc muc dich nhu:

- D8y manh viéc nghién citu, trg gitip cac trudng hoc, trg cap hoc bdng cho
sinh vién.

- Gidi tri cong cong va cai thién diéu kién lam viéc

- Céc muc dich tif thién va nhan dao: chim lo cho ngudi bénh tt, ngudi gia va
ngudi cin dén trg gitp cho cic nan nhén trong viéc cai nghién tugu va ma tiy

* Bd phan fiy thac c6 thé déng vai ngudi quan ly déu tu ddi véi quy quyén gop.

* Pai dién cho chinh quyén thinh phé trong viéc chi tra céc trdi phicu da phat
hanh va bao lanh cho viéc phét hanh tréi phiéu.

2. TRACH NHIEM CUA BO PHAN UY THAC

Tai nhiéu qudc gia, nhiém vu va trach nhiém co ban ctia cic cd quan uy thic
dugc quy dinh cu thé trong cdc vin ban phép Iuit, nhung nhin chung ¢6 thé nhin
dinh riing; “trach nhiém co ban clia ¢dc co quan dy thdc la trung thanh, tuan theo

_céc chi thi, cé kha ning va siéng néng’.

Trong qua trinh cung cp cac dich vy tiy thac, long trung thanh cia b phan Gy
théc ¢6 y nghia rét 16n. Nguoi thy thac phai trung thanh véi ngudi try thac va nguoi
thy hudng va khong bao gi¢s bj thuc ddy béi tu loi. Céc 1é phi thich hgp do6i véi viec
thuc hién cdc dich vu dua ra dugc chip nhén, nhung viéc st dung von ty thac cho
lgi ich riéng cfia ca quan Oy thac thi hoan toan bj nghiém cdm. Co quan Ty thic bi
rang budc phai tudn theo hgp déng vé mit phap ly, phai c6 cic tiéu chudn cao vé
st thanh thuc, sy ing x{ kinh deanh va ¢ trach nhiém bio vé hgp déng. Bé phén

“{ty théc phai tuan theo céc chi thi v céc diéu khodn cita hop dbng dy thic, di chic,
1énh ciia tda 4n hogic hop ddng dai dién. BO phén nay khong thé thay d8i cdc nghia
vu hodc hanh déng ctia minh. Tuy nhién, trong mot s trudng hop déc biét, chang
han, ngudi fy thic qua d&i hoic khong c6 kha néng, thi ngudi thy théc co thé yéu
cdu toa an thay déi diéu khoan cia mét vin ban ay thac.

B phan fy thdc ganh trach nhiém Ién trong viéc difu hanh cac dich. vu 0y
thac. Khi thiét hai xdy ra, tba 4n c6 thé yéu cdu b phén dy thac phai trd cho nguoi -

-.thy huéng toan bd hodc mét phén tai san d3 bi thiét hai, cong vdi loi tiic 1€ ra da co
dugc, hodc mot gié tri tuong duong véi thiét hai nay sinh. Cdc trudng hgp ma nhén

vién cia by phan ty thic phai chiu trach nhiém béi thudng thiét hai ¢6 thé gébm
nhitng vi pham nhu sau;

- Cé hanh vi gian 1an, nhu lam dung co ching cd toi pham hay lam dung lgi

ttic vi Joi ich ciia nhitng ngttotkic hon 1 nhng ngudi thia ké hodc nhitng ngudi
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dugc thy hudng. Hinh thiic vi pham nay khéng chi budc nhén vién Gy théc phai
trd tién phat cho ngudi thy hudng méa con khién anh ta ¢ thé bi khai té hinh su.

- Khong chi tra thué dén han.

- Khéng tai ddu tu duge von ty théc trong mot khodng théi gian gay ra thiét
hai lgi tic cho khéch hang.

- Thyc hién cac hoat dong ddu tu trdi phép gay thiét hai.

- That bai trong viéc da dang héa cac khoan ddu tu ma phdp luét hodc cdc diéu
khodn quy dinh trong vin kién ty thac cho phép, va thit bai nay dn dén nhiing
thiét hai khéng dang c6 cho khéch hang.

- Bit cén trong viéc cho phép mét dai dién hodc ngudi dong thu thic vi pham
vin kién @y théc, gay thiét hai cho v6n ty théc.

- Khéng thu dugc ti€n cho thué hay lgi tic khi dén han, vi vay lam cho khach
hang iy théc bi mét lgi tdc.

- Gift lai cc chiing khodn hodc céc tai sdn Gy thac khac trong mét thoi gian mot
cach bat hop ly sau khi chiing ha xudng dudi céc tiéu chuln vé dau tu Gy thac,...

3.PHIUYTHAC

D& bu dip céc chi phi pht sinh trong qué trinh cung cip dich vy Gy thic, cac b
phén ty théc chia ngin hang thuong mai thudng duge hudng nhiing khoan tién thiy
lao, ma trong nhiéu tridng hop, dac biét trong viéc quan Iy thanh ly tai san, dugc quy
dinh b&i cdc van ban luit hodc béi cic tda an xic nhan di chidc. Tuy nhién, hay hét cac
khodn thi lao khéc déu do sy théa thuén gitia ngan hang va khach hang. Phi tiy thac
c6 thé dugc tinh dudi nhiéu hinh thic: |

- Xdc dinh theo mot ty 1¢ nhét dinh trén loi tdc thu dugc hang ndm tit cic tai
san fy thac.

- Xac dinh theo mét ty 1¢ nhét dinh hang nam trén vén géc ty thic

- Phi tty thdc dugc tinh theo mét t 18 trén vén géc khi dich vy Gy thac da hoan
thanh.

Mic phi cu thé dugc quy dinh phit hgp véi tiing loai dich v, tling loai tai sin
ty thdc, theo nguyén tic cdng viéc phét sinh cang nhiéu, chi phi cing cao thi ty 1¢
tinh phi cing cao. Chéang han, d6i véi viéc quan Iy céc bt dong san, cong viéc phét
sinh thudng 16n nén miic phi tty thic thudng kha cao,

Ty 1€ phi cling ¢6 thé dugc quy dinh theo cac muc d6 khic nhau cho tling quy
mo tai sédn uy thédc. Vi dy, c6 thé 1a 7% ddi véi 1000 d6 la tai san ddu tién ma vin
phong ty thic c6 trich nhiém quén ly, 4% d6i vai 9000 d6 la tai san tiép theo, 3%
daGi véi 40.000 d6 la ké tiép va 2% d6i vdéi tai sdn trén 50.000 d6 la.

I11. KINH DOANH VA CAC DICH VU BAO HIEM

Cdc ngan hang €6 thE cling ¢Ap dich vii b2o Hifm chio tét ca khach hang cia
ho thong qua cédc congty con (corig ty bas.hidm)hodc thang qua cic nha méi gioi
béo hi€ém ctia minh. Ngan hang thuong jciingedp mot loat cac dich va bdo hiém
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cho cac khach hang tu nhéan va cling c6 bao hiém chuyén dung cho céc khich hang
doanh nghiép. Sau day 12 mét s6 loai hinh bao hiém ngan hang thudng cung cép
cho khach hang.

1. CAC LOAI NGHIEP VU BAO HIEM

1.1. Bio hiém nhéan tho .

Muc tidu chinh cta hdu hét céc hop déng bio hiém nhan tho 12 bao dam cho
nhiing ngudi than digc trd mét mon tién trong trudng hop ngudi mua bao hiém
chét hodc bi thuong tit vinh vién, ké tif khi ngudi d6 déng phi bao hiém dot dau.
Muc tiéu thii hai ciia mot s6 hop déng bao hiém nhin tho la cung cdp mét phuong
tién tiét kiém dai han cho khach hang. Ngoai ra, cic hgp déng bao hiém nhén tho
¢6 thé dugc st dung dé bao dam cho viée vay tién ngan hang.

* Khach hang mua bao hiém: |

_ Céc c4 nhan c6 diéu kién vé t3i sin va tai chinh dé tham gia bio hiém

- Chit cic doanh nghiép mua bao hiém cho nhén vién clia doanh nghiép

* C4c loai hgp ddng bao hiém:

- Hgp déng bao hi€ém quyén gop

Cung cdp béo hiém nhén tho trong mot s¢ nim thoa thudn trudc véi mot
khoan tién dinh trudc, khoin niy 14 tdng s8 tién dugc bao hiém. S6 tién nay sé
dugc tra hét khi hgp dong hét han hodc ngudi dugc bao hiém chét tiry thude vao su
kién nao xdy ra trudc. Loai bo hiém nay cung cdp mét phuong tién tiét kiém khi
vé huw, khi con c4i dén tudi truéng thanh hodc khi c6 nhucdu mua, xay dung nha
&, dong thai c6 sy bao ddm cho nhiing nguoi than thudc trong trudng hop ngudi
mua bao hiém chét sém. Thoi han bio hiém cé thé dugc xac dinh phu hgp véi nhu
¢du cha tling ngudi.

- Bao hiém tron d&i

La nghiép vu bao hiém cho tridng hop nguoi duge béo hiém chét vio bat ky
théi di€m nao trong suét cude doi chia nguoi d. Nhu vay, cong ty bdo hiém sé chi
tra tién khi ngudi mua bao hiém chét trong bt ky thoi diém nao. Phi bao hiém
thuéing dugc dong sudt dsi méc di trong mdt s6 hgp dong 6 néu rd phi bdo hiém
sé chi phai trd d&n mét d¢ tudi ndo d6, sau d6 hgp d6ng sé gili nguyén hitu luc ma
khong phai déng thém phi.

- Bao hiém ¢6 thoi han

Loai nay gidng nhu bao hiém sudt dsi & chd chi trd tién khi ngudi mua bao
hiém chét, nhung khéc & ché thoi gian bao hiém bi han ché t&i mot thoi han cu thé.
Do viy, cong ty bao hiém chi tra tién khi ngudi mua bao hiém chét trudc khi két
thac thai han. Phi bao hiém chi phai tra trong thai han hop dong.

1.2. Bao hiém phi nhan tho

Thudc loai nay bao(gdm tat cé eic nghiép vit bao'iém @i san, trach nhiém dan
su va cic nghiép vy bdo hicmkhong thud¢béo Hiém nhan tho.
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1.2.1. Bdo hi€m thiét hai kinh doanh

Diy la dich vu bao hiém cung ting cho cic doanh nghiép nhé va mét s& nganh
nghé chuyén mén nhat dinh nham bdo dam si an toan vé tai sén cia khach hang va
tranh dugc nhing thiét hai giy ra do sy bién déng vé méi tridng kinh doanh, diéu
kién phép 1y, nhiing sy c§ clia hé théng may tinh va cic thiét bj dién td.

* Khéch hang mua bao hiém

- Céc doanh nghiép nhé: ciia hang sach, hang rau qua thyc phdm, hiang ban
banh, hang kem,...

- Cac nganh nghé chuyén mon: ké todn, bac s, nha si,...

* Linh vijc bdo hiém

- Béo hi€m vé héa hoan va céc tham hoa: bao hiém cho khédch hang truéc
nhiing thiét hai gy ra do hoa hoan, béao; sét, lii lut, bao loan va dinh cong. Loai bao
hiém nay nham bao hiém cho c4c tén thit vé lgi nhuin. Ching han, do mét va hda
hoan tram trong, mét hop dong bao hiém nhu vay c6 thé phai bu dép ca cdc chi phi
thudng xuyén nhu luong béng va 13i sudt, chi phi nha xudng hién tai cling véi cic
chi phi lién quan dén cdc giao kéo thay thé, cic k€ hoach, cdc s8 sach va chitng tit
kinh doanh.

- Bdo hiém ngting hoat déng kinh doanh: bdo hiém cho khach hang trudc
nhiing thiét hai do ngling hoat dong kinh doanh vi mét sy ¢ nhdt dinh.

- Bdo hiém vé phap Iy: bio hi€ém d6i véi cdc chi phi phap Iy va nhitng thiét hai
khach hang phai gdnh chju.

- Céc bao hiém khéc: bao hiém thiét b, bdo hiém trém cép,...

1.2.2. Bio hiém trich nhiém ciia chit phuong tién

Loai bdo hi€ém nay bao hiém cho nhiing thiét hai do 16i clia nguéi sti dung
phuong tién giao théng gay ra cho nhitng ngudi khac trong céc trudng hop tai nan
giao thong, Dy [a loai bdo hi€m bt budc va cha phuong tién phai mua bdo hiém
trudc khi déng ky so hitu phuong tién. Trong trudng hop bi tai nan, 14i xe c6 thé goi
dén cong ty bdo hiém d& nhan dugc su trg gitp vé y té, phép Iy,...

* Khéch hang mua béo hiém: toan bé cic chii phuong tién giao thong: xe 6 t6,
xe buyt, xe taf, xe may.

* Phi bdo hiém: dugc xac dinh phit hgp v6i miic phi bdo hiém cia cic cong ty
bio hiém khic 6 cung cip dich vu bao hiém nay. Ngan hang thudng gidm miic phi
déng gop d6i véi nhiing nguidi vé huu.

1.2.3. Bio hiém du lich

La dich vu bio hi€m cung cip cho cic khach hang di du lich trong va ngoai
nu6c nhim boi thudng cac thiét hai phét sinh trong chuyén di ciia ho.

* Khéach hang mua bao hiém: t4t ca cac khich du lich, nhung thuong 13
nhiing ngudi:

- Mua séc du lich tai ngén héang
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- Xin dugc cdp thé tin dung c6 thé st dung § nudc ngoai nhu Visa Card,
Master Card.

- D& nghi vay tiéu ding cho muc dich di du lich.

* Bao hiém du lich dén bu cho khéch hang céc loai thiét hai sau:

- Céc chi phi thudc men va khdm chiia bénh trong trudng hop khach hang st
dung cac dich va y t&.

- Hanh Iy tu trang va gidly t& bi mdt trong chuyén du lich.

- CAc chi phi lién quan dén viéc hity bd chuyén di vi nhitng nguyén nhan khong
dy tinh trude dugc.

- Bi chét vi tai nan trong chuyén di.

_Tréch nhiém nhan sy: cong ty bio hiém sdn sang dén bl céc thi¢t hai vé nguoi
va t3i san ma ngudi mua bao hiém cé nghia vu phai chi tra.

Bio hiém du lich c6 thé bao hiém cho titng ca nhan hodc ca gia dinh tham gia
trong chuyén di. Mic phi bdo hiém dugc xac dinh cin ¢ vdo loai hinh bao hi¢m
khach hang lya chon, vao dia diém va thai gian khéch thuc hién chuyén du lich.

2. PHUOGNG PHAP XAC DINH PHI BAC HIEM

Pé dam béo hiéu qua kinh té trong hoat dong kinh doanh va dich vu bao hiém,
vin d& quan tim hang ddu clia NH 1a khau lap quy bao hiém, 1a ngudn trang trai
cac khoan chi cn thiét trong pham vi kinh doanh bio hiém. Quy béo hiém dugc

“hinh thanh chit yéu tif doanh thu bao hiém thyc hién duéi hinh thic thu phi bdo
hifm. D6 chinh 1 s6 tién céc t8 chifc va ¢4 nhan tham gia bao hiém déng gop cho
céc cong ty bao hiém vé cac d6i tigng dugc bio hiém.

Nhin chung, phi bo hiém dugc xéc dinh theo hai phuong phap:

- Phuong phép tuyét d6i: phi bao hiém dugc xéc dinh sau thoi ban bio hiém.
Phuong phap nay dam bao cho cic cong ty bio hiém khong bao gi¢ bj 16 trong hoat
dong kinh doanh bao hiém.

- Phuong phap théng ké: Phi bao hiém duoc x4c dinh dya trén co s6 tai liéu

‘théng ké tinh hinh rdi ro, tai nan, t8n thét cfia cac d6i tugng tham gia bao hiém
(con ngudi, ti san, trach nhiém) trong mét thoi gian dai (khodng 5 nam trudc do)
dé tinh ra mfic d tai nan t6n thit binh quan trén mét don vi bao hiém. Thuc chét
ctia phuong phdp thong ké la xac dinh xdc sudt rdi ro, tai nan, t6n thit ca cac d6i
tugng tham gia bao hiém.

Trén co s& tai lidu thdng ké va cic xac sudt riii ro tinh dugc, cong ty bao hiém sé
xdc dinh phi chinh 13 s6 tién phai béi thudng (thinh phén co ban cia phi bao hiém)

“va phi phu 1 céc khoan khéc cita phi béo hiém nhu: chi phi dé phong han ché t6n
thét, chi phi cho bo méy quan ly,...

Viéc xac dinh x4c sudt riti ro tai nan tn thét hét sic quan trong nham dam bao
muic chi phi cho tiing déitugng bao hiém cy thé hop 1y, d&m béo tinh céng bang
cho ngudi tham gia ba¢ hiém va hinh tharnh quy bio hiém dé thuc hién céc chitc
nang cia bao hiém.
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Phuong phép xic dinh xdc sult rai ro t6n thét: trong hoat déng kinh doanh
dich vu bo hi¢ém trén thyc t€ c6 nhi€u hiiéng giai quyét khéc nhau vé phuong phép
xac dinh xdc sudt riti ro. Cé thé tng hop thanh hai huéng chinh sau day:

+ Hudng thit nhat cho ring: xdc sudt rli ro cdn dugc tinh cho tét ca cac d6i tugng
(con nguidi, tai san, trach nhiém) di va chua tham gia bao hiém bj rtii ro tai nan.

Xdc sudt rii ro dugc xac dinh theo quan diém ndy khong phai 1a xdc sudt thuc t&
da xdy ra déi voi cic d6i tugng da tham gia bao hiém (mua bdo hiém) va phan 4nh
khong diing miic dé thiét hai thyc t€ ma cong ty bdo hiém phai chi tra tién béi thudng
cho ngudi dugc bao hiém. Mit khdc cic cong ty bao hiém khong c6 dit ngudn tai liéu
d€ tinh xdc sudt rai ro vi khong thé théng ké dugc s§ d6i tugng chuia tham gia bao
hiém va tinh hinh tai nan tn thét cira d6i tugng nay.

+ Hudng thi hai cho ring: chi nén xdc dinh xac sudt rii ro tai nan cho cac déi
tugng da tham gia bao hiém bi rai ro tai nan.

Xéc sudt rii ro dugc xac dinh theo quan di€m nay 14 hgp 1y vi né phan anh
ding xdc sudt rii ro thyc t€ da xay ra d6i v&i cac d6i tugng tham gia bao hifm
ma cd quan bdo hiém ¢ trach nhiém phai bdi thusng cho ngudi déng phi bao
hiém. Mit khéc, cong ty bao hiém cé di nguén tai liéu thong ké dé tinh xdc suat
rai ro. :

Méi nghiép vu bao hiém c6 mét bi€u phi riéng tity theo dic thi ctia titng nghiép
vu. Vi vay, xdc suét rii ro phai dugc tinh riéng cho tling nghiép vu bio hiém trén co
s tai liéu thong ke tinh hinh rii ro, tai nan cta tling nghiép vu béo hiém trong thdi
gian nhat dinh (khodng 5 nam trudc do).

Chéang han, déi v6i nghiép vu bdo hiém trach nhiém dan sy clia chit xe co gidi,
xdc sudt tai nan dugc tinh theo cong thiic:

X

ancx = =
X,

Trong dé:

X, ¥4dc sudt tai nan

Xyt 50 xe cd gi6i tham gia bao hiém trach nhiém dan sy b tai nan
X : tdng 56 xe co gidi tham gia béo hiém trach nhiém dan sy

IV. DICH VU BAO QUAN TAI SAN VA CHO THUE KET SAT

1. BAO QUAN VA QUAN LY TAI SAN, GIAY TG €O GIA

Bao quén an toan vét c6 gid la mét trong nhiing dich vu l4u doi nhit duge cac
ngan hang thuong mai thuc hién. Cac ngan hang thutng xiy dyng hé thdng him
kho rit kién c6 va lap dat cac thiét bi ghi 4m, quay hinh d€ bao dam an toan tai sin
dit tai ngén hang. Ngin hang c6 thé nhan bio quin cho khéach hang cic chitng
khoin, cac hop dong bao hiém, di chic va céc d6 quy gid khéc. C6 hai phuong thiic
thuc hién viéc bao quan:

- Phuong thiic bao guan déng;: khich hang c§ thé giii ngan hang bio quan mét
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“chiéc hop khoa kin, mét phong bi gén kin, mét goi hay va li kin,...Trong trnfdng hop
nay, ngin hang khéng hé biét cu thé khach hang giti bao quan vét gi.

- Phuong thiic bio quan mé: ngin hang 13p bién lai ghi chi tiét nhing gi dugc
giii giit. Phuong thiic nay thusng duoc ap dung vdi tai san 1 cac chiing khodn, gidy
tG co gia.

Khi khéch hang gtti tai sin vao ngan hang d€ bao quin, hai bén sélap Hop dong
glii d. Theo hop déng nay, ngan hang v6i vai tré ngudi nhin gii s& phai c6 trdch

‘nhiém bao quan chu d4o cho céc tai sin khdch hang gii tai ngan hang. Truong hop
tai sén luu git bi tiéu hity bai hda hoan hay bi mét trém,... thi ngén hang sé khong
phai chiu trach nhiém néu nhiing sy kién d6 xay ra do nguyén nhin khach quan,
khéng phai do sy thiéu cin thén cita ngan hang. Tuy nhién, tiing trudng hop cu thé
sé duge xi Iy riéng. D& dam bao sy an toan khéch hang thudng c6 bio hiém cic
loai riti ro néi trén cho tai sin ky giti. Ngan hang phai chiu trich nhiém dén bu thiét
hai cho khéch hang néu d6 1a do 13i chit quan clia ngén hang. Chéng han, néu ngan
hang giao tra tai san cho khéch hang khong ding dia chi, ngén hang sé phai chiu
trach nhiém. :

2. CHO THUE KET SAT

Nhiéu ngin hing 1ap ra cic két sit béo quan ky gui dé€ cho khach hang thué.
Khach hang ¢6 thé thué mot khoang trong mét chiéc két duge thiét ké dic biét dé
bio quén cAc tai sin quy gid nhu ching khoén, hgp dong bao hiém, nhiing tai liéu
¢4 nhin hodc nhiing dé vat khic. Thudng thi mbi khoang ¢6 hai chia khéa, mét
chia do khach hang git va mot chia do ngan hang gii; cac chia khoa dy phong do

_ng#n hang gif va sé chi dugc dem ra dung trong tridng hop khan cdp khi cé mat va
theo yéu cdu ciia khach hang. & dich vu nay, khdch hang c6 quyén kiém tra tai san
c6 gid clia ho vio bét ky thdi diém nao. Ngén hang thi c6 trach nhiém cung cap kho
bao quan, két sit va nhiing di€u kién thuén [oi c4n thiét khac cho cic hoat dong bao
quan ti sn ky gdi an toan ctia khich hang. Bén canh d6, ngén hang con ¢6 trich
nhiém quan trong nifa 1a kiém tra 16i vao kho. Diéu do c6 nghia 13, ngan hang bio
&im v6i khach hang - nhitng ngudi da thué két hodc nhing ngudi dai dién c6 thdm
quyén - rang chi c6 ho méi dugc phép vao. Thi tuc duge dit ra mot cdch hét stc
nghiém ngit, bao gém hai 6 khéa va véi su gidm st rat cdn than do nhiing ngudi
¢6 trach nhiém thuc hién.

V. CAC NGHIEP VU NGOAI BANG

Tit nhitng nim 1980, nén kinh thé giéi chiing kién sy gia ting cac bién dong
trén thi trudng nhu: bién dong vé 1ai sudt, bién dong vé ty gid, lam phat va cac bién
dong kinh t& khac do xu hudng tu do héa dién ra trén toan thé gisi. Nhiing bién
déng nay lam gia ting-mic.dé.bién.thién.cha loi nhuin va do dé lam tang rai ro

trong hoat dong kinh doanrtréi tin h yic @i chini: Dé doi pho voi rii ro ting 1én
nay va dé théa man céc nhu caucliakhach hang, tag ra thu nhap 6n dinh ti viéc thu
phi hoat déng, va dic biet déTam ting ty 16'Vor/ Tong tai san, cdc ngén hang da phat
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trién cdc dich vu tai chinh ma khéng thé hién trén béng cén d6i nhu 1a cac khoan
muc tai san c6 hay ti sdn ng - dugc goi 1a cic hoat dong ngoai bang. Néi chung, hau
hét cac hoat dong ngoai bang Ja nhiing cam két thuc hién nghia vy ctia ngén hang
v€ viéc tai trg cac ngudn vén (trong hoat ddng cho vay hay mua cic ching khodn...)
khi cac yéu cdu dugc dua ra. Néi mot cach khic, ngan hang bdo dam trich nhiém
clia mét ngudi thit ba va sin sang thic hién nghia vy khi rii ro xay ra, Nhiing rti ro
ctia ngudi dugce ngin hang diing ra bdo ddm cd thé giy nén nhiing t8n thét tiic thi
hay c6 thé gy dnh hudng nghiém trong dén tinh hinh can d6i vén cfia ngan hang
vi nhiing nghia vy nay da khéng thé hién trén bang cin déi mai t6i khi cdc nghia vu
dd dugc thyc hién. Hai loai hoat dong ngoai bdng chlt yéu bao gém: cac hoat dong
bao lanh ngan hang va cic cong cu tai chinh phdi sinh. Diéu quan trong 13 cic sin
phém tai chinh méi niy di chuyén cic hoat déng kinh doanh ngan hang tif ché I
cdc 16 chiic nhan tién giti va cho vay thanh cac t6 chiic quan Iy rii ro.

1.BAO LANH CUA NGAN HANG

1.1. Khai nidm:

Bio ldnh ngan hang (bank guarantee) dé dugc bét ddu st dung rong rai tir ddu
thép nién 70. Sy phét tri€n nhanh chéng cla cdc nude san xudt ddu hod & Trung
Déng trong thoi gian nay cho phép ho ky két nhiing hgp déng 16n véi nhitng cong
ty phuang téy cho nhiing du dn Ién, vi du nhu: cdc dy 4n nang cdp co sd ha ting,
dy én phtic lgi cong cong, du én cong; ndng nghiép va quéc phong. Ngudn gde phét
sinh nhu cau vé bio lanh ngan hang, dic biét1a nhiing bao lanh thanh toan ngay ldn
yéu cdu dédu tién ¢6 I& xudt phat ti khu viic nay.

Hién nay, viéc st dung béo lanh ngin hang biing né manh mé & cic quéc gia
trén thé gidi va doanh s8 ctia né dat dén muic ky luc. C6 thé chic chin ring nhiing
thuong vu én véi nuée ngoai hién nay khong thé nao khong c6 mét dang nao dé
ctta bdo lanh di kém. Hon niia, bdo lIanh ngn hang con dugc sit dung rong rai trong
céc hgp dong thuong mai, xdy dung trong nudc. Sy ting trudng nay mot phan vi
bao lanh ngan hang cd thé stt dung d&€ hé tro cho tit ci cic dich vy, bao gém ci cic
dich vu khéng mang tinh tai chinh nhu hgp déng thuong mai, hop déng x4y dung
va nhiing dich vu mang tinh tai chinh nhu théa udc thiu chi, théa vdc tham gia lién
doanh, tia bdo hiém va nhiing cam két tai chinh khac. Vay bdo linh ngan hang 1 gi?

“Bédo linh ngin hang” I cam két bing vin ban ciia ngan hang (bén bdo linh)
vdi bén c6 quyén (bén nhin bdo linh) vé viéc thuc hién nghia vu tai chinh thay cho
khdch hing (bén dugc bdo linh) khi khich hang khéng thuc hién hodc khéng thuc
hién diing nghia vu d4 cam két véi bén nhin bdo linh. Khdch hang phdi nhén ng va
hoan trd cho ngén hang s6 tién di duoc trd ng thay. :

1.2, Chitc ning chia bao lanh

1.2.1. Bao lanh la cng cu bdo.dam

Chiic ning quan trgng nhdt cliarbae lanh & eung cdp mot sy bdo dam cho
ngudi thy hudng. Mug dich efia bao lanh [a cung cip cho ngudi thy hudng mot

252 + Hoc vién Ngin bang



Chuong 11: Hoat déng khac cia NH ™

Kkhoan béi hoan tai chinh cho nhiing thiét hai do hanh vi vi pham hgp déng clia
ngudi dugc bao lanh gly ra. Theo théng ké cita nhitng nha ngén hang My thi chico
1% trén téng s3 bao linh dugc phat hanh & My bi ngudi thu hudng yéu cau thanh
toan. Qua d6, phin nao chiing ta ¢6 thé thiy ring bao lanh la mét cong cu bao dam
chi khong phii la cong cy thanh toan. Hon nifa, bao lanh dugc dung trong nhiing
hop déng thi cong, hgp déng bao hanh san phim,... thi déy 1a nhiing thoa thudn
khdng mang tinh mua ban hay thanh toan. Do vay bao linh chi dugc ding cho muc
dich bao dam an toan cho ngudi thu hudng khi cé mét bién ¢6 vi pham hop dong
ctia ngudi dige bao lanh.

1.2.2. Bio linh Ia céng cu tai trg

Khéng chi 12 cong cu bao dam dbi voi nguoi thu hudng, bao lanh con la cong
cu ti trg thyc sy vé mit tai chinh cho ngudi dudce bao Idnh. Trong rat nhiéu trudng
hop, théng qua bao lanh, ngudi dugc bao lanh khong phai xudt quy, dugc thu hoi
vén nhanh chéng, dugc vay ng hodc duge kéo dai thoi gian thanh todn tién hang
héa, dich vy, tién ndp thué,... Vi vdy, mdc di1 khong tryc tiép cdp v6n nhung véi viéc
phét hanh bio lanh ngin hang da giap cho khéch hang ciia ho dugc hudng nhiing
thuin loi vé ngan quf nhu khi dugc cho vay thuc sy.

1.2.3. Bio linh I3 cong cu dén déc hoan thanh hgp dong

Ngusi thy huéng c6 quyén yéu cdu thanh toan bio lanh khi ngudi dugc bao
linh vi pham hgp dong. Trong subt thoi gian hiéu luc clia bao lanh, ngudi thu
héng luén cé quyén yéu cu NH phat hanh thanh todn bao lanh néu nhu ngudi
dugc bio lanh vi pham hop dong. Ngusi dugc bao lanh ludn bi dp lyc ctia viéc phai
béi hoan bao lanh. Nhu viy bao lanh c6 vai tro ddc thic ngudi dugce bao lanh hoan
tat hop déng da ky két. Bao lanh thuc hién hop d6ng mang ¥ nghia déc thuc thyc
hi¢n hop déng nhiéu honla boi hoan.

Trong ba cong dung néu trén clla bao lanh, cong dung thi nhét va cong dung
thi ba co m&i lién quan rit chit ché. Bi 1é nguoi dugc bio lanh ludn lubn cb sy
thiic ép thuc hién ding hop déng nén diéu nay cang lam ting thém tinh bao dam
cho ngudi thy hudng.

1.3. Cac loai bdo ldnh ngén hang

1.8.1 Phén loai theo muc dich ciia béo linh

1.3.1.1. Bio linh vay vén

Ngan hang cam két v&ibén cho-vay sé chiu trach nhiém tra thay néu bén di vay
khéng tra ng ddy di ding han ng vay (gbc va 13i) ngay khi ngudi cho vay thong bao
12 khodn ng con lai chita dugc tra ding nhu da ky két va yéu c4u NH thanh todn ma
khong ¢6 sy kiém tra nao.

Nghiép vu bao lanh nay nhin chung rat phtic tap. Khdiligng tién bdo lanh lén
nén i ro ciia NH trongtnidng hop ngudidi vey khong trd duge ng ciing 16n theo.
Bt lun dd 4n clia doanh nghiép cd hicu qra bay K§ong, san phdm lam racé tiéu thy
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dugc hay khong hay bét kj hu héng nao ctia nha may do thién tai li lut, hoa hoan,
dinh cong,... NH déu phai tra khi c6 yéu cdu. Nhu vy bao lanh tin dung con gm ca
béo lanh riti ro thuong mai nén rdt nguy hiém. NH cin xem xét ki ludng tinh kha
thi clia du 4n, tai san thé chdp,... trudc khi phat hanh thu bao lanh.

Tri gid tién bdo lanh: Theo thda thuan. Cé thé gém phdn gdc hodc cé tinh ci lai
va chi phi. Trong truéng hop dam bao cho ca phan [4i va chi phi cén quy dinh r6 lai
va chi phi da thoa thuan chua hay con tinh tiép.

Thdi han hiéu Iyc: Thai han thu bao 1inh 13 thai han tin dung da théa thuin.
Thoi han hoan tré tin dung t6t nhét 1a quy dinh khoang 10 ngay, 1 thai gian thich
hop dé c6 thé di duge bang buu dién ké tit ngay dén han.

1.3.1.2. Bio linh dy thiu

Théng thudng, d6i véi nhiing hgp dong 16n, dic biét 1a nhiing hop déng xay
dung, thiét ké hay cung cdp thiét bi thi ngudi chli cong trinh thudng Iya chon dsi
tac thi cong thong qua ddu thiu.

Muc dich ctia bao Iinh d4u thau 12 bdo dam cho ngudi du thau khéng rat lui,
tlt bd viéc ky hgp dong hay thay ddi y dinh khi d4 dugc tring thiu. Néu ngusi du
théu da tring thiu nhung khong ky hop dong thi ngudi thy hudng sé rit tién thanh
todn il béo lanh d€ trang trai nhiing chi phi ddu thau thiét hai do cham tré tién do
thi cong hay chi phi d€ t8 chidc lai mét cudc ddu thau khéc.

Cht cdng trinh s€ yéu cdu nhiing ngudi diing ky tham gia d4u thau phai cung
- ¢dp mot bao lanh ngan hang goi la “béo lanh dy thiu”, théng thudng cé tri gia ti
mot dén ndm phén trdm trj gi¢ hgp doéng ddu thau. Theo ban tinh ty nhién clia né,
bdolanh duy thiu khéng c6 hiéu luc thanh todn mdt khi ngudi dugc bao lanh (ngudi
déng ky tham gia dy thdu) khdng dugc triing théu. Nhu véy, hgp déng bao lanh caa
nhiing ngudi du than ma khong trang dugce thiu sé td dong hét hiéu lic.

1.3.1.3. Bao lanh thue hién hop déng

Bdo lanh thyc hién hgp dong cung cdp mét bao dam cho ngudi thu hudng vé
viéc thuc hién hop dong cta ngudi dugce béo lanh. Trong trudng hgp ngusi dugc
bdo lanh khéng thyc hi¢n diing, ddy da nhitng nghia vu da dugc ghi trong hop
dong thi ngudi thy hudng cé quyén yéu cdu thanh toan bao lanh.

Vi du: Trong mot hgp dong thuong mai, ngudi ban mé mét thu bio linh thuc
hién hgp dong cho ngudi mua cam két ring néu ngudi ban khong giao hing, giao
hang tré hay giao hang thiéu,... thi ngudi mua cé quyén yéu ciu thanh toan thu bao
lanh. Hay vi du sau khi ky hgp déng thi cong xdy dyng cong trinh v6i ngudi chii
cong trinh, cong ty xay dyng yéu ciu ngin hing cta minh m& mét bao lanh thyc
hién hgp dong cho ngudi chii cong trinh thu hudng. Trong trudng hop céng ty thi
cdng khong thuc hién ding hop dong thi cong thi ngudi chti cong trinh ¢ quyén
lap ching tii rat ti€n thanh-tean tli bao lanh thyc hi¢n hgp déng nhu mot khoan
boi hoan cho nhiing thiét hai.

254 + Hoc vién Ngén hang




Chuong 11: Hoat déng khic cia NHTM

Gié tri cilia bio linh loai ndy tuy theo gia tri hop dong va tlry tinh chét chia m6i
thuong vu. Tuy nhién, gid tri bao lanh thyc hién hop déng thong thudng la tii 5 dén
10% tri gi4 hgp déng. Bao lanh thyc hién hgp ddng c6 thé c6 thai han kéo dai dé
biao dam cho viéc giao hang, lip dit, bao hanh may,... '

1.8.1.4. Bdo linh thanh toan

Bao lanh thanh toan hoan toan cé thé dugc st dung nhu mot phuong tién bao
déam thanh toan trong hgp déng mua ban, hop déng thué tai chinh, hop dong daily,
hgp déng xdy ding,... Day 1a mét trong nhitng loai bao lanh rét phd bién & cdc nudc
dang phat trién va c6 thé dugc sit dung thay thé cho tin dung chiing tit v61 myc dich
bao dam cho nghia vu thanh todn, tuy nhién, bo linh thanh todn khac tin dung
chiing tii vé diéu kién thanh todn va co ch€ van hanh.

1.3.1.5. Bao linh mién kh&u triy gia tri héa don

Ngin hang bao lanh cam két v6i ngudi mua vé viéc thanh toan s6 tién khéu
trit gid tri hgp déng trong trudng hgp ngudi ban vi pham hop dong. 56 di co loai
bao lanh nay vi mot s& hop déng giao dich thudng quy dinh mét s6 diéu khoan cho
phép ngudi mua gii lai mot phan gid tri hop déng, Viéc thanh todn nét s6 tién nay
sé dugc thuc hién sau khi ngudi cung cip hodn thanh nghia vu ctia minh va dugc
ngudi mua chp nhan. S8 tién gid lai niy c6 thé dugc thay thé bang bao linh NH

36 khoi anh hudng dén ngudn tai chinh cia ngudi ban. Nhu vy vi¢c bao lanh mién
khéu trit gi4 tri hop ddng cho phép ngudi ban nhin dudc t6ng s6 tién thanh todn
nhung phai cam két véi ngudi mua ring s6 tién bao lanh sé dugc hoan tra lai cho
ngudi mua trong trudng hop ngudi ban khong thuc hién hodc vi pham cac diéu
kién ctia hgp dong.

1.3.1.6. Bio lanh tién wng truée (bdo linh hoan thanh toan)

Thong thudng véi nhiing hgp déng thuong mai cd gid tr 16n, dé gitp ngudi

‘ban (Nha xudt khiu) ¢é von dat hing va nhanh chéng giao hang cho ngudi mua
(Nha nhap kh#u), trong hgp déng thuong mai ky keét giita hai bén thudng quy dinh
mét diéu khoan thda thun ngudi mua Gng tridc cho ngudi bin mot s6 tién (goila
tién dit coc). S& tién nay thudng bing 5%-10% gid tri hop déng.

Pé dim béo cho ngudi mua nhén lai s6 tién dit coc d6 (k€ ca tién l4i) trong
truong hop nha xust khdu khong hoan thanh nghia vu hop d6ng, nguoi mua yéu
cau ngudiban dé nghi NH bén ban mé bio lanh vé khoan tién ng trudc do goila
bao lanh tién dit coc. Tri gid bao lanh bang s6 tién dit coc (ké ca tién 14i) dugc tinh.

1.3.1.7. Bdo lanh Hai quan

Trong trudng hop hang hoa dugc nhép khau vao mét qudc gia nao d6 nham
muc dich tring bay tai trién lam, hay tham dy¢ hdi chg,... trong mot khodng thai
gian nhat dinh réi sétal xudt thi thiyng khong phainédp-thué nhap khau. Do vay
Hai quan c@ia nddc ma hang héa duocitamahdp, tai Xuit yeu cdu chit bang phai ¢6
mét bao Janh nhim &im bio ring néu qué|thei han da ding kj ma hang hoa do
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khong tai xudt thi co quan Hai quan sé rit tién thanh todn tii thu bao linh dé€ phuc
vu cho viéc ndp thué nhap khiu va tién phat. ,
1.3.1.8. Bio linh héi phiéu

Daéy 1a sy cam két clia NII trd tién cho ngudi thy hudng khi héi phi€u dén han
tra tiénma bén xin bao lanh khong tra hoic tra khong di. Hinh thiic théng thudng
caa bao linh héi phiéu c6 thé dugce ghi trén chinh héi phiéu hoic bing mét chitng
thut riéng biét thudng goi 12 bdo lanh mit. Néu ghi trén héi phiéu thi NH diing ra
béo lanh phai ghi thém ch@ “duge bdo lanh” Néu duéi hinhi thiic chiing thu riéng
thi phai ghi rd dia di€ém cp bdo lanh, cdc yéu t6 c6 lién quan dén héi phiu, sé tién
va thoi han bdo dam.

1.3.2, Phéin loai theo phuong thitc phat hanh bao linh

1.3.2.1. Bao lanh true tiép

Bdo ldnh tryc tiép 13 loai bo lanh trong dé ngan hang chiu trach nhi¢m phat
hanh bao lanh tryc tiép theo yéu cdu cla ngudi dugc bao lanh (khéng qua trung
gian). Sau khi ngén hing da boi thudng cho ngudi thu hudng bao lanh, ngin hang
c6 thé truc tiép truy doi béi hodn tlf ngudi duge bio lanh.

Bdo lanh tryc ti€p thudng cé ba bén tham gia: ngan hang phat hanh bao lanh,
ngudi dugc bao lanh va ngudi hudng bao lanh. Trong trudng hop ngudi thy hudng
bdo lanh la ngudi nude ngoai, co thé xudt hién mét ngan hang & cling quéc gia véi
nguoi thy hidng bao lanh véi vai trd 14 ngin hang théng béo.

1.3.2.2. B4o lanh gisn tiép

Bao lanh gién ti€p 12 logi béo linh trong dé ngui duge bao lanh s& yéu ciu
ngan hang thd nhét (goi 12 ngan hang chi thi) dé nghi ngén hang thi hai (goi I ngan
hang phat hanh} dua ra cam két bao lanh cho ngudi thu hudng. Trong loai bao lanh
ndy, ngudi dugc bao lanh khéng tryc tiép béi hoan cho ngan hing phat hanh béo
lainh ma chinh ngén hang chi thi sé chju tréch nhiém bdi hoan cho ngan hang phat
hanh, théng qua mét cam két goi 12 bao linh d6i ting do chinh ngan hang nay dua
ra. Sau khi da boi hoan cho ngan hang phét hanh, ngén hang chi thi ¢6 quyén truy
doi tit ngudi dugc bao lanh.

Nhut vay, trong bao lanh gian ti€p c6 it nhit bdn bén tham gia: ngudi duge bao
lanh, ngudi thu hudng, ngan hang chi thi va ngan hang phat hanh bao lanh.

1.3.2.8. Péng bao linh .

Trong nhiing thuong vy hodc du én ¢6 gia tri 16n, dé phéan tan rdi ro cic ngin
hang c6 thé thyc hi¢n d6éng bao lanh. Trudng hop ndy mot ngan hang dong vai tro
dau méi phét hanh bao linh nhung ¢6 sy tham gia clia cdc ngan hang thanh vién
khéc. Céc ngan hang thanh vién cam két chiu trach nhiém theo tiing phin déng gop
ctia minh bing nhiing béo lanh d6i Gng, Khi ngin hing bio lanh chinh d3 thanh
todn cho ngudi thu hudng thicé quyéndiuy doi céengin hing thanh vién déng bao
lanh 6 tién ma ho da cam két.
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1.3.3. Phin loai theo diéu kién thanh to4n

1.3.3.1. Bso linh theo yéu ciu

Bio lanh theo yéu cfu 12 loai b3o lanh ma diéu kién thanh todn clia n6 1a ngudi
thu hudng bao lanh chi cin xuét trinh vin ban yéu ciu thanh todn cho ngén hang
phét hanh. Yéu cdu thanh todn c6 thé Ia mot trong hai dang:

- Vin ban yéu cdu thanh todn

- Vin ban tuyén b8 su vi pham hgp déng clia ngudi duge bao lanh (vi du:
ngudi duge bao lanh khéong thi céng hoan tdt cong trinh hoic khong thanh todn
cic hoa don,...).

Cac vin ban trén déu do ngu&i thy huding bao lanh don phuong lap, khong cén
¢6 sy xac nhin ctia ngudi duge bao lanh hodc clia mét bén thii ba nao khac.

1.3.3.2. Bio lanh kém chitng tiy

Bao lanh kém chiing tif 1 loai bdo lanh ma diéu kién thanh todn yéu cau phai
6 chiing ti x4c nhin chia bén thit ba (thudng la mét bén doc 1ap c6 da tu cach
chuyén mén dé€ xac nhan). -

Tiy theo ndi dung dién dat trong vén ban bao lanh, 6 thé c6 hai loai bdo lanh

kém ching tit nhu sau:

- Loai thii nhit 1a bao lanh yéu cdu mét chiing tii do bén thid ba phat hanh xdc
nhén s vi pham ctia ngudi dugc bdo lanh.

- Loai tht hai 14 bao lanh thanh toan ngay theo yéu cdu ctia ngudi thy hudng
nhung c6 diéu kién 1A trit trudng hop nguoi duge bo lanh xudt trinh chiing tit cha
bén thit ba xic nhin viéc hoin tit nghia vu ctia ngudi dugc béo lanh.

1.3.3.3. Bio linh kém phan quyét ciia trong tai hodc Téa 4n
~ Diéukién thanh todn trong trudng hop nay 14 ngudi thy hudng phai xuét trinh

“mot phan quyét clia tda 4n hodc trong tai khdng dinh viéc vi pham nghia vu cia
ngu&i duge bao linh va trach nhiém bdi hoan d6i véi nguoi thy hidng.

1.4. Quy trinh nghiép vu bao linh

1.4.1. Lip hé so va xét duyét bdo linh

Ciing giéng nhu & cic nghiép vy tin dung khic, mudn dugc ngin hang chdp
thuén thic hién bao lanh, khich hang phai dat dugc cac diéu kién cdp tin dung va

trai qua khau 14p hé so xudt trinh ngan hang véi cac loai tai liéu sau:

- Gidy dé nghi phét hanh bio lanh

- Céc tai liéu chiing minh kha nang tai chinh ctia khach hang

-Céc tai liéu lién quan dén giao dich dugc yéu cdu bao lanh

- Cac tai liéu lién quan dén bdo dam cho viéc phat hanh bdo linh

Can cli vao cac tailiéu tréa, ket hop vai cac thong tin bd sung tii cdc ngudn khdc,
ngan hang thuc hién qué trinh phén, tich vékhichhang trdéc khi chép nhan phat
hanh béo lanh. Noi dung phén tich ciing gidhg mhif & nghiép vu cho vay, trong dé
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tap trung vao viéc danh gid uy tin, khd ning hoat déng va ning luc tai chinh cta
khach hang nhim x4c dinh kha ning cita khich hang trong viéc thuc hién nghia vu
trong giao dich dugc yéu ciu bao lanh.

1.4.2, Soan thio va phat hanh vin ban bao Ianh

* Cd sd soan thao:

- Gidly d¢€ nghi phat hanh bao linh

- Hop d6ng géc: nham xdc dinh cic yéu td:

+ Ban chit cia giao dich

+ Nghia vu cia ngui&i dugc bao lanh

+ 'Thoi han hiéu lyc cta hgp dong gbc

* Noi dung véan ban bao lanh:

- Tham chiéu luét dp dung (co s& phap 1y cho viéc 1ap hgp ddng)

- Chi dinh cac bén tham gia

- Muc dich ctia bao linh

- S& tién bao linh

- Thé&i han hiéu lyc ¢ha bdo lanh

- Céc diéu kién thanh todn (quy dinh cac chiing tu cin phai xudt trinh)

- Céc trudng hop mién trii trach nhiém clia NH béo lanh

Sau khi van ban bao lanh d3 dugc soan thao xong, ban chinh sé dugc chuyén
tric tiép cho ngudi huéng bao lanh, hodc thong qua mét ngan hang khac lam
nhiém vu thong béo.

. 1.4.3. Thu'c hién cam két bao linh

Trong cde trudng hop khich hang khéng thuc hién duge nghia vu ctia ho doi
v&i ngudi nhin bao lanh, ngan hang phai thyuc hién cam két bao lanh cda minh.
Qud trinh thyc hién cam két bao lanh bao gém cédc cong viéc nhu sau:

- Kiém tra ching tli trudc khi thanh todn: ngan hang cé quyén tit chéi thuc
hién viéc thanh toan déi véi nhiing chiing tii bat hop 1¢ hodc khéng dép ting diing
cdc diéu kién da dugc quy dinh

- Thanh todn cho ngudi thu hudng

- Doi b6i hoan tit phia ngudi duge bao Fnh.

1.5. Nhitng rai ro trong hoat déng bio linh ngin hang

1.5.1. Rui ro déi véi nguoi thu hudng

Ngudi thu hudng bao lanh cé thé gip rii ro trong trudng hgp ngin hang phat |
hanh bao linh vi mét ly do nao d6 khong thyc hién nghia vu nhu da cam két trong
vin ban bdo lanh, va nhu vay, ngudéi thu hudng sé khéng dugc thanh todn khi ngudi
dugc bao lanh ¢6 nhitngvipham.D&han.ché rtiro,khach hang thong thudng lua
chon NH phat hanh khangchidon thndn dea trén yéu t6 kha ndng tai chinh, sy tai .
tr¢h,... ma con xem xét nhiing NH nudc ngoai ¢ .quan hé dai ly véi NH phat hanh.
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Néu NH phét hanh ¢6 quan hé dai Iy v6i nhiing NH 1én c6 uy tin thi nguoi thu
hudng s& dé dang chdp nhin viéc bao lanh.

Cé nhiéu thong tin d& khach hang danh gid NH phat hanh nhu: chinh sdch
kinh doanh ca NH, trinh d6 nghiép vy, mang Wi NH dai Iy, uy tin ctia NH trén
thuong trudng, vi tri xép hang NH do cdc cong ty kiém toan 16n thuc hién.

1.5.2.Rui ro déi véi ngﬁn hang phat hanh bdo linh

Rii ro déi véi ngan hang phat hanh bao lanh c6 thé phat sinh tit hai phia: do
ngudi thu hudng 6 tinh lia dao hodc do ngudi duge bao linh khéng bdi hoan
thanh toan.

- Do sy ltia ddo chiing tif chia ngudi thy hudng: chang han ngudi thu huéng
xudt trinh mét bd ching tii gid, lia ddo thuong mai hay ddu kin su that. C6 hai
trudng hop rii ro:

+ Ngan hang phat hanh bao lanh thanh todn trudce khi biét cé su liia dao. Néu
da thanh todn r6i thi ngin hang phat hanh bao linh cé quyén yéu ciu ngudi dugc
bao lanh phai thanh todn bdi hoan. Theo nhu nguyén tac thi NH phat hanh khéng
¢6 nhiém vu phai tim kiém béng chiing vé sy ltta dao ctia ngudi thu hudng ma
ngudi duge bao lanh phai lam viée dé.

+ Ngan hang phét hanh bao lanh biét dugc sy Ria ddo trude khi thanh todn cho
ngudi thy hudng. Néu NH nhan duge mot chiing tif clia ngudi diigc bdo lanh chiing
minh sy [{fa ddo clia nguoi thy hudng thi phai ngling ngay viéc thanh todn dé€ ngudi
dugc bao lanh ¢6 thoi gian thua kién chd sy phdn quyét cud Toa 4n

- Do nhiing rai ro bét kha khang gay anh hudng dén hoat dong kinh doanh va
kha ning tai chinh clia ngudi duge bio lanh khién ngudi ndy khong b6i hoan duge
khoan béo lanh ma NH d4 thanh toén cho ngudi thu hudng. Ngoai ra ciing c6 thé
do ngudi duge bao lanh ¢4 tinh khong thyc hién viéc bdi hoan.

2.CAM KET TiN DUNG

2.1. Khai niém _

Cam két tin dung thé hién 1&i hita clia ngan hang déi véi khich hang vé viéc
thyc hién mét khoan cho vay trong tuong lai hodc mét sy bao lanh trong nhiing
diéu kién nhét dinh.

Thoa thuin gitta ngan hang va khich hang cé thé la chinh thiic hodc khong
chinh thic, va mét s6 thoa thuin khong c6 sy rang budc phép ly d6i véi ngén hang
va khach hing tiém ning. Tuy nhién, trong diéu kién quan hé gitia ngén hang va
khach hang vin dugc duy tri binh thudng thi ngén hang [uén san sang thuic hién cic

-cam két tin dyung d6i véi khach hang. Cac cam két tin dung c6 nhiing wu va nhuogc
diém nhu sau.

Uu diém:

- Déi véi khach héidg: ngdn hang lu6n dam bdo mot ngudn vin sin sang cho
vay khach hang.
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- D4i v6i ngin hang: ngén hang dugc hitdng phi cam két va cdc s6 du bu tinh
trén gid trj tin dyung cam két

Nhugc diém:

Céc cam két tin dung doi héi ngin hang phéi ludn chuin bi nguén von dé san
sang cho vay trong tuong lai khi khach hang c6 yéu ciu. Chinh vi nghia vy ndy ma
ngan hang ludén phai déi phd vai rii ro thanh khoan, 1a riii ro chit y&u khi thuc hién
cac khodn tin dung cam két. Rli ro nay phat sinh khi mét s6 luong 1én cac khach hang
6 yéu cu sit dung vén vay trong ciing moét lic va ngan hang khoéng cé dt ngudn vén
dé tai trg. R0i ro thanh khodn nay co nhiéu kha ndng xay ra trong nhiing thoi ky thit
chit tin dung. Do ngin hang c6 nghia vu phai cho vay theo cdc cam két nén cé thé
phai tim moi cach d€ tim kiém nguén von, ké ca véi nhiing chi phi cao. Néu ngan
hang khéng thuc hién cam két cia minh, mét sd khach hang c6 thé khéikién NH, va
nhu véy sé gy tén hai dén uy tin cia ngan hang, kéo theo nhiing anh hudng xau dén
kha ning thu lgi nhuén va sy phét trién clia ngén hang trong tiong lai.

2.2. Dinh gia cic cam két tin dung

Déi v6i khach hang, cac cam két cho vay ciia ngan hang ¢6 chic nang bdo hiém
quan trong do né bao dam ring khéch hang c6 thé vay tién khi ho cdn trong pham
vi han mifc cam két. V& ban chét, viéc ngan hang \théa thuén céc cam két cho vay
theo 1ai sut c§ dinh véi khach hang ching khic gi viéc ban mot hop dong quyén
chon “ban” cho khéch hang. Tuy theo sy bién déng cla muc lai sudt thi truong,
khéch hing c6 quyén chon viée vay tién hodc khong vay theo han miic da cam két.
Trong diéu kién lai sudt thj trudng tang, khach hang sé lya chon viéc vay tién theo
cam két vi ho sé dugc lgi do lai sudt vay theo cam két thip hon lai sudt thi tnidng
s& lJam gidm gia tri hién tai ctia khodn vay. Nguoc lai, néu 1ai suét thj trudng giam,
ngudi di vay tuong lai khong bat budc phai vay tién theo cam két da thoa thuin.
Tuy nhién, dé dim bdo su cong bing, ngan hang thudng tinh phi cho cac cam két
tin dung. Nhu vay, phi cam két chinh la gid ciia cam két tin dung ma khach hang
phai tra cho ngén hang.

Vi tu cach 1a ngudi ban cam két tin dung cd lai sudt ¢8 dinh, két qua thu dugc
clia ng4n hang gidng nhu vi tri ciia ngudi ban mét hop déng quyén chon ban (nhu
dugc mo ta trong hinh 11.1.A). Loi nhuén vao ngay ddo han tif viéc ban cam ket
cho vay dugc biéu thi trén truc tung, va gié tri clia khodn vay (theo gia tri hién tai)
diigic bidu thi trén tryc hoanh. Néu lii sudt thi trudng ting (di chuyén 1 phai sang
trai) cao hon lai suit d thoa thudn trong cam két tin dung, khach hang sé c6 mong
mudn vay tién nhiéu hon. Ngugc lai, d6i vai ngin hang, gid tri hién tai cia s6 tién
thu dugc tit khoén vay sé gidm vi ngan hang cé nghia vu phéi cho vay theo miic lai
sudt thdp hon l4i sudt thj trudng. Trong trudng hop nay, lgi nhuin ngan hang thu
dugc tit cam két cho vay duge the hign & phan doc xudng vé bén trai trong hinh
11.1.A, cho théy sy giaim dan, thar chitimot'sdam. Tuy nhién, trong trudng hop
1ai sudt thi trudng gidm thap hen mic [3isubtcam két, khich hang thudng khéng
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vay tién ngan hang vi ho c6 thé tim dugc ngu6n tai trg khdc ré hon. Mac du vy ho
vin phai tra phi cam két cho ngan hang va lgi nhuin ngin hang thu dugc the hién
& phén song song v6i truc hoanh tai mic phi NH di nhén.

Két qua thu dugc d6i véi khach hang tif cam két tin dung dugc théhién & hinh
11.1.B, va 1 hinh anh phan chiéu ctia hinh 11.1.A th€ hién két qud ctia ngén hang.

HINH 11.1: CAM KET TIN DUNG LAI SUAT CO PINH

Lgi
nhuén
thu ti Gia thuc hién = Lai sudt cam két
viéc
mua
cam két
cho vay

Gid tri khodn vay

Chi phi da tra

A, Két qua déi voi ngdn hang tif cam két tin dung

Loi
nhuin
thu tu
viéc
bén
cam két

cho vay Phi cam két da nhan

Gié tri khoan vay

Githuc hign = Lai sidt.cam ket

B. Két qua déi-vér khiach hangtif cam k&t tin dung
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Hinh 11.2 cho thdy mét mé hinh nhi thidc mét ki don gidn d€ minh hoa viée
dinh gid mét cam két cho vay c6 13i sudt ¢§ dinh. Gid sti 1di sudt khodn vay hién tai
(t = 0) 12 10%. Hay xem xét mot cam két cho vay 100 trd trong mét nim (t = 1) tai
muc lai sudt ¢6 dinh la 10%. Khodn vay nay néu dugc thuc hién thi sé c6 nghia vu
thanh todn I 110 trd vio ngay déo han (t = 2). Lai suft trén thj trudng ban déu 1a
10% va gia st rang lai sudt sé tang hay gidm 2% so v6i mitc ban du vao cudi nim
v{i xac sudt 0,5.

HINH 11.2 CAY LAI SUAT VA GIA CUA CAM KET TIN DUNG

10%
- max (0,100 -98,21) 12%
Gida quyén chon

{Phi cam két)

8%

= 08136 trd max (0,100 — 101,85) ’

10%
t=0 t=1 t=2

Neéu 13i sudt tang lén 12%, gid tri hién tai clia 6 tién thanh todn cho khoén vay
theo cam két tin dung sau mét nim sé giam xudng con;

110 trd/(1 + 0,12) = 98,21 trd.

Khach hang cia ngén hang thyc hién quyén vay tién vi gid tri ho nhan dugc
(100 trd) 16n hon gia tri ho phéi thanh todn (98,21 trd). Gi4 tri cam két tin dung tai
t=114:100 trd - 98, 21 trd = 1,79 trd.

Néu 1ai sudt giam xudng 8%, gid tri hién tai clia khodn vay tai t = 1 1a: 110 trd/
(1+0,08) =101,85 trd.

Khdch hang ctia ngén hang khong thuc hién quyén vay tién va sé dé cho cam
két tin dung ddo han. Gid tri cam keét tin dyng tai t = 1 trong trudng hop nay la
bang khong.

Nhu véy, gid t6i thifu cha cam két tai t = 0 dugc tinh bing:

[0,5(1,79) + 0,5(0)]/(1 + 0,1) = 0,8136 trd

tic 1a 813.600 d cho mét cam két tin dung tri gia 100 trd. Ngan hang sé tinh phi
cam két cho mét cam két tin dung tri gid 100 trd, 14i sust 10%, thoi han mét nim &
mtic 813.600 d.

3. CHUYEN NHUGNG CAC KHOAN CHO VAY

3.1. Khai quat vé hoat-déng chuyén-nhuong-eic KCV

Trén thuc té, hoat dong chuyén nhitghg caclhiodn cho vay ddu tién do cdc NH
16n trén thé gidi thuc hién, saadé lan sang eacNHyvira va nhé. Nhin chung cac KCV
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duge chuyén nhugng thudng cé thoi han con lai dén han thanh toan trong pham
vi 90 ngay, tuy nhién ciing ¢6 ci nhiing KCV viia mai duge thuc hién. Ngén hang
thuc hién viéc chuyén nhugng vén gid lai quyén thu lai tién vay va thuc hién gidm
sét ngudi vay thue hién céc diéu khodn trong hop déng tin dung theo su iy quyén
ciia NH mua cic KCV va dugc hudng mét khoan phi nhé khi thuc hién nhiing
cong viéc nay (thuong bing 0,25% hodc 0,375% téng gid tri khoan vay). Hoat dong
chuyén nhugng céc KCV dugc the hién qua so do sau: :

NGAN HANG THUONG MAI THI TRUONG VON VA TIEN TE
Tai san co6 B Ngan hing mua cac khodn
Ngn quy Tién thu dugc do ban KCV | cho vay dugc quyén nhan

= | thanh todn tii hop déng

Téng du ng cho vay
chia NH sé& giam Kkhi
NH chuyén nhugng
cac khoan cho vay

—» | vay (dya trén viéc thim
Chuyén nhuong cac KCV | dinh tin dung cta NH
dugic lua chon ban déi v6i ngudi vay dé
quén ly rai ro)

3.2, Cac hinh thitec chuyén nhugng cac KCV

3.2.1. Chuyén nhuong ng dv phin (Participation loan):

Véi hinh thiic nay, ngan hang chuyén nhugng mot phin khoan cho vay déi véi
mét khéch hang 16n cho mét hodc mot s3 ngn hang khéc trong thoi gian bang véi
thoi han clia khoan vay; va nhu vy viéc chuyén nhugng ng s€ két thuc khi khoan
vay do han. O hinh thiic nay, ngan hang mua n¢ khéng phai 1a mét bén trong hop
déng tin dung gitla ngan hang va ngusi di vay. Chi trong trudng hgp c6 nhitng thay
déi quan trong trong hop déng vay ng thi ngudi mua moi co thé tic ddng dén cac
diéu khoan ciia hgp déng tin dung. Vi thé, ngudi mua phai d6i mat voi rdi ro lon,
nhu ngin hang ban khoan cho vay bi pha sin hoic ngudi di vay khong c6 kha nang
tra ng. Do véy, ngudi mua céc KCV cén phai theo st ca ngan hang bdn 1an nguoi
di vay.

3.2.2. Chuyén nhuong ng (Assignment)

Day Ia hinh thiic chuyén nhugng quyén s& hiiu khoan cho vay cho ngudi mua
vA ngudi mua cé quyén yéu cu tryc tiép d6i v6i ngudi di vay vé viéc thanh todn
khoin ng. & hinh thitc nay, ngan hang mua ng khong 6 quyén truy doi ngan hang
ban ng trong triudng hgp ngudi vay khéng thuc hién nghia vu trd ng. Trong mot s6
trudng hop, diéu nay c6 nghia ngudi di vay phai déng y véi viée ban khodn ng clia
ho tride khi sy chuyén nhugng duge thyc hién.

3.2.3. Chuyén nhugng ng tiing phan (Loan strip)

O hinh thiic nay, ngan hang chia mot IKhoan no it Har thanh cac khoan ng ngin -
han, thudng co ki han fat ngén, khoing Teingly hods vai tudn va té chiic mua ng sé
nhan dugc mot phin trong tng s6tién lai¢da Kadin cho vay. Tridng hop ndy, ngan
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hang van phai chiu rii ro v& ng va thudng phai danh ra mét phin vén cfia minh dé
hé trg khodn cho vay dén khi ching dén han thanh todn.

3.3. Loi ich va rai ro efia viée chuyén nhugng eac KCV

3.3.1. Lgi ich ciia vige chuyén nhwgng cic KCV

- Déi v6i ngan hang thuc hién viéc chuyén nhugng

Cé rit nhidu ly do gidi thich viéc cdc NH 16n tai nhiu quéc gia ting cuéng
chuyén nhugng céc khoan cho vay trong nhiing nim gin day.

+ Mot 13, cac NH chuyén nhugng cic khodn cho vay vén 1a nhitng tai san ¢ miic
thu nhép thdp ctia minh d€ c6 nguén tai trg cho nhiing tii sdn ¢ mic sinh 15 cao
hon khi ldi sudt thi trudng ting 1én véi muc dich ting thém loi nhuan.

+ Hai 14, viéc bén cdc khodn cho vay sé gitip NH chuyén cic tai sin Cé vén
¢6 muc thanh khoén thép thanh tai sin ¢6 tinh thanh khoan cao hon (nhu chiing
khodn chinh phit) ¢6 thé lam ting khé ning thanh khoan ctia ngin hang, d4p dng
t6t hon nhu ciu rit tién ctia khach hang.

+ Ba 13, viéc bdn c¢dc KCV c6 thé han ché riti ro tin dung va rai ro i suat cho
ngin hang, mat khac gidp ngan hang nhanh chéng c6 dugc thu nhap thay vi ché
dgi cac KCV dén han thanh todn.

+ B6n 13, khi ban cac khoan cho vay NH sé& lam cham lai mdc d6 téng trudng
tai sin clia NH, gitp NH duy trl méi tuong quan gitta muic ting tai sén vi mic ting
von ty ¢6 cia NH dam bao ty 1¢ hop Iy gitta von va tai san nhim muc dich dam bao
su an toan trong hoat dong kinh doanh NH.

- Di v6i NH mua cac KCV

VE phia cdc NH mua cic khodn cho vay dugc chuyén nhugng, hoat déng nay
gitip ho da dang hda danh myc cac khoan cho vay do NH ¢6 thé ¢6 thém cic khoan
cho vay trong nhiing nganh méi, nhiing dia ban méi nim ngoai khu viic hoat déng
truyén théng ctia NH. Viéc da dang nay sé gitip NH gidm thdp rii ro, ti d6 gidm
thép chi phi va ting lgi nhuin,

3.3.2. Rai ro trong viée chuyén nhuong cédc khodn cho vay

Mic dis, mang lai nhiéu Igi ich cho ci bén mua va bén ban cac KCV nhung hoat
déng chuyén nhugng cdc KCV ciing tiém 4n nhiing rii ro nhu sau:

- Thutdng thi nhiing khoan cho vay ¢6 chét lugng cao 1a nhitng KCV 6 tinh thi
. triding cao, dé tim dugc ngudi mua. Tuy nhién, néu mét NH khéng cén trong trong
hoat dong nay ho c6 thé ban di hét nhiing khoan cho vay lanh manh, dé€ lai danh
muc cho vay véi phén [6n cac khoan cho vay chit lugng kém, tii dé lam ting muc
rui ro cho NH.-Néu diéu nay xay ra sé gy nén sy cht y clia co quan gidm sit NH
va ¢0 quan nay c6 thé yéu cdu NH phai ting thém vin tu c6 dé ddm béo sy an toan.

- Mot KCV do mét NEL bén cho 1 #Hkhdg ¢éthé dé dang trd thanh KCV dang
nghi van. Diéu d6 c6 theé do NH ban di thiic, hién khong 16t khau thdm dinh tin

264 ¢ Hoc vién Ngin hiany



Chuong 11: Hoat déng khéic cia NHTM

dung, ddnh gia sai vé€ kha ning tai chinh cla nguoi vay. Chinh vi viy, khi mua mét
hop déng vay NH mua khong chi xem xét ki vé tinh hinh tai chinh ctia ngui vay
ma ci clia NH ban hop dong vay do. '

CAU HOI

1. Céc dic diém cita dich vy tu vin. Ngan hang thudng cung cép dich vu tu van
cho khach hang trong linh viic nao? Trinh bay mét s6 loai dich vu tu van ciia NH.

2. Quy trinh nghiép vu tu vin va phuong phéap xic dinh phi tu vin.

‘3. Cac loai dich vu Gy théc cla ngan hang thuong mai. Ngin hang c6 trach
nhiém nhu thé nao khi cung cp dich vu try théc cho khdch hang?
4. Cécloai dich vu bao hiém ngén hang thudng cung cdp déi véi khich hang.
Phuong phép xdc dinh phi bdo hiém?

5. Céc loai bao lanh ngan hang. Quy trinh nghiép vu bao lanh cta ngan hang
thuong mai?

6. Khi thuc hién cac cam két tin dung d6i vdi khdch hang, ngan hang cé nhiing
nguy co rii ro nao?

7. Tai sao ngan hing tinh phi cam két cho cac cam két tin dyng? Phuong phép
xéc dinh phi cam két.

8. Lgi ich va rai ro d8i v6i ngan hang thiong mai khi thyc hién hoat déng
chuyén nhugng céc khoan cho vay.
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Chugng Xl
THANH TOAN Qudc TE

1. TONG QUAN VE THANH TOAN QUGC TE

1. KHAI NIEM THANH TOAN QUOC TE

Quan hé d6i ngoai clta mdi quéc gia bao gdm t6ng thé cic linh vic: Kinh té, chinh
tri, hgp téc viin hod, khoa hoc ki thudt, du lich... Quan hé déi ngoai nay ciing c6 thé
dugc phan chia lam 2 loai: quan hé mau dich va quan hé phi mau dich.

 Quan hé miu dich 1a nhiing méi quan hé ¢6 lién quan truc tiép, phét sinh trén
co s& trao d6i hang hod va dich vy thudng mai quéc té.

Quan hé phi méau dich thi ngugc lai, né khéng mang tinh chét thuong mai,
nhu: quan hé v€ ngoai giao, vén hod, du lich...

Trong ciac méi quan hé néu trén thi quan hé kinh t€ chiém vi tri quan trong,
la co s6 cho cidc moi quan hé khac. Trong qua trinh hoat ddng, tit ca c¢ic quan hé
qudc t& déu cin thiét valién quan dén vin dé tai chinh. Két thic tiing ky, tiing nién
han cdc quan hé qudc t& déu dugc dinh gid két qua hoat déng, do dé can thiét dén
nghiép vu thanh todn qudéc té.

Thanh todn quéc t€ 13 viéc thuc hién cdc nghia vu tién té phdt sinh trén co' sd cic
hoat dong kinh t&va phi kinh t€ gita cdc 18 chiic hay cd nhdn nudc nay vdi t6 chiic
hay cd nhdn nudc khdc, hodc gitta mot quéc gia voi mdt to chiic quic 1€, thutng duoc
théng qua quan hé gitia cic Ngin hang ctia cdc nuide o lién quan.

2. NGAN HANG DAI LY VA CAC TAI KHOAN LIEN QUAN

Khéc v6i hoat dong thanh todn ndi dia, thanh todn qudc t€ hau nhu khong st
dung phuong tién tién mét (trif linh vyc thanh toan phi mau dich c6 sy tham gia
tién mit cla cdc nudc ¢d lién quan). Viée thanh toan dugc thyc hién cha yéu bing
chuyén khodn, bt trif (clearing) trén cdc tai khoan md tai ngin hang véi nhau. D€
thuc hién cac giao dich thanh todn qudc té, mdt trong nhiing khiu quan trong cin
tién hanh & giai doan d4u 1a: ngin hang & cic nudclién quan cin phai thiét 1ap quan
hé ngéﬁ hang dai ly. Cac ngin hang nay phai ky két véi nhau cac Thda ude (Thoa
udc ngan hang). Trong thod udc can quy dinh cu thé va trao cho nhau nhiing ndi
. dung chu yéu: :

e (Cac mau chii ky ¢6 lién quan.
e Cdckhod ma telex, Swift.
e Cic diéu khoan va diga kién,
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e Danh muyc ngin hang dai ly.

e Hop déng tin dung, trong d6 bao gom thod thuin vé han mic tin dung
trong thai gian luan chuyén chiing tii, han mic tin dung phuc vu viéc xdc nhén
chiing tli, ddm bio cho cac hdi phiéu dugc xéc nhin, ty 1€ ky quy, phi thanh toan...

Trong thuong mai quéc t€ co sy tham gia clia cic ngén hang véi chic nang la
trung tAm thanh todn. Chi nhdnh ngan hang & nudc ngodi, cic ngén hang dai ly c6
quan hé tai khodn tric tifp thudng duoc goi la ngdn hang thanh todn loai A; Cac
ngan hang ndy tryc tiép hach todn cac nghiép vy xust nhp khdu hang hoa va dich vu.
Trong truéng hop hai ngan hang chua thiét 1&p duge quan hé dai ly (thudng dugc goi
}2 ngan hang thanh toan loai B) thi nghiép vy thanh toan vin c6 th€ dugce thyc hién
bing céch thong qua mot ngén hang thi balam trung gian. Ngin hang trung gian nay
phai ¢6 quan hé tai khoan véi c hai ngan hang kia.

Thiét 1ap ti khoan giiia cc ngén hang giao dich 12 mot trong nhiing diéu kién
tién quyét ciia thanh todn quéc t& C6 cic tai khoan chi yéu sau:

e Tii khoan NOSTRO: La tai khoan tién gii thanh todn clia mét ngén hang
(noi dia) md tai mot ngan hang nddc ngoai béing ngoai t&, tai khodn nay luén ludn
du ng.

e Tai khoin LORO (VOSTRO) La tai khoan tién giii thanh toan cila mot
ngan hang nuéc ngoai md tai ngén hang noi dia, ngan hang nay quéan ly ho va hach
toan theo nhiing chi thj ciia ngén hang nudc ngodi, bang noi té. Hai tai khodn néu
trén ludn déi ing nhau.

Vi du: Tokyo bank mé tai khoan NOSTRO tai City bank hach toan bing USD
{14 ngoai t¢ clia Japan}; thi ngugc lai & gidc do City bank m4 tai khoan LORO quéan
1y ho Tokyo bank bang USD (ban té ctia My)

3. NHUNG VAN BAN PHAP LY DIEU CHINH QUAN HETHANHTOAN QUOCTE

M&i quéc gia c6 nhitng ludt phap riéng, phong tuc tdp quén riéng... Vi vay khi
tham gia thanh todn quéc t€ thudng c6 nhing bét dong, tranh chip giifa cac bén
gy thiét hai vé thoi gian va tién clia. D€ khic phuc nhitng t6n tai trén yéu ciu cic
18 chiic, cic nha xust nhap khiu khi ky két hop déng kinh t€ d6i ngoai cin phai cha
¥: Chép hanh tuyét d6i nhiing quy dinh, luét phép trong nude, déng thai cing cén
phai hiéu biét va tuén th nhiing ludt, 1& quéc té. Trén thé gidi, cic quéc gia cling véi
céc & chiic qudc té da ky két nhiing Thod uéc, Hiép dinh lién quan. Day 12 nhiing
van ban mang tinh chdt phép 1y quéc t€ diéu chinh quan hé thanh toan. Dudi déyla
nhitng vén ban cha yéu diéu chinh tryc tiép thanh todn quéc té:

3.1. Quy tic va thuc hanh thong nhat vé tin dung ching tir (Uniform
customs and Practice forPocumentary Credits - UCPDC - goitat1a UCP)

Vin ban UCP do PHong thuong mal Qtidc té (hiternational Chamber of Com-
merce - ICC) soan thio vabamhanh.
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Ban UCP diu tién dugc soan thao va cong bd nam 1933 va duge Hoi nghi ICC
lan thi 7 tai Viene théng qua, 4n phdm va ¢é hiéu lyc cing ndm 1933. Sau d6, néd
da dugc ICC chinh stia b8 sung hoan chinh qua nim l4n siia d6i vao cic nam 1951,
1962, 1974, 1983 va ldn cudi gin day 1a ban stra ddi 10/1993, co6 hiéu luc ti 1/1/1994
&n pham cé tén UCP 500. Nhung cac vin ban (UCP) ra d6i sau khong huy bé cac
van bédn ra doi trudc do, cho nén 6 vin ban UCP ban hanh vao cdc nim khic nhau
déu c6 gid tri thuc hanh thanh todn quéc t€. Viéc dp dung van ban UCP nao la doy
nguyén clia cac bén quyét dinh va nhét thiét phai dan chiéu vao néi dung ctia Thu
tin dung (dp dung UCP s6 hiéu nio). '

UCP la van kién tap hop toan bd nhiing quy tic va dinh nghia théng nhit quéc
t€, dugc hiu hét cdc qudc gia (hon 165 quéc gia) cong nhan.

UCP cfing phén dinh rat rd rang, cu thé quyén loi, nghia vy, va trach nhiém
clia tat ca cdc bén tham gia vao giao dich Tin dung ching tii.

Cén lvu ¥ réng, UCP la van bdn mang tinh chét quy pham tiy ¥, c6 nghia la khi
ap dung no thi cdc bén tham gia phai thoa thuén va ghi vao hgp dong. Mt khi ngan
hang phét hanh da néu rd trong tin dung thu duge phat hanh la: “tham chiéu theo
UCPDC...” (Subject to UCPDC...) thi toan bé giao dich Tin dung ching tif s& phai
dugc tuan thi theo nhiing quy dinh trong UCP dé. Dugng nhién, cic bén cling ¢
thé thoa thuin khic, mién sao ¢é dan chiéu.

Chi c6 UCP ban goc béng tiéng Anh do ICC phat hanh mdi co gia tri phép ly,
giai quyét cac tranh chép, phdt sinh gilta cdc bén lién quan thanh todn Tin dung
chiing tli, cdc ban dich sang tiéng cdc nudc chi ¢6 gid tri tham khao.

UCP chi 4p dung trong thanh toan qudc t& khdng 4p dung trong thanh todn
ndi dia. -

Hién nay ¢ Viét nam, tat ca cic ngan hang thuong mai dugce phép hoat dong
nghiép vu kinh doanh d6i ngoai, khi tién hanh cdc giao dich thanh todn theo phuong
thuic tin dung ching tli, déu ¢6 cam két tuan thi thuc hién vian ban UCP hién hanh.

3.2. Quy tic théng nhat vé Nh& thu (Uniform Rules For Collections
-URC)

Véi muc dich tao diéu kién thuan 1gi cho viéc thyc hién thong nhét, cdc nguyén
tac thyc hanh nghiép vu nhe thu trong thuong mai quéc té, pham vi toan thé giéi,
Phong thuong mai Qudc té (ICC) da soan thao va 4n hanh vin ban mang tén: “Quy
tac théng nhét vé€ nhé thu” (URC).

Ban URC d4u tién da dugc phdt hanh tii ndm 1956. Sau d6 da dugc stra doi
vao nhiing ndm 1967, 1978. Ban URC dugc sita d6i nim 1978 ¢6 hidu luc ti ngay
1/1/1979 v6i tén goi URC 1979 Revision - ICC Publication No. 322. D€ phu hop
v6i sy phét trién clia.thudng.maiquéctétheohudng mérong va da dang hod, mot
s6 néi dung ctia URC 86 No: 322 khdng conphithdp niia vi vay trén ¢o sd nhitng
¥ kién déng gép cia cac Phong thirong mai gude-gia va clia cdc ngén hang thuong
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mai & céc nudc, Phong thuong mai Quéc té da tién hanh bd xung stta d6i viin ban
nay c6 tén Uniform Rules For Collection, ICC Publication No. 522, 1995 Revision,
in force on Jan. 01, 1996 (Quy tic théng nhit vé Nhd thu, Phong thuong mai quéc
& ban hanh s6 522 c6 hiéu lyc tif ngay 1/1/1996 goi tit 13 URC No. 522).

Vin ban URC s6 522 quy dinh nhitng vin d€ cé tinh nguyén tic vé khai niém,
hinh thic v co ciu cta Nhé thu, vé& quyén 1gi, nghia vu va trach nhiém cta ngin
hang cling nhy ctia cic bén c6 lién quan, vé céc chi phi, cdc chiing tii trong Nhd thu.

8.3. Cac ngudn luit diéu chinh quan hé thanh toan héi phiéu

Héi phié’u 13 mét loai phuong tién thanh toan rét thong dung trong hoat dong
thuong mai qudc gia va qudc té.

Trong pham vi quéc gia, méi nudc déu st dung ngudn ludt riéng ctia minh.
Con trén pham vi quéc té hién nay mét s8 Diéu udc quéc té va ludt qudc gia vé hoi
phiéu, ciing dugc ngan hang va cdc bén tham gia hoat dong thuong mai quéc té su
dung tham chiéu; Cu thé gbm cé:

- Cong uéc Geneve 1930 - Luat théng nhét vé Hoi phiéu (Uniform Law for Bill
of Exchange - ULB).

- Hé théng lut chia cdc nudc thudc khdi Anglo-saxon, dya trén co so ludt hoi
phiéu cita Anh qudc (Bill of Exchange Act 1882).

- Ngay 11/04/1980, Uy ban Lién hgp quéc ban hanh Lut thuong mai quéc t&
(United Nations Commission on International Trade Law); ban hanh cong udc vé
Héi phiéu quéc té ndm 1988,

3.4. Nguén luat diéu chinh quan hé thanh toan séc

Séc dugc coi 1a mdt phuong tién thanh todn khd phé bién & cic quéc gia trén
thé gidi.

Nhin chung, cic qudc gia sii dung séc lam phuong tién thanh todn qudc t€, déu p
dung nhiing quy dinh ¢6 lién quan t&i viéc luu thong séc trong cdng udc Geneve 1931
{Geneve conventions for check 1931).

Cong udc nay dugc thoa thuan va ky két bai cc nuée Tay Au tai Geneve ndm 1931
Noi dung chit yéu dé cip t6i nhiing quy dinh théng nhét vé: hinh thie, néi dung, tinh
chét, viéc phat hanh va luu théng séc, quyén loi va nghia vy cia cic bén ¢6 lién quan
tdi séc.

Ngodi cong udc séc Geneve 1931, hién nay trong thuong mai qudc té ciing tén
tai hé thong luat vé séc Anh, My.

3.5. Thoa udec ngin hang

Dé tao diéu kién thuin lgi cho qua trinh trién khai thiic hién thanh toan cac
hop dong do chii thé trong nudc ky'két v6i chit thé nudc ngodi, ngodi viéc dp dung
nhiing vin ban phép Iy qudci€chung, ngan hang cic nudc thudng ky két véi nhau
nhiing Tho? udc, théng nhdt vé cdc vin 'dé-eo licn-guian dén hoat dong tién t, tin
dung, thanh toan.
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4, HOP DPONG THUGNG MAI QUOC TE

4.1. Khai niém

Hop déng thiong mai quéc t€ (hay con goi la hgp ddng xudt nhip khiu,
hgp d6ng ngoai thuong...) Ia mot vin ban thod thudn c6 hiéu luc phép ly gitia cac
bén mua bén thudc cic qudc gia khdc nhau, trong d6é quy dinh bén ban ¢6 trach
nhiém giao hang, chuyén quyén sd hitu ddi véi hing hod cling v6i céc chiing tii
lién quan va nhdn tién thanh toan, cdn bén mua c6 nghia vy thanh todn tién hang
va nhin hang.

Trong thuong mai qudc t€, ngudi ban thudng chio hang theo hinh thic: bao
gid, catalog, hoac hod don tam. Bang chao gia chia ngudi bdn dugc xem nhu 15 mai
mua hang. Néu ngusi mua dap lai ban chao gia bing mdt don dit hang, ngudi bin
xem d6 la mét J6i d€ nghi va tuy ngudi ban chdp nhan hay tii chdi. Néu ngudi ban
chip nhén bin dé nghi thi ban nay trd thanh hop déng ban hang, sé rang budc hai
bén mua bédn.

Bdo nhidn don d&it hang:

Trong thuong mai qudc té, si bdo nhin don dit hang duge xem nhu: Hop
ddng ban hang, sy xdc nhan dong y ban hang hodc lam phi€u ban hang.

Don dit hang:

Ngudi mua thudng néu san nhiing diéu kién mua hang chinh trong don dit
hang chia ho. Nguoi ban phai ki€m tra xem nhiing diéu kién d4 ghi trén don nay co
thé chép nhan dugc hay khong. Néu thdy c6 diéu kién nao dé trong don dit hang
khong thé chép nhan dugc thi nguoi ban phai lam 1o vin dé nay véi ngudi mua
tride khi bao nhén don dit hang.

Hod don tam:

Khi ngusi nhip khau cin xin gidy phép nhap khiu hoic gidy phép mua ngoai t
dé thanh toin hang nhap, ngudi nay c6 thé cin dén hoa don tam clia nha chuyén ché
hang hod. Hod don tam phéi mé ta chinh x4c hang hoa ctia hgp déng va chi tiét dong
g6i (néu cén). Néu diéu kién nay khéng duge thuc hién, ngudi nhap khiu c6 thé gap
kho khin trong viéc khai v6i hai quan lic hang nhép vé.

Hop d6ng mua bén ngoai thuong c6 ddy du nhitng dic diém nhu moi hop
d6ng mua bdn khéc, ciing 1a mot hop dong kinh té. Su khac nhau co ban giita hop
d6ng mua bdn ngoai thifong véi cic hgp d8ng mua ban khac 1a & chd: Hop dong:
mua bdn ngoai thuong c6 yéu t6 qudc té, dugc thé hién qua cdc ddu hiéu:

+ Chil thé ctia hop déng: Mot trong céc bén ky két hgp déng ¢ tru s& kinh
doanh & nudc ngoai (quéc tich khic).

+ Ddi tigng ctia hop déng: La hang hoa phai qua bién gidi, hoic khéng phai
qua bién gi6i nhung hang duge cicté.chiic.qudc-té.dung.d linh thé Viét nam (sd
quén, céng trinh dau tufiddc ngoai.. )

+ Déng tién thanhtodn:C6 su tham giacliaundi t&, ngoai té va tién té quéc té.
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Chit thé ctia hop déng 1a d4u hiéu quan trong nhit. Hop déng mua ban ngoai
thuong cé thé phai chiu ca sy diéu chinh cha luat phap va tap quan qudc té. Tap
quéan & day 14 nhiing théi quen dugc hinh thanh trong thuong mai va hang héi,
trong thanh toan quéc t& Tap quan duogc 1p di kp lai nhiéu 1an va thudng xuyén,
trd thanh théi quen duy nhét & khu vic, ¢6 ndi dung cu thé, c6 tinh hudng din, khi
ap dung chiing khong c6 sy gii thich khéc nhau, nén dugc cong nhin nhu mét quy
tic mic nhién phai tudn tha.

Néu luat phap qudc gia diéu chinh quan hé mua ban trong nudc thi ludt dicu
chinh quan hé ngoai thuong cé thé chon tif cic ngudn ludt quéc gia sau:

e Luit nudc ban hang.

¢ Luat nudc mua hang.

¢ Ludt noi ky két hgp dong.

e Luit noi thuc hién nghia vu.

e Ludt qudc tich.

e Luat lya chon

Ngodi ra céc bén ky két hop déng con phai ton trong cdc Diéu udc quéc té (nhu
Cong udc Bruxelles ngay 24/4/1924 vé Vin don duding bién; Cong udc van chuyén
dudng bién cia Lién hiép quée; Cong udc Hamburg 1978; Ludt vé héi phiéu Cong
6 Geneve 1930; vé séc - Geneve 1931...). Gid tri phap ly cta cdc Diéu udc qudc té
thudc vé€ 3 quy pham sauw:

e Quy pham bét buéc: Khi ky hgp déng cic t6 chiic hiiu quan phii tuén thi.

e Quy pham tuy ¥: Cho vén dung hodc khong vén dung.

e Quy pham huéng dan.

Khi Iua chon luat quéc gia khic dé diéu chinh quan h¢ ngoai thuong, cin chi
y cdc nguyén tac:

e IHoan todn tu nguyén.

s Khéng trai ludt phdp ciia nha nude minh.

¢ Khéng han ché ning lyc phép ly va ning lyc hinh vi ctia cht thé.

o Khénglam phuong hai dén loi ich clia nha nude.

4.2. Ndi dung cta hgp dong thiiong mai quéc t&

GOm cac phéan sau:

Phin md d3u (Preamble). Thudng cé cac ndi dung sau:

- Tén va s§ hgp dong

- Ngay va nai ky hgp dong

- Cac bén ky hop @6ng(bénban, bén mua); tén daon vi, dia chi thu, tén dién tin,
s6 dién thoai, fax, tén vi ehiie vii ngudoiky hop domg.

- Cam két ky hgp dong.
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Céc diéu khodn (diéu kién) ctia hop déng. C6 hai loai diéu khosn:

a/ Diéu khoan chit yéu (Condition): L nhiing diéu khoan néu mét bén trong
hgp d6ng khong thyc hién, bén kia ¢ quyén huy hop déng va bit phat bén gay thiét
hai. Céc diéu khoan chi yéu la:

- Tén hang,

- Chét lugng,

- Thoi han giao hang,

- GGid 3,

- Thanh toan,

- Dja diém giao hang.

b/ Diéu khodn khong chnt yéu (Warranty): Néu m6t bén vi pham, bén kia khong ¢6
quyén huy hgp déng ma chi c6 quyén dodi hoibén kia thyic hién va bét phat.

Dién khoan hop dong mua bin ngoai thuong co thé chia ra thanh ba nhom:

- Céc diéu khoan vé thuong mai nhu: d6i tugng hgp dong (tén hang), s6 lugng,
chat lugng hang, gia ca, thoi han va diéu kién giao bang, diéu kién thanh todn, bao
bi déng gdéi, trinh ty giao nhin hang, khiéu nai...

- Cac diéu khoan vé vin tii: Quy dinh nghia vu cic bén dua hang til ngudi ban
t61 ngudi mua.

- Céc diéu kién phép ly: Quy dinh thudng, phat.

Phin ky két

- Hop dong dugc 1ap thanh méy ban, méi bén giti may ban, hiéu lyc nhu nhau.

- Hiéu lyc hgp dong til hic nao.

- Bén ban, bén mua ky.

5. DIEU KIEN THUONG MAI QUGC TE (INCOTERMS - 2000)

- La sy phan chia tréch nhiém giifa cdc bén trong viéc giao nhan hang nhu thué
cOng cy vén tai, bdc d6 hang hoé, mua bao hiém, khai bdo hai quan, np thué XNK...

- Phén chia gitia hai bén cac chi phi vé€ viéc giao hang nhu: phi chuyén chd, phi
b&c hang, phi d& hang, phi luu kho, phi bao hiém, tién thué.

.- Sy chi chuyén tif ngu&i ban sang ngudi mua, nhiing rii ro va ton that vé hang hoa.

Trong nhiéu trudng hop khi cic bén ky két hop déng khong biét rd nhiing tip
quén thuong mai chia nhau, viéc d6 ¢6 thé gay ra sy hifu lam, tranh chép va kién
rung gy ling phi thi gi¢ va tién cha. D€ gidi quyét vin dé nay, Phong Thuong Mai
Qude TE (International Chamber of Commerce - ICC) d3 xuft ban 1dn d4u nim
1936 mot b quy tic quic t& dé gidi thich cic didu kién thuong mai. Nhiing quy tac
d6 dugc mang tén Incoterms 1936 (Diéu kién thuong mai quéc té€ 1936 ). Sau dé
Incoterms ti€p tuc dugc bd sung stia d6i vao cdc nam1953, 1967, 1976, 1980, 1950
va nay la Incoterms 2000.(cé higu lic tii ngay.1/1/2000),.nhém lam cho chiing phiy
hgp véi thuc tién thuong maiqudc t&hién hanh Saudiy [a nhiing diéu khoan giao
hang trong thuong mgi quéc té:
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5.1. Giao tai xudng (EXWorks - EXW)

Ty theo dia di€ém giao hang, ngudi ta c6 thé goi di€u kién nay la “Giao tai
nha may” - Exfactory (néu giao tai nha may) hoic “Giao tai kho” - EX Warehouse;
nhiung goi chung la “giao tai phan xudng” Theo diéu kién nay.

Nguoi ban phai:

bit hang hoa duédi quyén dinh doat clia ngudi mua trong thai han dia diém
do hgp déng quy dinh. Néu hop déng khéng quy dinh dia diém thi d6 13 nai vin
thudng giao mit hang dé 1én phuong tién vén tai clia ngudi mua.

Ngu'oi mua phai:

Nhén hang tai xuéng clia bén bdn, chiu mei rti ro va phi tén dé chuyén ché
hang hod vé dia diém dich.

Diéu khoan nay dp dung cho moi phuong thiic vin tii

5.2. Giao cho ngudi chuyén ché (Free carrier - FCA)

Ap dung cho moi phuong thiic van tai k€ ca van tai da phan thic.

Nguoi bin phdi:

- Cung cp hang hoa theo diing hgp d6ng, hod don thuong mai, hodc théng
diép dién tli tudng duong.

- Chiu moi rti ro va chi phi dé ldy gidy phép xudt khau, moi thu tuc hai quan.

- Giao hang cho ngudi chuyén chd hodc mét ngudi khac do ngudi mua chi
dinh hodc do ngudi ban lya chon, tai dia diém quy dinh vao ngay quy dinh hoic
thai gian giao hang, -

Viéc giao hang hoan thanh:

- Néu nhu dia diém giao hang 12 co sé clia nguoi ban, thi viéc giao hang hoan
thanh khi hang da dugc béc 1én phuong tién vén tai do ngudi chuyén ché dugc
ngudi mua chi dinh hodc mot ngudi khdc thay méit ngudi mua dua téi

- Néu dia diém quy dinh la cac dia diém khdc v6i khoan trén, thi viéc giao
hang hoan thanh khi hang dugc dit dudi quyén dinh doat cta ngudi chuyén chd
hodc mét ngudi khac do ngudi mua chi dinh, khi hang hod vin chuta dugc d khéi
phuong tién chuyén ché cia ngudi ban.

- Néu ngusi mua khong c6 chi dan chinh xdc, thi ngudi ban c6 thé giao hang
cho ngudi chuyén chd theo cach ma phudng thic vén tai hodc s6 higng hodc tinh
chit ctia hang hod doi hoi.

Nguoi mua phai:

- Tra tién hang theo quy dinh trong hgp ddng thudng mat.

- Chiu moi rai ro va chi phf @& 14y gidy phép nhip khidu hoac sy cho phép
chinh thic khac va thyc hién, néu ¢é quydinh, moitht tuc hai quan déi véi viéc
nhép khiu hang héa va qud canh. '
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5.3. Giao doc man tau (Free Along Sideship - FAS)

Diéu khoédn nay chi 4p dung cho phuong tién van chuyén duéng bién va
dudng séng.

Nguoi bin phai:

- Cung cip hang héa theo diing hgp déng va héa don thuong mai, hodc thong
diép dién tl tuong duong.

- Tu chiu rii ro va chi phi d& 18y gify phép xuft khiu hodc sy cho phép chinh
thite khac va thuc hién, néu cé quy dinh, moi thi tyc hai quan bit budc phai c6 déi
véi viée xuft khiu hang hod.

- D3t hang ho4 doc theo man chiéc tau ma ngudi mua chi dinh tai diém b8c
hang do ngudi mua quy dinh tai cang bdc hing trong thoi han quy dinh.

- Chiu moi rti ro v& mét mét va hu hai d6i v6i hang hod cho dén thoi diém
hang hod dugc giao nhu quy dinh.

- Tra moi chi lién quan dén hang hod cho dén thai diém hang hoé da dugc giao
nhu quy dinh. Phéi tra chi phi vé céc thit tuc hai quan cling nhu thué quan, thué va
céc 1¢ phi khac khi xudt khau, théng béo ddy dit cho ngudi mua biét hang hod da
dugc giao doc theo man chiéc tau ddgc chi dinh.

- Bing chi phi clia minh, cung cdp cho ngudi mua bang chiing théng thudng
vé viéc giao hang.

- Tra phi tén cho cic hoat dong kiém tra hang hod bat budc phai co déi vai vige
giao hang.

Bing chi phi cia minh, déng goi hang hod bt bugc phai c6 ddi v6i viée van
chuyén hang hoa, bt dong g6i phai dugc ghi ma hi¢u phi hop.

- Gittp d& ngudi mua (néu cd yéu cdu) ldy céc chiing tit hodc thong diép dién td
tuong duong ma ngudi mua dé nhip khdu hang hoé va néu cdn d€ qua canh, ngudi
mua chiu rdli ro va chi phi. Cung cdp cho ngudi mua cc thong tin cdn thiét (néu c6
yéu cdu) d€ mua bao hiém cho hang hoa.

Nguoi mua phai:

- Tra tién hang nhu quy dinh trong hgp dong.

- T chiju rii ro va chi phi d& ldy cic gidy phép nhap khéu hodc sy cho phép
chinh thitc khac va thuc hién, néu cé quy dinh, moi thé tuc hai quan déi véi viée
nhap khiu hang hoa va qud canh.

- Ky hop déng vén tai va chiu chi phi van chuyén hang hod tif cing boc hang
quy dinh.

- Nhén hang khi hang hod da dugc giao nhu quy dinh.

- Chiu moi riii ro vé€ mit mat hoic hu hai d6i vdi hang hod:

+ Tl th&i diém hang d3.dugc giao nhu quy dinh va

+ TU ngay quy ditih hedc ngay cudi almgrotia thdi han quy dinh cho viée
giao hang.
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- Tr4 moi chi phi lién quan téi hang hod ké tif théi di€m hang dé duogc giao nhu
quy dinh. Tra moi chi phi phat sinh thém do tau ciia ngui mua chi dinh khéng dén
ding thai han hoic khong thé nhan hang hodc dinh chi xép hang trudc thai han
dugc thong bédo theo nhu quy dinh. Néu 6 quy dinh thi phai tré tit ca cdc loai thué
quan, thué va 1& phi khdc ciing nhut cdc chi phi 1am tha tuc hai quan phai nop khi
nhép khiu hiang hod va qud canh.

- Théng bao ddy di cho ngudi ban vé tén tiu, diém béc hang va thoi gian giao
hang ma ngudi mua yéu ciu.

- Chép nhan cic bing ching clia viéc giao hang, chiing tii van tdi hodc thong
diép dién ti tuong duong.

- Tra phi t8n cho moi gidm dinh tniéc khi ghi hang, trif khi viéc gidm dinh d6
dugc tién hanh theo lénh clia céc co quan c6 thim quyén clia nudc xudt khéu,

- Tra moi phi t8n va [& phi phat sinh d€ ldy cic ching tlf, hoan tra cho nguoi
ban nhiing phi t6n ma ngudi ban phai chiu trong viéc gitp o ngudi mua nhu
quy dinh. '

5.4. Giao hang trén tiu (Free On Board - FOB)

Piéu khoin nay &p dung cho phuong tién van chuyén dudng bién va dlicng song.

Ngudi ban phai:

- Cung cdp hang hod theo ding hgp dong ban hang.

- Giao hang 1én tau do bén mua chi dinh tai cdng xép hang chi dinh. Ngay khi
giti hang xong phai thong bdo cho ngudi mua biét nhitng chi tiét vé 16 hang doé dé
ngudi mua diing vao muc dich bdo hiém.

- Chiu moi rtii ro vA phi tén vé hang hod cho dén khi hang da lén tau.

- Thanh toén moi khoan thué xuit khiu, thué khéc va nhiing chi phi phét sinh
lién quan dén 16 hang xudt khau.

- Chiu chi phi déng goi va kiém tra hang hoa.

- Cung cfp cho ngudi mua b chitng tit hoan hio vé viéc giao hang va chiing
tit khdc néu cé yéu cau.

Ngudi mua phdi:

- Ky két hop dong thué tay, thong béo cho ngudi ban ngay giao hang, tén tay
chd hang, tra cudc phi vén chuyén tai noi dén.

- Tra tién hang, chiu céc phi tdn va riiro vé héxhg ho4 ké tit khi hang dugc xép
1én tau.

- Chju chi phi v mua bao hiém cho t8ng gié trj 16 hang (110% gia CIF).

- Chiu moi phi tén va riizo vé 16 hing néu ngudimua Khong chi dinh dugc tén
thu trong théi han giao hang quy dinh (trit khi hap-ddng quy dinh khac).

- Thanh toén thué nhapkhéu, néu co vi chiphi luu kho khi hang dén.
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Mét s6 diéu khodn bién dang ctia FOB

a. FOB diéu khoan tiu cha (FOB Liner Terms) hoic (FOB berth terms).

Vi tién cude tau chg di bao gém ca chi phi bdc d hang, nén ngudi ban khong
phai tra chi phi boc d& hang.

b. FOB ché té6i dich (FOB shipmentto destination).

Ngoai nhiing nghia vu chung ctia FOB, ngudi ban con cé trach nhiém thué
tau chd hang dén cang dich theo sy uy thic clia ngudi mua va do ngudi mua chiu
phi ton.

c. FOB san hang (FOB Trimming) hoic FOB xép hang (FOB stowed).

Ngudi ban hang con nhan trach nhiém va chiu chi phi san hang hodc xép hang
trong khoang tau.

Ri ro va ton thit vé hang hod chuyén tit nguoi ban sang ngudi mua, sau khi
hang da dugc san xong trong khoang tau.

d. FOB dudi can cdu (FOB under tackle).

Rili ro va t6n thit vé hang hoé chuyén tit ngudi ban sang ngudi mua, ké tii khi
méc cdu vao hang hod dua vao tau, tai cang boc hang.

5.5. Gia hang va cude van chuyén. (Cost and Freight - C & F - CFR)

Diéu khoan nay 4p dung cho phuong tién van chuyén dudng bién va dudng
song. Giao hang tai cdng dén dugc chi dinh.

Ngusi bdn phdi:

- Cung cdp hang hod phit hgp v6i hgp déng.

- Xép hang lén tau ding thoi han, thanh todn cude ph1 van chuyén hang t6i
cang dén di dugc thoa thudn.

- Thong béo cho ngudi mua ngay khi hang dugc xép 1én tau.

- Chiu moi riii ro va phi t6n cho dén khi hang dugc xép lén tau.

- Cung cip cho ngudi mua bd van don dudng bién hoan hao.

- Chiu cdc phi t6n déng géi bao bi, phi kiém tra, thanh todn thué xuit khdu va
céc chi phi lién quan dén 16 hang xuft khiu.

Ngu'si mua phii:

- Chdp nhan va thanh toén cc chiing tit dai dién cho hang hoé dugc xudt trinh
phu hgp véi hgp dong.

- Nhan hang tai cing d& hang d3 thod thuan, thanh todn phi d& hing nhu ph1
chuyén hing qua tau nhé va | phibén bai.

- Chiu moi riti rova phi t6n tit khi hiang dugc xép 1én tau.

- Mua béo hiém cho 16 hang ngay khi hodc trudc khi giao hang.

- Khai hai quan, thanh todi thué nhép khdg(néu cd) chiu 16 phi luu kho cing
phat sinh ti lic hang dén.
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5.6. Gia hang, phi bao hiém, cudc vin chuyén. (Cost Insurance,
Freigh - CIF) Tai cang da quy dinh.

Diéu khoin nay chi 4p dung trong vin chuyén bing duding bién va dudng song.

Nguoi bdn phéi:

- C.ung cép hang hoa phi hgp véi hop dong.

- X&p hang Ién thu diing thai han, thanh todn cudc phi vén chuyén hang téi
cang dén da dugc thoa thuan, '

- Cung cfip cho ngudi mua bd van don ddy di, hoan hao, da xép lén tau, dugc
13p theo lénh va ky hau d€tréng hodc theo lénh clia bét cti ai do ngudi mua chi dinh.

- Cung cip cho ngudi mua gidy chitng nhan (hogc hop dong) bao hiém, lap
theo dang dugc giao dich, ky hiéu dé tréng, bio hiém rii ro hang hai nhu d3 ghi
trén hop déng va gi4 tri bao hiém phai béng 110% gid CIF ghi trén hod don.

- Cung cip hoa don da dugc ky va nhiing chiing tif cin thiét khac (néu nguvi
mua yéu ciu).

- Chiju moi chi phi v& rlii ro vé xin gidy phép xudt khdu hodc gidy phép cta
chinh quyén cén thiét cho xudt khdu hang hod.

_ Thanh toén moi khoan nghia vu, thué, I¢ phi khac phét sinh lién quan dén
viéc xudt khiu hang hod.

Nguioi mua phai:

- Chép nhén nhiing chiing tii tugng tring cho hang hoa, thanh todn tién hang
néu nhiing chiing tit dugc Iap ding theo hgp dong. _

- Tiép nhan hang hod tai cing d& hang da thoé thuin, chiu moi chi phi ton d&
hang bao gém chi phi chuyén qua tau nho va 1¢ phibén bai.

Chii y: Néu hang hoz duge bin theo gia “CIF do 18n bo” C&F landed
on (CIF landed) thi phi d& hing do nguoi ban phai chju:

- Thanh toan moi khoan thué hai quan va nhiing th thué nhép khiu khac vao
th&i diém nhan hang tit chi tau, phai xin phép nhap khiu néu hai quan yéu cdu.

- Chiju moi rii ro vé 16 hang ti khi hang dugc xép 1én tau.

Nhitng diéu khosn bién dang cta CIE.

a. CIF céng 1¢ phi v 1ai; (CIF charges and interest - CIF&D).

Gi4 hang hoa bao gém: Gi4 CIF cdng thém khoén ¢ phi ngan hang va 1ai udc
tinh cho viéc chiét khiu héi phiéu.

b. CIF c6ng hoa héng: (CIF and commision - CIF&QC).

Gi4 hang hoé bao gém: Gid CIF cong thém phi hoa hong phai tra cho ngudi
trung gian & nudc xudt khau,

¢. CIF cong héi dodiACiF and Exehange GIE& E).

Gi4 hang hoa bac gom: Gid CIF cong them mot khodan tién lién quan dén viéc
chuyén d6i tit ddng tién mibc nhip khau sang-ddng tién nuée xuft khiu (c6 thé
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1 khodn hoa héng hodc phi déi tién, hodc khoan tién phai bl dap cho ngudi xuit
khéu do bién déng cla ty gia).

d. CIF cOng bao hiém chién tranh: (CIF & War - CIF &W).

Gia hang hod bao gdm: Gid CIF céng thém phi bio hi€m chién tranh ma ngudi
ban mua theo yéu cdu cta ngudi mua hang

e. CIF cong bao hiém ¢é tdn thit riéng: CIF with Average - CIF & WA).

Gid hang hoa bao gom: Gid CIF cong thém phi bdo hiém loai “c6 tén thit riéng”
md ngudi ban mua theo yéu cdu clia ngudi mua hang, _

f. CF diéu kién tau chg: (CF liner terms) hodc CIF diéu kién tau chg (CIF liner
terms).

Diéu kién tau chg Liner terms hodc berth terms, chi phi boc d& hang da tinh
gbp trong tién cudc (trong gid ban). Vi vay ngudi mua khong phai tra phi d& hang
& cang dén.

g. CIF 1én bd d3 ndp thué: (CIF Landed duty paid).

Gid hang hod bao gém: Gia CIF cong thém chi phi d& hang 1én b& va tién thué
nhép khau, nén ngud¢i ban chiu chi phi nay.

h. CIF dudi can cAu; (CIF under Ship’s tackle).

Theo diéu khodn nay thi rai ro vé€ hang hod dugc chuyén til ngusi bin
sang ngudi mua, k€ ti khi cdn cdu trén tau moéc vio hang dé dua vao tau tai
cang xép hang.

5.7. Cudc phi tra tdi dich (Carriage paid to - CPT)

biéu khoan nay dp dung cho moi phuong thic vén tai

Ngudi bdn phii:

- Ky hgp dong vén chuyén va tra cudc dén dia di€ém quy dinh.

- Giao hang cho ngu6i van tai dau tién (& cang xép hang).

- Liy gidy phép xuit khau, ndp thué va 1é phi xudt khau (néu cén).

- Cung cip hod don, chiing i vén tai cho ngudi mua,

Nguoi mua phai:

- Nhin hang khi hang da giao cho nguoi vin tai du tién va khi hoa don va vén
don (néu tap quan yéu cau) dugc giao cho minh.

- Chiu moi rti ro va tén that vé hang hod k€ tit khi hang dugc giao cho ngusi
van tai dau tién.

5.8. Cudc phi va phi bao hiém tra tdi dich (Freight or cariage and
insurance paid to... - CIF) 4p dung cho moi phucng tién vin chuyén

Nguoi bdn phdi:

- Ky hgp dong chuyén.chd va trd tién.cide dén.dia diém dich quy dinh.

- Giao hang cho ngudivan tai danticn (& cangxép hang).

- Liy gidy phép xuat khau, nop thué v [¢ phixuit khdu (néu cin)
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- Ky két hop déng bao hiém cho hang hod va trd phi bao hiém dé.

-Cung cfp cho ngudi mua hop déng, ching tii van tai va don bao hiém hoic
bang chiing khac thé hién 12 hang da dugc bdo hiém.

Ngu'oi mua phai:

- Nhén hang khi hang da dugc giao cho ngudi van tai ddu tién va khi hgp ding,
don bao hiém, (chiing tif van tai, néu t3p quan yéu cau) duoc giao cho minh.

- Chiu moi riti ro va tén thit v& hang hod ké tl khi hang da dugc giao cho nguoi
van tai diu tién.

5.9. Giao trén tau (Deliver exship - DES)

Ap dung cho van chuyén bing dudng bién, dudng sdng.

Ngudi ban phai:

- Dt hang ho4 dudi quyén dinh doat ciia nguidi mua trén tau, tai cing dd hang.

- Cung cdp B/L hoic lénh giao hang cho ngudi mua dé€ ho co thé nhén hang
tai tau.

Nguoi mua phii:

- Nhan hang trén tiu tai cdng d& hang va tra chi phi d& hang xudng,

- Ly gidy phép nhap khau, nop thué va l¢ phi nhéap khdu (néu cin).

- Chju moi riti ro va tn thit vé hang hoa ké ti khi hang da ddge dit dudi
quyén dinh doat ctia minh, tai dia diém d& hang thudng 1€ tai cang da.

5.10. Giao trén cAu cang. (Deliver exquay - DEQ)

Ap dung cho vin chuyén bing dudng bién, duong song.

Ngtioi ban phai: ,

- Cung cip hang hod theo diing hop dong va hod don thuong mai hodc théng
diép dién tii tuong duong.

- Chiu riti ro va chi phi € y gidly phép xudt khdu, moi tha tuc hai quan va qué canh.

- Phai ky hop déng van tai va chiu chi phi d€ chuyén chg hang hod téi cdu tau
quy dinh & cang dén quy dinh. ,

- Pt hang hod dudi quyén dinh doat clia ngudi mua trén ciu tau trong thoi
han quy dinh.

- Chiu moi rai ro vé mét mat hodce hu hai vé hang hod cho dén thoi diém hang
hoa da duge nhu quy dinh. 7

- Tra chi phi lién quan dén hang hoa cho dén tht di€m hang hoa dugc giao
1én ciu thu nhu quy dinh. Néu ¢6 quy dinh cho phi vé céc thi tuc hdi quan bat budc
phiéi ¢6 véi viéc xudt khdu ciing nhd moi loai thué quan, thué va cic 1é phi khdc phai
ndp khi xuét khdu hang hod va qué cdnh.

- Théng béo cho ngudimuava dy kién thoi gianden coa chiéc tau duge chidinh.

- Biing chi phi ctia iminh, cung éip cho ngudt mnalénh giao hang, chiing tii vén
tai hoic thong diép dién tif tdong dtong.
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- Tra phi t6n cho hoat déng ki€m tra déi véi viéc giao hang. Bang chi phi cia
minh, déng géi hang hod, ghi ky ma hiéu phti hop trén bao bi déng goi.

- Gitp d6 ngudi mua dé€ 1dy cde chiing ti hodc théng digp dién tl (ngudi mua
chiu phi tén va riii ro). Cung cép cho ngudi mua cic thong tin cdn thiét d€ mua béo
hiém cho hang hoa.

Nguoi mua phai:

-Tra tién hang nhu quy dinh trong hgp dong.

- Chiu riii ro va chi phi d¢€ 14y gidy phép nhap khiu, moi thii tuc hai quan nhép
kh&u hang hoa.

- Phai nhan hang khi hang hod dugc giao khdi quy dinh.

- Chiu moi riii ro vé& mét hoic hu hai d6i v6i hang hoa ké tif thoi diém hang hoa
da dugc giao trén cdu tau trong thai han quy dinh

- Chiu moi chi phi lién quan dén hang hod ké tii théi diém hang hod di duge
giao nhu quy dinh.

- Théng bdo cho ngudi ban théi diém, diém nhan hang tai cang dén.

- Chédp nhan lén giao hang hodc chiing tif van tai nhu quy dinh.

- Phai trd phi ton cho moi giam dinh tridc khi giti hang (néu co).

- Trd moi phi t8n va 1é phi phat sinh dé l4y céc ching tl

5.11, Giao tai bién gidi (Delivered at Frontier - DAF)

Ap dung cho moi phuong tién van tai.

Nguoi ban phai:

- Giao hang tai bién gidi dd quy dinh, hodc dia diém quy dinh trén bién gié’i do,
sau khi da hoan thanh th{ tuc vé xudt khiu hang hod dé.

- Cung c¢dp cho ngudi mua cdc ching i1, sao cho ngudi mua ¢6 thé nhan hang
tai bién gidi do (chiing tif vin tai hodc bién lai kho hang).

Nguoi mua phdi:

- Nhén hang tai bién gidi quy dinh, hodc dia di€ém quy dinh trén bién gidi do.

- Tra tién cudc chuyén chd vé dich.

- Ly gifly phép nhap kh#u, nép thué nhap khau, thué quan va I¢ phi nhap khau
(néu cin).

- Chiju mei rti ro va ton thét v& hang hoa k€ tit khi hang d3 dugc dat dudi
quyén dinh doat cia minh tai diém giao hang trén bién gidi.

5.12. Giao tai dich di ndp thué& (Delivered duty paid - DDP)

Ap dung cho mei phuong tién van chuyén.

Nguoi ban phai:

- Giao hang tai diém dich quy dinh.

- Lay gidy phép nhap khau, nop thué nhap/khéng thué quan va 1é phi nhip khiu

(néu can).
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- Cung cip cho nguoi mua cac chiing til vin t3i va bién lai kho hang sao cho
ngudi mua ¢6 thé nhan hang tai dia diém dich quy dinh.

- Chiju moi riii ro va tdn thét vé hang ho4 k& tit khi hang d3 dugc déit dudi
quyén dinh doat clia ngudi mua & dia diém dich quy dinh.

Ngui mua phai:

- Nhan hang tai dia diém quy dinh.

5.13. Giao tai dich chuta ndp thué. (Delivered Duty Unpaid - DDU)
Ap dung cho moi phuong tién van chuyén. Diéu khodn niy giéng diéu khoan
DDP trii mot diém: ngudi mua phai chiu ndp cac thit thué.

5.14. Giao tai ga dudng sat, hodc giao 1én toa chd hang. (“Toa chd
hang” & diy la toa chd hang dudng sit) - Free on rail or Free on truck
(FOR/FOT)

Nguoi bén phai:

Giao hang cho cong ty van tai dudng sat va cung cdp cho moi ngudi mua ching
tll van tii va hod don.

Ngutéi mua phai:

Tré tién cudc phi xin gidy phép xudt khu va trd tién thué xudt khiu.

5.15. Giao 16n may bay FOA (FOB airport)

Nguoi ban phéi:

Giao hang tai san bay khdi hanh.

Nguoi mua phai:

Tra tién cudc phi va mua béo hiém.

6. CAC DIEU KIEN THANH TOAN QUY DINH TRONG HOP DONG THUONG MAI
QUOCTE. .

Théng thudng trong quan hé thanh todn qudc t&, nhiing vin dé lién quan toi
quyén lgi va nghia vu clia méi bén déu duoc quy tu thanh nhiing di¢u kién dugc goi
1a diéu kién thanh todn quéc t&. Nhiing diéu kién d6 bao gém: Diéu kién vétién té, ve

dia diém, vé thai gian, phuong tién, va phuong thitc thanh toén.

6.1. Didu kién vé tién té

Diéu kién vé tién té c6 nghia la quy dinh théng nhit st dung don vi tién té nao
d€ tinh toan va thanh toan, trong hgp dong xudt nhap kh4u, d6ng thoi quy dinh
phuong thiic xd 1y khi ¢ su bién dong vé gid tri cua déng tién do6 xay ra. Co 2 ndi
dung chinh trong diéu kién nay:

6.1.1. Phan biét loai tién si dung trong hop déng

Khi thoa thuin ¥é diftakién tiénté trang hop déng agoa thuong, cén cha ¥
phén biét 16 cac thudt ngu dugcsthdung trong phat loai tién té sau day:

- Néu ta cin cfi vio hin that ton tai €daien &, co thé phan biét hai dang:
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+ Tién mat (cash): bao gém tién gidly va tién kim loai ctia titng quéc gia. Trong
thanh toén quéc té, dang tién mit ngay nay it dugc s dungva chi chiém ty trong rat
nho trong téng khéi lugng thanh todn chung.

+ Tién ghi s hodc tién chuyén khoan (Credit currency): C6 thé coi day 1a mot
dang tién “v6 hinh” ton tai dudi dang nhiing con 8 ghi trén cic tai khoan, s§ sich
ké todn tai ngén hang. Dang tién té nay thuding chiém ty trong rit I6n trong téng
khéi lugng thanh toin chung.

- Néu ciin cif vao muc dich sit dung cong cu tién té trong thanh todn, c6 thé
phan biét hai loai: '

+ Tién té tinh todn (Account currency): L4 don vi tién té dtng dé tinh todn,
bi€u hién gid ¢ hang hod v tinh toan tdng gid tri hop déng xuit nhap khau.

+ Tién té thanh todn (Payment currency): La don vi tién.té dugc ding d€ thanh
todn ¢ong ng, thanh toan gid tri hop dong xuit nhip khiu khi dén han.

- Néu cén cii vao pham vi st dung ca tién té, c6 thé phan biét 3 loai tién nhu sau:

+ Tién té thé gi6i (World currency): Cho dén nay, thudt ngti nay ding dé chi
vai tro clia vang tién té. Chua c6 moét déng tién quéc gia ndo c6 thé ddng vai tro tién
té th& gidi thay cho vang. Nhung ngay nay, trong thuc té vang khéng duge st dung
dé tinh todn va thanh todn cc hgp déng xuit nhip khiu, ma chi dugc st dung dé
thanh todn cudi cung (dinh ky) khi cdn cin thanh toén quéc t& clia mdt nudce bi
tham hut va 13 dy trii ngoai héi quéc gia.

+ Tién té qudc t€ (International currency): D6 1a cic don vi tién té duge hinh
thanh trén co sd cic Higp dinh ctia cic khdi, cic t6 chic kinh té - tai chinh qudc t&
nhu SDR (Special Drawing Right - quyén rit vdn dic biét) ciia Quy tién té quic té
(IMF); EURO (don vi tién t¢ clia khéi cdng déng kinh té chau Au - EU), thudc Lién
minh tién té chau Au.

+ Tién t¢ qudc gia (National money): D6 1a don vi tién té riéng ciia mdi nudce
nhu: USD, HKD, JPY... Ddy 1 nhiing déng tién cta cic nudc phit trién (déng tién
manh, t do chuyén d6i) duoc st dung trong thanh todn va tin dung quéc té.

Trong thuc t€, viéc Iya chon va sif dung don vi tién nio dé thanh todn hop déng
thuong mai quéc té, néi chung phu thudc rat nhiéu yéu t5 nhu: So sinh tuong quan
vi thé giita hai bén - mua ban; vi trf ca déng tién thanh todn trén thé gisi, tip quan
thuong mai quéc té... _

Tuy nhién, dé€ di dén quyét dinh st dung don vi tién té ndo, cdn dic biét quan
tim t&i kha nang dam bao héi dodi clia né.

6.1.2, Diéu kién diam bio héi dodi

Nham dam bao gid tr thuc t€ ciia cdc khodn thu nhip tién té ti hgp déng ngoai
thuong; han ché ti da nhitng tn thit gay ra bdi sy bién déng thudng xuyén cta ty
gid héi dodi trén thi trudng; ngudita.co.thé thod-thudnvéi nhau nhing diéu kién
dam bao héi dodi tronghigp déng. Cé hei phuongphip chii yéu dé xée dinh diéu
kién dam bao hoi doai:
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Dam béo héi dodi theo m¢t don vj tién té:

Theo phuong phép nay, ngudi ta lyta chon mét don vi tién té tuong ddi 6n dinh,
tit dé xAc dinh quan hé ty gid véi dong tién thanh todn dé dam béo gia tri ctia don
vi tién té thanh todn. C6 thé x3y ra hai tridng hop: :

Trudng hop 1: Trong hop ddng thod thuén dong tién tinh todn va thanh todn
ciing st dung chung mot don vi tién t& déng thdi xdc dinh ty gid gifia déng tién
d6 véi mot dong tién khac (déng tién qudc gia hodc dong tién qudc t€ nhu: SDR,
EURO,...).

Khi dén thoi han tra tién, néu ty gid d6 c6 su thay ddi, thi gid ca hang hod va
t8ng gia tri hop déng thuong mai cing phai dugc diéu chinh mdt cach tuong ung.

Trudng hop 2: Trong hop dong quy dinh dang déng tién tinh todn va thanh
todn 12 hai don vi tién té khac nhau, Khi thanh todn tién, cin cti vao ty gid gida dong
tién tinh todnva déng tién thanh todn dé xéc dinh s6 tién cin phai tra. Trong thuyc
té, trudng hop nay thudng xay ra nhi€u hon.

Dém bao héi dodi theo mot “ré tién 1€,

Dam bio héi dodi theo mét don vi tién té, di1 1a don vi tién té clia mot qudc gia
hay qudc t& nhin chung déu cé mic do han ché nhit dinh vé tinh chinh xéc ctia no.
Dic biét trong diéu kién thé gidi ngay nay, siic mua clia cic déng tién déu thudng
xuyén bién dong va bién dong 16n.

Do vy, d€ tang thém mtc d6 chinh x4c ctia diéu kién ddm bao héi dodt, ngudi
ta khéng chi dya vao mét don vi tién té ma 'dl,ia vao mdt s& don vi tién té cac quic
gia (tic la mot “r8 tién t¢”) dé tinh toan.

Khi 4p dung phuong phdp nay, cic bén phai thoa thuén s8 lugng va s6 loai
tién té dugc dua vio “rd tién t&” va phuang phép xac dinh ty gi4 clia ngoai té 46 so
v6i dong tién dugc ddm bao, vao lic ky két hgp dong va lic thanh todn. Tt d6 tién
hanh diéu chinh lai t6ng gié tri cda hop dong thuong mai da ky két.

Pam bao héi dodi theo “r6 tién t&” thudng dugc tién hanh bing hai cich
nhu sau:

Cich 1: Téng gid tri hop déng thuong mai dugc diéu chinh cén cii vao muc
binh quén ty 1& bién déng clia tj gid héi dodi ca “r0 titn &

Cach 2: Téng gi4 tri hgp ddng ducc diéu chinh cin ci vao ty 1¢ bién dong cita
binh quén ty gi4 héi dodi ctia ca “r8 tién t€” tai thoi diém thanh toan so vdi lic ky
két hop dong.

Ngodi hai phuong phép x4c dinh diéu kién dam bao héi dodi di trinh bay &
trén, ngudi ta ciing c6 thé sit dung diéu kién dam bao vang. Tuy nhién, phiong
phép ndy trong thuc t€ ngay nay rét it dugc st dung.

Trong kinh t€ thi tru¢ng, aham phong franh i 1o hifi dodi va dé kinh doanh
thu lgi nhuan; cic nha xudt nhp khéu vanghn hang thuong ap dung cdc nghiép vu
giao dich Spot, Forward, Swap, Options,...bep) #hi Tuang héi doai.
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6.2. Diéu kién vé dia diém thanh toan

Diéu kién vé dia diém thanh todn c6 nghia 1a viéc quy dinh nghia vu thanh
todn tién trong hgp déng thuong mai quéc t€ sé duge thuc hién & dau? Vé phuong
dién ly thuyét, viéc thanh todn gid tri hop déng c6 thé dién ra & nude ngudi xudt
khau, nudc ngudi nhip khiu hoic § mét nude thi ba nao dé.

Tuy nhién, trong thuc t€ viéc quy dinh dia diém thanh toan chii yéu phu thudc
tuong quan “théva luc” gitia hai bén trong quan hé hgp ddng. Vi du, véi mét16 hang hoa
nio do trén thi trudng qudc t€, tai dia diém dam phan ky két hop dong ngoai thuong,
tuong quan cung ciu nghiéng v€ phia cung 16n hon cAu, thi diéu kién dia diém thanh
todn rét cd thé do bén mua quy dinh. Puong nhién ciing cin phai xem xét nhiéu yéu té,
nhiéu mit quan hé khéc nita méi cé thé khing dinh duge.

6.3. Diéu kién vé thoi gian thanh toan

Diéu kién vé thdi gian thanh toan chi 15, théi han ngudi nhip khiu phai tra
tién cho ngudi xudt khiu theo quy dinh trong hgp déng xuit nhap khiu.

Diéu kién vé thoi gian thanh todn ¢6 dnh huéng tryc tiép i téc d¢ luan chuyén
von, t&i kha ning han ché rii ro vé cac yéu t6 nhu 1ai sudt, ty gid héi doai...

Vivay, trong thuc t& ddm phan ky két hop déng ngoai thuong, vin dé nay ciing
12 mét néi dung khong dé dang di ti sy théng nhit gitia hai bén.

Diéu kién vé thoi gian thanh todn thuding dugc thoa thusn theo mot trong ba
cdch thiic sau déy:

Trd tién trudc:

Theo quy dinh nay, bén nhép khdu sé phai trao cho bén xuét khdu mét phin
hodc toan bd s6 tién hang trj gid hop dong ngay sau khi ky két hgp déng hoic sau
khi ngudi xudt khfu chip nhén don dit hing ctia ngudi nhap khiu, nhung con
chua giao hang,

Diéu kién tra tién trudc tao co héi thuin Igi cho bén xuat khiu trén hai
phuong dién: Truge hét, thong qua hanh vi ndy, bén xuft khiu d3 nhan duge mot
khoan tin dyng thudng mai do bén nhap khau cung Gng. Va sau nita, day ciing
chinh 13 diéu kién rang budc ngudi nhép khiu trong viéc mua hang, tranh rai ro
cho ngudi xuat khiu.

Cén ot d€ xac dinh diéu kién tra tién trudc cé thé dugc dua trén hai co sd sau:

- Xéc dinh mét s6 Iigng ngay nhit dinh, ké tii sau ngay ky két hop déng hoic
ngay hgp dong ¢6 hiéu lyc thi hanh.

- Xac dinh mét s6 lugng ngay nhit dinh trudc ngay giao hang (néu giao hang
nhiéu dot thi tinh ngay giao hang dot diu).

Trd tién ngay:

Diéu kién ndy cé-thé.diec-quy-dinh-theo-mét-trong nhiing ndi dung cu thé
sau day:

- Bén mua thanh tedn ti€n cho bén ban ngay-sau khibén bédn da hoan thanh
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nghia vu giao hang (chua dda 1én phuong tién van tai) tai noi giao hang dugc
chi dinh.

Noi giao hang dugc chi dinh d& dugc giai thich théng nhat trong Inconterms
1990 ctia ICC bao gom: '

- Giao hang tai xudng (EXW).

- Giao doc man tau (FAS).

- Giao tai bién gi6i (DAF).

- Giao cho ngudi van tai (FCA)

- Bén mua thanh to4n tién cho bén ban ngay sau khi bén bén da hoan thanh
nghia vu giao hang trén phuong ti¢n vén tai noi giao hang quy dinh.

Giao hang trén phuong tién van tai dugc sif dung phd bién nhét Ia “giao hang
trong tau” (RO.B) tai cang giao hang hoic “giao hang trén boong taw(EO.D) tai
cang giao hang.

- Bén mua thanh toén tién cho bén ban ngay sau khi nhin dugc b chiing tu
thanh todn.

Sau khi hoan thanh nghia vu xudt chuyén hang hod clia minh, bén ban lap b&
chiing tii thanh todn yéu cdu bén mua thanh todn tién ngay.

Viéc chuyén giao b chiing tif cho bén mua ¢6 thé dugc thuc hién truc tiép thong
qua dong buu dién, qua thuyén triiéng hodc qua hé théng ngan hang qudc té.

- Bén mua tra tién cho bén ban ngay sau khi nhan xong hang tai noi quy dinh
hoic tai cdng dén. Noi quy dinh cd thé 1a mét dia diém cy thé, tai dia di€ém & nudc
ngudi mua...

Tré tién sau:

Diéu kién tra tién sau c6 thé dugc quy dinh theo mét trong nhitng ndi dung
cu thé sau day:

- Bén mua thanh toan tién cho bén bdn sau mot sé lugng ngay nhit dinh, k&
tit ngay nhan dugc théng bdo clia bén bdn da hoan thanh nghia vu giao hang (chua
dua 1én phyong tién van tai) tai noi giao hang dugc chi dinh.

- Bén mua thanh todn tién cho bén ban sau mét s& lugng ngay nhat dinh, ké
tii ngdy bén ban di hoan thanh nghia vu giao hang trén phuong ti¢n vin tai tai noi
giao hang quy dinh.

- Bén mua thanh toan tién cho bén ban sau mot s3 lugng ngay nhét dinh, ké tir
ngay nhédn dugc b chiing tu.

' - Bén mua thanh todn tién cho bén ban sau mét s8 lugng ngay nhét dinh, ké tl
ngdy nhan xong hang.

6.4. Didu kién vé phuong tién va phuong thifc thanh toan

Phuong tién thanh toan: KIiT fitd HAng nigidt mua sé phai thanh todn cho
ngudi ban bing tién ma, bing chuyén khoanihing\séc, bang héi phiéu hay thé
thanh toén...
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Phuang thic thanh todn, hiéu mét cach don gian 1a: Mét cach thiic nhét dinh,
théng qua dé ngudi mua tra tién d€ nhén hang va ngudi ban nhan tién, giao hang.

Tuy theo nhiing hoan canh va diéu kién cu thé, cic bén tham gia trong quan hé
thuong mai quéc t&€ sé lya chon va thoa thuén véi nhau, cung st dung mét phuong
thiic thanh todn thich hgp trén nguyén tic ciing c6 1gi.

Phuong thic thanh todn 1a mét diéu kién rat quan trong trong hop déng xudt
nhap khau.

Céc phuong thiic thanh toan dugc sit dung phé bién trong quan hé thuong mai
quéc té€ bao gém:

" - Phuong thiic chuyén tién.

- Phuong thiic nhé thu.

- Phuong thic tin dung ching tit,

7.BO CHUNG TU THONG DUNG TRONG THUONG MAI QUOC TE.

Gan lién véi qud trinh thitc hién cic giao dich thuong mai qudc t& bo chitng tii
xudt hién. D6 14 nhiing bing chting phdp Iy, 1am co sd dé gidi quyét nhiing vén dé ¢6
lién-quan dén quan hé thuong mai va quan hé thanh todn quéc té.

Bé chiing ti trong thuong mai quéc té bao gom nhiéu logi chiing tii khdc nhau.
Tuy theo déic diém, néi dung clia tling mdi quan hé giita cdc d6i tac trong hop déng,
bé chitng tit nay sé dugc thanh lap véi nhing noi dung, s6 lugng, s6 loai khic nhau.

C6 nhiéu tiéu chi € phan loai chiing tit. Theo ICC (International Chamber
of Commerce) chiing tif trong thuong mai thudng dugc phan chia thanh 2 loai
nhu sau:

- Chiing tu tai chinh (Finacial Documents) nhu: Héi phiéu, Lénh phiéu, Séc...

- Ching ti thuong mai (Commercial Documents) gém: Ching ti hang
hod,Chiing tif vin tai, Chiing tit bdo hiém.

7.1. Chiing tir tai chinh

Chiing tif tai chinh la nhiing ching tlt (phuong tién) dugc st dung d€ thanh
todn hang hod, dich vy. Nhiing chiing tit d6 la: Hi phiéu, Lénh phiéu, Séc... Néi
dung nhiing ching ti nay dugc gidi thiéu chi tiét & chuang 2.

7.2. Chiing tit thuong mai

Théng thudng bao gdm nhiing chiing ti dudi day:

7.2.1, Hoa don thu'ong mai (Commercial invoice)

Hod don thuong mai la mét loai chiing tif ké toan do nha xuét khéu thiét lap,
trong d6 thé hién lugng gid tri hang hod, dich vu da dugc cung céip cho nha nhip
khdu va sé dugc nha nhép khéu thanh toan. Trong mét hod don thuong mai bao
gém nhiing ndi dung chit yéu sau: Tén nha xuit khiu, nha.nhap khiu, s& hiéu, ngay,
théng va noi lap, chil ky ciia ngriai lap mé 4vé beng hoa, don gig, s6 Itgng hang
hod va t0ng gid tri hang hed, diéu ki¢n gizo hang va thanh toan...
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Ho4 don thuong mai 1d mét ching tit co ban dugc coi la trung tam cta bo
chiing tii. Trong trudng hop khong sti dung héi phiéu dé thanh toéan thi hod don
thuong mai dugc sif dung lam co s& d€ thanh todn tién hang. Hoé don thuong mai
con 1a co s6 cho viéc hoan thanh thti tuc hai quan vé hang hod.

Ngodi hoa don thuong mai thong dung, trong thong mai doi khi cling xudt
hién mot s& loai hod don khac nhu: :

- Ho4 don tam (Provisional invoice): Cé néi dung yét gid tam tinh hodc gia trj
tling phén clia giao hang.

- Ho# dan chinh thiic (Final invoice): Dugc st dung d€ yét gié tong gia tri hang
ho4 phai thanh todn khi hoan thanh hop déng,

- Hod don chiéu 1& (Pro- forma invoice): Pugc st dung tuong tuy nhu thu chao
hang, khéng ghi ky ma higu hang hoa dugc giao.

- Hoé don hai quan (Customs invoice): Day la chiing tit xac nhan hoan tat tha
tuc hai quan.

- Hoa don lanh su (Consular invoice): Hod don nay do lanh sy quan cta bén
nhép khdu tai nudc bén xudt khau cap dé ching nhan bén xuit khiu khong ban
phé gi4; hang hod phit hop véi quy dinh luat phép nudc sd tai va lam cg s& d€ tinh
thué nhap khéu. '

7.2.2, Gidy chitng nhén xuit xit (Certificate of Origin)

Gidly chiing nhan xuit xi 1a mdt véin ban cung c4p bing chiing v& qudc gia,
xuit xit ctia hang ho4. Thang thudng gidy ching nhan nay duge Phong thuong mai
quéc t€ cita nudc s3 tai, co quan cd thim quyén ky phét hanh.

N6i dung cha yéu ciia gidy ching nhan xudt x& gém: bén xudt khdu, bén nhép
khéu, md ta hang ho4, chi tiét vé viéc giao hing, chiing nhén quéc gia xudt xd, ngay
vA noi ky phat, x4c nhan (chi ky) clia co quan ¢6 thim quyén.

7.2.3. Gidy chiing nhan kiém nghiém (Certificate of Inspection)

Gidly chiing nhan kiém nghiém hang hod la mét vin ban cung cip bang ching vé
ki&m nghiém tiéu chudn hang hod va chi tiét két qua kiém nghiém d¢, do co quan c6
thim quyén ky phat, tuy theo tling trudng hop, theo yéu ciu ciia cac bén xuft nhap khiu
hang ho4 s& dugc kiém nghié¢m v€ s6 lugng hoic chéit luong. .

7.2.4. Gidy chitng nhéan chéit luong (Quality Certificate)

Gidly chiing nhan chat lugng, thong thudng do mot t8 chuic trung gian ¢6 thim
quyén cip phit. Chiing tit ny c6 thé han ché dugc rii ro cho nha nhip khéu.

7.2.5. Bang ké déng goi (Packing List)

Bang ké dong goi, liét ké chi tiét nhiing hing héa dugc dong g6i trong mot kién
hang, cling véi nhiing thong tinve chat licu dung [4m bao bl déng goi. Noi dung ctia
bang ké dong goi cling néu nhiing chi'tiét v& ky ma hicu hang hod, s6 lugng, trong
lugng tinh, trong lugng cd bl kieh 6 va sehitwikicn hang}.
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7.2.6. Vin don dudng bién (Bill of Lading)

Day Ia mét loai chiing tit van tai, do cic hang van chuyén bing dudng bién ky
phat hanh cung cdp cho ngudi giti hang. Van don dudng bién 1a bing ching cia
hop déng van chuyén, xdc nhén hing hod da dugc chit hang giao cho ngudi van
chuyén; n6 cling la bién lai nhan hang & cing dén, ciing 1 chiing tif xic nhin quyén
s8 httu hang hod duoc van chuyén ciia ngudi cdm gift ban goc van don. D€ nhan
dugc hang hod chi cdn ¢6 mét ban vin don dudng bién géc. Nhung trong thuc t&
vén don thudng duge 13p thanh 3 ban géc, ngudi nhip khiu muén nhan duge ca bod
van don (3 ban géc) vi ho khéng mudn 2 ban kia do ngudi khéc cAm (dé phong rai
ro). Con nhiing ban vén don dudng bién photo thudng duoc giii qua thuyén trudng
t61 ngudi nhép khéu. Vin don dudng bién la mét ching tif quan trong cé gié tri,
dugc chuyén nhugng tit ngudi ndy sang ngudi khéc.

Noi dung chii yéu chia vin don dudng bién bao gém: hang tau van chuyén,
ngudi giti hang, tén tau vén chuyén, hanh trinh vén chuyén, mé ta van tit vé hang
hod, ky ma hiéu hang van chuyén, chuyén tai (dugc phép hay cim), ngiy giao hang,
cudc phi (da trd hay chua tra), s6 ban géc van don dugc lap, tinh trang hang hoé
van chuyén, chit ky clia hang tau van chuyén (thong thudng thuyén truéng dugc uy
quyén ky phét hanh). Mét sau ciia vin don dudng bién néu 16 nguén luit 4p dung
va cic diéu khodn clia hgp dong chuyén cha.

7.2.7. Vin don lién hgp (Combined Transport Bill of Lading)

Van don lién hgp dugec sit dung trong trudng hop hang hoa duge chuyén chd
béng cich két hgp nhiéu phuong thic vin chuyén khac nhau. Chiic ning cta vin
don nay cting tuong ty nhu vin don dudng bién, khi hing van chuyén hoic ngudi
phu trdch di¢u phdi vén tai lién hgp cam két lanh tréch nhiém chuyén chd hang tit
noi nhan téi noi giao hang cudi cling.

Vén don lién hgp dugc cdp chung cho sudt chiing hanh trinh van chuyén. Khi
dp dung van ti, hang hod mic nhién duoc phép chuyén tai tii phuong tién van tii
ndy sang phuong tién van tai khac.

- Trong tridng hop glii hang hod bang dudng song: st dung van don dudng
song, 14 ching ti co gid. BS ching tif vin don dudng séng hodn hio cé thé dugc
chuyén nhugng. Chiing tif nay do chii x4 lan hofic cong ty vén tai dudng song lap.

- Trong trudng hop giti hang hda bang duong bo: st dung van don dudng
b6 hodc vin don (bién lai dudng sét). Céc chiing tit nay khéng phai ia chiing tii
khéng c6 chiic ndng xdc nhin quyén s& hitu d6i v6i hang hod, do vay khéng dugc
chuyén nhugng.

- Trudng hgp giti hang bang dudng hang khéng: St dung van don hang khéng
(bién lai giti hang), day khong phai la chiing tir xc nhin quyén s& hitu vé hang hod,
nén khéng dugc chuyén nhugng,

- Trudng hop giti bang qua dudeg biru dién: $i dung bién lai buu dién, né
khong duge chuyén nhigng,
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7.2.8. Chitng tit bio hiém

Chting tit bao hiém 12 mét trong nhiing chiing tif quan trong trong giao
dich thuong mai quéc t& dic biét la khi hop déng ap dung diéu kién giao hang
CIF hoic CIP.

Chuing tit bao hiém hang hoé ngoai thuong thudng bao gém: hop déng bio
hiém (Pon bao hiém) va gidly chiing nhan bao hiém. Ca 2 loai nay ciing ¢6 khé ning
chuyén nhugng gidng nhu van don dudng bién theo d6 cho phép bén dugc bao
hiém chuyén nhugng cho ngudi khac quyén doi bdi thudng béo hiém bing cach ky
héu d€ tréng hay ky hau theo Jénh.

- Hgp déng bao hiém hang hoé (Cargo Insurance Policy).

Hop déng bio hiém 1a mét vin ban thoa thudn gita cac bén, theo doé bén bao
hidm cam két s& béi thudng cho bén dugc bao hiém mét khodn tién béo hiém nhat
dinh khi x3y ra su kién bio hiém nhét dinh. Ddi lai bén bao hiém duge hudng mot
khoan phi bao hiém vé dich vu cung cfp do bén dugc bao hiém tra.

Noi dung chit yéu ctia hgp dong bao hiém: “

+ Bén bao hiém, bén dugc bao hiém.

+ Ngay va noi lap hop déng bao hiém.

+ S6 tién dugc bdo hiém.

+ Hang hoé dugc bao hiém.

+ Tén tau, nhiing chi tiét chuyén van chuyén.

+ Didu kién bao hiém.

+ Noi tra tién bdi thudng.

+ 56 ban géc hgp déng bao hiém duge 1ap.

+ Chii ky ctia bén bao hiém.

Mt sau ciia hop dong bdo hiém thé hién nhiing n$i dung clia céc di€u kién
bao hiém v luat 4p dung. Hop déng bdo hiém c6 ¥ nghia quan trong trong bd
chitng tif thuong mai qudc té. N6 1a bing ching vé mot hgp déng bao hiém da
duoge ky két vi ddy da cac chi tiét vé riti ro duge bdo hiém, mic bao hiém. Hop
d6ng bao hidm cing 14 ching ti xdc nhin quyén s8 hiu, ngudi duge bao hiém
c6 quyén chuyén nhugng, quyén thy hudng, boi thuong bao hiém cho ngudi
khac theo thit tuc ky hiu.

- Gidy chiing nhan bao hiém (Cargo Insurance Certificate):

Gidy chiing nhén bac hiém do hang bao hiém I4p hodd do bén mua bao hiém
didn vio miu in sin. Noidung clia gidly chiingnhan baohiem dua theo hop déng bao
hiém da ky két va tuong (ng véitling chuydn hang duoc chuyén cha.

Hoe vién Ngin hang + 289



Chuong 12: Thanh toan quéc té

Vé hiéu luc phap ly, hop dong bao hiém cd gia tri hon gidy chiing nhin bao
hiém. Trong trudng hgp xay ra khiéu nai, kién tung thi trong tai, toa an thudng cin
cii vao hgp ddng bao hi€ém dé xem xét va phan quyét.

Il. CAC PHUONG TIEN THANH TOAN TRONG THUONG MAI
QUOC TE

Dé tién hanh cic nghiép vu thanh todn qudc té dugc thuén tién, cd hiéu qua,
trong thuong mai quéc t€ thudng st dung cic phuong tién thanh toan thich hop.

Tuy theo diéu kién, hoan canh cu thé ctia méi quan hé thuong mai, quan hé
thanh todn, c6 thé Iya chon va st dung mét trong nhiing phuong tién thanh todn
nhu: Héi phiéu, 1énh phiéu, séc, thé...

Céc phuong tién thanh todn trong thuong mai da xuat hién kha lau trén thuong
trudng qudc t€. Mot mit, né dong vai tro hod trg tich cdc cho qua trinh luu théng
tién té, luu thong hang hoa va dich vu néi chung. Mit khéc, né ciing chinh la cong
cu cho sy van ddng clia quan hé tin dyng thuong mai qudc té. Phuong tién thanh
toan cng déng vai trd quan trong trong viéc tao tién dé cho cc hoat dong tin dung
chiét kh#u, tai chiét khau, cdm c8... cta hé théng ngan hang.

Cting v6i sy phét tri€én manh mé cac hoat dong thuong mai quéc té€, cac phuong
tién thanh toan qudc té ciing dugc st dung mét cach rong rai trén thé gidi, dap ting
yéu cdu gia ting vé khoi lugng thanh toan ciing nhu cic nghiép vu ngén hang 6
lién quan.

Sau déy 1a nhiing ndi dung co ban vé tling loai phuong tién thanh toan:

1. HOI PHIEU (BILL OF EXCHANGE, DRAFT)

Trong thuong mai qudc €, héi phiéu dugce st dung lam phuong tién thanh
toan tién hang mot cach rat phé bién. Hoi phiéu khéng chi la phuong tién thanh
todn ma no ciing chinh 1a mot céng cu tin dung.

1.1. Khai niém

Héi phiéu 1a mét t& ménh 1énh tra tién vo diéu kién do mot ngudi ky phat cho
mdt ngudi khéc, yéu cau ngudi nay khi nhin thay phiéu, dén mét ngay nhat dinh
hodc dén mdt ngay cé thé xdc dinh trong tuong lai, phai tra mot s6 tién nhat dinh
cho ngudi ndo d6 hoic theo lénh clia ngudi nay tra cho moét ngudi khic hodc tra
cho ngudi cim phiéu.

Qua khdi niém nay ta thdy héi phiéu ¢ nhiing dic diém:

1.2. Pjc diém ctia héi phidu

- Tinh tritu tugng ctia héi phiéu.

Trén héi phiéu khéng cdn phai ghi néi dung quan hé tin dyng ma chi cin ghiro
$0 tién phai trd va nhiing-néi-dung.célién-quan-téi-viéctra tién dé thoi. Dong thai
hiéu hic phép ly chia héiphién chog khidngbi ramgibudc do nguyén nhan gi ma héi
phiéu d6 da dugc phatsinh:
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- Tinh bat budc trd tién cta hoi phiéu.

Ngudi cé nghia vy tra tién hai phiéu phéi trd tién theo ding ndi dung ghi trén
h&i phiéu, tuyét d6i khéng thé vién nhiing ly do riéng cia minh dé tit chéi viéc tra
tién cho ngudi hudng lgi héi phiéu.

- Tinh Iuiu théng ctia héi phiéu.

Héi phiu 6 thé duge chuyén nhugng mét hay nhiéu lan trong thai gian hiéu
luc ctia no. Bdi vi, hdi phiéu ¢6 mot gid tri tién té nhét dinh va thai han nhét dinh.
Dong thoi nd lai c6 déc tinh bit bude va triiu tugng. Tat ca nhing dic diém trén tao
cho héi phiéu kha ning st dung nhu mét phuong tién hiu thong.

Tit khéi niém chung vé héi phiéu nhu trén, dudi déy ta cd thé néu ra khéi niém
don gian vé héi phiéu thuong mai nhuf sau:

Khéi nigm: Héi phiéu thuong mai 12 mot t& ménh 1énh tra tién vo diéu kién do
ngudi xudt khiu ky phat doi tién ngudi nhip khau. Yéu cdu nguidi ndy phai trd mot
s6 tién nhat dinh cho ngudi hudng lgi quy dinh trong héi phiéu tai mét dja diém
nhét dinh va trong mét thoi gian nhét dinh.

1.3. Lip héi phidu

1.3.1. Hinh thite , | ‘

- Héi phi¢u phai dugc 1ap thanh vin ban theo méu thdng nhiét. (Hoi phiéu dudi
dang ndi, dién tin, dién thoai... déu khong cé gia tri).

- Ngon ngfi tao 1ap héi phiéu 1a ngén ngt viét, danh mdy bing mét thd tiéng
théng nhit (thong thudng bing tiéng Anh).

- C6 thé lap thanh mot hay nhiéu ban ¢é danh s8 thii tif va c6 gid tri nhu nhau
(H&i phiéu khéong c6 ban chinh va ban phy) nhung chi ¢é gia tri thanh toan & mot
ban nhét dinh.

1.3.2. Npi dung

Nhiing néi dung bat budc:

- Tiéu dé “Héi phiéu” (Bill of Exchange) hodc (Draft), khong cé tiéu dé nay thi
t¢ hoi phiéu sé v gid tri.

- Pia diém ky phat: Thong thudng dia chi ngudi lap la dia diém ky phit.

- Ngdy thang ky phét: Cé ¥ nghia quan trong trong viéc xac dinh, thoi han trd
tién. (Déng thoi d€ x4c dinh thoi han t6i da xudt trinh héi phiéu), d€ kiém tra tinh
déng nhat vé thoi gian clia bd ching tli thanh toan quy dinh trong thu tin dung...

- Ménh lénh tra tién vé diéu kién.,

- $6 tién nhét dinh: S6 tién ghi cu thé, don gian, rd rang, don vi tién t§, viét
bing sd va bang chii.

- Thoi han trd tién: C6 thé la tra ngey hodc wrd sat.

- Dia diém tré tién: Canduoc ghi 1o trég Hdiphicu.
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- Nguoi hudng loi: Puge quy dinh & mit trude. Trude hét 1a ngudi ky phét hoi
phiéu hodc mét ngudi khic do ngudi ky phét chi dinh.

- Ngudi tra tién: Ghi & mét trudc, thudng la & goc trai héi phiéu.

- Ngudi ky phat: ghi & mit trudc, géc phai cudi ciing clia héi phidu.

1.4. Quyén 1¢i va nghia vu ctia nhitng ngudi c6 lién quan téi héi phiu

1.4.1. Ngwéi ky phat héi phidu

Ngudi ky phat héi phiéu trong thuong mai quéc t€ la ngudi xudt khiu, ngusi
cung vng cic dich vu ¢6 lién quan t&i xudt nhip khau hang hoa.

- Trach nhiém cta ngudi ky phat héi phiéw:

+ Phai ky phat héi phiéu ding luat.

+ Khi héi phiéu bi ti chéi tra tién, ngudi ky phat hdi phiéu phai hoan toan tra
lai tién cho nhiing ngudi hudng lgi ctia hoi phiéu (trii trudng hop héi phiéu mién
truy doi).

- Quyén loi ca ngudi ky phat hoi phicu:

+ Buge quyén hudng loi s6 tién ghi trén hoi phiéu

+ Dugc chuyén nhugng quyén hudng lgi dé cho ngudi khic.

1.4.2. Ngui tra tién héi phiéu

Ngudi tra tién héi phifu thuong mai 1a ngudi nhap khau, ngudi st dung céc
dich vu ¢6 lién quan tGi viéc xudt nhap khau hang hoa.

Khi sti dung héi phiéu Ia phuong tién doi tién trong phuong thic tin dung
chiing tit, nguidi trd tién lai 1a Ngan hang mé thu tin dung hay Ngan hang xac nhén.
Tat nhién, trich nhiém tra tién ctia Ngin hang chi giéi han trong thdi han hiéu lyc
va s0 tién clia thu tin dung do.

- Trach nhiém cla ngudi tra tién héi phiéu.

+ Tra tién héi phiéu theo ding nhitng diéu quy dinh trong héi phiéu.

+ Néu 12 héi phiéu co ky han, nguei tra tién phai ky chdp nhén trd tién khi nhin
thay héi phiéu.

Ngudi ¢ nghia vu tra tién chi c6 quyén ti chéi tra tién khi chua ky chdp nhédn
héi phiéu.

1.4.3. Ngwgi thu hudng héi phiéu

La nguoi cé quyén dugc nhén s6 tién ghi trén héi phiéy, cé thé la:

- Nguai ky phat héi phiéu, hodc la

- Ngudit duge ngudi ky phat chi dinh, hodc la

- Ngudi duge chuyén nhugng quyén hudng loi hoi phiéu, bing tha tuc ky hau.

1.4.4, Ngudi chuyén nhugng héi phiéu

La ngudi dem quyén dugc hudng loi héi phiéu cita minh chuyén che ngudi
khéc bang thi tuc ky hau.

Nhu vay, ngudi chuyén nhugngdiw ticn Gua hoi phiéu la ngusi ky phat héi
phiéu.
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1.4.5. Nguoi cAm héi phiéu

12 ngudi cé quyén nhén tién ctia héi phiéu khi héi phidu dugc tra tién.

D&i véi hoi phiéu dugc chuyén nhugng, ngudi cim héi phiéu 1a ngudi hudng
1gi cudi ciing ciia hdi phiéu. N&u héi phiéu khéng ghi tén ngudi hudng lot thi bét it
ngudi ndo cim héi phiéu cling trd thanh nguoi huong lgi.

1.5. Ch&p nhan héi phiéu

Hai phiéu c6 ki han sau khi ky phét phai dugc xudt trinh cho ngudi tra tién dé
ngudi nay ky chép nhén trong thoi han quy dinh.

Héi phiéu da dugc chdp nhan, khi dén han ngudi tra tién phai tra ddy di, néu
khong sé chiu trdch nhiém truéc phap lugt. Thoi han chap nhén phai la tru6c ngay
hét han xudt trinh hdi phiéu.

Héi phiéu dugc chdp nhén sé dugc Tuu théng trén thi trudng tién té. Chap
nhéan héi phiéu 12 mot nghiép vu quan trong trong luu thong héi phiéu. Su chip
nhén dugc ghi vio mat trdde, goc dudi bén tréi cfia héi phiéu va dugc thuc hién
bing chit “chdp nhan” viét k& bén chii ky cha ngudi tra tién.

Can phan biét 16:

- Ngay chdp nhan: La ngay mé& ngudi tra tién nhin thdy hé&i phi€u va ky chép
nhén tra tién. '

- Ngay tra tién: La ngay ma nguoi tré tién phii tra cho ngudi duge hudng (120
ngay sau ngay giao hang...). :

- Ngay xudt trinh héi phiéu: Thudng quy dinh cu thé, d6 12 ngay ma ngudi
hudng lgi cudi ciing ctia h6i phiéu phai chuyén héi phiéu dén ngudi tra tién, néu
dé qué ngay d6 ma héi phiéu khong duge xudt trinh thind sé trd nén v gid tri.

- Néu khong quy dinh thoi han xudt trinh héi phiéu thi UCP quy dinh la 12
thang ké tit ngay ky phat.

1.6. K§ hau héi phisu

Mudn chuyén nhugng héi phiéu thi phai ky hau. Ngudi hudng lgi ban déu
muén chuyén nhugng héi phiéu cho ngudi khéc thi phai ky tén vao mat sau ctia hoi
phiéu 61 chuyén né cho ngusi d6 (ky tén ngudi chuyén nhugng va ghi tén ngudi
nhan chuyén nhugng). Khi ky hiu d€ trong, nghia ia chi ¢ ngudi chuyén ky, khong
dé tén ngudi dugc nhén; d6i véi loai héi phiéu nay, thi bt cii ai cdm héi phiéu déu
¢6 thé dduge nhan tién.

Hanh vi ky hau ¢6 ¥ nghia phdp ly nhu:

- Thita nhén sy chuyén nhugng quyén hudng loi hdi phi€u cho ngudi khac
dugc quy dinh & mit sau haiphi€u.

- X4c dinh trach nhiém ciia nguoi ky hau vévide tra tién héi phiéu déi voi
nhiing ngudi hudng 1gi k& Hép.
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1.7. Bao linh hai phiéu (Guranteed draft)

La sy cam két clia nguidi thd 3 vé viéc sé tra tién cho ngudi hudng lgi khi héi
phiéu dén han tré tién.

Ngudi bio lanh thudng la mét ngan hing cé uy tin.

1.8. Tit chéi tra tién héi phiéu - Khang nghi

Truéng hop hdi phiéu khéng dugc tra tién, ngudi hudng lgi hién hanh cia héi
phiéu co quyén khdng nghi ngudi tra tién trudc phap luit.

Khang nghi: Ngudi xuit khau cé thé chi thi cho Ngan hang,

- Thu tién, lap mét “ching thu cy tuyét” (Protest). Chiing thu nay do mot luat
su hodc mot cong chiing vién thyc hién (va ky tén). Ching thu nay phai lap vao
ngay hoi phiéu bj tit chéi hodc khong qua 2 ngay 1am viée sau d6 (nodi dung chitng
thu cy tuyét gdm: Tén ngudi yéu ciu lap chiing thu cyf tuyét, dia diém 13p va noi
dung tom tit...). Viéc 1ap ching thu cy tuyét gidp nha xuit khau cé thé tién hanh
cac bién phap quan ly sau nay.

- Néu khong 14p ching thu cy tuyét mot cach hop thic thi ngudi phét hanh,
ngudi chdp nhan, ngudi bao lanh sé khong chiu trach nhiém vé hot phidu bi ti
chéi dé.

- Ngui cdm phiéu (ngudi hudng loi) khi bi tit chéi thi con phai gui théng bao
cho céc bén lién quan biét (ngudi phét hanh, bao lanh...) thong bio nay phai duge
_ gui trong vong 2 ngdy lam viée, ti€p theo sau ngay 1ap ching thu cy tuyét (hodc
trong vong 2 ngay lam viéc tiép theo ngay nhén dugc thoéng bdo do 1 bén tham gia
khéc giti dén).

+ Thai hiéu (t6 tung, han dinh).

Quyén té tung sé hét hi¢u lyc sau 4 nim trdi qua:

- D6i véi ngudi lap phiéu, hay ngudi bao lanh va ngudi ky hau dugc ké tif ngay
lap chiing thu cy tuyét.

- Déi v6i nguai chap nhén héi phiu: Ké tit ngay ky chip nhan.

1.9. Cac loai hoi phiéu

Dya trén cdc tiéu thiic khdc nhau, héi phi€u dugc phén chia thanh nhiéu loai.

1.9.1. Can ci¥ thei han tra tién ctia héi phiéu

- H6i phiéu tra tién ngay: Ngudi ¢é nghia vu tra tién phai trd ngay cho ngudi
hudng 1gi khi nhin thdy héi phiéu.

- H6i phi€u c6 ky han: La loai héi phiéu chi duge thanh todn sau mét s§ ngay
nhat dinh (30 ngay, 60 ngay, 90 ngay, 120 ngay...) ké tit ngay ky phat (hodc ké tit ngay
nhin thdy héi phiéu, hodc ngay giao hang).

1.9.2. Cin ¢cif vao chitng tir kém theo

- Hoi phiéu tron: Laloai héiphién ma vidcthank todn nd khong kém theo diéu
kién lién quan téi viéc e can giao chiing tiz hang hod hay khong.
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- H6i phiéu kém ching tit: La loai héi phiéu khi giii dén ngudi tra tién cé kém
theo chitng tit hing hod va néu ngudi tra tién thanh todn h&i phiéu thi Ngan hang
mdi trao ching tii hang hod.

1.9.3. Cin et vao tinh chit chuyén nhugng clia héi phiéu

- Héi phiéu dich danh (Nominal Draft): La loai héi phiéu ghi 16 tén ngudi
hudng loi, héi phiéu khong thé chuyén nhugng dugec. _

- H6i phiéu tra cho ngusi cdm phiéu (Bearer Draft) La loai héi phigu vé danh.
Trén hai phiéu khong ghi tén ngudi hidng loi ma chi ghi “trd cho ngudi cim phiéu’.
Nhu vy, ai cdm dugc héi phiéu thi nguoi do dugc hudng lgi, khong ¢dn ky héu.

_ Hai phiéu theo lénh (Order Draft): La héi phiéu ghi rd tra theo lénh cla
ngudi hudng loi. Mudn chuyén nhugng ngudi hidng loi phai ky hau. HEi phiéu nay
dugc st dung phé bién nhit trong thuong mai qudc té.

_ Hi phidu tin dung: La héi phiéu duoc phét hanh theo 1 1/C. Thong thudng
loai héi phiéu nay thu hit mdt mdc lai sudt thip hon trén thi trudng chiét khau.

(H6i phiéu nay dugc chiét khiu pham vi rong hon, ngudi xudt khau co lgi hon)

1.9.4, Cin cif vao ngudi ky phét héi phiéu

_ 1161 phiéu thuong mai: Do ngudi xudt khau ky phat doi tién ngudi nhép khau
trong nghiép vu thanh todn hang héa, lao vu. Go6m héi phiu tron va héi phiéukem
chiing tit. Hi phiéu thiyong mai thudng dugc phat hanh theo phuong thiic Nha
thu, nén ngan hang thuding khong thich chiét khau hodc tai trg loai héi phiéu nay,
trit khi ngudi phét hanh cé uy tin 16n.

- Héi phiéu ngan hang: Do ngan hang ky phat, ra Iénh cho ngan hang dai Iy
ctia minh thanh toan mét s6 tién nhét dinh cho ngudi hudng loi ghi trén héi phiéu.

2. LENH PHIEU (PROMISSORY NOTE)

Lénh phiéu 13 mot to cam két vo diéu kién, trong d6 ngudi ky phat cam két s&
tra mot s6 tién nhét dinh vao mot ngay nhit dinh cho ngudi hudng loi, dugc chi
dinh trén lénh phiéu hodc theo lénh clia ngudi hudng loi tra cho ngudi khac.

Trong Cong u6c Geneva 1930 - 1931 cic nudc tham gia cling ky két mot van
ban phép 1y c6 lién quan t6i lénh phiéu. Tuy nhién, nhin chung ngudi ta thudng su
dung nhiing nguyén tic phdp Iy vé héi phiéu dé giai thich cic yéu t6 quy dinh lénh
phiéu nhu ky hau, thoi han hiéu lyc, s6 tién...

Luu y ring, d6i vdilénh phi€u, nguoi ta khéng ap dung thé thiic chép nhan,
bai 1& trong phuong tién thanh toén nay, nguoi kf phat déng thai ciing la ngudi thy
lénh (ngudi tra tién).

Ngoai ra, néu xét thdy pham vi st dung 1énh phiéu, né c6 thé dugc sit dung
d61 v6i ca hanh vi thuong maiva hanh vidan sd (Khohg €6 tinh chét thuong mat).

Tuy nhién néu chixet trong pham vithiong mai, thi lénh phiéu it dugc st
dung hon héi phiéu.

Hoc vién Ngén hing + 295



Chuong 12: Thanh toin quéc té

Lénh phi€ula mét t& hia hen vo diéu kién (bing thi tiéng viét lénh phiéu: “bil-

let a ordre/ promesse’, “Eigenweheli/ solawechsel’, “orderbrieffe/ promesse’, “vaglia
cambiaro/ pagbero’, “pagare”) trd mot s6 tién nhét dinh & mét thai gian va dia diém
dugc x4c dinh hodc co thé xdc dinh, hoic tra theo 1énh, hoic tra cho ngudi duge
xac¢ dinh (ngudi dugc tra tién hodc ngudi thy hudng). Dé; l4p véi cic nudc tuan
theo Cong udc Geneva, ludt ciia Anh va My déng thei ciing cho phép khoan tién dé
dugc thanh todn cho ngudi cim héi phiéu. Duéi day 12 mit trudc ciia té 1énh phiéu.

Nhitng ndi dung chinh cta t& 1énh phiéu

Ciing nhu trudng hop ctia héi phiéu, lut théng nhat yéu cdu lénh phiéu ciing
phéi bao gébm nhiing yéu t co ban dé€ ngudi ta ¢4 thé nhan ra ddy 1a mot 1énh phiéu
va lam cho né khéc hén so véi mét gidy viét tay cé chit ky hia tr tién. Nhitng yéu
t6 co ban dé la:

- Phéi c6 tiéu dé “Iénh phiéu” duge dién dat bing ngbn ngit dé thiét lap
1énh phiéu.

- Ngay phét hanh lénh phiéu.

- Chii ky ctia ngudi lap lénh phiéu.

- La mét 161 hita tra tién v6 diéu kién.

- S0 tién phai tra.

- Tén cha ngudi phai tra tién.

So sianh 1énh phiéu véi héi phiéu.

Nhiing diém khdc nhau ¢o ban gitta h6i phiéu va lénh phiéu la;

2. bugc lap boi ngudi méc no (ngudi viét), trong khi hdi phicu duoc lap bai
ngudi chi ng (ngudi ky phét)

b. La mét 16 hita tra tién, trong khi héi phiéu la mot lénh doi tién.

c. Khdng yéu cdu phai chdp nhén - Thuc ra ngudi lap ky chip nhén I khéng
xdc ddng vi ngudi viét bang chit ky cdia minh nghiém nhién tr& thanh ngudi chap
nhén va phai ganh moi trach nhiém ctia ngudi chdp nhén.

d. Chi ¢6 2 d6i tac lién quan, ngudi lap va ngudi thu hudng, trong khi héi phiéu
phai ¢6 3 doi tic lién quan la: ngudi ky phét, ngudi bi ky phat va nguoi thy hudng.

Nhitng diém giéng nhau co ban:

Nhu mét sy chdp nhén, mét 1énh phigu da dugc ky 1a mét 161 ng cong khai.
Giéng nhu mét hdi phiéu né c6 thé dugce lp ra dé thanh toén ngay hodc & mét ngay
trong tuong lai, nd ¢6 thé dugc chuyén nhugng bing viéc ky hau, dugc dam bao bang
s béo kanh, dugc ép dung & nhiéu nude,duge khéng nghi khi khéng thanh toén.

Neéu ngudi viét cam két bi v ng, ¢6 quyén truy doi d6i véi ngudiky héu chuyén
nhugng, néu o thé, thi tuong ty nhu nhau. '
- Gidng nhu héi phiéu, lénh phi€u 1a mét chiing tit thitong mai dugc dé trinh
tudn theo nhiing diéu khednhop phdp, chinh thiic, ¢hit ché va giita cac nudc thi
quy dinh ¢6 thé khéc nhau.
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Chii thich vé 1énh phiéu:

& nhiéu nudc, 1énh phiéu c6 ham y 1a mot cong cu tai chinh hon la mét cong
cu thuong mai. Ching ddgc st dung lién quan t6i viéc thanh toan cdc khoan ng
trén tai khoan, cic khoan hoan tra lai theo dinh k¥, ng khé doi hodc cac khodn vay
Ngin hang.

Tuy nhién, trong thiong mai qudc t&, [énh phiéu c6 thé dugc dling thay cho héi
phifu mic dit cich lam nay khéng phé bién lam.

Mot 1énh phiéu, it nhét [a trong thuc tién thi né la mét t& van ban cé mét chid
ky, trong khi mot t& hdi phiéu da duge chdp nhén la mét van ban thi phai c6 hai chi
ky, Ngin hang clla ngudi thy hudng rét sin long chiét khiu cudi cliing vi hai Iy do:
Thiét lap quyén truy doi déi véi ngudi ky phat va cé ddy di tu cich dé tai chiét khau
tai Ngan hang Trung uong hoic tai thi trudng chiét khau thit cap.

Mot diém chi v [dc phat hanh 1a s6 hiéu clia cdc bén lién quan trong danh muc
truy doi.

3. SEC {CHEQUE, CHECK)

Nam 1931, tai Hoi nghi qudc t€ & Gionevo, cac nidc Diic, Phép, Italia, Dan
Mach, Ha Lan, Thyy Si da ky mot ban Cong udc qudc t€ vé Séc. Cong udc qudc té
Gionevo cho dén nay vin dugc coi la luat chinh diéu chinh cdc quan hé lién quan
dén viéc phat hanh va st dung Séc. Viét Nam khi st dung séc trong thanh todn quéc
té€ cling ap dung luét nay.

3.1. Pinh nghia Séc

Séc 1a mot t& ménh 1énh tra tién vo diéu kién, do mét khach hing cta ngin
hang ky phat, ra 1énh cho ngan hang trich mét 6 tién nhét dinh tit khodn ctia minh
dé tra cho ngudi dugc chi dinh trén séc hodc tra cho ngudi cim Séc.

8.2. Thanh phin tham gia thanh toan séc

Tit dinh nghfa vé séc néu trén, ta cé thé thdy cac thanh phén lién quan dén giao
dich thanh todn séc bao gém:

Ngudi ky séc: D6 1a ngudi chi tai khoan thanh todn & Ngén héng.

Ngugi thu Iénh: Ngin hang (thuc hién viéc trich tai khodn ngudi ky phat séc
tra cho ngudi thu hudng).

Nguoi thu hudng: Ngudi dugc hudng sé tién trén td séc.

3.3. Nhiing ndi dung phap ly trén i séc

Phai c6 tiéu dé “Séc”. Néu khong ¢6 tiéu dé nay, ngin hang sé tli chéi viée thuc
hién lénh ctia nguai ky phat.

S& tién nhdt dinh, phai ghi r6 rang cu thé, khong dugc ghi lai sudt bén canh s6
tién do.

S6 tién phai dugc dién dat ca bang's6 v bing €, vai 86 lugng bang nhau.

- Ngay thang, dia diém Ky phétsec.
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- Tén, dia chi ngudi tra tién, ngudi hudng loi.

- Tai khoan trich tién, Ngin hang md tai khoan.

- Chi ky ctia ngudi ky phét séc.

3.4. Nhitng diéu kién thié€t 14p séc

Viéc thiét 1ap séc thanh toan quéc té€ phai ddp (ng nhiing diéu kién sau day:

Ngudi ky phat séc phai c6 tién trén tai khoan md tai Ngin hang. S& tién trén t&
séc khong vugt qud s du cé trén tai khodn tién giii tai Ngan hang.

Tuy nhién, theo ULC 1931, ngudi ky phat séc ¢6 thé phdt hanh t& séc, ma tai
théi diém d6, tai khodn clia ho khéng con dis s6 du; mién sao vio thdi diém It phai
thanh todn t& séc, trén tai khodn cé di tién la duge. Néu khéng, t& séc da phit hanh
van c6 gid tri, nhung nguoi ky phét séc sé phai chiu trach nhiém trudc phap luét.

" Dé thuin tién trong viéc ky phat va thanh todn, séc dugc in sin theo miu.
Nguai ky phat chi can dién vao nhiing chd tréng theo néi dung thich hgp.

* Théi han xuét trinh: La thdi han ma ngudi hudng lgi phai chuyén giao & séc
cho Ngin hang thy lnh d€ nhén tién. Trong thai han nay, ngudi ky phat séc phai
duy tri 6 tién bing ménh gia séc, trén tai khoan tién giii tai Ngan hang d€ dam bao
viéc thanh toan cho ngudi hudng loi.

Theo ULC, théi han xudt trinh dugc quy dinh cu thé nhu sau:

- 8 ngay, néu séc luu thong trong pham vi mét quéc gia.

- 20 ngay, néu séc luu théng gidfa cdc nudc, trén ciing mét chau luc.

- 70 ngay, néu séc luu thong gidta cdc nude khédc chau luc.

Thai han xuét trinh dugc tinh ti ngay ky phat séc dén ngay xudt trinh séc cho
Ngan hang thu lénh.

* Thai han hiéu lyc: Thoi han hidu luc cha séc d6i véi Ngédn hang 1a thoi han
ma trong d6 Ngan hang vin dong vai tro 1 ngudi thu 1énh, thuc hién viée chi tra
cho ngudi hudng loi.

Thoi han hiéu lyc duge quy dinh 1a 1 nam, k€ ti ngay hét han xudt trinh.

Sau khi hét thoi han hiéu lyc clia t& séc, Ngan hang thu 1énh khéng cé nghia
vu thyc hién viée chi tra. Tuy nhién, ngudi ky phét van coén nguyén, nghia vy thanh
toan tién trén séc cho ngudi hudng loi, vi t6 séc van con hiéu luc phip ly cho mot
hgp ddng nhan sy,

3.5. Mot s6 loai séc thudng si dung

Séc vo danh (cheque to bearer): 1a loai séc khong ghi tén ngudi hudng loi,
thudéng ghi “pay to the bearer” (tra cho ngudi cim séc).

Vi loai séc nay, ai ndm gid séc 1a ngudi hudng lgi. Do véy loai séc nay c6 thé
chuyén nhugng dé dang baiag cich trao tay:
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Séc dich danh (nominal cheque):la loai séc chi dinh cu thé tén ngudi hudng
loi, do dé chi c6 ngudi nay méi dugc linh tién. Loai séc nay khong chuyén
nhugng dugc.

Séc theo Jénh (Order Cheque): 12 loai séc cé ghi “pay to the orther” (tra theo
1énh). Loai séc niy c6 thé chuyén nhugng dugc bang thi tuc ky hau.

Séc gach chéo (Crossed cheque): 1 loai séc ma trén mat tridc clia né cd hai
gach chéo song song chay tlf géc nay sang goc kia clia to séc.

Vi 2 gach chéo nay, ngudi ky phat da chi thi cho ngan hang thy lénh, chithanh
todn cho ngudi hudng lgi bing chuyén khon, khong thanh todn bing tién mat.

C6 2 céch gach chéo:

- Gach chéo thong thudng (Cheque Crossed generally): giffa 2 gach chéo khéng
ghi tén ngin hang thanh todn. Do véy bét ¢ ngan hang ndo ciing cé thé thuc hién
viéc thanh todn. B

- Gach chéo dic biét {(cheque crossed specially): gilia hai gach chéo co chi dinh
cu thé tén clia ngan hang nhén thanh toan tién cho ngudi hudng lgi.

Séc chuyén khodn: (Transferable cheque): La loai séc chi chuyén diing lam
phucng tién thanh todn bang chuyén khoan, khong dugc linh tién mat va cing
khéng chuyén nhugng duge.

Séc xdc nhan (Certified cheque): La loai séc dugc ngan hang x4c nhén viéc tra
tién.. Muc dich ctia viée xdc nhan 1a nham d&m bao kha nang thanh todn cha t& séc,
ngan chin viéc phat hanh séc qua s6 du trén tai khoan.

Séc Ngan hang: La loai séc do mot Ngén hang phét hanh ralénh cho Ngén hang
dai Iy hodc chinhanh caho & nudc ngoai trd mot s3 tién nhat dinh cho ngudi dugc
hudng.

Trudng hop dp dung: _ -

- Trong truding hgp ngudi chit ng (ngudi thu hudng) khong mudn nhan séc do
ngudi mic ng phét hanh, ho yéu cdu dugc nhén séc do chinh Ngan hang phat héh'h_-_.

- Nhiing ngudi khong 6 tai khodn tai Ngin hang nhung lai mudn tré tién cho
mot ngudi & mot noi khic. Trong trudng hop nay he phai nop tién vao Ngén hang
thi s& nhan dugc séc do Ngan hang ky phat. _ -

- Ngoai nhiing loai séc néu trén dugc dp dung trong hoat déng thuong mai,
trong linh viic phi mau dich ¢on ¢6 loai séc du lich (séc lii hanh). .

Séc du lich (Travellers Cheque): La loai séc do Ngan hang phat hanh va dugc
chi tré tai bit ¢t chi nhanh hay dai Iy ndo clia Ngan hang dé trong hay ngoai nudc.
Séc du lich thudng cd thai han hiéu luc dai dap (ing nhu cdu clia nguoi di du lich.

Trén séc du lich phaiedehizky cliangydi hygngloi, kil linh tién tai Ngan hang
ngudi linh tién phai ky tai quéy d& Ngan Hing kidm tra, néu dung Ngan hang méi
trd tién.
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So dé Iuu théng sée:

A4

Ngén hang bén ) Ngén hang bén
xudt khiu nhap khau

T (7 ‘[

(3} (8) (6) 5)

- !

_

Ngudi xuit khiu Ngudi nhap khiun
) (2)

F: §

Chij thich:

(1) Ngudi xuat khdu giao hang.

(2) Ngudi nhap khiu trao séc.

(3) Ngudi xudt khiu ndp séc vao Ngan hang dé nhé thu hé sé tién trén séc.

(4) Ngéan hang bén xudt khu giii séc sang Ngan hang bén nhip kh#u.dé nho
thu tién.

(5) Ngan hang bén nhdp khdu doi tién ngudi nhap khiu.

(6) Ngudi nhép khéu tra tién

(7) Ngén hang nhép khiu tra tién cho ngudi hudng lgi qua Ngan hang xuit
khau.

(8) Ngan hang bén xudt khau thanh toan tién cho nguoi xudt khiu.

4.THE THANH TOAN (PAYMENT CARD)

4.1. Khai niém vé thé thanh toan

Theé thanh todn 13 san phdm dich vu tuong d5i méi clia ngan hang. Ta ¢ thé
hi€u mét céch don gian nhét, thé thanh todn 13 mét loai gidy t& 6 gid tri dac biét
dugc lam bing chit déo tong hop, duge nha phét hanh 4n dinh gié tri, diing dé chi
trd tién hang hod, dich vu hay d€ rit tién mét thong qua cac mdy doc thé.

The thanh todn d4u tién mang tén “Dinner club’, dugc ngudi My sii dung vio
nim 1949 d€ trd tién 4n tai 27 nha hang trong hodc ven thanh phé New York.

Niam 1949, mét doanh nhan ngusi My c6 tén 14 Frank X Mc Namara tdi 4n t&i
tal mot nhé héng va khi &n xong thi méi nhé ra minh khong dem theo tién mit,
ong béi r6i goi dién vé nha cho ngudi dem tién dén tra. Chinh trong tinh hudng dé,
dng chgt ndy ra y tudng.vé mot phuong tién thanh todn thay thé cho tién mat va cd

thé st dung & moi ndi. Ngaysauidd, théLin dung dau tién ra doi vdi tén goi “Dinner

club” va da nhanh chong chinh phiic duge khach bang. Chi mét nam sau d6, da c6
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khoang 200 ngudi My st dung loai thé nay. Tiép ndi thanh céng cta thé “Dinner
club’, it nim sau d6, hang loat thé nhu: Trip change, Golden, Key, Guest club... tiép
tuc ra di. Vio nhitng nam 60, thé thanh todn d4 ddn d4n tham nhép cudc sdng clia
dan ching tai cic qudc gia chau Au va da trd thanh mot trong nhiing phuong tién
thanh todn thong dung trén thé gidi, céng nghiép thé ra doi.

Cting v&i sy phét trién nhanh chong ctia nén vin minh nhén loai va ky thuét
mdy tinh phét trién nhu vi bio, thé thanh todn ngdy cang thu hit sy cha y va
nghién cdu ng dung ctia nhiéu nudc ké ca nhitng nudc dang phat trién.

& Viét Nam, ngan hing d4u tién thuc hién dich vu thanh toén thé 1a ngan hang
Ngoai Thuong Viét Nam (VCB). Lan ddu tién VCB nhén lam dai ly thanh todn thé
cho ngan hang BFCE ctia Singapor vao ndm 1990. Nam 1991 c6 thém Master card
c¢ha t6 chic tai chinh MBFCS ctia Malaysia, sau dé6 Ia cdc loat thé JCB cia Nhit,
AMEX ctia My. Nam 1993, VCB da phat hanh dugc Master card st dung dong tién
trong nudc, sau d6 thé Visa ciing dugc VCB phét hanh vao nim 1997. Cho dén
nay thi VCB la ngan hang duy nhét tai Viét nam chép nhén thanh toén cé 4 loai
thé tin dung quéc t€ phd cip nhit thé gidi: Visa, Master card, Amex & JCB. Hi¢n
nay cac ngan hang nhu: Ngan hang chau A (ACB), Firstvinabank, Ngin hang Cong
Thuong, NHNo&PTNT..., ciing d4 t6 chiic thuc hién thanh todn béng thé, nhung
chti yéu la lam daily thanh todn.

4.2. Nhitng tién ich khi st dung thé thanh toan

Qua nifa thé ky khong ngling dugc cdc nha phit hanh (bao gém céc cong ty,
cc tap dodn tai chinh...) hoan thién, ngay nay, thé thanh todn da dat t6i kha néng
tién ich va an toan cao. Nhiéu loai thé da dugc phit hanh va st dyng hdu nhu trén
toan cdu vi nhitng vu diém néi bat ciia nd.

Trudc hét v& mit x3 hoi va nha nudc, thanh toan bing thé gitip loai bé mot
khéi lugng tién mit rét 16n 1€ ra phai luu chuyén tryc ti€p trong luu thong dé thanh
todn cic khoan mua hang, tra tién dich vy trong co ché thi trudng dang ngay cang
s6i dong, phét trién & tit ca cdc nudc, loai hinh thanh todn nay ciing khong doi hoi
nhiéu tha tyc gidy t&. Do d6 sé tiét kiém dugc mot khdi lugng ddng ké vé chi phi in
4n, chi phi bao quan, vin chuyén... V&i hinh thitc thanh todn hién dai, nhanh chéng,
an toan, hiéu qua nay sé thiic ddy nén kinh té phét trién, gitip nha nudc quan Iy nén
kinh t& ca vé vi mé va vi md. Viéc &p dung cong nghé hién dai cta viéc phdt hanh
va thanh toan thé qudc té tao diéu kién cho viéc héi nhép nén kinh t€ Viét Nam véi
kinh t€ thé gidi.

D& véi ngudi sit dung thé: st dung thé thanh todn s& c6 nhiéu loi ich han so
véi cac phuong tién khdc nhu tién mit, hay cic phuong tién thanh todn khong
dung ti€n mat.

Nhiing tién lgi dg 13

- Tién lgi, vi ngudimua hang boalvardich \wukhong cén phai mang theo mot
lugng tién 16n khi di mua hang,Viéc thanhiiodn droc thuc hién nhanh chong ngay
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tai quiy bén hang théng qua cic mdy ban hang. Con trong viéc vén chuyén,mang
tién di, khong cach ndo tién bing cich giii tién mit vao mot noi va it tién mit &
nhiéu noi khdc. Khi ¢in thiét thong qua hé thdng may rat tién an toan, don gian, chi
phi lai thdp hon viéc mang theo tién mit. Hon nffa khach hang c6 thé nit tién ngoai
gi¢ lam viéc cta ngén hang hay trong ngay nghi khi cin chi tiéu.

- An toan, vi cic loai thé thanh todn dugc lam béng céng nghé cao, ma hoa, cac
chit thé dugc cung cip ma s6 cd nhan nén dam bao bi mat cho khach hang, cickhoan
tién dugc chuyén tryc tiép vio cac tai khoan cho nén tranh mét mét hay trom cap.

- Tiét kiém, dling thé thanh todn vita mang tinh van minh, hién dai, nhung van
khong bi phéin biét gid so v6i khi tra béng tién mit. Ngoai ra khi si¥ dung hinh thiic
nay khach hang con duge sit dung mét s6 dich vu khac mién phihodc cd sy uu dai...

- Linh hoat, khi s dung thé tin dung <6 thé gitip khdch hang diéu chinh cac
khoan chi tiéu mét cach hgp ly trong moét khoang théi gian nhit dinh véi han mitc
tin dung, do d6 c6 thé kha ning tiéu diing cho khach hang, tao ra nhiéu thuén lgi
hon trong sinh hoat cing nhu trong san xudt.

Déi véi cac co 6 ban hang, cung ting dich vy c6 chdp nhin thanh toan thé sé
gitip ban dugc nhiéu hang hon, do d6 ting doanh s6 han, chi phiban hang giam va
lgi nhudn ting, lam cho noi ban hang trd nén vdn minh, hién dai hon, tao cim giac
thodi méi cho khach hang, thu htt dugc nhiéu khéch hang hon dén véi cdia hang,
Céc khoan tién ban hang dugc chuyén truc tiép vao tai khoan tai ngin hang, do dé
an toan hon, 1gi ich hon.

D&i v6i ngan hang dat dugc mot s6 1gi ich khi thyc hién tham gia thanh toén
thé nhu: thanh todn béng thé lam phong phd cdc hinh thidc thanh todn cta ngan
hang, ting hiéu qua nghiép vu thanh toén, vi déy la phuong thitc an toan, nhanh
chéng, dem lai uy tin cho ngan hang, mi rong d6i tugng thanh todn, ting doanh
56 thanh todn va ting lgi nhuan cho ngan hang. Mit khdc, thong qua phét hanh céc
loai thé thanh todn ngin hang c6 thé thu hit mét s6 higng von 16n dé bd xung vao
nguén vén ngén han, thé tin dung ciing dugc xem 12 hinh thiic tin dung dic biét, co
kha ning dép ttng t6t hon nhu ciu ctia khach hang, thu hiit khach hang nhiéu hon.

4.3. Nhitng diic tinh k¥ thuit chl y&€u cua thé thanh toan

Thé thanh toan dugc ché tao tit mdt loai chat liéu bing nhya cling ABS hodc

'PC céu tao v6i 3 16p dugc ép voi ki thudt cao, hinh chit nhét c6 goc tron véi kich
thudc tiéu chudn:
84mm x 54mm x 0,76mm.

Mit tritdc ca thé chita dung nhiing théng tin nhd sau:

- Loai thé (Tén va biéu tugng ciia Ngin hang phat hanh thé).

- §6 thé dugc in noi.

- Tén ngudi st dung dugein ndi.
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- Ngay bit ddu c6 hiéu lyc va ngay hét hiéu lyc.

- Biéu tugng clia t6 chiic thé.

- Cac dic tinh dé ting tinh an toan ciia thé, dé phong gid mao

Mt sau clia thé c6 bang tit ghi lai nhiing thong tin saw:

- 58 the '

- Tén chui thé

- Théi han hiéu luc

- Bang ly lich ngan hang

- M3 56 bi mit

- Ngdy giao dich cudi cing

- Mitc rut t0i da va sé du

Vi du: , .

_ Master card: C6 2 hinh tron 16ng nhau ndm & géc dui phia bén phai (hinh
tron bén phai mau vang da cam, bén trdi mau do) va cb dong chit Master card mau
tring chay ngang gidia, trén 2 hinh tron 16ng nhau 12 hai qua cdu léng nhau in chim.
$6 thé gém 16 53, chia 1am 4 nhém, mdi nhém 4 6, s6 bat diu 14 5, & mit sau clia
thé c6 dong Master card chay chéo.

_Visa card: Hinh chit nhit ¢é 3 méau, xanh, tring, vang c6 chil Visa chay ngang
gifia mau tring, trén hinh chit nhat 3 mau I3 hinh chim b cau dang vy cénh in
chim. Thé Visa ¢6 hai loai: 16 s6 va 13 s6. Loai 16 s6 gém 4 nhém déu nhau, s6 bat
d4ula s& 4. Loai 13 s6 chialim 4 nhom, nhom ddu 4 sdva 3 nhém con 1ai mdi nhém
3 58, s0 bat daula 4.

- JCB card: c6 16 s8, chia lam 4 nhém déu nhau, hai s& bét d4u 14 35.

4.4. Phin loai thé thanh toan

Tuy theo tiing tiéu thic dugc phan loai, thé thanh todn dugc phan chia lam
nhiéu loai khac nhau.

4.4.1. Theo dic tinh ky thuit

- 'Thé bing tii (Magenetic Stripe) dugc sin xuét trén ki thuat tif tinh v6i mot
bang tii chifa hai ring thong tin & mét sau cha the. Loai thé nay dugc stt dung phd
bién trog vong han 20 n#m nay. Tuy nhién, loai thé nay c6 mét s6 nhugc di€ém nhu:
Kha nang bi loi dung cao do thong tin dugc ghi trong thé khong tu ma hoa dugc
nén ngudt ta c6 thé doc thé dé dang bing thiét bi doc gan véi may vi tinh.

- Thé dién ti c6 gén bd vi x{i Iy chip: Day 12 thé hé mdi nhit chia the thanh todn,
thé théng minh dya frén ky-thuat vi xt ly tin hoc nhd ginlvao thé mot “chip” dién
i ¢6 cdu triic giéng nlid mot may tinh hoan Hé6=The thong minh ¢ nhiéu nhém
vdi dung lugng nhé et “chip™dién tii la khac mhau.
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4.4.2, Theo chi thé phat hanh

- Thé do ngan hang phat hanh: La loai thé gitp cho khich hang sit dung linh
dong tai khodn ctia minh tai ngan hang, hodc st dung mét s6 tién do ngan hang cip
tin dung, loai thé nay hién nay dugc st dung rit phé bién, né khong chi duge luu
hanh trong mét qudc gia ma con ¢é thé hiu hanh trén toan ciu. (vi du: Visa Card,
Master Card...)

- Thé do t6 chiic phi ngan hang phat hanh: 12 loai thé du lich va gidi trf ctia céc
tap doan kinh doanh lén phat hanh nhu: Dinner club, Amex,..., va cling lvu hanh
trén toan cau.

4.4.3. Theo tinh chét thanh to4n ciia thé

- Thé tin dyng (Credit card): Day la loai thé dugc st dung phdé bién nhit, theo
do ngudi chh thé duge st dung mot han muc tin dung quy dinh khong tra 13i (néu
chii thé hoan tra s6 tién sit dung diing thai han) d€ mua hang hod, dich vy tai nhiing
ca 58, cta hang kinh doanh, khéch san...chip nhén loai thé nay.

- Thé ghi ng (Debit card): Day la loai thé cd lién quan tryc tiép vai tai khodn
tién giii ctia chi thé. Loai thé nay khi mua hang hoa, dich vy, giéi tri nhitng giao
dich s& dugc khiu trii ngay lap tdc vao tai khodn cla chii thé v déng thdi ghi cé
ngay (chuyén ngan ngay) vao tai khoan ca cta hang, khach san do6. Thé ghi ng ¢é
hai loai co ban:

+ Thé on-line 14 thé ghi ng ma gid tri nhiing giao dich dugc khau tri ngay lp
tic vao tai khoan cita chii thé.

+ Thé off-line la thé ghi ng ma gi4 tri nhiing giao dich sé dugc khéu trii vao tai
khoan cha cht thé sau do vai ngay.

- Thé rit tién mit (Cash Card): 12 loai thé dugc ding d€ rat tién mét tai cdc mdy
riit tién td dong ATM hodc ¢ ngan hang. Véi chic nang chuyén biét chi dung dé rit
tién, 5§ tién rit ra moi lan sé dugc trii dan vao s6 tién ky quy, gém 2 loal:

+ Loai chi diing d¢ rit tién mat tai nhitng may rit tién ty ddng cia ngin hang
phat hanh.

+ Loai thé sti dung khdng chi d& rit tién & ngdn hang phat hanh ma con dugc
sti dung dé rdt tién G cac ngan hang cling tham gia t§ hop thanh todn véi ngin hang
phat hanh thé.

4.4.4. Theo han muc tin dung 7

- Thé vang: 1a loai thé dugc phét cho nhiing ddi tugng ¢ uy tin, kha ning tai
chinh lanh manh, nhu cdu chi tiéu 16n. Loai thé nay ¢é nhing diém khac nhau tuy
thudc vao tdp quan, trinh do phat trién cia méi viing, nhung chung nhét vin 1a thé
¢6 han miic tin dung cao hon thé thudng.

- Thé thudng: Pay 1a loai thé cin ban nhit, 12 loai thé mang tinh chét phé bién
dai ching, dugc hon 142 trigi ngudi-wén thé\gigisi;dung mdi ngdy. Han mic tdi
thiéu tuy theo ngin hang phat hanh quy dinh,
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4.4.5. Theo pham vi sit dung

- Thé dung trong nudc: ¢o 2 loai:

+ 'Thé do t8 chic tii chinh hoiic ngin hang trong nudc phét hanh, chi dugc
diing trong ndi bd hé thdng t3 chic dé ma thoi.

+ La loai thé thanh todn mang thuong hiéu ciia t8 chifc thé qudc té dugce phat
hanh dé sit dung trong nudc.

- Thé quéc té 1a loai theé thanh todn khéng chi dung tai qudc gia né duge phét
hanh ma con dugc diing trén pham vi quéc té.

Thé tin dung, véi chic ndng vira [a phuong tién chi trd, viia 13 phuong tién
tin dung da va dang trd thanh céng cu déng vai tro rit quan trong ddi véi hoat
dong tién té trong nén kinh € hién dai ngay nay, dugc coi la mot loai hinh tin
dung dic biét.

( Viét Nam hién nay di ap dung d&i véi mot s6 loai thé nhu: ATM, thé ghi ng,
thé ky quy thanh todn, thé tin dung.

Thanh toan bang thé 1a phuong thiic thanh todn khdng ding tién mét va né
doi hoéi phai o s6 thiét bi ky thuat héd trg cho viée thanh todan duge don gidn,
nhanh gon va an toan. Cic thiét bi hd tr¢g nhiéu nhu may tra hod don, dién
thoai, ATM...

Céac méay ATM dugc ndi mang dién todn. Cha thé dugce ¢dp mét s6 nhén dang
c4 nhan (PIN) dé ghi nhé va s8 dé, sau khi anh ta d3 dua thé vao méy, sé dugc bdm
1én ban phim.. Hanh déng nay néi mdy ATM v6i mdy tinh ca ngan hang. Thong
qua théng tin luu trii trén dai tif tinh cta thé “tra cdu” tai khoan ctia khdch hang.
May riit tién sau d6 c6 thé dua ra sé tién mit ma ngudi cdm thé mudn rat véi gici
han nao d6, cho ngudi cAm thé biét s6 du trong tai khoan ctia anh ta tai ngan hang.

Viéc thanh todn, chi tra tién mua hang hod, dich vu dugc thuc hién thong qua
mdy ban hang, mdy thanh todn béing thé dugc dét tai cac cita hang (chuyén tién dién
tli tai diém ban hang- EFTPOS). Chuyén tién dién t tai diém ban hang la mét budc
tién t&i “xa hoi phi tién mat’, khi d6 khéng cin phai mang theo mét hugng tién 16n
ma chi cAn mot it tién lé. Hé thdng nay cho phép cdc clia hang ghi ng vao tai khodn
ngan hang hay tai khoan thé tin dyng cia ngudt mua tai diém bédn hang, déng thoi
ghi c6 vao tai khodn ctia nha ban 1é. Do vy, khi sit dung hé théng EFTPOS, ngudi
cdm thé cé thé thanh toan tién hang hod tai cac clia hang ban ¢ ngay 14p tdc bang
cach dua Jénh thanh todn vio méy tinh clia ngan hang. Khach hing xéc nh4n giao
dich bang cich bim mi s6 c4 nhin hay ky phi€u mua hang, sau khi may tinh da
kiém tra va thdy ring khach hang con du tién thi tai khodn §& duge chuyén vao tai
khoan ciia ngudi thu hiigng, Cé nghia 15 fikhodn'ena khich hing sé dugc ghi ng
va tai khodn clia nha bén ¥eséduge ghi co toagling.
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Sc¢ dd thanh toan theé
7
Ngén hang @ »| Ngin hang dai ly
phat hanh - {NH Thanh toan)
- . (V F 3
(1) (2) [(8) (53] 14
/ATM
>
F
Y A J
Nguoi st dung 3 Cd s0
th" h—. T ~ a9
e @) $18p nhan the
Ghi chu:

(1) Ngudi st dung thé (khéch hang) viét don va 1ap bo ho so cin thiét yéu cau
dugc sti dung thé gii dén ngén hang phat hanh.

Trong b hd so nay khach hang (1a ¢a nhan hodc cac t6 chiic) phai cung cip day
dt, chinh x4c cic thong tin cdn thiét nhu: ho va tén, dia chi, ndi cong tdc, sé chiing
minh thu, ngudn thu nhép chinh va thudng xuyén...

(2) Ngin hang phét hanh thé cho ngudi st dung va théng bio cho ngin hang
dai ly (ngan hang thanh todn) va co s& tiép nhan thanh todn thé.

Cin cif vio don va ho so yéu cdu phét hanh thé clia khich hang, b phdn thim
dinh ciia ngdn hang tién hanh tham tra hé so vi quyét dinh chip nhén hay tii chéi
phét hanh thé (¢6 thé yéu cdu ky quy hodc khong cén ky quj). Di v6i nhiing ho
s0 dugc quyét dinh phdt hanh thi ngdn hang sé tién hanh phét hanh thé cho khéch
hang va gtii hd so, hop dong ky két t6i trung tim thé, déng thdi x&c dinh han muic
cho khéch hang (d6i véi thé tin dung). Trung tim thé sé tién hanh md tai khoan
thé cho khéach hang, cap nhét hé so va tién hanh in thé, cung cip cho khach hang
thé va mi s8 PIN, ma s6 nay chi minh chi thé méi biét dugc (dam bao bi mat cho
chii theé).

(3) Ngudi sti dung thé mua hang hod, dich vu va thanh toan bing cich giao thé
cho ¢o s& tiép nhan. Hodic ngudi st dung thé rat tién 6 mdy rut tién tg dong (ATMs)
hodc & ngin hang dai ly.

(4) Co sd tiép nhin thé ndp bién lai vao ngan hang dai ly dé doi tién (trong
vong 10 ngay k€ tli ngay co s6 ti€p nhan dugc thé)

(5) Ngan hang dai ly fré-tién cherco sd-ticp phén thé (trong vong 1 ngay ké tit
khi ngén hang dai ly nhédn dugc the).
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(6) Ngan hang dai Iy chuyén bién lai d€ thanh todn va ldp bang ké giti cho ngan
hang phat hanh the.

(7) Ngan hang phat hanh hoin lai s8 tién ma ngan hang dai ly da thanh toén.

(8) Nguoi sit dung thé musdn s dung ti€p hoic st dung hét s6 tién trén theé, thi
ngan hang phét hanh hoan t&t qud trinh sit dung theé.

IIL. CAC PHUONG THUC THANH TOAN QUOCTE

Trong céc diéu kién thanh todn qudc t€, phuong théic thanh todn ¢6 mot vi tri
quan trong. Quan hé thanh toan qudc 1€ dugc thyc hi¢n thong qua cic phuong thiic
thanh todn. Phucng thiic thanh toén 1a phuong phép, cach thic tién hanh nghiép
vu nhét dinh, théng qua dé ngusi nhap khau tra tién, nhin hang va ngudi xuft
khéu giao hang, nhén tién.

C6 nhiéu phuong thic thanh toén qudc té€ khac nhau. Méi phuong thidc co
nhiing uu, nhigc diém riéng biét, & phu hop véi tiing méi quan hé thudng mai
va trong nhiing hoan canh diéu kién cu thé, cic bén sé thoa thudn lya chon mot
phuong thitc thanh toén nhét dinh. Sau day la mot s phuong thic thanh todn chit
yéu dang dugc st dung trong thuong mai quéc té:

1. PHUONG THUC THANH TOAN CHUYEN TIEN (REMITTANCE/ TRANSFER)

1.1. Khai niém |

Thanh toan bang chuyén tién la mdt phueng thiic thanh toan, trong d6 khich
hang (ngudi c6 yéu cdu chuyén tién) yéu cdu ngén hang phuc vu minh, chuyén
mét s tién nhat dinh cho mét ngudi khéc (ngudi thy hudng) & mot dia diém
rnhit dinh.

1.2, Cic bén tham gia thanh toan

- Ngudi yéu cdu chuyén tién (Remitter): La ngudi yéu cdu ngin hang thay minh
thuc hién chuyén tién ra miGc ngoai; thuong la ngudi nhip khau, ngudi mic ng

_hoic ngudi c6 nhu cdu chuyén vén.

- Ngudi thy hudng (Beneficiary): La ngudi dige nhén s& tién chuyén t6i thong
qua ngan hang; thudng 12 ngudi xudt khiu, chit ng hodc néi chung 14 ngudi dugc
nguidi chuyén tién chi dinh. '

- Ngén hang nhén uy nhiém chuyén tién (Rem1tt1ng Bank): 14 ngan hang phuc
vy ngudi chuyén tién.

- Ngan hang tr3 tién (Paying Bank): 1a ngan hang tryc tiép tra tién cho ngudi
thu hiténg, Thudng |2 ngan hang dai ly hay chi nh4nh cia ngén hang chuyén tién
vi § nuide ngudi thy hatdmg:
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So d6 phuong thite thanh toin chuyén tién

Ngan hang chuyén tién @ Ngan hang tra tién
{Remitting bank) > (Paying bank)
»n
(2) (4
Y
Nguoi chuyén tién Ngudi thy hudng
(Remitter) @ » (Benificary)

Cha thich:

(1) Nguoi XK chuyén giao hang vabo ching tt hang hoa cho ngusi NK.

(2) Ngudi nhap khau sau khi kiém tra hang hoa (hodc b chiing tif hang hod),
néu thiy phi1 hgp yéu ciu theo thoa thuén déi bén, 1ap thit tuc chuyén tién guii ngan
hang phyc vy minh.

(3) Ngan hang chuyén tién lam thu tuc chuyén tién qua ngan hang dai ly (hodc
chi nhanh) ngﬁnrh;‘mg tra tién.

(4) Ngan hang tra tién thanh todn tién chi ngudi thy hudng,

1.3. Néi dung ctia gidy uy nhiém chuyén tién

Dbé tién hanh phuong thitc thanh todn nay, ngudi yéu cau chuyén tién phai lap
gidly uy nhiém chuyén tién (Lénh chuyén tién- Payment order-) giii ngin hang phuc
v minh. N§i dung chi yéu gdm céc yéu t6 sau day:

- Tén ho, dia chi ngudi yéu ciu chuyén tién.

- §6 lidu tai khoan va tén ngan hang md tai khoan,

- 88 tién yéu ciu chuyén.

- Tén ho, dia chi ngudi thu hudng;

- $6 hiéu tai khodn va tén ngin hang ma tai khoan;

- Ly do chuyén tién.

- Phi chuyén tién

Ngoai gidy uy nhiém chuyén tién véi ndi dung nhu trén, ngudi yéu cdu chuyén
tién phai xudt trinh nhing vin ban cén thiét ¢é lién quan, d€ lam cdn clf xem xét
tinh phdp Iy ctia ti€n cin chuyén ra nuéce ngoai. Vi du nhu: Gidy phép nhip khiu,
Hop déng mua bdn ngoaithyeng, to khai Hai quan...
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1.4. Hinh thifc chuyén tién

Phuong thic thanh toan chuyén tién cé thé ducc thyc hién bang hai hinh thic
chn yéu:

1.4.1. Chuyén tién thu (Mail Transfer - M/T)

Chuyén tién thu la hinh thdc chuyén tién trong d6 lénh thanh todn ctia ngin
hang chuyén tién dugc thé hién trong ndi dung mot biic thu ma ngén hang nay gti
cho ngan hang thanh toan qua buu di¢n. '

Thut chuyén tién 1a chi thi ctia ngan hang chuyén tién déi véi ngén hang thanh
toan, yéu cau ngin hang nay chi trd mot khodn tién duge dn dinh cho ngudi thy
hudng dugc chi dinh trong thu.

Noi dung chtt yéu ctia thu chuyén tién thudng bao gom:

- §& tién phai tra cho nguoi thy hudéng.

- Ho tén, dia chi va s6 tai khoan ctia ngudi thy hudng.

- Céch thifc ngén hang chuyén tién hoan lai tién cho ngén hang thanh toan.

1.4.2. Chuyén tién dién (Telegraphic Transfer - T/T)

Chuyén tién dién 1a mét hinh thiic trong d6 1énh thanh todn cia ngén hang
chuyén tién dugc thé hién trong ndi dung mdt biic dién gdi téi ngan hang thanh
toan théng qua fax hodc telex hodc qua mang lién lac vién thong SWIET (Society
for Worldwide Interbank Financial Telecommunication - Hiép Hoi Lién lac vién
thong tai chinh lién ngan hang thé gi6i). Noi dung chit yéu ciia chi thi chuyén tién
dién ciing tuong ty nhu trong thu chuyén tién.

Hai hinh thiic chuyén tién néu trén, méi hinh thic déu cé wu va nhuge di€ém
riéng. Vi du: chuyén tién thu chi phi thdp, nhung thdi gian thanh todn chim; con
chuyén tién dién thi chi phi dién tin cao nhung thoi gian thanh todn rét nhanh va
ngudi chuyén tién khong bi dong von. Vi véy tuy hoan canh cu thé khach hang c6
thé Iga chon hinh thic chuyén tién thich hgp.

Khi cin chuyén ngoa té ra nudc ngodi, thong thudng & cdc nudc, ngudi chuyén
tién phai diing ban té d€ mua s& ngoai té cin chuyén & tai ngan hang theo ty gia
hién hanh.

Chuyén tién 14 mét phuong thic thanh todn qudc t€ don gidn nhét vé tha tuc
va thuc hién nhanh chéng. Phuong thic ndy dugc thuc hién truc tiép giiia nguoi
chuyén tién va ngudi nhin tién, ngdn hang ddng vai tré trung gian thanh todn
theo su uy nhiém va hudng hoa hong. Vi viy khi dp dung phuong thic thanh todn
chuyén tién yéu cdu cdc bén lién quan phdi ¢d sy tin nhiém nhau cao.

2. PHUGNG THU'C THANH TOAN NHO THU (COLLECTION OF PAYMENT)

2.1. Pinh nghia Nha thu (Uy thac thu)
Nhd thu 12 mdt phugng thite thanh to#n, trong d6 ngudi xudt khdu (nguoi
bén hang) sau khi hoan thanh nghia vy cliuyéiv giao hang hod hodc cung dng
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dich vu cho khach hing, uy thic cho ngan hang phuc vy minh thu ho s6 tién &
ngudi nhip khiu (ngudi mua hang), trén co s§ td héi phiu do ngudi xuat khiu
ky phat hanh.

2.2. Cac thanh phin tham gia trong thanh toan Nho thu

Trong phuong thiic thanh todn Nhd thu thudng c6 4 bén tham gia:

- Ngudi uy thic thu tién: La ngudi xuft khiu hodc cung tng dich vy (ngudi
ban), 1a ngudi giti gidy Nho thu, ngudsi phét hanh hdi phidu doi tién (Drawer).

- Ngan hang chuyén ching tii nhd thu (Remitting Bank): La ngin hang phuc
vu bén ngudi xuit khdu, nhin sy uy thac thu tién. '

- Ngin hang thu tién {Collecting Bank): La ngin hang phuc vu nha nhap khau,
thudng [3 ngin hang dai Iy hay chi nhanh ciia ngin hang chuyén chiing tif, la ngén
hang xudt trinh thu ho tién (Presenting Bank).

- Ngudi tra tién (Drawee): La ngudi nhép khiu, ngudi stt dung dich vy dugc
cung Ung (ngudi mua).

2.3. N6i dung ctia gidy nhd thu kém chiing tir

1. Ngay thédng va noi chén phat hanh nhg thu

2. Ngudi phét hanh héi phiéu nhé thu (nguéi xudt khiu).

Ngudi trd tién hoi phiéu.

Ngan hang chuyén chiing tlf nha thu

Ngan hang thu tién

Noi dung ctia nhd thu

Nhiing chiing tii duge gii kém dé nhd thu tién.
S6 tién nho thu.

Wow NN e W

Nhiing chi thi d&i v6i ngan hang thu tién

10. Nhiing chi thi dic biét d6i v6i ngdn hang khi thu dugc tién

11. Dan chiéu Nhé thu theo URC No 522 ctia ICC

2.4. Céc hinh thitc Nh& thu

Cé nhiéu tidu tri d€ phan loai Nh& thu. Cin ot vao chiing tit trong thanh toan
Nhd thu dugc phén thanh 2 loai sau:

2.4.1. Nhé thu tron (Clean Collection)

Nh& thu tron 1a phuong thic thanh todn trong d6 bén xudt khau trong dé nha
xudt khéu uy nhiém cho ngin hang phuc vu minh thu hé tién & ngudi nhap khau,
chi cin cti vao héi phiéu.do.nhaxudt khiulipra.Cic.chiing tif thuong mai do bén
xudt khiu chuyén giao trc ti€p chobén nhap/khin/khong qua ngén hang.
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S0 dé thue hién nghiép vu thanh toin Nho thu tron

Ngén hang - (3) Ngan hang
chuyén ching tir > thu tién
{Remitting bank) [ © (Collecting bank)

A 1\
(2) (7) (4) (5)
h i
Ngudi xut khdu (_1) o Ngudi nhip khau
(Drawer) < Hop dong (Drawee)
Ghi chi:

(1) Ngudi xust khiu chuyén giao hang hod, dong thoi cing chuyén giao chiing
tli hang hod sang ngudi nhip khau.

(2) Ngui xust khiu Igp héi phifu v gifly nhd thu, gilii t6i ngdn hang phuc vu
minh nhd thu ho tién & ngudi nhéap khau.

(3) Ngin hang phuc vu ngudi xudt khdu chuyén héi phi€u sang ngan hang
phuc vu ngudi nhip khiu d€ nho thu tién.

(4) Ngan hang phuc vu ngudi nhap khau chuyén héi phiéu déi tién t6i ngudi
nhép khiu.

(5) Nguoi nhip khéu thanh toan tién (hoic ky chdp nhdn héi phi¢u).

(6) Ngan hang phuc vu ngudi nhép khdu chuyén tién thu duge (hodc héi phiéu
da dugc ky chdp nhin) sang ngan hang phuc vu ngudi xudt khéu.

(7) Ngan hang phuc vu ngudi xust khdu thanh todn cho nha xust khéu.

Nhin chung phuong thiic thanhtoan nhd thu tron khéng dam bao quyénloicho
ngudi xuft khiu, vi gifia viéc nhin hang va thanh todn clia ngudi nhap khiu khéng
- ¢6 sy rang budc Iin nhau. Ciing ¢6 thé ngudi nhip khéu van nhin hang nhung lai
gy trd ngai trong khau thanh todn. Ngugc lai d6i voi ngudi nhap khiu ciing c6 thé
g3p trd ngai: Ngudi nhap khu da tra tién héi phiéu dén trudc, nhung khi nhén dugc
hang hoa dén sau thi s8 lugng va chét lugng khong ding v6i hgp dong da ky. Vi
viy Nhé thu khéng kém chiing tii thudng chi duge dp dung phd bién trong trudng
hop hai bén xudt, nhap khau phai cd sy tin nhiém nhau cao. Trong thyc t€ giao dich
thuong mai, phudng thiic thanh toan nhd thu tron it dugc s dung.

2.4.2. Nhé thu kém chitng tit (Documentary Collection)

Nho thu kém ching tif 12 mét phuong thiic thanh todn, trong d6 ngudi xuét
khéu uy nhiém cho ngin hang phuc vu minh thu h¢ s6 tién & ngudi nhap khéu,
khéng chi can i vag hat phifu ma ¢oi ¢3n ¢ vio 58 chung t gtii kem theo,
yéu cdu ngan hang chi 1£a6 bg chiing td hing hod chongudi nhip khdu sau khi ho
da thanh todn tién hoéc ky chdp nhén thanli tadn trén t5 hdi phiéu co ky han.
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S0 dé trinh ty thuc hién nghigp vu thanh toan nhd thu kém chitng ti

Ngén hang (3) Ngan hang
chuyén chimng tir > thu tién
(Remitting bank)  [* %) (Collecting bank)

& F A
(2| (8 © |5 @
Y
Nguéri xult khdu " Ngudi nhép khau
(Drawer) - (Drawee)
B Hop déng

Chu thich: :

(1). Ngudi xudt khiu chuyén giao hang hod sang nguoi nhap khiu theo diéu
kién ctia hgp dong.

(2). Nguai xuat khau lap b chitng tif thanh todn theo quy dinh (gdm ching tiy
hang ho4 va héi phiéu) va viét gify nh& thu, gdi t6i ngan hang phuc vu minh nhé
thu hé tién & ngudi nhip khiu,

(3). Ngin hang nhén uy thac thu, chuyén bd chiing tif thanh todn va gidy nha thu
sang ngén hang phuc vy ngudi nhap khau & nudc ngoai dé thu tién ngudi nhap khau.

(4). Ngan hang thu tién bao cho ngudi nhip khiu va dé nghi ho thanh toén.

(5). Nguti nhép khau tra tién (hodc ky chép nhédn héi phiéu ¢6 ky han).

(6). Ngén hang thu tién trao b chiing tir hang hoa cho ngudi nhap khdu d€ ho
di nhén hang.

(7). Ngén hang thu tién chuyén s6 tién da thu dugc (hodc t& héi phiéu da duoc
ky chadp nhin) sang ngin hang bén ngudi xudt khiu.

(8). Ngén hang thanh toan tién (hojc trao t& héi phidu di dugc ky ch&p nhan)
cho nguoi xudt khau.

So v6i phuong thic thanh todn nhé thu tron, thi nhé thu kém ching tit ddm
bdo quyén loi cho ngudi xudt khiu hon vi di cé sy rang budc chit ché gida viéc
thanh todn va nhan hang. Ngn hang khong chila trung gian thu hé don thuin, ma
con tham gia khdng ché b chiing tit trong thanh toén.

Trong Nh¢& thu kém ching tii gém c6 hai loai:

- Nhg thu D/P (Documents against Payment - tra tién trao ching ti).

Phuong thic thanh todn nay dugc dp dung trong tridng hop mua béan tra tién
ngay (st dung héi phiéu tré tién ngay). Ngin hang thu tién yéu ciu ngudi nhip
khéu phai tré tién ngay, sau-dé-ngin hang mdi trae chiing it hang hod cho ngugi
nhap khau.
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- Nho thu D/A (Documents against Acceptance - chip nhan tra tién trao
ching tir).

Phuong thic thanh todn nay dugc 4p dung trong trudng hgp mua ban chiu (s
dung héi phiu cé ky han). Quy trinh thyc hién nhé thu D/A ciing tugng td nhd
thu D/P, chi khdc & khau thanh todn. Theo D/A, ngudi nhéap khiu chi phai ky chap
nhén trd tién vao hdi phi€u ky han thi sé dugc ngén hang trao ching ti hang hod.

2.5. Nhirng lutu ¥ khi st dung phuong thiic thanh toan Nhé thu

DE thyic hién trinh ty thanh todn nhd thu, trude hét nguoi xudt khau phai lap chi
thi nhé thu, kém theo cc chiing tii nhé thu, giii téi ngan hang uy thac thu. Cac ngén
hang lién quan trong nghiép vu Nhé thu chi thuc hién theo ding nhiing chi thi trong
nhé thu va ndi dung phit hgp vdi quy dinh ctia URC dugc dan chiéu.

Chi thi Nhé thu 12 mot vin ban phap ly diéu chinh quan hé gitia nguai nho thu
v§i ngan hang, thong thudng bac gobm nhiing ndi dung chd yéu sau:

. Loai Nho thu.

. Ngay, thiang, ndm phat hanh nho thu.

. Ngudi yéu cdu nhé thu (nguoi ky phit héi phiéu).

. Nguoi tra tién.

. Ngén hang nhin uy thic thu (ngdn hang chuyén chiing tii).

. Ngén hang thu tién (ngin hang xuét trinh).

. SO tién va loai tién nho thu.

. Bo chiing tir nho thu.

. Diéu kién thanh todn (D/A hodc D/P).

. Céch thanh fodn va théng bdo.

. Phi nh¢ thu phdi tra.

. Cdch xit Iy khi bi tit chéi thanh todn.

Vé diéu kién thanh todn, ngudi xuét khau cin chi thi 16 cho ngan hang thanh
todn theo diéu kién nao D/P hodc D/A.

Vé phi nhé thu c6 thé quy dinh nhu sau:

- Nguoi xuét khéu chiu toan bo phi nhé thu tra cho cdc ngén hang lién quan.
Hodc:

- Ngudi xudt khdu chiu phi tra cho ngén hang nhe thu chuyén chitng ti. Nguoi
nhip kh#u chiju phi trd cho ngan hang thu tién.

- Trong trudng hgp Nh& thu bi tli chéi thanh todn mét cach hop 1§, ¢6 thé
ngudi xudt khiu s& phai chiu moi chi phi tra cho cdc ngan hang lién quan.

Khi nguéi nhap khiu ti chdi thanh todn hodc tif chdi iy chép nhan héi phiéu,
hodc ngudi nhip khiu khéng 6 Kha 'ning thank-todn, thi ngin hang thu tién
(ngan hang bén nguoi nhap khéu) phai thddg baé figay su viéc nay cho ngén hang
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phuc vy ngudi xudt khiu va thyc hién theo cic yéu cdu néu trong chi thi nho thu.
Céc yéu ciu d6 co thé la:

. Thuc hién khdng nghi.

. 16 chifc bdn ddu gid hang hod hodc lién hé nguoi nhip khiu khéc.

. Luu kho va bdo vé hang hod trong khi ché chi thi xit Iy tiép theo.

. Pya hang tré vé nuéc ngudi xudt khau.

16m lai: Phuong thiic thanh todn Nho thu hoan toan dua vio su tin nhiém cta
cdc bén xudt nhap khdu. Théng thudng ngudi xudt khiu khéng 6 lgi nhiéu, béi vi
viéc thanh todn phu thudc vao nguoi nhip khiu. Ngin hang tham gia thanh todn
VOI tif cdch trung gian, hiidng hoa héng. Ngin hang chi thuc hién theo ditng nhiing
chi thi trong nh¢ thu ciia nguoi xudt khdu, khéng chju trach nhiém vé thanh toin
tién hang.

Phuong thiic thanh toan nh¢ thu thudng dugc dp dung: d6i véi hang hod mdéi
ban 14n déu, hang G dong khé tiéu thy, hodc thanh todn cude phi vén tai, bao hiém,
tién boi thudng, hoa héng,...

3.PHUONG THUCTHANHTOANTIN DUNG CHUNGTU (DOCUMENTARY CREDIT)

3.1. Pinh nghia Tin dung chiing ti

Theo “Quy tic va thuc hanh théng nhit vé tin dung chiing ti” (UCP No. 500)
tin dung chiing tit dugc dinh nghia nhu sau: .

Nhim phuc vu muc dich ctia nhiing diéu khodn nay, nhiing thudt ngii “tin dung
chiing ti” va “tin dyng dy phong” (dudi day goi Ia tin dung), cé nghia 13 bat cli mét
su thoa thuén nao, dii cho dugc goi hodc mo ta nhu thé nao, theo d6 mét ngan hang
(ngin hang phét hanh) hanh dong theo yéu ciu va theo chi thi cita mét khach hang
(ngudi yéu cdu phat hanh tin dung) hodc nhan danh chinh minh:

1. Phéi thuc hién viéc tra tién theo lénh ctia mdt ngudi thi ba (ngudi thy
hudng), hoic phai chip nhin va tra tién hdi phi€u do ngudi thu hudng ky phat,

hoic

2. Uy quyén cho ngan hang khac thuc hién viée tra tién nhu vay, hodc chép
nhén va tra tién héi phiu dé,

hoac

3. Uy quyén cho ngén hang khac chiét khau, dya vao nhiing chitng tii da dugc
quy dinh ddm bdo ring cic diéu khoan va diéu kién ctia tin dung da dugc pht hop.

Pé thuc hién cdc muc dich ctia nhiing diéu khoan nay, cdc chi nhdnh ctta mét
ngén hang § cac nmude khic duge coi la mét ngan hang khac.

Tii dinh nghta ctia UCP néu trén, ching ta ¢ thé dién dat theo mot cach khac
nhu sau:

Tin dung ching ti Jamot vin.ban cam két dung trong thanh todn, trong
dé mot ngén hang (ngan hang phdt harh) thed véu cdu cha mot khach hang
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(ngudi yéu cdu mé tin dung) sé tra tién cho ngudi thit ba, hodc trd cho bat c
ngudi ndo theo lénh chia ngudi thii ba d6 (ngusi thu huéng); hoic sé tra, chap
nhén, chiét khau héi phiéu do ngudi thy hudng phét hanh; hodc cho phép ngén
hang khéc tra tién, chdp nhan hay chiét khdu héi phiéu do, khi xudt trinh déy du
cac chiing tii di quy dinh va moi diéu khoan di€u kién cta thti tin dung da dugc
thuc hién day da.

Tit dinh nghia Tin dung chiing t ching ta c6 thé théy thuc chét cia tin dung
1a mot sy cam két thanh todn ¢6 diéu kién, bang vin ban clia ngén hang phat hanh
tin dung.

3.2, Cac thanh phin tham gia thanh toan tin dung chimg tit

Trong qué trinh thyc hién thanh toén tin dung chéing tir, théng thudng ¢6 cic
thanh phan tham gia nhu sau:

- Ngudi yéu cdu phét hanh thu tin dung (Applicant for Credit): la ngudi
nhép khiu.

- Ngén hang phat hanh (Issuing Bank): 1a ngan hang phuc vu ngudi nhép khau,
ngan hang md& thy tin dung.

- Ngudi thy huéng (Beneficiary): 1a ngudi xudt khéu.

- Ngan hang théng bio (Advising Bank): 12 ngn hang phuc vu ngudi xudt
khau, Ngan hang théng béo ¢6 thé 13 ngan hang dai ly hodc 1a chi nhénh ctia ngén
hang phét hanh & nudc nguoi xudt khéu.

Ngoai cdc thanh phin tham gia thanh todn néu trén, trong thigc t& tuy thudc
vao tiing loai thu tin dung c6 thé xuft hién thém mot s8 ngan hang khdc:

- Ngan hang xéc nhin (Confirming Bank): ]2 ngan hang dugc chi dinh trong
tin dung chiing tit, thyc hién xac nhan (ddm bao) tin dung chiing tii theo yéu ciu
clia ngan hang phat.

- Ngan hang dugc chi dinh (Norminated Bank): ngan hang nay dugc chi dinh
trong thu tin dung. Tuy theo tiing loai thu tin dung ma ngén hang nay c6 thé thuc
hién mot trong cdc nghiép vu sau:

+ Ngan hang chi dinh thanh toan (Norminated Paying Bank )

+ Ngan hang chi dinh ch&p nhén (Norminated Accepting Bank).

+ Ngan hang chi dinh chiét khau (Norminated Negotiating Bank).

- Ngan hang béi hoan (Reimbursing Bank): I3 ngan hang dugc ngan hang
phét hanh uy nhiém thyc hién thanh todn gia tri tin dung thu cho ngén hang dugc
chi dinh thanh toan hoac chiét khiu. Ngan hang boi hoan thudng tham gia trong
trudng hgp gitta ngan ang phat hanh va ngan hangdugc chi dinh khong co quan
hé tai khodn trijc tiép vii nhau. |
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3.3. S0 6 trinh ty thyc hién nghiép vu thanh toan Tin dung ching tir

8
Ngén hang 27; Ngéan hang
théng bao phat hanh
(Advising bank) [ ) {(Issuing bank)
4 A
@) (®]©® A N el
L4 a Ngudi yéu cdu mo
Ngudi thy hudng (4) - tin dyng thur
(Benificary) > Applicant
Hop dong (Applicant)

Chii thich:

Trudc hét ngudi xudt khdu va nguoi nhap khdu phai ky két hop déng thuong
mai, trong do Iya chon di€u khodn thanh todn 13 tin dung chdng tii.

(1) Ngudi nhap khiu can cif vio hgp d6ng thuong mai, viét don dé nghi mé tin
dung thu cho ngudi xuit khdu hudng, gifi t6i ngdn hang phuc vu minh.

{2) Ngan hang phuc vu ngudi nhip khéu cin cif vao don xin md tin dung, néu
dép ting céc yéu céu, ngan hang sé phdt hanh thu tin dung va théng qua ngin hang
phuc vu ngudi xudt khau d€ thong bdo t6i ngudi thu hudng.

(3) Ngén hang thong bao khi nhin dugc thu tin dung sé khin truong thong
bao, chuyén giao thu tin dung nay cho ngudi xuit khau.

(4) Ngudi xuit khdu néu chdp nhén néi dung thu tin dung da md thi tién hanh
giao hang theo diéu kién hop dong.

(5) Sau khi da hoan thanh viéc giao hang ngudi xudt khiu lap bo ching ti
thanh toan theo thu tin dung, gui téi ngan hang phuc vu minh dé nghi thanh toan.

(6) Ngan hang nay dugc chi dinh Ia ngan hang thanh toén, tién hanh kiém tra
bé chiing tii néu thdy phi hop véi cdc diéu khoén trong thu tin dung thi tién hanh
thanh todn cho ngudi xudt khdu (tra tién ngay, hodc chip nhan, hoic chiét khau).

(7) Sau khi da thanh todn, ngan hang chuyén bé chiing tii sang ngan hang phat
hangva doi tién.

(8) Ngan hang phat hanh ki€m tra bd chidng tii, néu ddp ¥ng nhiing diéu kién
cha thu tin dung thi hoan lai tién cho ngan hang da thanh toén.

(9) Ngin hang phat hanh bao cho ngudi nhap khu biét b ching ti 43 dén, dé
nghi ho lam thu tuc thanh todn.

(10) Nguoi nhép khiu kiém tra bd ching tit, néu phit hop thi tién hanh tra tién
(hodc chdp nhan), ngan hang sé trao chiing ti d€ ho di nhan hang. Trong trudng
hop ngudi nhép khiu khong thanh todn, thi ngan hang cing khéng trao chiing it
cho he.
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3.4. Quyén han va trach nhiém cia cac bén tham gia phuong thiic
thanh toan Tin dung ching ti

3.4.1. Nguoi nhip khiu

Trong hgp déng thuong mai ngudi nhap khiu va ngudi xuit khdu da thoa
thuin vé diéu khodn thanh todn 14 4p dung phudng thiic tin dung ching tii. Trudc
khi ngui xuft khdu giao hang, nguoi nhép khéu phai lam thi tuc md thu tin dung
trude mot thoi gian hop 1y, Ngudi nhap khiu dua vao hop dong thuong mai di ky,
viét don dé nghi m& thu tin dung (theo mau quy dinh ctia ngan hang) gii t6i ngan
hang phuc vu minh.

Theo yéu céu ctia ngan hang c6 thé ngudi nhip khau phai gli kém theo don
mot s6 gifly t cln thiét nhu: ban sao hop déng thuong mai, quota, gidy uy quyén
trich ngoai té...

Tuy theo quan hé gita ngudi nhap khé&u va ngan hang, tinh chit cla ting
nghiép vu giao dich; ngudi nhép khau thudng phai ky quf mét s6 tién cla thu tin
dung. Ty 1é ky quy nay cé thé t6i 100% gid tri cha tin dung.

Nguéi nhap khiu phéi trd mot khoan thu phi cho ngan hang (theo ty 1¢ phu
thudc s8 tién va thdi han ciia tin dyung, do ngin hang quy dinh).

Nguai nhap khiu cling c6 quyén dé nghi ngan hang phat hanh b xung, stta déi
hodc huy bo thu tin dung theo diing quy dinh ctia UCP.

Mic du ngan hang da thanh todn, nhung ngudi nhip khiu vin c6 quyén ti
chéi thanh todn lai cho ngdn hang mot phdn hoéc toan bd s6 tién cha thu tin dung,
néu ho kiém tra phat hién bo ching tit khong phtt hgp véi nhiing diéu kién ctia thu
tin dung.

3.4.2, Nguwoi xuit khau

Khi ngudi xust khdu nhin dugc thu tin dung do ngén hang thong béo chuyén
dén phai tién hanh kiém tra ky ludng xem c6 pht hop véi néi dung clia hgp dong
thuong mai khéng. Néu phét hién c6 néi dung khéng phit hgp hodc bt lgi thi ho
¢ quyén yéu ngudi nhap khdu thyc hién b6 sung, stia d6i thu tin dung. Ngudi xuét
khdu chi giao hang ho4 theo hgp ddng, sau khi da ¢6 thu tin dung phi hop va la
vin ban chinh thie.

Sau khi di hoan thanh viéc giao hang, trong thai han quy dinh nguoi xudt khdu
khin truong l4p b6 chiing tit thanh todn theo ding quy dinh cla thu tin dung v
xudt trinh t6i ngan hang dugc chi dinh trong thoi gian hiéu luc. |

Khi ngudi xudt khiuy, xudt trinh bd chiing tit phi hop v€ hinh thic va phi hop
v6i cac diéu kién chia thu tin dung thi ho sé duge nhén tién bén hang. Tuy theo quy
dinh trong thu tin dung cd thé ngudi xudt khau phai thanh todn mét khoan phi cho
ngan hang.

Trong trudng hop sd dung thit tin ddig’ch/tde hhin, ngudi xudt khiu (ngudi
thy hudng) phai tra motkhodn phi'cho ngan hangpedc nhan.
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3.4.3. Ngin hang phat hanh thir tin dung(Issuing bank)

Ngén hang phat hanh cin ¢t vao don xin mé thu tin dung ¢lia ngudi nhép
khéu, can cii vao hop dong thuong mai va cic don tii phit hgp d€ tién hanh phét
hanh thu tin dung,. '

Dé phong trénh rli ro trong thanh todn, trudc khi phat hanh thu tin dung ngan
hang phai ki€m tra kha nang tai chinh clia ngudi nhap khau. Ngin hang quyét dinh
viéc ky quy, ty 1 ky quf d6i v6i ngudi nhap khdu. Ngan hang con phai can cit vio
UCP va thoa udc ngan hang d€ phat hanh thu tin dung. Tin dung thu dugc phat hanh
thong qua ngan hang thong béo dé chuyén t6i ngudi thy hudng.

Khi nguoi nhap khiu yéu cau va cé sy nhit tri ca cac bén, ngin hang tién
hanh b6 sung stta doi thu tin dung. Sau d6 thong bao ngay nhiing ndi dung da duge
stia d6i cho ngudi xuit khiu biét, qua ngan hang théng bao.

Khi ngén hang thanh todn gui bd chiing tir dén, ngan hang phat hanh phai
kiém tra xem c6 phit hop véi nhiing diéu khoan trong thu tin dung khéng. Néu
phit hgp thi trd tién cho ngin hang thanh toan, néu khéng phit hop, ngén hang 6
quyén tif chdi viéc hoan lai s0 tién da thanh todn. Ngan hang phat hanh chi chiju
trach nhiém kiém tra “bé ngoai” cha cic chiing tii, khéng chiu trach nhiém kiém tra
tinh xac thuyc, tinh phép ly cla chiing ti1.

Ngén hang phat hanh chju trach nhiém chinh vé viéc thanh ton gi tri clia tin
dung. Khi ngudi nhép khau da thanh toan, ngén hang giao ching tif d€ ho c6 ca s
nhin hang. Ngan hang ciing dugc mién trach nhiém trong nhitng trudng hgp bt kha
khéng nhui: chién tranh, dinh cdng, bao loan, déng dat, lut béo...

3.4.4. Ngidn hang théng bao (Advising bank)

Khi nhan dugc thd tin dung tif ngin hang phat hanh gui t6i, phai kiém tra miu
chit ky (hodc mi dién tin) d€ tranh sy gian l1an. Sau d6 can khan truong chuyén thu
tin dyng va thong béo téi ngudi xuit khiu. '

Khi nhin dugc b ching tii thanh todn do ngudi xudt khiu xudt trinh, phai
kiém tra va chuyén ngay toan bg chiing tii d6 tdi ngan hang phét hanh (hodc ngan
hang dugc chi dinh thanh toan). Ngan hang khéng chju tréch nhiém vé nhiing hau
qué phét sinh do sy chim tré, méit mat ching tif trén dudng dugc giii t6i ngan hang
phat hanh.

3.4.5. Ngdn hang thanbh toan (Paying bank)

Ngén hang thanh toan c6 thé la ngan hang phat hanh thu tin dung hodc la
mdt ngan hang duge chi dinh, hodc chinh la ngén hang théng béo. Trich nhiém
clia ngin hang thanh toan cling giéng nhu ngan hang phat hanh. Khi nhén dugc
b6 chiing tit chia ngudi xudt khdu glii dén phai tién hanh kiém tra, néu phit hop véi
nhiing di€u kién cha thu tin dung thi thuc hién viéc thanh todn (tra tién ngay hoic
chap nhan hodc chiét khiu). Sau dé chuyén bg chiing tir thanh todn téi ngan hang
phét hanh.
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3.4.6. Ngin hang xdc nhdn (Confirming bank)

Trong tridng hop ngusi thy hudng khéng tin tdng vio kha ning thanh todn
cfia ngan hang phat hanh, ho thudng yéu cdu st dung thu tin dung dugc xéc nhan.
Ngan hang xic nhan 12 ngin hang 6 uy tin trong linh vyc tai chinh ti¢n t¢ trén
thuong trudng qudc té.

Ngan hang xdc nhan chiu trach nhiém thanh toédn s6 tién trong thu tin dung
cho ngudi thy hudng, Ngin hang nay duge phép yéu ciu ngin hang phat hanh phai
dat tién ky quy xdc nhén theo ty 18, ¢ thé téi 100% gid tri tin dung va con dugc
hudng phi xdc nhan.

3.5, Thu tin dung (Ietter of Credit - L/C)

8.5.1. Khiai niéin thu tin dung

Thut tin dung 13 mét viin ban (thu hodc dién tin) do ngan hang phét hanh mé
ra, trén cd s& yéu ciu clia ngddi nhap khau; trong do ngan hang nay cam két tra tién
cho ngudi thy hudng, néu ho xuft trinh didy d bd chiing tif thanh todn phu hop
v6i ndi dung ctia thu tin dung.

Thu tin dung 12 mdt phuong tién chii yéu clia phuong thic thanh todn tin dung
chiing ti1, N6 con 12 van ban cam két 6 diéu kién chia ngén hang phit hanh d6i voi
nguéi xudt khdu. Néu khong mé duge thu tin dung thi ciing khong c6 phuong thiic
thanh toan tin dung chiing tii va ngudi xudt khiu céing khong giao hang cho ngudi
nh4p khiu. Tht tin dungla co s& phép 1y chii yéu clia viéc thanh todn. N6 rang buge
cac thanh phan tham gia trong phuong théc thanh toén tin dung chiing tit nhu:
ngudi nhép khiu, ngudi xudt khéu, ngan hang théng béo, ngan hang phét hanh...

3.5.2. Tinh chit cha thu' tin dung

Thu tin dung do ngan hang phéat hanh Iip ra, c6 tinh chit “déc 1ap” so véi hgp
déng thuong mai. Khi viét don yéu cdu md thu tin dung, nguoi nhiap khéu phai
dia vao hgp dong thuong mai di ky voi ngudi xuat khau; trén co sé don nay va
nhiing didu kién c4n thiét ngan hang phat hanh thu tin dung. Khi thu tin dung
di duge md; trong qué trinh hoat déng né dje 1ap so vdi hop dong thudng mal.
Trong qué trinh thanh toan, ngin hang khéng dua vio hang hoa ma chi cin cit
vao vide kiém tra bé chitng tit phtt hgp vdi cc diéu khodn cua thu tin dung. Nhu
vay trong phuang thidc thanh todn nay thita nhén bg chiing tit phu hgp 13 dai dién
cho hang hoa dugc giao. Néu xdy ra rii ro thue té vé giao nhan hang ho4, thi viéc
gidi quyét sé do hai bén xuit, nhap khdu thuc hign theo diéu kién ctia hdp déng,
ngén hang khéng chiu trich nhiém vé hing hoa.

3.5.3. Nhitng ndi dung chii yéu cia thu' tin dung

a. SG hiéu thu tin dung:

D& tao didu kién fHiAn 151 trong vige trao d8i théng tin gidfa cac bén lién quan,
trén méi th tin dung & ¢b s6 hicu Tiedg/SaHiElday cdn duge st dung d€ ghi
vao cée chling tif thanh todn,
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b. Dia diém va ngay phét hanh thu tin dung:

Dia diém phét hanh thu tin dung 12 noi ngan hang phat hanh mé thu tin dung
d€ cam két trd tién cho ngudi thu hudng. Dia diém niy cén cé ¥ nghia quan trong,
lién quan dén vigc tham chiéu lujt 1¢ d€ giai quyét khi c6 nhiing bit déng.

Ngay phét hanh thu tin dung, la ngay bit ddu phat sinh va c6 hiéu luc vé sy cam
két ctia ngén hang phét hanh thu tin dung déi véi ngusi thy hudng. La ngay bt
déu tinh thoi han hiéu lyc thu tin dung va ciing [a cin ¢ d€ ngusi xust khiu kiém
tra xem ngudi nhép khiu cé thyc hién mé thu tin dung ding thdi han nhu da thoa
thuén trong hgp dong thuong mai.

c. Loai thu tin dung:

Trong don dé nghi mé thu tin dung ngudi nhip khdu phai néu 16 loai thu tin
dung cin md. Dya trén cd s& nay ngén hang sé phdt hanh dting loai thu tin dung
dé. B&i vi mdi loai thu tin dung déu ¢ nhiing ndi dung tinh chit khdc nhau, quyén
loi va nghia vu ctia cic bén lién quan ciing khéc nhau.

d. Tén, dia chi clia nhiing thanh phdn lién quan dén phuong thic thanh todn
tin dung ching ti. '

Tuy tiing loai thu tin dung, cac thanh phéan tham gia thanh todn cang khéc
nhau. Thong thudng nhiing thanh phin d6 la:

- Nguioi yéu cau md thu tin dung.

- Ngudi thu hudng.

- Ngan hang phét hanh.

- Ngéan hang thong bdo.

- Ngan hang thanh todn.

- Ngén hang xac nhan (néu cé).

e. SO tién ca thu tin dyng (kim ngach)

S8 tién ctia thu tin dung phai duge ghi rd bang s6 va bing chi va phai thong
nthét vdi nhau. Pon vi tién té phai 16 rang khong nén ghi s6 tién dudi dang mét sé
‘tuyét d6i vi nhu viy sé gay kho khin trong viéc giao hang va thanh todn cho nguai
xudt khdu. Trong thu tin dung thudng ghi s6 tién & mot s6 lugng gidi han ma ngudi
xuit khiu c6 theé thuc hién ddgc. Khi thanh todn sé dua vao thuc t€ gia tri hang hoéa
cia nha xuat khau da giao, trong pham vi kim ngach cda tin dyng.

f.'Thoi han hiéu lyc cfa thu tin dung

Théi han hiéu hic cia thu tin dung 13 khoang thoi gian ma ngin hang phdt
hanh cam két tra tién cho ngudi thy hudng, khi ngudi nay xuét trinh bo ching ti
trong théi han dé va phi hgp véi céc diéu khoan ciia thu tin dung.

Thai han hiéu lic duoc tinh k€ tit ngay phat hanh.dén ngay hét han hiéu lyc
ctia thu tin dung. Ngay héthai hiéu hic thuong dugc gin lién véi noi (dia diém)
hét hiéu huc. |
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Théi han hiéu lgc clia thi tin dung 6 1ién quan dén mét s6 thoi han sau:

- Ngay giao hang. Ngay giao hang phéi ndm trong thdi han higu lyc cfia thu tin
dung va khong duigc triing véi ngay cudi cing hét hiéu luc cha tin dung

- Ngay xudt trinh chdng tif thanh todn. Sau khi giao hang, trong mét théi gian
hop Iy ngudi xuat khiu phailip bg ching tit theo quy dinh, xudt trinh tdi ngin hang
d¢€ thanh toan. Ngay xudt trinh ching tii ciing ndm trong hiéu lyc ca tin dung.

- Ngay phét hanh thu tin dung. Ngay phat hanh phai trudc ngay giao hang mot
thoi gian hgp ly: Néu phat hanh thu tin dung chim, sé giy tré ngai cho ngudi xudt
khdu trong viéc giao hang. Nhung néu thu tin dung dugc phat hanh qua sém so véi
ngay giao hang, thi sé bat 10i cho ngudi nhip khiu vi ho bi dong vén.

~ Ngay hét hiéu luc cta thu tin dung phai sau ngdy giao hang mét thai han
hop ly. ]

- Thoi han giao hang. 'Théi han nay do hgp dong thuong mai quy dinh va
cling dugc ghi trong thu tin dung. Péy la thoi han cudi cling ngudi xuat khiu phai
chuyén giao xong hang cho ngudi nhip khiu, ké tit khi thu tin dung ¢6 hiéu luc.

- Giifa thoi han giao hing va thoi han hiéu lyc cia thu tin dung ¢6 méi lién
quan chit ché voi nhau. Néu hai bén thoa thuin gia han thoi gian giao hang thém
mot s6 ngay, thi ngén hang phat hanh thu tin dung cling sé duong nhién hiéu ring
thai han hiéu luc ctia thu tin dung cing dugc kéo dai thém mdt s6 ngay tuong ting
Nhung ngugc lai néu thdi han hiéu luc cta thu tin dung dugce gia han, thi khéng cé
nghia 13 thai han giao hang ciing duge kéo dai.

g. Thoi han tré tién ciia thu tin dung

Théi han tra tién co lién quan dén viéc tra tién ngay hay tra chdm dugc quy
dinh trong hgp d6ng thuong mai Thoi han tra tién c6 thé ndm trong thoi han hi¢u
luc cta thu tin dung (trd tién ngay), hoic nim ngoai hiéu lyc cta thu tin dung (tra
tién cham). Trong tridng hop thanh toin chim, sau ngay giao hang thi cin luu y:
St dung héi phiéu ¢6 ky han, phai dugc xuat trinh d€ ngudi cé nghia vu thanh todn
ky chdp nhén trong thdi han hiéu luc ctia thu tin dung.

h. Nhiing néi dung lién quan dén hang hod

Trong thu tin dung cling ghi rd: tén hang, s6 higng, trong higng, gid ci, quy
cach phim chit, bao bi ky ma hiéu...

i. Nhitng ndi dung lién quan dén van chuyén, giao nhén hang hod

Trong néi dung ctia thu tin dung ciing d€ cip dén diéu kién co s& giao hang,
noi gui hang, giao hang, cach thiic vn chuyén, cach giao hang (cho phép hay khéng
cho phép giao hang tiing phin, chuyén tai dugc phép hay khong).

j. Cac chiing tii phai xuét trinh khi thanh todn

Bé chiing tir thanh todn ¢6 mdt y nghia rét quan trong déi véi cic bén lién
quan: ngudi nhép khiu, ngosi xudt Khin, ngin hang..

Tuy theo titng loai tin'dung, quy dinhedc chiing &t cu th€ trong bd ching tir,
s6 lugng tiing loai, yéu canvé vige ky phat tiing loai thing i,
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- Théng thudng b chiing tii gdm c6 nhiing chling tii chi yéu sau:
- Héi phiéu thuong mai.

- Hoa don thuong mai da ky.

- Van don dudng bién.

- Bang ké dong goi chi tiét.

k. Cam két clta ngan hang phét hanh thu tin dung

e} gidgc d¢ phap ly thu tin dung thuyc chét [a mét hop déng kinh t€ mang tinh chét
qudc t&. Do vay ngudi ky phét tin dung cling phai c6 néng lc hanh vi, ning luc phap
1y dé tham gia quan hé dén ludt. Syt cam két ctia ngan hang 1a mot néi dung rang bude
tréch nhiém phép I cfia ngan hang phat hanh déi véi thu tin dung ma ho da mé.

Phin cam két cia ngan hang phat hanh trong thu tin dung dugc dién dat
nhu sau:

Chiing t6i cam két v6i nhiing ngudi ky phét, hodc nhiing ngudi cim héi
phiéu hop phap ring cic héi phiéu dugc 1ap ra va dugc chiét khdu phu hgp vai
cac diéu khoan ctia tin dung nay sé dugc thanh todn ngay khi xudt trinh va cdc
héi phiéu da dugc chép nhén theo céc diéu khoén ciia tin dung ndy s& dugc thanh
toan khi dén han.

D& dam bao su théng nhit, tinh chit phép 1y ctia thu tin dung; & phén cudi
ctia thut tin dung thudng din chiéu: thu tin dung nay ép dung theo UCP s6 500 do
Phong thuong mai quéc t€ Pari phdt hinh ban sifa doi nim 1993 (The Credit will
be subject to the Unifrom Customs and Practice for Documentary Credits - 1993
Revision, Publication No 500 of ICC, Paris).

3.6. Cac loai thu tin dung (Letter of credit - L/C)

3.6.1. Thu tin dung c6 thé huy ngang (Revocable L/C)

Thu tin dung c6 thé huy ngang 12 loai thu tin dung mic dui dd dugc ngén hang
phat hanh ra, trong khi nha xust khiu chuéin bi giao hang, né van c6 thé bi stia ddi
moét 56 diéu khodn hoic huy bé toan bo ma khong cin béo trudc cho ngudi thu
hudng biét. Viéc stia ddi, huy bd L/C chi dugc thuc hién trude khi hang hoa duoc
giao hoic van don chua dugc chuyén nhugng. Loai thut tin dung nay khong ddm
bao quyén lgi cho ngudi xudt khau, vi vay ngay nay hdu nhu né khong dugc st dung
trong thuong mai qudc t&, chi ton tai trén Iy thuyét.

3.6.2. Thu tin dung khéng thé huy ngang (Irrevocable L/C)

Day 14 loai thu tin dung sau khi ¢4 dugc phat hanh, ngan hang phai cam két
thuc hién theo ding nhiing diéu khodn cia n6, khong dugc tu y sifa d6i, huy bd.
Tuy nhién thu tin dung niy vin c6 thé dudc bé sung, stfa di khi cé su thod thuén
nhdt tri cia cic bén lién quan. Thu tin dung khong thé huy ngang dugc dp dung rét
phd bién trong thugng mai qudc té, theo quy dinh cita UCP No. 500 néu khong cé
ghi chu dic biét vé logithittin dung mude mdythi ngan hang dugc quyén hiéu dé
1a thu tin dung khéng th€ huyngang.
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3.6.3. Thu tin dung khéng thé huy ngang cé xic nhian (Confirmed
irrevocable L/C)

Trong thuong mai quic t€ khi ngudi xuat khéu khong tin tuéng vao kha nang
tai chinh clia ngAn hang phéat hanh L/C, ho thudng yéu cau su dung loai thu tin
dung khéng huy ngang c6 xac nhédn. Déy 1a loai thu tin dung khoéng huy ngang,
dugc mot ngan hang cé uy tin dim béo (xéc nhén) tra tién cho ngudi thu hudng,
theo yéu ciu ctia ngan hang phét hanh L/C. Trach nhiém clia ngudi xac nhan rat
cao, phai dam bao thanh toén s6 tién ctia thu tin dung. Vi vay, ngan hang xdc nhin
¢6 quyén yéu cdu ngan hang phat hanh phai ky quy theo ty 1¢ gid tri cta thu tin
dung. Ngoi ra ngin hang xac nhin con thu ddge mét khoan phi xdc nhan L/C. Vi
¢6 2 ngin hang cam két tra tién, cho nén loai thu tin dung nay rit ddm bao quyén
Igi cho ngudi xudt khau,

3.6.4, Thutin dung khéng thé huy ngang, mién truy doi (Intervocable
without recourse L/C)

Day 13 loai thu tin dung khong thé huy ngang, ma sau khi ngudi thu hudng
da duge tra tién, thi ngan hang md khong cé quyén doi lai tién trong bét ky tinh
hudng nao. ‘

Khi sti dung loai thit tin dung nay, nguoi xudt khau phai ghi trén hoi phiéu:
“Mién truy doi ngudi ky phét” (Without recourse to drawers). Péng thoi trong thu
tin dung cting phai ghi nhu vay. ' '

3.6.5. Thu tin dung chuyén nhuong (Transferable L/C)

La L/C khong thé huy bé trong d6 quy dinh quyén clia ngin hang tra tién duge
tra toan bd hay mot phén s6 tién clia L/C cho mot hay nhiéu ngudi theo 1énh cia
ngudi huéng lgi dau tién. L/C chuyén nhugng chi dugc chuyén mét 14n, chi phi
chuyén nhugng do ngudi hudng loi dau tién chiu.

Loai L/C nay dugc dp dung trong truéing hop nguoi hudng lgi thi nhét khong
dt s luong hang hoa dé xuft khau, hodic khéng 6 hang, ho chi 1a ngudi moi gidi
thuong mai.

8.6.6. Thu tin dung tuan hoan (Revolving L/C)

L loai L/C khong thé huy bé sau khi st dung xong hoac hét thoi han hiéu luc
thi n6 lai ty dong c6 gid tri nhu cfi va cli nhut vay nd tudn hoan dén khi nao téng gid
tri hgp déng dugc thuc hién. '

Vi duy: Téng gid tri hop déng la 1.200.000 USD dugc thyc hién trong vong 12
thang. Pé tranh thiét hai cho nguéi mua mé& L/C c6 gia tri 1dn thoi han dai, gay nén
1 dong von khong cdn thiét, ngudi mua c6 thé mé mot L/C tri gid 300.000 USD thdi
han hiéu lic 3 théng vai diéu kién tudn hoan 4 1an trong nam.

L/C tudn hoin cin-ghi-ré-ngay-hét-han-hiéu-ldc-cudicung, & 14n tudn hoan
v6i gid trj t6i thiéu cta G AN a6 NET Ve tudn hiodw can ¢l vao thoi han hiéu lyc
trong méi tdn tuén hoan thi phai ghi 6 6 cho phép 6 dui ¢hia L/C trudc cong don
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véo nhiing L/C ké tiép hay khong, néu khong cho phép thi goi n¢ 1a L/C tudn hoan
tich [uy (Cummulative revolving L/C ).

C6 3 cch tudn hoan:

+ Tuén hoan tu déng 1a loai L/C ty dong ¢6 gia tri nhu cd, khéng cdn 6 su
théng bédo clia ngin hang m& L/C cho ngudi xuit khiu biét.

+ Tuan hoan han ché1a loai L/C ma chi khi ndo ngan hang mé& L/C théng béo
cho ngudi xudt khéu biét thi L/C ké tiép mdi c6 gia tri hiéu lyc.

+ Tudn hoan bén ty dong I4 loai L/C ma sau khi L/C trudc dugc sit dung xong
hoic hét hiéu lyc, néu sau mét vai ngay ma ngn hang md L/C khéng cd ¥ kién gi
vé L/C ké tiép thi no lai ty ddng cé gié tri nhui cd.

L/C tudn hoan dugc chia thanh 2 loai:

+ L/C tuan hoan ¢¢ tich luj (Cummulative revolving L/C ): 1a loai L/C cho
phép chuyén kim ngach L/C trudc vao L/C sau va cif nhu vy cho t6i L/C cudi ciing.

+ L/C tudn hoan khéng tich luy (Non cummulative revolving L/C ): 13 loai L/C
tudn hoan khéng cho phép chuyén s8 du clia L/C trudc vao L/C san.

L/C tuan hoan thudng dugc dung khi cdc bén tin céy l4n nhau, khi mua hang
thudng xuyén, dinh ky, khéi lugng ldn va trong thai han dai.

3.6.7. Thu tin dung gidp lung (Back to back L/C)

Sau khi nhén dugc mét L/C (L/C g6c) clia ngén hang nudc ngoai phat hanh,
ngudi xuit khiu st dung L/C nay dé thé chdp mé mét L/C khéc cho ngudi thu
huidng khéc & nude ngoai, vdi ndi dung tuong tu véi L/C ban déu, L/C md sau goi
14 L/C giap Iung.

Nhin chung, L/C g6c va L/C gidp ling co nhiéu diém giding nhau, nhung xét
riéng ching con c6 mét s6 khéc biét la:

+ 86 chiing tii ctia L/C gidp hing phai nhiéu hon s6 chiing tit ctia L/C géc.

+ Kim ngach ctia L/C gidp hing phai nho hon L/C géc, khoan chénh léch nay
do ngudi trung gian hudng ding dé tra chi phi cho L/C giap lung va phan hoa héng
ciia ho.

+ Théi han giao hang clia L/C gidp lung phai sém hon L/C géc.

Nghiép vu L/C gidp lung rit phiic tap, doi hoi phai c6 su phéi hop chinh xac cdc
diéu kién cta L/C gbc v6i L/C gidp lung, nhit 1a cic vAn délién quan tdi vin don va
cdc chiing tif hang hod khac.

Tuy vy, trong quan hé budn ban véi cic nudc tu ban chii nghia khi st dung
trung gian ta c6 thé 4p dung loai L/C nay. Khi Viét nam chua dugc phd b6 [énh cim
van, thi L/C loai nay dugc st dung kha phé bién.

3.6.8. Thu tin dung déi ting (Reciprocal L/C)

La Joai L/C chibat daucd hidu Tvc khi L/Ckia ddi (ing v6i nd dd md ra. Trong
L/C ban ddu thudng phdi ghi L/Cnay chieo aid i khi ngudi hudng lgi 3 mé mot
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L/C di Ging v6i n6 dé cho ngudi md hudng va trong L/C d&i Ging phai ghi cau: “L/C
nay déi {ing véi L/C s6......... m& NgaAY....nwewree qua ngan hang’.

L/C dé6i ting dugc sit dung trong phuong thic hang d8i hang (Barter) ngoai
ra khong loai trii kha ning ding trong phuong thiic gia cong thuong mai qudc té.

3.6.9. Thu tin dung du phong (Stand by L/C)

Viéc ngan hang m& L/C diing ra thanh todn tién hang cho ngudi xuft khiu
13 thudc khai niém trude dayvé tin dung chéng tit, nhung trong thoi dai ngay nay
khong loai trii kha nang ngudi xuét khdu nhén dugc L/C 16i nhung khong cé kha
ning giao hang. Vi viy, d& ddm bao quyén lgi cho ngudi nhap kh4u, ngan hang md
L/C dy phong s& cam két vdi ngudi nhap khdu sé thanh todn lai cho ho trong trudng
hop ngudi xudt khiu khéng hoan thanh nghia vy giao hang theo L/C da dé ra. L/C
nhu thé goi 1a L/C dy phong. Né dugc p dung phé bién & My trong quan hé mot
bén la ngudi dit hang (ngudi mua) va mot bén 12 ngudi sin xuft (ngudi bén). Cac
khon tin dyng ma ngudi dit hing cp cho ngudi san xudt nhu dat tién coc, tién
fing trudc, phi mé L/C... chiém ty trong 10-15% tri gid cha don dit hang. Viéc bao
dam hodn lai s3 tién d6 cho ngudi d3t hang khi ngudi san xuit khong hoan thanh
nghia vu giao hang cé ¥ nghia quan trong trong thuong mai quoc té.

Thu tin dung dy phong khong mang tinh chét la phuong thiic thanh todn hang
hoé xuft nhap khdu, ma chi c6 tinh chét 1a phuong thitc dam béo cho viéc giao
hang, thyc hién ding hgp dong.

3.6.10. Thu tin dung thanh todn din (Defered payment L/C).

L3 loai L/C khong thé huy bé, trong d6 ngin hang mé L/C hay ngén hang xac
nhén L/C cam két vi ngudi huéng lgi sé thanh todn dén dén toan bd s3 tién cla
L/C trong nhiing thoi han quy dinh trong L/C do.

3.6.11. Tin dung diéu khodn do (Red Clause Credit).

Tin dung nay ¢6 tén “diéu khoan dg” bdi vi diéu khoan trong 1/C duge viét
bing mufc do, d& lwu ¥ tinh chdt riéng cia loai tin dung nay.

Thuc chat day 12 loai tin dung dng trudc. _

Thut tin dyng nay kém theo mot diéu khodn dic biét uy nhiém cho ngan hang
théng bao hodc ngin hang xac nhan, fing tién trude cho nguoi hudng tride khi ho
xudt trinh chiing tii hang hoa.

Loai tin dung nay thudng dugc sii dung nhu mét phudng tién cip vin cho bén
bén trudc khi giao hang. Do d6 né cé gia tri d6i voi nhiing ngudi moi gidi va nhiing
ngusi budn ban. Trong cac linh vic thuong mai doi hoi mot hinh thitc c¢dp vén
trude va & dé ngudi mua sé sin sang ¢6 nhitng chuyén nhugng theo tinh chat nay.

Tom lai, chiing ta c6.thé nhan xét mét cach t6ng quat vé phuong thiic thanh
toan tin dung chung til nhu saus trong dhuic t& khi; gac bén mua ban chua cé sd tin
nhiém nhau, thi thanh todn L/ phiong thic pho bién, dudc cacbén tham gia hgp
déng ngoai thuong va chudng ¥ ad bio ve'quyen’]ol, binh déng cho tét cd cac bén
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(ngudi mua, ngudi ban, ngén hang). Hién nay & Viét nam va § cac nude dang phat
trién, ty trong thanh toan bing L/C chiém khoang 80% trong tong s& kim ngach
hang hod xuét nhéap khiu.

Tuy nhién, chi phi sii dung phuong thiic tin dung chiing tii cao hon nhiéu so
v&i cac phuong thdc thanh todn khic. Khach hang thudng phai tra cac khodn chi
phi nhu: phi m& L/C, phi thong béo, phi xdc nhéin... Mit khac, dé mé duge L/C
khdch hang nhép khau thudng phai cé mét khoan tién ky quf, nghia la ho phai ¢6
mét khé ning tai chinh nhdt dinh hodc néu khong phai ky qay thi ngudi nhap khau
phai [a khdch hang truyén théng va cé uy tin trong quan hé tin dung véi ngén hang
md L/C; didu ndy han ché phin nao cic giao dich ngoai thuong.

4. PHUONG THUC MG TALKHOAN GHI SO (OPEN ACCOUNT).

Ngoai cac phuong thiic thanh todn chi yéu néu trén, trong thugng mai con st
dung phuong thiic thanh toin mé tai khodn ghi sd.

4.1. Khai niém

Phuong thiic thanh todn mé tai khoan 1a ngudi ban mé mét tai khoan (quyén
$6) trén d6 ghi cdc khodn tién ma ngusi mua ng vé tién hang hoa hay khodn chi
khac ¢6 lién quan dén viéc mua hang (theo thang, quy hodc nita ndm) thanh toan
ng hinh thanh trén tai khoan.

Luu y: - D3y I3 phuong thitc thanh toin khéng c6 su tham gia cua ngdn hang
vdi chife ndng I3 ngudl md tal khodn va thue hién thanh todn.

- Chi m& tai khoan don bién, khéng mé tai khodn song bién. Néu ngudi mua
mo tai khodn dé ghi thi tai khoan 4y chila tai khodn theo d6i, khéng c6 gid tri thanh
todn gitia hai bén.

- Chi ¢6 hai bén tham gia thanh todn: nguidi ban va ngudi mua.

4.2. Trinh ty ti€n hanh nghiép vu tai khoan ghi s&

(1) N
NGUOI BAN | NGUGTIMUA
(2)

Ghi cha:

1. Giao hang hodc dich vu va giii chiing tit hang hoa.

2. Bdo ng tryc tiép.

Chi sau khi hai bén mua bén két thuc hgp déng hodc theo dinh ky, bén nao ng
s& phai chuyén tién thanh toan cho bén kia theo phuong thiic chuyén tién.

4.3. Truong hop-ap-dung:

- Thudng st dung trong thanh toan| 161 did:

- Hai bén mua bdn thét s tin ciy lan nhaur
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- Pugec stt dung trong phudng thiic mua bin Hang d6i hang, nhiéu 14n, thudng
xuyén dinh ky.

- Phuong thiic ndy rét c6 1gi cho ngudi mua.

- Puioc sit dung trong thanh toan tién giti ban hang 6 nudc ngoai.

- Ciing dugc sl dung thanh toén cudc phi vén t4i, phi bao hiém, tién hoa hong
trong dich vu méi gidi, uj thac, tién lai trong cho vay va déu tu.

Luu y:

- Quy dinh théng nhét loai tién st dung d€ ghi trén tai khodn.

- Cin cti ghi ng clia ngudi ban 14 hod don giao hang.

- Cin cti nhin ng ciia ngudi mua la: gid tri hod don giao hang va két qué nhan
hang tai ndi nhin héng.

- Phuong thitc chuyén tién cin dugc thong nhit giita hai bén.

- Gi4 hang trong phuong thiic ghi sé thuéng cao hon gi4 hang ban ngay, Chénh
léch nay I tién 1ai phét sinh clia s6 tién ghi s3 trong khoan thai gian bing dinh ky
thanh todn theo mtic li sudt dugc ngudi mua chdp nhén.

- Pinh ky thanh toén ¢6 hai cich quy dinh:

+ Quy dinh x k& tif ngay giao hang d6i v6i tiing chuyén hang.

+ Quy dinh theo mtic thai gian cha nién lich.

- Vige chuyén tién thanh todn chdm clia ngudi mua duge gidi quyét nhu thé
nao, ¢6 phat tra cham khong, méc phat bao nhiéu, céch tinh nhu thé nio.

- Néu phat sinh sy khéc nhau gitia s3 tién ghi ng cta ngudibén va s6 tién nhan
ng clia ngudi mua thi giai quyét nhu thé nao?

CAUHOI

1. Giai thich: Quy téc va thuc hanh théng nhit vé tin dung chdng tit (UCP} 1a
mot vin ban phép Iy quéc té tiy ¥?

2. Phan tich nhiing noi dung co ban ciia mot hgp dong thuong mai quéc t&?
Diéu kién thanh todn quéc té trong hgp déng thudng maibao gém nhiing néi dung
gi? Vi sao khi ky két hop dong thuong mai cic bén rit quan tdm dén “Diéu kién
tién t€"?

3. Hay gidi thich diéu kién giao hang FOB va CIF thudng dudc quy dinh trong
thuong mai quéc té. Phén tich y nghia cha bo chiing tif hoan hao déi véi cic bén
lién quan trong thuong mai quéc t&

4. Néu nhiing dic diém cd ban cia o Hdi phiéu thuong mai. Vi sao H6i phi€u
c6 thé uu théng chuyén nhugng trong thai han hiéu lyc? Xhi kiém tra d€ thanh
toan mot 19 hdi phiéu cé ky han, thi ngan hang c4n chi y dén nhiing yéu t6 gi?

5. Hay trinh bay ahiing tigu chi d€ phém Yoathéiphién? Trong thuong mai qudc
t& loai héi phiéu nao duge s& dung phd bitnnhit? Chdi thich. So sénh nhitng diém
gidng va khac nhau co ban giita Héi phiéuya Lénhrphicu.
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6. Trinh bay nhitng néi dung phép 1y ciia mét ti Séc. Trong thuong mai quéc
t€ loai séc nao dugc st dung phd bién nhit? Vi sao? Hay néu nhiing tién ich khi sit
dung thé thanh todn. Bing so d6 hiy t6m tat trinh ty thanh toan thé,

7. Tém tit quy trinh nghiép vu thanh toan Chuyén tién. Phan tich nhiing uu
nhugc diém ctia phiong thiic thanh todn Chuyén tién d6i v6i cic bén lign quan.

8. Bing so d4, hay trinh bay quy trinh thanh toan Nh thu kém chiing tit. So
sdnh d€ phan biét nhiing diém gidng va khac nhau co ban gitta D/P va D/A.

9. Nhiing ndi dung co ban cita mét Lénh nhé thu ching tir? Phan tich
nhing uu, nhugc diém cfia phuong thic thanh todn Nhe thu ching tir d6i véi
cdc bén lién quan.

10. Nhiing thanh phén chi yéu tham gia trong phuong thiic thanh toén Tin
dung chiing tit. Phén tich nhing nghiép vu chit véu clia céc ngan hing tham gia
thanh todn Tin dung chiing ti.
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TAI TRO KUAT NHAP KHAU

Vi chinh sach kinh t&€ md clia va hang loat bién phép céi cich kinh t€ ctia Dang
va Chinh pht, cic hoat ddng xuit nhip khiu, vay ng vién trg, dau tu nmide ngodi, du
lich... clia nudc ta tré nén sdi dong tii sy phat trién chia cac hoat ddng ngoai thuong,
cic don vi kinh t& c6 nhu cdu mua bén ngoai té, vay ngin hang von kinh doanh cling
nht nhu cdu thiét lip cac méi quan hé thanh toén qua ngn hang ngay cangl6n. Diéu

' d6 doi hoi cac ngan hang thiong mai phai ddp ting kip thoi va ddy da cac nghiép vu
kinh doanh déi ngoai. Hién nay kinh doanh d&i ngoai khéng con la linh vyc riéng ciia
ngin hang ngoai thuong Viét Nam néta ma tit ¢a cc ngan hang, khong phin biét quy
m9, hinh thiic sd hitu, linh vic hoat déng déu tham gia vao cudc canh tranh trong
kinh doanh ddi ngoai.

" .Hién nay c4c nghiép vu kinh doanh d8i ngoai clia cdc ngin hang thuong mai
Viét Nam dd duoc da dang hoa bao gém nhiéu hoat dong phong pht nhu thanh
toan quéc t& kinh doanh mua ban ngoai té, tin dung tai trg xuit nhép khiu, bao
lanh. Tin dung tai trg xudt nhép khau 1a mét linh viic méi mé va phdc tap. Tuy
nhién né lai déng mét vai trd quan trong trong hoat dong kinh t& néi chung va hoat
déng kinh doanh xust nhip khéu néi riéng. Méi mét phuong thiic thanh toén doi
héi phai c6 mét phuong thiic tin dung tuong ting phuc va cho né. Cac ngén hang
phéi ndm ddge xu hudng hoat déng va nhu cdu cla cic doanh nghiép xudt nhép
kh#u nhim dua ra mot loat cic phuong thic tin dung d€ doanh nghiép ¢6 thé ua
chon phuong thic t6i yu phong tranh dugc rai ro mot c4ch tét nhit. Trong chuong
ndy tic gid xin gidi thiéu mét s nghiép vu tai trg xudt nhap khdu phé bién dugc 4p
duyng trén thé gidi va Viét Nam.

I. BAI CUONG VE TIN DUNG TAI TRQ XUAT NHAP KHAU

1. HOAT PONG NGOAI THUGNG VA VAI TRO CUA NO TRONG NEN KINH TE
THITRUONG

Hoat dong ngoai thuong 1 sy trao d6t hing hod va djch vu gifia cdc nudc thong
qua viéc mua bén. Sy trao d6i d6 12 hinh thic ciia méi quan hé xa héi rong i6n trén
toan cdu, phan 4nh sy phu thudc 1an nhau giita nhiing ngudi san xudt hang hod
riéng biét clia cc qudc gia.

Ngoai thuong la linh viic ma qua’ o motmige tham, gia vao phan céng lao
ddng quoc té.
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Vi tu cdch 1a mot nganh kinh t€ quan trong trong nén kinh t€ “md”, ngoai
thuong dong mot vai tro hét stic can thiét d6i v6i mot quic gia:

- Tao vén cho ddu tu san xudl: Thong qua budn ban qudc t€ dic biét la xudt
khau da mang lai nguén vdn ngoai té cho dét nudc.

- Thong qua viéc budn ban qudc t& lam thay ddi co cdu vat chit clia tdng san
phim x3 héi, thu nhip qudc dan.. thich @ng vdi nhu cau tiéu diing trong nudc.

- Ning cao hiéu qua ciia nén kinh té tao méi trudng thuan lgi cho san xudt kinh
doanh. Thong qua xuit nhip khiu ddm nhiém luu théng hang hod trong nudc va
nuGc ngoal. V&i nhing lgi ich 6 duge khi tham gia budn ban quéc t€ dé cho théy,
bat ki mot quéc gia nao mudn hoi nhap vao qua trinh nay déu phdi md cita va tich
cic tham gia vao hoat dong kinh té d6i ngoai.

Vi tu tudng d6i mdi siu sic va toan dién cha Dai hoi Dang toan qudc Idn thd
V1, nén kinh t€ nudc ta d tling budc phat trién hoa nhip vao nén kinh té rong lén
ctia thé gidi. Voi duding 18i da phuong hod va da dang hoa cac quan hé quéc té, cic
giao hiu kinh t€ gifia nudc ta v&i cong dong thé gidi dién ra mot cich ndng dong
va sdu sic, dién ra khong chi & moét s6 viing, mét s6 khu viie ma con trai rong khiap
cac chau lyc, khong chi dién ra trong moét s6 linh vuc truyén théng ma 1a trén nhiéu
linh vyc cta d¢i séng kinh t€ va xd hoi.

Phét trién kinh t& d6i ngoai 13 buéng di ding dan dda Viét Nam héi nhdp vao
trdo luu phét trién clia khu vyc va thé gidi, khic phuc tinh trang lac hdu. Trong dé,
ngoai thuong va déu tu nude ngoai 4 hai linh vifc phét trién manh nhét trong kinh té
déi ngoai. N6 gbp phin to 1n trong cdng cudc d6i méi kinh t€ mang dén siic manh,
tao da cho sy ting trudng va phat trién, nhét la trong giai doan hién nay, khi ching ta
dang rét thi€u von va thdm hut cdn cin thanh toan quéc té.

2.TiN DUNG TAITRQ XUAT NHAP KHAU

2.1. Vai tro ctia von trong hoat déng san xuat kinh doanh

Tién té ra doi 13 mot trong nhiing phat minh vi dai clia loai ngudi va lam thay
ddi b mit ctia nén kinh t€ x3 héi. Moi van dong ctia san xuft va tiéu diing lién quan
mét thiét v6i sy van dong chia tién té va ching thudng xuyén tic ddng qua lai lan
nhau. Tién té da trg thanh thudc do chung cho moi hoat dong kinh té€. Khdi niém
von xudt hién va vai trd cda né ngay cang trd nén quan trong. Khi nén kinh té con
mang tinh ty cung ty cap, v6n it dugc chi y. Tuy nhién von duge dic biét quan tim
ké tir sau cudc cach mang cong nghiép (thé ki 18). Von duge thé hién dudi nhiéu
hinh thiic khdc nhau nhu vén ki thuit, von tai chinh.. Vdn duge sii dung trong qua
trinh san xudt va tdi san xuat nham duy tri tiém lyc sdn cé va tao ra tiém lyc 16n hon
cho san xuit kinh doanh, dich vu x& héi va sinh hoat trong mét gia dinh.

2.2. Sy cAn thiét.clia tin dung tai trg xuit nhip khiu
Hoat dong xudt nhap khaw harg hodiva dichiyu dong vai tro vo cling quan
trong trong hoat dong kinh t€ qudc dan, Vi du ty-trong xudt khau Dic chiém 1/3,
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Thuy Si chiém 50% tong thu nhép qudc dan. Hoat dong kinh t€ d6i ngoai khong chi
d6i vai cac 16 hop 16n ma ké ca céc t6 hop nho va viia cling thu duge nhiing két qua
tét dep trong hoat dong ngoai thuong.

Dé thuc hign thinh cong nghiép vu xudt nhip khdu bén canh van dé chat lugng
va kha nang canh tranh trong xudt khiu cta sin phém, chiing ta cdn quan tam dén
vdn dé tai chinh phuc vu si nghiép xuft khiu. Sy phat trién ngay cang ting trong
hoat dong ngoai thuong va s3 thanh vién tham dy hoat d6ng nay ngay cang 16n da
lam cho nhu cAu vé& hoat ddng tai chinh ngdy cang tré nén cdp thiét, nhat 14 trong
thuong mai xuyén luc dia. Viéc tao diéu kién vé tai chinh da la mot cong cu clia
hoat dong canh tranh bén canh nhiing yéu t6 nhu canh tranh vé gia, chit lugng
san pham, thdi han cung ting va dich vy thugng mai. Hoat dong ngoat thuong cang
phiét trién thi cc hinh thic thanh todn cling da dang v tit yéu din téi sy da dang
cua cc hinh thiic cho vay xudt nhap khéu. Méi mot hinh thdc thanh todn doi héi
phai c6 mdt hinh thiic tai chinh twong ung, phuc vu no, dam bao né. Ngugc lai,
hoat dong tin dung tai trg ngoai thuong cang thuin lgi bao nhiéu thi mdi quan
hé thuong mai cang dugc md rong by nhiéu. Chit lugng cia hoat ddng tai chinh
ngoai thuong 12 co s§ dé tao long tin cho ban hang trong thuong mai, tao diéu kién
thuén loi cho qué trinh luu thong hang hoé tao thém stic manh canh tranh trén
toan thé gidi. Canh tranh vé thanh todn la mot trong nhiing yéu t6 quét dinh sé dén
dén su thing lgi cia moi canh tranh khac trong hoat déng ngoai thuong.

Hoat dong kinh t€ d6i ngoai tao diéu kién thuén 1gi vé tai chinh khong chi cho
nha nhap khdu. Viéc d6 da thic ddy phat trién san xut tao ra sy cin bdng trong can
can thanh todn xudt nhap khiu ctia mdt nudc. Trong do, vai tro cfia ngan hang ac
nay 1 hét stic quan trong d€ gép phan thuc hién thing lgi chién lugc kinh t& nay.
Ng#n hang phai ndm dugc hudng di clia cic nha kinh doanh xut khdu dic biét khi
khéi lugng ngoai té cia ho chua duge dbi dao. Thi trudng hang hod va dich vu doi
héi canh tranh tich cyc sé 1a nhiing nguyén nhan khi&n nha xuét khdu di tim kiém
ngudn ddu tu d€ thye hién viée chuyén giao hang hoé clia minh ra nudc ngoai.

Ngoai thuong 12 nganh kinh t€ quan trong trong nén kinh té md ctia chiing ta.
Do dé sy phat trién cia nghiép vu tai trg ngoai thuong néi riéng, nghiép vu ngan
hang quéc t€ néi chung 1a tét yéu khach quan:

- Sy phat trién cia kinh t€ ngoai thuong vA vai trd Ién cla né dit ra yéu ciu
ngan hang thuong mai cdn hd trg vén cho ngoai thuong phuc vu qué trinh budn
bén qudc té.

- S hoi nhap ctia Viét Nam vao trao liiu phat trién kinh t€ ca khu vyc va thé
gi6i, xu hudng phat trién-kinh-t& kéo-theo-su.lén.manh.clia hé théng ngan hang.
Dong thoi sy xdm nhjpela cacngam hang nude ngoai véo Viét Nam ciing la mét
trong nhiing 1y do thiie day mo rong nghicpyu t3i tro ¥uidt nhap khiu cda ngin
hang thiong mai Vigt Nam.
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Su phét trién cta khoa hoc Ki thudt trong giao dich thong tin ciing Ia mot
li do cho céc ngan hang thuong mai phat tri€n nghiép vu nay. Chién lugc cong
nghiép hod ctia Viét Nam thé hién sy két hgp déng bd ca hai chién luge cong
nghiép hod cla thé€ gidi thay thé nhdp khiu va hudng vé xuit khiu. Mé hinh nay
hoan toan mdi so véi trude ddy & chd ldy xudt khdu 1am dinh hudéng chinh déng
thoi van coi trong nhip khiu. Do vay chién luge ¢éng nghiép hod - hién dai hoa
ctia Viét Nam c6 syt két hgp déng b gitia chién lugc phét trién hudng nodi va
chién lugc phdt trién hudng ngoai theo trinh dé tii thip dén cao, tit trinh ty dén
nhay vot trong dé uu tién phét trién hudng ngoai d€ tranh tha don bat thi co,
ting dung khoa hoc ki thu4t hién dai rit ngin sy chénh 1éch trinh d6 phét trién
v6i thé gidi bén ngoai.

IL. NGHIEP VU TAI TRQ XUAT NHAP KHAU

1.TAI TRG NHAP KHAU

1.1. Cho vay m& L/C

Khi thuc hién mdt thuong vu qudc té co rit nhiéu vin dé dit ra. Ding vé phia
nha nhép khiu, ho mudn biét chic chin ring hang hod ma hg nhin dugc sé phu
hop véi moi diéu kién trong hop dong. Con vé phia nha xuit khiu, ho ciing rét
mudn nhin thiy kha ning thanh todn ctia nha nhép khéu tridce khi hang hod dugc
giao. Chinh vi thé, thif tin dung (L/C) da ra doi nhdm bdo dam quyén lgi cho ca hai
bén mua va ban.

L/C dugc mé theo yéu céu clia ngudi nhép khiu. Nhuing trude khi mé L/C,
ngdn hang c6 mét s6 diéu kién méa ngudi nhap khiu phai dap ing nhu phai c6
gidy phép kinh doanh xuft nhap khdu; mit hang nhap khau khong phai la hang
cdm; gid tri 16 hang hop ly va kha ning tiéu thy t6t; don vi nhap khiu phai cé tinh
hinh tai chinh 6n dinh, c6 uy tin vv... Sau d6, ngin hang sé tién hanh thdm dinh
hé so dé€ quyét dinh mic ky quy L/C ctia khach hang. Mic ky quy cao hay thép
phu thudc vio rit nhiéu yéu t6 khéc nhau nhu: kha nang thanh todn va uy tin
cuia khéch hang, loai L/C ma khéch hang xin mé, loai hang hoa nhip khiu va kha
ning tiéu thy ctia nd... Trén ca s§ do, ngan hang sé dua ra mic ky quy ciia doanh
nghiép. Tuy nhién, khoan tién ky quy c6 thé a qud cao so vai kha ning hién cé
cha doanh nghiép. Hon nifa, day lai 1a khoan tién bi phong toa trong suét thoi
gian thijc hién hop déng nén vén luiu dong ciia doanh nghiép vi thé ciing bi thu
hep. Khi dé, can cif trén uy tin cia khach hang, hid¢u qué cha thuong vu hoic trén
tai san dam bdo, ngin hang c6 thé xét cho vay dé m¢ L/C. Hinh thifc cho vay nay

viia gidi quyét dugc khé khin vé vén Ivu dong cho ngusi nhép khiu, vita dam bio.

tudn thit nhiing quy dinh-vé-viéeky-qui;lai-tingtinh-hiéu qua va an toan trong
hoat dong kinh doanh cfia figdn hang)
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So dé 1.1. Quy trinh thue hién cho vay md L/C

(7
Ngin hang [ ©) Ngén hang
nhap khau xuat khau
—— () 3
@) (1) G | @
HPTM
Nha D > Nhi
nhap khu () xuét khdu

(1) Nha nhép khiu lam don yéu cu md thu tin dung (L/C) glii dén ngin hang
phuc vu minh.

(2) Ngin hang thdm dinh va xét duyét cac diéu kién lién quan dén quyét dinh
cho vay mé L/C.

(3) Phat hanh L/C

{4) Ngan hang ctia nguéi xudt khiu théng bdo vé L/C cho ngudi xudt khiu

(5) Giao hang

(6), (5°) Xudt trinh chiing ti doi tién

(7) Phat tién vay

1.2. Bao linh thanh toan .

Trong kinh doanh, rti ro la yéu t6 khong tranh khoi, ddc biét la do6i véi kinh
doanh qudc t€ thi rtii ro tiém &n lai cang 16n. Chinh vi thé, nghiép vi bao lanh ngoai
thuong da ra doi nhu mot bién phdp hitu hiéu d€ han ché rii ro trong thuong mai
qudc té. Va dé phuc vu cho muc dich nay, ¢6 rit nhiéu hinh thiic bao lanh da ra doi
tuong ing véi cac hoat dong xuit khiu va nhip khéu. Tuy nhién, khi néi dén nhiing
nghiép vu bao lanh phé bién nhét trong ngoai thuong hién nay ngudi ta khéng thé
khong néi dén bao lanh thanh tedn.

Béo lanh thanh todn la mét hinh thic tai trg clia ngén hang déi véi ngudi nhap
khau. N6 ra doi trong trudng hgp ngudi xuit khau khéng ndm chéc vé kha nang
tai chinh cing nhu uy tin ctia déi tic. Do vay, muc dich ctia hinh thiic bao lanh

‘nay Ja bao ddm cho ngudi xudt khau sé duge thanh todn khi dén han va viéc phat
hanh thu béo lanh phai dugc tién hanh trude khi hang hod dugc giao. Ngin hang
dugc chon 1am ngan hang bao lanh thudng la ngdn hang co uy tin rat cao trén thi
trudng thuong mai quac & Khithichign bao 1ank thanh tedn cho mdt thuong vu,
ngan hang cam két sé tra tién cho nguoi-hudng theo/nhiing diéu kién nhat dinh,
vi du, ngan hang tra tién khi nhan dioc viia|ban chinh thifc doi tién clia bén xudt
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khiuy, trong d6 bén xuflt khdu tuyén bé ngudi mua (bén nhép khau) da vi pham
cic nghia vu theo cdc diéu kién va diéu khodn ctia hop déng bao lanh. Nhu véy, xét
mot cach toan dién, nghiép vu bao lanh ra doi dd dem lai rat nhiéu loi ich cho cac
bén tham gia. DSi véi ngudi nhép khau, mét khoan phi bao lanh cho sy thanh cong
ctia thuong vu 1a mot cdi gid qué ré. Con déi véi nha xudt khau, sy bao 1anh cla
maot ngén hang uy tin cing dong nghia véi viéc ho hoan toan cd thé yén tam vé viéc
khoan ng sé dugc thanh toan. Va khi cin thiét, ho c¢é thé dé dang dem bd ching tit
di chiét khiu dé tiép tuc thuc hién tai san xudt. Po6i vdi ngén hang, nghiép vu bao
linh mang dén mot 1gi ich v6 hinh nhung déc biét gia tri, d6 14 vi thé cla ngan hang.
Viéc dugc chon 13 ngén hang bao lanh da chiing té va cang ciing c6 hon nita uy tin
clia ngan hang trén thi trudng qudc té.

So' dé 1.2. Quy trinh thye hién nghiép vu bio linh

Ngéin hang Ngén hiang phuc
phuc vu nguoi »| VU ngudixuat
nhip khau (2) khau
F
(1) (3) 1
Hop do
. Hopdeng ¥
Ngu'0'1, ) l\ggu’o'lv
nhédp khau (1) xuat khau

(1) Ngudi nhip khau yéu cdu ngin hang phuc vu minh phat hanh thu bao lanh
thanh toan '

(2) Sau khi xem xét va thdm dinh cdc diéu kién lién quan, ngin hang phuc vu
ngudi nhap khiu phat hanh thu bao lanh giti dén ngan hang phuc vy ngusi xuit
khéu.

(3) Ngan hang phuc vu ngudi xuét khéau giii thy bdo lanh thanh todn dén cho
ngudi xudt khiu

(4) Ngudi xudt khiu giao hang cho ngudi nhap khéu

1.3. Tai trg bang viéc phat hanh L/C

Hién nay, thanh todn tin dung chiing tli dugc sit dung phé bién, chiém ty I€ cao
trong doanh s thanh to4n xudt nhip khiu nhim thic ddy thuong mai qudc t€ phat
trién. O phuong thiic nay, ngan hang phat hanh thu tin dyng (Issuing bank) thay mat
cho ngusi nhap khéu thye hién trach nhiém thanh toan v&i nude ngoai khi nguoi
* xudt khdu ddp 1ing ddgc nhitng qui dinh ctia L/C. Vi vy, ngin hang cn phdi chic
chén ring dén ngay thanh tednngudi nhip khiu phaico do tién dé€'tra cho ngudi xudt
kh&u, d€ ngan hang co(thé han ché 1hi ro. T do, ¥n'dé dit ra ngay tif dau la ngan
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hang phai thuc hién 6t thi tuc m& L/C. Bang viéc phét hanh L/C, ngin hang da tao
ra cam két thanh toan mot céch chic chén v6i ngusi xudt khiu. Ngudi xudt khau biét
ring chéc chin sé nhin dugc tién néu anh ta lap dugc bo chiing tii hang hod phit hop
v6i L/C. Vi thé ngdoi xudt khau sin sang va yén tam giao hang. Bang viéc lam nay,
ciing mot hic ngan hing da t3i trg cho nha nhap khéu khong chi v6n ma ca uy tin clia
chinh ngén hang phét hanh L/C- diu v6 cling quan trong trong thuong mai hién nay.
Thuc t& cho thay nhidu ngudi xudt khau nudc ngodi da chi thi 6 thuong vu chi dugc
thuc hién khi L/C dugc mé& do mét ngin hang chi dinh ndo dé.

1.4. Tai trg chidp nhan héi phiéu

Hai phiéu (Bill of Exchange - B/E) 1a phuong tién thanh todn duge st dung
hét stic rong rai. Can cd vao thai gian thanh todn, c6 héi phiéu tra tién ngay va héi
phiéu ky han. B/E ky han chi c6 gié tri khi ngddi cé trach nhiém thanh todn ki chép
nhén én héi phiéu. Ngudi ki chdp nhan héi phi€u trong cic phuong thic thanh
todn c6 khac nhau. Trong pham vi tai trg nhap khdu ciia ngn hang, ta xét trudng
hop ngan hang ki chdp nhéan héi phi€u. Trong ky thudt nghiép vu thanh toan quéc
t& & chuong 9, chiing ta biét d6 1a ngan hang phit hanh L/C (issuing bank). Khi tiép
nhén hoi phidu ky han do nguoi xust khiu doi tién theo phuong thiic thanh todn
tin dung chiing ti, IB sé chdp nhén B/E. Cho dit do 14 hinh thiic chdp nhan bang
dién hay bing thu thi déu mang y nghia v6 cling quan trong 12 sé chac chin tra tién
khi B/E d6 t6i han. Sau khi chdp nhan hai phiéu, ngan hang dugc quyén trao chiing
ttf cho ngudi nhip khdu d€ nhan hang.

Vé ban chét, tai tro chép nhan B/E la dang fai tro uy tin cha ngin hang phat
hanh thu tin dyng cho ngudi nhip khdu trong qué trinh thanh toan véi ngudi xudt
kh#u. Tuy nhién, theo hinh thic tai trg nay ngan hang dé gip riiro b&i néu dén han
thanh toan ngan hang khéng nhén dugc gid tri hdi phi€u tif nguoi nhép khéu thi
lic niy ngin hang khéong vién ra bat ki lf do gi dé tu chdi tra tién ngudi xudt khiu
nudc ngoai.

1.5. Cho vay thanh toan bd chiing tit hang nhap

'Theo dting quy trinh, ngudi nhap khéu phai nop tién vao ngan hang d¢ thanh
toan cho ngudi xudt khdu thi méi nhan duge bd ching dé nhén hang, ban hang
va thu hdi vén. Thé nhung, khoang thdi gian tif ldc ngudi nhap khau ndp tién vao
ngan hang cho dén khi thu hdi di von 1a mét khoang thoi gian khé dai va nd Jam
giam hiéu qua si dung v0n céia doanh nghicp. Do dé, nha nhap khiu cin cé khoan
tai trg til ngin hang, vay ngin hang dé thanh toan cho bo chiing tit hang nhap.

Muén véy, ngudi nhap khdu phéi 13p mot phuong dn san xudt kinh doanh cta
16 hang gii dén ngan hang. Péng thdi, ho phéi lén ké& hoach tai chinh nham xdc
dinh kha ning thanh todn d€ c6 thé dy kién dugc khodn thi€u hut can tai trg tai
thai diém thanh toah, Trén oo s0 phan tich clng N1 Xer xét cac phuong an va ké
hoach d6, ngan hang g& ra quyét dinh i tég v Xdc dinh muic tai trg 461 véi doanh
nghiép. Thong thudng, khednvaynay ciia doailifighiép duge dam bao bang tai san
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thé chap. Néu khong c6 tai san, khéch hang thudng phai thé chdp bang chinh 16
hang nhép. Tuy nhién, d&i v6i mét s§ doanh nghiép ¢é tinh hinh sn xu4t kinh
doanh &n dinh va c6 uy tin, ngan hang c6 thé cho vay ma khong yéu ciu thé chdp
hay ky qu§. Ngoai ra, € ddm bio cho kha nang thu héi vén ding han, ngan hang
gilam st rdt chdt ché qué trinh vin chuyén, xép d& va tiéu thu hang hod, dic biét 1a
trong trudng hgp doanh nghiép ky quy bing chinh 16 hang nhép.

2. CAC NGHIEP VU TAI TRQ XUAT KHAU

2.1. Tai trg chiét khau bd chitng tir

Chiét khdu bo chiing tit ]a hinh thitc ngén hang tdi trg cho nha xuét khiu théng
qua viéc mua lai (cho vay) trén cd 5§ bd chiing tif hoan hio ma ngudi xuit khiu
xuét trinh. Nho ¢6 su ho trg nay cia ngn hang, nha xuft khéu ¢ thé tiép tuc thic
hién qud trinh tdi san xudt, ddm bao san xudt kinh doanh lién tuc, khéng bi gidn
doan trong thoi gian chd thanh toan ti phia d6i tic nudc ngoii.

Nghiép vu nay thudng duge dp dung trong ca phuong thiic thanh todn tin
dung chiing tif va phuong thic nhd thu.

C6 hai hinh thiic chiét khiu b ching ti, d6 1a chiét khdu truy doi va chiét
khdu mién truy doi.

2.1.1. Chiét khiu mién truy déi (hay con goi I chiét khiu déng)

Chiét khau b chiing ti mién truy doi 1a viéc ngin hang mua lai bd chiing ti
hoén héo ctia ngudi xudt khéu v6i gid mua bang gid tri bé chiing tit trit di phi chiét

“khiu va s6 tién tuong duong vdi thu nhip ma ngin hang mét di do viéc cap tin
dung cho ngudi xudt khiu trong thoi gian bd chidng tii chuia dén han.

Miic d6 riii ro ctia chiét khiu nay kha cao béi diy 14 hinh thiic mua ban ddt
bo chiing tif, nghia la sau khi ban b chiing it cho ngan hang réi thi doanh nghiép
khong con bét ky trach nhiém gi trong viéc thanh todn nita. Diéu nay ciing dong
nghia véi viéc ngin hang hodn toan phai chdp nhén rii ro trong moi truding hop
ké tii khi quyét dinh mua bo chiing tii. Do d9, trudc khi nhin chiét khiu bé chiing
tif dudi hinh thiic mién truy doi thi ngan hang phai nghién cu v cén nhic rt ky
cang d€ dé phong nhiing bi¢n ¢8 ¢6 thé xay ra. Vi vay nghiép vu nay chi yéu dugc
dp dung & nhiing nudc phét trién, con & cdc nidc dang phit trién do cé nhidu han
ché vé trinh d§ ky thuat nghiép vu ciia ngin hang, cfia nha xuit khiu nén rdi ro
khong thu dugc tién 1 khé tranh khéi. ‘

2.1.2, Chiét khau dugc phép truy doi (hay con goi Ia chiét khiau mé)

Ngan hang xem xét d€ cho nha xuit khdu vay khi ho xuét trinh bé chiing tix
hoan hdo. $6 tién cho vay chinh 1 mic tai trg ca ngan hang cho nha xust khiu.
Trong hinh thifc nay, nha xudt khdu ¢é trach nhiém hoan tra lai s& tién tai trg néu
bo chiing ti khéng dugc thanh todn. Ngudi nhan tai trg phai tra lai theo l4i suat
cho vay ngin han d6i vdi &ingdeai ngoal [¢.trén 86, ngay ngan hang thuc sy dng
trudc tién hang. So véi chiét khan mién trify dol, frohg hinh thitc ndy ngan hing
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gip it rGi ro hon, vi thé diéu kién xem xét cho vay tng trdéc dugc ngn hang dua
ra don giin han diéu kién chiét khdu mién truy doi.

2.2, Factoring

Factoring 12 hop déng duoc ki két gitia ngudi xudt khdu va bén tai trg (Nha
factor, Nha Bao thanh toan), theo d6, ngudi xudt khdu nhugng (ban) cho t§ chiic
tai trg cic khoan thu phét sinh tif nhiing hop dong xuét khiu.

Foctoring 1a mét hinh thiic tai chinh trong hoat déng xudt khdu. D6 1a nhitng
hoat d6ng mua ban nhiing khoan thanh toén chua t6i han va ngdn han tif nhiing
hoat déng xudt khu cung ting hang hoa va dich vu. Do dé chiing ta c6 thé goi Fac-
toring 1a hoat dng bao thanh toan. Khdc v6i cc hoat dong trén, Factoring khong
sii dung L/C cing nhu cc héi phiéu ngoai thuong vi Factoring chi dugc st dung
cho nhitng hoat ddng xust khiu thudng xuyén theo dinh ki, theo hop dong dai han
va cho nhiéu nha xudt khiu khac nhau trong ciing mét nude hogc cho nhiéu nude
trong ciing mét thai diém. Do d6 d6i tugng mua ban chia Factoring 1a nhitng t6 hap
kinh té vita va 16n véi doanh s3 hoat dong xuét khau hang nam.

2.2.1. Chiic ning cua nghiép vu Factoring

* Chifc ning dich vu thanh fodn

T5 chitc Export Factor ddm nhiém mei thanh toén cho nha xuit khiu vé
nhiing thanh todn chuyén nhugng, ddm nhi¢m nghiép vu nhd thu hodc thong bdo
cho nha nhap khiu, giai quyét nhiing vuéng méc trong thanh todn. Do dé Export
factor thuc hién tit ci nhitng nghiép vu ngan hang phuc vu nha xudt khéu. Hon
nita né cdn thuc hién chiic ning kiém tra va gidm sdt kha nang thanh todn ctia nha
nhép khiu.

* Chifc ning tai chinh:

Export factor ddm nhiém chiic néng tai chinh tin dung cho nha xust khau va
co s& d€ né dam nhiém viéc nay la méi quan hé giao dich gida Export Factor va
Import Factor. : ' ]

+ Nghiép vu ti chinh dng trudc: Dit hgp déng factoring dugc ky két tii trudc,
nhung ngay 6 hi¢u luc 12 thanh toan theo dinh ky thanh todn ctia nha nhép khéu.
Do d6, nha xuit kh&u mudn sit dung vén trudc ngiy ndy, anh ta cé thé vay cta tg
chiic factoring, D4y 13 khoan tin dung ing trude. Tin dung ing trude nay thuc hién
nhu tin dung luan chuyén va nha xuét khdu tré lai cho khodn tin dung nay nhu [ai
suit théng thudng va han muic tin dung tii 70-90% khoan thanh toén.

+ Nghiép vu chiét khu nha xust khdu c6 thé ban cic ching tif thanh todn va vin
chuyén cho export factor va nhén tién ngay l4p titc nhung tj 1é chiét khéu khé cao
-(10-30%) va phu thuéc vao kha ning thanh todn céia nha nhép khiu.

* Chifc ndng ddm nliisn Fii 1o

Dic thi ciia Factorifig chii yéula mién truyhdol; nén mi rai ro thanh todn déu
do Factor chju.
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2.2.2, Qui trinh nghiép vu Factoring

g (L N
Nha xuét khiu (8) Nha nhip khiu
@ ®] @] a3 @ [© [0 |ay
Export factor < ((5 )) Import factor
12

(1) Thoa thuén thuong mai gifia nha nhdp khau va xuét khau trong d6 qui dinh
10 dinh ky cung tng thudng xuyén. .

(2) Don dé nghi mua thanh todn cic khoén xudt lién tuc do nha xuit khiu
nhép gii t6 chic export factor. :

(3) Quan hé giao dich trén co s hop dong gitia export factor va import factor.

(4) Import factor kiém tra gidn ti€p hoat dong kinh doanh va kha ning thanh
todn ctia nha nhip khiu théng qua ngén hang phuc vy nha nhép khau.

(5) Import factor théng béo két qua kiém tra cho export factor

(6) Thong bao cira export factor cho nha xudt khdu vé han mifc mua khodn
thanh todn (han muc nay phu thudc vao kha ning ctia nha nhép khau )

(7) Nha xust khu cong nhan thod thuan va ban khoan thanh todn cho export
factor, chuyén quyén s hiiu cac khoan cho export factor '

(8) Export factor théng bdo cho nha nhap khiu vé viéc chuyén quyén sé hitu
va chuyén ng. _

(9) Import factor thong bdo cho nha nhép khau vé viéc ho ddm nhiém nhé thu
ciing nhu quan hé giao dich thay cho export factor.

(10) Nha nhép khau thanh todn cho import factor.

(11) Nha nhép khiu ¢6 quyén phan héi thanh toan khi ¢6 van dé xdy ra véi
hang nhap hodc khéng chip nhén thanh todn.

(12) Import factor hach todn nghiép vu vao tai khodn giao dich cho export factor

(13} Export factor tit todn nghiép vu khi thanh toan chiing tli cho nha xuét
khéu va trti di 1& phi bao thanh toan.

2.2.3. Céc loai Factoring chii yéu

a. Factoring ky han (Maturity Factoring):

Nha Factor xuft khdu khéng tai trg cho ngudi xuit khiu ngay sau khi mua b
chiing ti ma tai trg theodinhiley (vidu bang thing tra mot 1an...) hodc can ¢ vao
ky han thanh toén binl quéan.
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Chuong 13: Tai trg xuit nhap khiu

Trinh ty thuc hién loai hinh tai trg nay nhu sau:

Budc mdt: Sau khi nh4n dugc don dit hing trd chim tif ngudi nhdp khiu,
nguigi xust khiu théng bao cho Factor xudt khéu biét.

Budc hai: Véi su trg gitip clia Factor nhap khau, Factor xudt khau tién hanh
phan tich d6 tin nhiém clia ngudi nhap khéu.

'Budc ba: Néu chdp nhén tai trg, Factor xudt khdu sé ky hop déng bao thanh
toan toan bd va chiu moi rui ro thuong mai.

Budc bdn: Ngudi xust khdu thong béo cho ngudi nhap khiu chuyén tién tryc
tié€p cho Factor.

Budic nam: Téi thoi diém thanh toan nhu thoa thuén, Factor xuft khdu chuyén tién
cho ngudi xufit khu sau khi trii cic khodn phi va hoa héng nghiép vu.

b. Factoring théng thuong (Conventional Factoring)

Ngoai chiic ning quan ly va ddm nhén rii ro thanh todn, Factor xudt khiu con
thuc hién chtic nang tai trg (ing trudc) cho ngudi xudt khiu mot phén gid tri khoan
phai thu. Khodn tai trg nay dugc tinh 14i v6i miic 1ai suit cao hon lai sudt thi trudng,

2.3. Tin dung chiét khdu héi phiéu

Xét vé thoi gian thanh todn, hdi phiéu bao gém 2 loai: Tra tién ngay va ki han.
Trong nhitng diéu kién nhét dinh, ngudi xuét khiu phai chép nhén y mudn st dung
hai phiéu ki han ctia nha nhép khiu. Do dé nha xuét khiu gip nhiéu kho khin
trong viéc thu héi von, sif dung vén va gap phai nhiing rui ro lién quan dén ty gid
héi dodi, uy tin, sy pha sdn cla nguoi tré tién... Tuy nhién nhiing kho khan nay co
thé dugc théo gd khi ¢ nghiép vu chiét khdu héi phiéu ctia ngén hang.

Chiét khéu hai phiéu (Draft Discounting) thuc chit Ia ngén hang mua lai quyén
thyy huéing gi4 tri héi phiéu khi dén han thanh todn ti ngudi thu huéng hop phép trén
héi phiéu. T3i trg chiét khdu hai phiéu 1a dang tai trg ngén han clia ngén hing cho ngudi
thu hudng héi phigu. Trong thuong mai qudc t& ngudi thy hudng héi phicu thudng la
nha xudt khdu. Do d6 tai trg chiét khiu héi phiéu duge xem 1A tai trg xuft khau.

Ngan hang thyc hién nghiép vu chiét khiu héi phi€u cho nhiing héi phiéu ky
han con gid tri hi¢u luc va da dugc con ng ky chdp nhan 1én héi phiéu.

Miic tai trg chiét kh&u héi phiéu chinh 14 s8 tién chiét khiu, dugc xac dinh theo
cOng thic sau: '

M, = M[l - r—t} e
) 360

Trong doé:

Md: la mic 40 tai trg ch1et khiu do ngin hing cip cho khach hang

M: 12 ménh gia h&i phiéu

t: ia thi han hidwltre com lat et hdi phito

rd: 12 1ai suét chiét khdua

C: 14 phi hoa hong nghiép vu
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Thong qua nghiép vy nay gitip cho nha xudt khau 6 di€u kién thu héi vén
nhanh ma khéng phai chd dén han thanh todn héi phi¢u. Tuy nhién diéu nay lam
béc1$ kha ndng riti ro cho ngan hang chiét khdu. Miic d6 rui ro phu thudc kha ning
tai chinh va thién chi cGa con ng chdp nhén hdi phiéu. Vi vay d€ han ché i ro,
ngan hang chiét khau thudng ap dung muc l4i sudt chiét khiu cao va bao luu quyén
truy doi déi véi nha xuit khdu. Tuy nhién, d6i véi nhing chip phiéu ngin hang thi
lai sudt chiét khiu lai thap va no dugc &p dung ché dé tai trg vu dai (vi du nhu ngudi
xudt khiu dugc mién truy doi)

III. CAC NGHIEP VU TAI TRQ THUC HIEN TAI NGAN HANG
THUONG MAI VIET NAM

1. TAITRO NHAP KHAU

Hién nay cdc ngin hang thuong mai Viét nam thuc hién tai trg nhap khdu theo
hinh thic md L/C, thu cam két va lap cac chiing i co gia.

1.1. Tai trg theo hinh thitc mé L/C

Khi ap dung phuong thic thanh todn tin dung ching tii (Documentary Credit
- DC), ngan hang phuc vy nha nhép khéu sé mé L/C cho ngudi xudt khau théng
qua ngin hang théng bao (Advising Bank), nhu vay ngan hang phat hanh L/C da
tai trg cho nha nhap khau. Hinh thic tai trg ndy thudng thé hién dudi nhiing dang
sau day:

1.1.1. Ngin hang tai trg uy tin cho don vi nhip khiu

Ki thuat nghiép vu thanh toan DC da chi rd nha nhap khiu cidn thuc hién tha
tuc ky qui mé L/C. Ty ¢ ky quy dugce dp dung doi véi cée don vi nhip khiu la khéc
nhau phu thudc vao mai quan hé gida khich hang va ngan hang, uy tin ctia nha
nhap khéu... Mdc ky quy khdc nhau thé hién miic tai trg khdc nhau ctia ngan hang.

Khi ngan hang ky quy 100% gid tri L/C thi khéng 6 nghia 14 ngan hang tai trg
vi médc 'dit khong dugc tai trg v€ von nhung lai dugce tai trg uy tin clia ngén hang.
Ngan hang cam két thanh todn cho nha xudt khiu ctia nude ngoai khi ho nhéan dugc
bo chitng tit hoan hao phtt hgp véi L/C. Mot vén dé thanh todn véi nudc ngoai déu
dugc thuc hién bdi ngdn hang phat hanh L/C chif khéng phai bdi nha nhép khiu.

Thuc t€ hién nay, c6 nhiéu trudng hgp nha xuit khiu nudc ngoai chi chdp nhan
- ky két va thuc hién hop d6ng thuong mai khi ¢6 sy tai trg uy tin cia mot ngan hang
chi dinh nao dé. Vi véy tai trg bing uy tin gi vai tro hét sifc quan trong trong viéc
thac ddy phat trién thuong mai hién nay.

1.1.2. Tai tro' von vay

Ngéin hang cho nha nhép khiu vay d€ mé L/C. Theo hinh thiic nay phong
thanh todn sé mé& L/C cho don vi dua trén khé udc vay tién gitta ngan hang va nha
nhép khdu d6. Khé ude vay.tién mae du, dirge kv kit tride thoi diém thanh toan
nhung nha nhap khéa chi phai trd |ai ticn vay k&t ngay thanh todn.
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1.2. Qui trinh nghiép vu tai tr¢ nhap khéu cho vay m& L/C, cho vay

thanh toian md 1/C cia NHTM Viét Nam

‘Quy trinh nghiép vu cho vay gém 4 phén tuong ung voi 4 giai doan cla qua
trinh-cho vay, gém: (i) Quy trinh xét duyét cho vay; (it) Quy trinh phét tién vay; (iii)
Quy trinh kiém tra st dung von vay va (iv) Quy trinh thu hoi ng vay.

Tai mdi phén géin 3 ndi dung cy th& (i) Nguyén tic thyc hién; (ii) Trinh thu
thuc hién va (iii) Trach nhiém va nhiém vu cu thé clia cic thanh vién tham gia.

Quy trinh nghiép vu cho vay mé L/C vi thanh todn L/C dugc thuc hién tuén
thi quy trinh cho vay néi chung, da dugc trinh bay trong nhiing chuong trddc, vi
vay & phan nay chi dé cap dén nhiing nét dic trung.

1.2.1. Quy trinh xét duyét cho vay

1.2.1.1. Nhén va kiém tra hé so vay vén cla khich hing

Trong hé so vay von cia khach hang, ngoai cic loai gidy t0 phin énh tu cach
phép 1y, tinh hinh tai chinh va hoat dong sin xudt - kinh doanh ctia bén vay, nhét
thiét phai c6 hop déng xudt nhap khau hang hod. Hop déng nay déng vai trd quan
trong trong xét duyét cho vay.

1.2.1.2. Thdm dinh che vay va quyét dinh cho vay

Day [3 budc thic hién mang y nghia hét sitc quan trong, lién quan tric tiép dén
hiéu qui clia khoan vay, vi viy doi hoi phai ddm bao ddnh gid chinh xdc mitc d6 rti
ro ctia khoan vay théng qua chiing loai hang ho4, sy bién dong cua gid ca, ditu kién
thanh toan... dugc quy dinh trong hop dong xudt nhip khau.

Thu thap théng tin trong thim dinh cho vay mé L/C, cho vay thanh toén L/C
diige xem 1 co ban d€ dua ra quyét dinh cho vay. Thong tin cin thiét lién quan tdi
hgp déng xuit nhap khéu hing hod dugc thu thip t nhiéu kénh khéc nhau nhu
trén mang, thi trudng hodc nhitng nha kinh doanh ciing mat hang.

Quyét dinh cho vay, tli chéi cho vay, hoic cac quyét dinh khéc dugc duara kip
thai ngay sau khi thim dinh theo quy trinh cho vay néi chung.

1.2.2. Quy trinh phit tién vay

Quy trinh phét tién vay trong cho vay m@ L/C va thanh todn L/C bao gbm 3 ndi
dung cu thé, d6 1a: Nguyén tic thyc hién; Trinh ty thuc hién quy trinh phét tién vay;
Trach nhiém, nhiém vu ctia cic thinh vién tham gia dugc dé cip tai nhiing chuong
truée. Tuy nhién hinh thitc cho vay nay c6 déc diém 14 vidc phét tién chi dgc thuc
hién khi ngan hang phat hanh L/C tra tién 16 hang nhap, tic 12 vao thdi di€ém ngin
hang tiép nhin b chitng tit hoan hao theo L/C dé.

1.2.3. Quy trinh kiém tra sit dung vén vay :

Trén co s& tuin thiv-quy-trinh.cho.vay.néichung, giai doan nay c6 dic diém
ndi bat 13 ngin hang cén kigm traviéchang hoé theo L/C d6 di thyuc sy vao Viét
Nam hay khong. Vi vayngin hang cin kicm trachat ché cac chitng tif sau khi
nhén hang.
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1.24. Quy trinh thu héi ng vay

Déthu hoi ng g, ng li khi dén han, trong qud trinh thyc hién thu ng, chuyén
ng qud han ciing nhu viéc xt 1y tai sin bao dam dé€ thu ng duge hidu qua cin theo
ddi viéc tiéu thy hang hod, nguyén nhan chém trd va nhiing nguyén nhan khac
nhdm dua ra phuong dn phi hgp.

2. TAITRQ XUAT KHAU

2.1. Tai trg chiét khiu bo chitng tir

2.1.1. Tai trg chiét khiu mién truy doi

Thuc chét 1a ngan hang thyc hién viéc mua lai bd chiing ti hoan h3o cfia nha
xudt khiu. Mic tai trg thé hién & s§ tién thanh todn ngay do Giam déc cic ngén
hang thuong mai quyét dinh trén co sé 1ai sudt cho vay trong théi gian du tinh. Gid
mua b chiing ttt 13 16n hay nhé phu thude vao dé i ro thanh todn bo chiing tiy do.
Hién nay, cdc ngn hang thuong mai Viét Nam c6 thé mua b ching tit dao dong
ttt 97- hon 99% gid trj ctia bd chiing tu do.

R& rang ring, khi ngin hang thyc hién nghiép vu nay thi rai ro 1 khé trénh
khéi. Vivay, hinh thiic tai trg chiét khdu mién truy doi it dugc dp dung & Viét Nam.
Hinh thic tai trg nay chi yéu dugc cac ngan hang thuong mai Viét Nam dp dung
trong phuong thiic thanh todn tin dung chiing tit khi hoi tu &t cac diéu kién chinh
sau day:

- Nguti xuit khiu cé yéu cdu thanh todn ngay bing vin ban.

- L/C dugc phép thanh toan ngay va dugc doi tién bang dién tai ngan hang
thanh todn. :

- B chiing tii phai hoan hao.

- Ngén hang mé L/C (Issuing Bank) hodc ngan hang dugc uy quyén tra tién
{Paying Bank) la ngén hang c6 uy tin, ¢6 quan hé tdt v6i ngan hang thuong mai Viét
Nam, thuong xuyén thanh todn nhanh chéng, séng phing. (Vi dy: Vietcombank
TW chi cht yéu mua diit bé chitng tir d6i v6i khach hang xudt khéu co déi tac 1a
nha nhép khau Nhat vi Dai Loan).

2.1.2. Tai tro' chiét khdu dugc phép truy doi (itng truéc tién hang)

Hau hét cic ngin hang Viét Nam véi tu cdch [a ngin hang xuit khiu déu chs
khi ¢6 bdo c6 clia ngén hang nudc ngoai méi thanh todn cho nha xuat khiu. Vi vay
vén dé st dung von déi véi nha xudt khiu gip nhiéu khé khan.

Dé thdo g& bét kho khin cho nha xuft khiu, cac ngan hang thuong mai Viét
Nam thuic hién cho vay trén co s& ngudi xuét kh&u xudt trinh bé ching tit hoan hdo.
Trong nghiép vu nay, riii ro ciia ngn hang it hon so véi chiét khidu mién truy doi.
Mijc tai trg dugc dp dung & Viét Nam theo quy dinh ca tiing ngin hang. Vi du:
Vietcombank duge phép tng trirde 98% gid tribo chifng fir. Vi gid trj bd chiing ti
nhé hon 100.000 USDymife tai trg:do phong thanh fokin quyét dinh con néulén hon
100.000 USD thi do l3nh dao ngan hang|quygtdinh. Doi véi s tién ting trudc nay,

342 ¢ Hoc vién Ngin hang




Chuong 13: Tai trg xudt nhdp khau

ngan hang thu l4i theo 1ai sudt cho vay ngin han {ddgc cong bé trong thai ki do)
theo 6 ngay ma ngn hang thuc sy ing trudc cho khach hang.

Do ¢é riti ro nén cac ngan hang thuong mai Viét Nam chi thyc hién chiét khau
néu cé cac difu kién sau:

- Bo chiing tli xuét trinh hoin hao. )

- Nguoi xufit khdu khéng 6 no qud han (trudng hop ngoai 1& do Gidm déc
quyét dinh)

- Khach hang (nha xudt khau) c6 cam két hoan lai s6 tién da dugc dng trude va
tra 131 néu 6 tién dé bi nha nhap khéu tif chdi thanh todn

2.2. Tai trg cho vay xuat khiu

Tai trg cho cho vay xudt khiu tuy chua diigc st dung rong rai & Vidt Nam song
né gép phan quan trong trong viéc'khéc phuc kho khin cho nha xuit khau Viét
Nam. Sau khi ky hgp dong thuong mai, ngudi xudt khdu cin tién d¢€ thu mua hang
hoé. Ngudi xudt khdu dén ngin hang dé vay tién. Khi ngan hang ki hop déng cho
vay (khé uéc) can quan tim dén nhiing van dé sau day:

- Luén ching KTKT clia don vj

- Bao Hnh cha don vi chli quin

- Phuong an kinh doanh

- Hop dong thiong mai
. Trén thuc té d5i v6i nhiing hang hoa thuong mai thong thudng it dugc cho vay.
Mic dit céc ngan hing vin dung chinh sach hd trg xudt khau nhung d6i véi hang
hoa thuong mai théng thudng thi phai theo chi truong ctia Nha nudc tic la phai
dua trén muc chung da duge qui dinh. Ngan hang chit y&u cho vay xudt khiu déi
v6i hang tra ng thay thé cho Nha nudc, vi-du hing xuét sang Irdc, Libi, Hungari,
cic mide thude Lidn Xo ct. DAi véi nhiing trudng hop trén, viéc cho vay clia ngan
hang rit an toan vi c6 ddm bao dau vao. Khi thu tién tif nudc ngoai vé thudng ¢6
xéc nh4n no clia nudc ngoai. Dya trén xdc nhén no, B0 Tai chinh chuyén tién cho
nha xuit khiu tra cho ngan hang, nhé d6 Bo Tai chinh gidm dugc ligng ngoai té
phai tra cho nddc ngoai.

CAU HOI
1. Céc loai hinh va dic diém cGa tai trg xudt nhdp khéu?
2. So sanh gifia tai trg ctia Factor vdi tai trg clia ngan hang chiét kh&u chung tit?
3, Nhén xét 1ai sudt tin dung tai trg xuit khiu chia Viét Nam hién nay?
4. Nhiing loi ich cfia ngudi xudt khdu tham gia tai trg Factoring?
5. Chtic nang ctia tai trg bao thanh toén?
6. Phan biét L/Clva baotinh thanh todn.
7. Phan biét chiét khau h6i phiu va chict khan ching tit.
8. Phan biét cho vay m@ L/Cva thanfrteand./C.
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CGhirang KIV ’
NGHIEP VU KINH DOANH NGOA! HOI

Trong nén kinh t€ thi trudng, hoat dong kinh doanh kiém 18i ctia cic ngan
hang thuong mai khéng con ditng lai & mot s6 nghiép vu truyén théng nhu tin
dung, thanh todn... ma cdc ngan hang da vuon xa haon trén nhiéu linh vic khac
niia, d6 la dich vy, ddu tu ngoai té hay kinh doanh ngoai héi. Trong pham vi
chuong nay, ching ta s& nghién ctiu néi dung céc nghiép vu kinh doanh ngoai -
héi. Vin dé quan trong lién quan dén linh vuc nay d6 1a vén dé ty gid. Do d6 khi
bat ddu nghién cdu né, doi héi mbi sinh vién phai ndm vitng nhitng khéi niém,
thudt ngli ciing nhu nhiing diém co ban nhét cta ty gid, dé ti d6 ching ta sé thiy
dé dang hon trong viéc ti€p cin v6i ndi dung chit yéu cla cic nghiép vu kinh
doanh nhu thé nio.

1. NHUNG VAN DE €O BAN TRONG KINH DOANH NGOAI HOT

1.TY GIA HOI DOA!

Héi dodi (exchange) - La su chuyén déi dong tién nay liy déng tién
khae. Vi du déi USD Idy JPY, hay déi EUR 1y CHF hoic d&i VND 15y
USD. Qui4 trinh chuyén déi duoe thuc hién trén thj trirdng hoi doii.

Ty gi4 héi dodi (exchange rate) - La ty 1§ chuyén doi ciia hai déng
tién. Hay néi cach khic: La gi4 elia mét déng tién duoc biéu thi bing mét
s6 don vi déng tién khéac. Vi du 1USD = 8,3250 CNY; 1USD = 15580 VND.

Trén thé gidi cé nhiéu loai tién khac nhau, nhitng déng tién dugc giao dich trén
thi trudng ngoai héi nhiéu nhét 1 nhiing déng tién manh én dinh va tu do chuyén
déi nhu USD, EUR, JPY va GBP...

2. KY HIEU CAC DPONG TIEN

Thi trudng ngoai héi hoat déng lién tyc 24/24 gis trong ngay, moi tiéu chi trén
thi triuding luén dugc tiéu chudn hod, trong d6 c6 ky hiéu cic déng tién. DE tién loi
trong giao dich, doi héi cic giao dich vién phai ndm duigc ky hiéu cic dong tién mot
cach chinh xédc. TS chdc tiéu chuin Qudc t& (1SO) quy dinh: déng tién mébi nudc -
dugc ciu tao bing 3 ky tu. Haiky tu daw chi tén nudaya ky tu sau ciing chi tén déng
tién. Dudi déy 1a ky hiétimat s6 cac dong tizn,
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Ky hiéu céc déng tién theo t8 chitc tiéu chuin Qude t& (ISO)

STT Tén nudc Tén ddng tién Ky hiéu
1 Australia Australian Dollar AUD
2 Brunei Darussalam Brunei Dollar BND
3 Cambodia Riel KHR
4  China Yuan Renminbi CNY
5 Cuba ' Cuban Peso CUP
6  Lao People’s De.Republic Kip LAK
7  Russian Federation Russian Ruble RUR
8  United Kingdom Pound Sterling GBP
9  United States US Doilar USD
10 Viet Nam Dong VND
11  HongKong Hong Kong Dollar HKD
12 Japan Yen JPY
13 India Indian Rupee INR

3. CAC LOAITY GIA HOI DOAI

_ Ty gié chinh thiic: La tj gia dugc dn dinh trong ting phién giao dich. Ty gid
chinh thiic duoc xac dinh & hdu hét cac thi truong, Trong ché d¢ ty gid tha noi co
quan ly thi ty gi4 chinh thiic 1a co s¢ d€ xéc dinh cac loai ty gid khac. Khong phai
bat cit déng tién nao cling dugc yét gid chinh thic, ma chi mot s0 ngoai té chi1 yéu
yét v6i dong ban té.

- Ty gi4 dién héi: La ty gid chuyén ngoai hét bang dién.

- Ty gi4 thu héi: La ty gid chuyén ngoai héi bing thu.

- Ty gi4 mua v ty gid ban: Théng thudng trong giao dich mua ban ngoai té,
ngin hang cung cip cho khach hang mot cip ty gia gém c6 ty gid mua va ty gia
bén. Ty gid mua la ty gid, tai d6 ngn hang sn sang mua vao dong ti€n yét gid, con ty
gia ban 12 ty gi4, tai 46 ngén hang sin sang ban ra dong tién yét gid. Vidu: 1 USD =
(15570 - 15590) VND. Trong dé 15570 2 ty gid mua clia ngn hang, 15590 1a ty gid
béan ctia ngan hang.

- Ty gi4 giao ngay: L t¥ gid dugc thod thuén trong ngay giao dich nhung ngay
thanh toan chim nhdt 12 2 ngay lam viéc sau do.

Néu ky hiéu T Ia ngay giao dich (today), thi T + 2 1a ngay thanh todn hay con
goi 12 ngay hiéu lyc (value date). Ngay hicu Iuc duge biéu dién trén truc sau:

T »T+2
7 ngay lam'viee
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- Ty gia ky han: Ty gid ky han Ia ty gid duoc dp dung trong céc giao dich ky
han o tir 3 ngay tré Ién. 1y gid ky han duoc xdc dinh trong ngay giao dich (ngay ky
két hop déng) va ¢6 dinh cho dén mét ngay an dinh bét ky trong tuong lai.

Ty gid ky han 12 két qua cla ty gid giao ngay v6i diém ky han (hodc chénh léch
141 sudt ctia hai dong-tién). chénh léch 1ai sudt mang ddu duong thi cong vao ty gid
giao ngay, néu mang diu am thi sé bj trit vao ty gid giao ngay. Diém ky han ducong
con goi la goi la diém gia ting, con diém ky han 4m goi Ia diém khiu tri.

- Ty gia chéo (cross rate):

Theo nghia réng: Ty gia ciia hai dong tién dugc xic dinh théng qua dgng tién
trung gian thit ba goi 14 ty gi4 chéo.

Theo nghia hep, ty gid chéo clia hai dong tién la ty gia dugc xac dinh théng qua
USD. USD doéng vai tro 1a dong ti€n yét gid, dinh gia hay vita la dong tién dinh gia
va vifa 13 dong tién yét gid thi két qua ty gia chéo clia cdc ddng tién s& khac nhau.

- 1y gid nghich ddo: La ty gia, trong d6 dong tién yét gia cia ty gia nghich dio
14 déng iién dinh gid cia ty gid ban ddu (ty gid goc), con dong tién dinh gia cia ty
gid nghich ddo 12 ddng tién yét gia cda ty gid ban diu.

4.CAC PHUGNG PHAP YET GIA

Yét gia Ia moét phuong phap biéu thi gid ctia hai dong tién, trong d6 mot dong
tién goi la dong yét gid c6 don vi thudng 1a 1, con dong tién kia 1a dinh gia co don
vi bién d6i. Vi du: Ty gid VND/USD, thi USD la dong tién yét gid va la 6 dinh,
c6 don vila 1, con VND Ja dong tién dinh gid ¢6 don vi bién ddi bién d6i. Vi du
HKD/USD = 7,8575, trong dé USD la dong tién yét gia, HKD 1a dong tién dinh gid.
Gi4d 1 USD =7,8575 HKD.

Trong giao dich ngoai héi, khi yét gid cling nhu chao gid, thi ty gid thudng c6
céc con s6 dung tride ddu phdy va sau ddu phdy. Nhiing con s ding sau ddu phay
(sau ddu thap phén) thudng la 4 chii s6, hai s6 lién sau ddu phiy goi 12 s8, hai s¢
cudi goi la diém.

Vi du: Ty gid giao ngay: CHF/USD = 1,7534/44.Trong d6: hai con s§ 7 & 5 (75)
goi la s0, hai s6 sau 3 & 4 (34) thi goi la diém.

Co hai phuong phap yét ty truc tiép va gian tiép:

4.1, Y&t gia truc tiép (Direct quotation)

Yét gia truc tiép la ki€u yét gid dua vao dong ngoali té, 14y ngoai té lam déng tién
yét gid, néi té 1a dong tién dinh gia, don vi vét gid thuting 1a 1. Phén 16n trén cac thi
tridng ngudi ta dp dung ki€u yét gia nay. Vi du, ty gid tai thi trudng Nhat ban 1 USD
= 100,25 JPY, tai Viét Nam 1 USD = 15890 VND.

4.2, Yét gia gian ti€p (Indirect.gotation)
Yét gia theo phuong phdp gian ¥ép t ngbfddady dang tién néi té lam dong
tién yét gid. Cac dong ti€n ap dung theo kidu yéigia nay gém cé: GBP; AUD; IEP;
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va NZD. Ngoai 4 déng tién trén con c6 hai déng tién EUR va SDR luén luén déng
vai trd 13 ddng tién yét gia ddi voi cac dong tién con lai.

Vi du: T gia tai thi trudng London yét nhu sau:

1GBP = 1,4526 USD

1GBP = 1,7954CHF

IL. CAC LOAI RUI RO NGOAI HOL

R ro 13 tinh t4t yéu d6i véi linh vyc kinh doanh néi chung, trong d6 c6 kinh
doanh ngoai héi ndi riéng. Mot 6 loai riii ma ta thudng gdp trong linh vic ngoai
héi 1a: v ro ty gid; rii ro vé trang thai ngoai hdi; rii ro ty 18 Swap; rii ro thuc hién
va riii ro chuyén déi, rii ro nghiép vuy.

1.RUIRO TY GIA HOI BOAI

Ty gid h&i dodi giita cc dong tién luon bién dong trén thi trudng. Sy bién dong
ndy xudt phat tii nhiéu nguyén nhan: Cung ciu ngoai t¢ trén thi trudng; cdn can
thanh todn quéc t& chinh sich thué quan, ning sudt lao déng, tinh hinh kinh t&,
chinh sich x4 hoi clia mdi nuéc. Nhiing bién c6 kho luding trude cé theé xiy ra dan
dén viéc mua ban ngoai té clia cic ngin hang gap rhi ro. Vi dy, mét NH mua USD
theo ty gia CHF/USD = 1,7864 nhung ban ra 1,7860 vay NH bi 16 0,0004 CHF trén
. 1 USD. Néu NH mua ban ddng théi 10 tr. USD thi 16 lén téi 4000 CHE

2.R0I RO TRANG THA! NGOAI HOI

Viéc mua v bdn ngoai té tao ra mdt trang thai ngoai hoi. Tai mot thai diém nao
d6, s6 ngoai hdi mua vao 16n hon ngoai héi bdn ra, thi goi la trang thdi ngoai hdi
duong. Ngugc lai, néu s6 ngoai héi ban ra 16n han s6 ngoai héi mua vao, thi goila
trang thai ngoai héi am.

Céng thic tinh trang théi ngoai héi nhu sau:

TINH=A-B

Ky hiéu:

TTNH - Trang thai ngoai hoi

A - 13 tii sin Cé ngoai héi cong (+) ngoai héi mua vao

B - I tai san N¢ ngoai hdi céng (+) ngoai h6i bin ra

Néu A > B b Trang thdi ngoai héi duong

Néu A < B P Trang thai ngoai héi 4m

Néu A = B b Trang thai ngoai héi bing khong (khong c6 trang théi ngoai héi).

Trang thai ngoai héi duong sé c6 lgi khi ty gid ting va s& thiét hai néu ty gia gidm.

Trang th4i ngoai héi 4m s bét 191 néu ty gid ting va ngugc lai s& c6 lgi khi ty
gia giam.

Néu s8 ngoai héimuavio bing s8.ngoaihdi ban ra thi trang thai ngoai héi sé
cin biing (hay biing khong): Viéc thayddi ijgid sédhong dnh hudng t6i trang thai
ngoai hi6i. Vi du ty gid (VND/USD = 15580 va trang thai ctia USD dugc phan dnh
nhu trong bang 14.2.
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Bang 14.2: Trang thii déng USD - xu huéng 1di va 16

Ngoai té Ngoai té ban N iy 1k
mua (USD) (USD) Chénh léch Trang thai ngoai héi
Trang théi ngoai héi duong
+70 30 .40 - le, nf:u t,y gl’a ting.
- L, néu ty gid gidm.
Trang thai ngoai héi am
+ 40 60 20 - La:, niu t}j g?&% g_larn.
- Lo, néu ty gia tang.
Trang thai ngoai hdi cén béng
+ 50 -50 0 khong lai va khong 16

3.RUIROTY LE SWAPS (TY LE HOAN BOI)

Rui ro ty 18 Swap tré nén quan trong khi thai han va khoi higng kinh doanh dé
thod thuin xong nhung thai han thanh toan thi chia chdm dut.

Vi du: M6t ngan hang mua 3 triéu USD 01 thang va ban thdi han 02 thang.
Theo vi du nay, hai khodn mua bédn ¢é gid tri 1a bdng nhau nhung thoi han lai khong
déng nhit. Didu d6 c6 nghia la 6 day khéng c6 rii ro vé ty gid, nhung lai ¢d rii ro vé
ty 1& Swap, tiic rai ro s xudt hién vao cudi thang 2 néu vi thé ndy duge hinh thanh
qua thyc hién moét nghi¢p vu Swap ma ty 1é Swap lai phét trién khong thuén lgi.

Tuy nhién, ty [é Swap dugc hinh thanh thdéng qua ty gid giao ngay va chénh
léch 13 sudt ctia hai dong tién. Do dé, khi lai suit cha hai déng tién thay doi, thi ty
1& swap ciing thay déi theo. Hay ndi cich khdc rti ro ty 1 swap thyc chét 13 rii ro
1ai sudt. So véi riai ro ty gid thi rii ro ty 16 swap it hon, nhung khi giae dich véi khéi
lugng l6n thi can phéi thén trong.

4. ROI RO THYC HIEN

Rui ro thiic hién xuét hién trong diéu kién, mét trong ban hang la déi tc kinh
doanh khéng thuc hién hgp d6ng. Vi du, mét ngén hang ky duge 1 hgp dong ban
cho khéch hang A 1 triéu USD, d6i khoan 1 SGD véi ty gia 1USD = 1.6555 SGD.
Nguén USD nay ngin hang ky hgp déng mua tit mét khach hang B. Sau d6 phat
hién khach hang B bi pha san, trong khi do ty gid thi trudng dd thay déi 1 USD =
1,6575. Trudng hgp nay ngdn hang bi 16 200SGD.

5.RUI RO CHUYEN DG! VA RUI RO KINH DOANH

Rui ro chuyén d&i xudt hién trong trudng hop khi chuyén déi dong tién nay
ra dong tién khéc bi cdm do quy ché quan ly ngoai héi méi nudc quy dinh. Trong
nhiing nidm 30 & 40 dacé nhidulan ngudita-thrrehidnedi goi 12 “dong bang” tai
sdn O ngén hang, Diév nay da lam han dhe vidathd hién xudt nhap khiu cda mot
s nude.
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Ngoai ra, do thao téc ky thuat, hach todn nhdm lan cac hoat déng kinh doanh
ngoai t¢ cling ddn dén rii ro. Vi du: mot ngudi kinh doanh quén khong 1ap chiing ti
mua ban, sau khi thifc hién hop déng thi khodn kinh doanh trong bang can d6i ciia
ngan hang khéng thong nhit véi thuc trang giao dich va hdu qua 13 thiét hai phat
sinh khi thanh todn sau nay, hoic thiét hai 1ai suat thong qua viéc rit tién qua miic
trén tai khodn cta khach hang nudc ngoai. Nhitng nguyén nhan néu trén la ngudn
.g8c phat sinh ra ri ro nghiép vy ngin hang.

IIL. NOI DUNG CAC NGHIEP VU KINH DOANH NGOAI HOI

1. NGHIEP VU KINH DOANH GIAO NGAY

1.1. Khai niém

Giao dich ngoai héi giao ngay 1a mot thoa thuén & ngay hom nay, nhung viéc
thanh todn dugc thuc hién trong vong 2 ngay lam viéc ké tif ngay ky két hop dong.
Gid tri ctia hop déng nay phu thudc véo ty gid giao ngay va khéi ligng giao dich.

Mua ban giao ngay thuic chit la mua bdn s& du tién giii. Viéc chuyén cdc khodn
tién tii tai khodn ngudi mua sang tai khoén ngudi ban duce thuc hién bing céc
phuong tién khéc nhau nhu: telex, ky phiéu ngén hang (bank drafts) hay thanh toan
qua hé théng dién ti.

Céc yéu td lién quan dén nghiép vu mua bén giao ngay:

- Ty gi4 giao ngay (spot rate) 12 tj gid dugc niém yét trén thi truong tai thoi
diém giao dich. Ty gia dugc yét tryc tiép hay gidn ti€p la phu thugc vao cach yét gia
truyén théng clia cdc thi tridng hodc phu thudc va mét s6 dong tién chi yéu. 3 viét
Nam, ty gid giao ngay yét tai cic ngan hang thudng mai theo phuong phép truc tiép,
nghia la VND la déng tién dinh gid, USD la dong tién yét gia.

- Ngay thanh toan hay con goi 12 ngay gid tri (value date) 12 ngdy ma cdc khodn
tién mua, ban dugc chuyén vao cac tai khodan thich hop.

Biing trén gidc 46 ly luin ma xem xét, thi ty gid giao ngay dugc biu thi theo
cong thdc sau day:

E(iff)=ae1j=ai

Trong do:

j - 1a d6ng tién yét gid ¢d don vila 1 vala don vi c6 dinh

i - 1a déng tién dinh gia c6 don vi bién déi.

Vi du: E (VND/USD) = 15.585. Trong d6 USD la déng tién yét gia, con VND la
déng tién dinh gia, va gia 1USD béng 15585 VND.

Tuy nhién trong thuc t€ ngudi ta thudng yét nguoc lai, tiic la dong tién viét
trudela déng tién yét gid con donp tign vigt sau Iy ddng tifn dinh gia. Co thé quan sat
cacty gia giao ngay cla/thi truéng New Yotk vao/lza 08 h 32 phut ngay 29/06/2000
trong bang 14.3.
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Bang 14.3: Ty gia tai thj trudng New York 08 h 32 phut ngay 29/06/2000.

déngtién | Tygiamua | Ty gid ban cung cip hit oh ;
EUR= 0,9422 0,9432 Tokyo Mitsub | 0,9433 | 0,9418
JPY= 105,15 10518 | ANZ 105,53 | 105,18
GBP= 1,5114 1,5121 BCI 1,5136 1,5116
CHF= 1,6436 1,6446 N.B.B 1,6445 | 1,6422
CAD= 1,4762 1,4772 N.B.B 1,4778 | 1,4767
AUD= 0,6035 0,6040 Macquarie BK | 0,6051 | 0,6028
NZD= 0,4663 0.4670 NatBKNZ | 04701 | 0,4663
EURJPY= | 99,180 99,200 BNL 99,41 | 99,200
EUR CHF= | 1,5502 1,5506 ABN Amro | 1,5508 | 1,5494
EURGBP= | 0,6233 0,6243 N.BB 0,6233 | 0,6224
GBP JPY= | 159,83 159,89 DLJ New York
CHEJPY= | 64,15 64,25 Citi bank
AUDNZD= | 1,2869 1,2899 NAB

Nguén: Reuter NEX - Thj trudng ngoai hdi New York

Bang ty gia trén chi ra riing: Cot Ky hiéu cac déng tién (tlt EUR dén NZD) bi€u
thi ty gia giao ngay ctia céc dong tién voi USD. Vi du: Tit ty gia EUR JPY dén ty gid
AUD JPY biéu thi ty gi4 chéo cha cdc déng tién. Vi du: EUR CHF = 1,5502/06, ¥
n6i trong d6 ty gid mua vao 1 EUR = 1,5502 CHF va ban ra 1,5506 CIHF. Hay ty gia
chéo giao ngay CHF JPY = 64,15/25, trong d¢ ty gid mua 1 CHF = 64,15 JPY vaban
ra 1 CHF = 64,25 JPY.

1.2. Ky thuat giao dich giao ngay

1.2.1. Giao dich ban 1é

Céc cbng ty goi la (khach hang) ¢6 nhu ciu ngoai té thi giao dich truc tiép voi
c4¢ ngén hang thuong mai. Tli cdc ngan hang nay, khach hang ¢6 thé nam dugc
thong tin vé tj gid mua, ban, ciing nhu dich vu tu vén ctia ngan hang. Ching han
mot khdch hing cAn mua ngoai té bing néi té dé thanh todn trd tién ngay cho khéch
hang nudc ngoai hosic mot khach hang khéc cling cdn mua mét s8 luong ngoai té
nay, cling lic d6 lai c6 nhiéu nguén ngoai té khac thu vé& do xudt khiu hang hod, thi
ngan hang khong thé 4p dung mét cach dich vu giéng nhau cho ¢ hai khich hang
néu trén. Ngan hang ¢4 thé st dung cdc cach dich vu khdc nhau d€ dem lai két qua
tot nhét cho cdc khich hang eliamink; dong thoisngan hang ciing c6 loi thu duge
phi. C6 cac trudng hgpxay ra trong mua ban ngoai t¢ ctia khach hang nhu sau:

350 + Hoc vién Ngdn hing




Chuong 14: Nghiép vu kinh doanh ngoai héi

Trudng hop 1: Khdch hing mua bing néi t¢

Viduy: (Thi 3) Ngay 25/2/2003 trudng phong ké toan ctia mét cong ty XNK My
(goi Ia CTM) goi cho ngin hing Citybank cdn mua 5 triéu EUR &€ thanh todn tra
tién ngay cho cong ty XNK Phép (goi 1a CTP). Sau khi biét ty gid cla Citybank dua
ra, néu CTM déng y v6i ty gid nay thi CTM cung cép cho Citybank tén, dia chi va
s6 hiéu tai khodn cta minh tai Citybank. Péng thdi cling cung cdp dia chi s6 liéu
tai khodn clia CTP, tén va dia chi cia ngén hang phuc vu cdng ty nay tai Phap Gia
st ngan hang ctia CTP 1 Credit Lyonnais Bank, viét tat CReBank.

Nhiing théng tin do CTM cung cdp cho Citybank trong ngay 25/2 mang tinh
chat 1a mot tho thusn miéng. Sau do, cling ngiy ngan hing nay gii mot t& hop
ddng ban ngoai té cho cong ty XNK (CTM) trong dé ghi s6 ngoai t& ma céng ty dét
mua la 5 tr. EUR v s6 USD tuong duong la 1 tr. theo ty gid thoa thuén ban du (vi
du 1EUR =1,2 USD). Vao ngay hiéu luc (sau 2 ngdy lam viéc tiic la tha 5 ngay 27/2),
tai Citybank tai khodn ctia CTM ghi “ng “1,2 triéu USD, déng thdi mét bic dién
dugc chuyén qua buu dién hay dién tin (trudc ndm 1977) va nay qua hé thong Swift
t6i CReBank. Ngén hang nay trich tai khoan Nostro ctia Citybank dé ghi “co” 5 triéu
EUR vao tai khoan ciia CTP.

Trusng hop 2: Khich hang mua ngoai té trong truong hop co phiéu ngoai
té khdc thu dugc do xudt khdu hang hod '

Dé ¢6 1gi nhit cho khach hang, ngan hang thudng sti dung ngh1ep vy 4c -bit dé
lam dich vu cho ho. Quy trinh thuc hién nhu sau:

Xac dinh ty gia chéo cta hai dong tién, trong d6 ¢6 mét dong tién cin mua va

"~ mdt dong tién cin ban.

Tinh todn két qua.

Xii ly vA hach todn két qua vao tii khodn thich hgp.

DE thuin tién trong giao dich ngoai té thi cic nha giao dich phai nam chic
nhiing ngiy nghi 1am viéc cla cdc nude lién quan dén dong ti€n ma ngin hang
minh giao dich. :

Vi du vé nhitng ngay giao dich trong thang ba nhir sau:

Thithai Thidba Thdtu Thinim Thisdu Thibay Chinhat

1 2
Us J
3 4 5 6 7 8 9
10 11 12 13 14 15 16
_ A
17 18 19 ~20 21 22 23
S
24 25 26 27 28 28 30
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56 liéu trén day cho thdy 3 hai bo phén clia thi trudng héi dodi da tén tai son;
song va phét trién. Trong d6 thi truong giao dich ngoai hdi truc tigp c6 téc do phd
trién nhanh hon. Nam 1970, doanh s5 giao dich hai chidu trén Thi truong lién negy
hang tryc tiép chi ¢é 5 ty nhung dén nam 1992 thi doanh s nay da tang Ién 192 ty

1.2.2.2. Kinh doanh chénh léch gis

Ngan hang tham gia giao dich trén thi trudng héi dodi véi muc dich dich v
khach hang (can bang trang thdi ngoai héi gitip ho), hodc can bing trang thai ngoa
héi cho chinh ban than ngan hang minh. Ngén hang thudng xuyén tryc tiép than
gia mua bén trén thi trudng vi déng co kiém 15i do chénh léch ty gid tao ra.

Vi du:
Ty gid USD/EUR © Mua vio Bén ra
Ngén hang Credit Lyonais 1,2345 1,2350
Ngén hang Frechbank 1,2340 1,2342
Ngén hang Napolbank 1,2346 : 1,2349

Mét ngén hang c6 thé kiém 1&i bing cach:

- Mua EUR tai ngén hang Frechbank & ty gi4 1,2342 USD

- Bdn EUR cho ngén hang Napolbank & ty gia 1,2346 USD

- Lai thu dUGC..neerveensverceeeeeeeee 0,0004 USD ‘

Mgc du chénh l¢ch ty gid mua va bén chi cb 4 diém trén 1 EUR, nhung khoén
16i mang lai sé khong nhé, bdi vi méi giao djch trén thi trudng khong chi mét tram,
mot nghin ma c6 thé hang trim nghin, hoiic thim chi 1én t6i va ba triéu USD.

Tay nhién viéc kiém loi do chénh léch ty gid trong diéu kién nhu hién nay cc’a‘l
phin han ché, vi vdn d¢ tiép nhan théng tin trén thi truéng khong con la diéu khé,
khan, biic xiic nhu cich déy khoang vai ba thdp ky tré vé trude. Néu mot ngan hang
nao d6 chio véi gid cao hon noi khée, thi ciu vé dong tién do sé ting va rét cuc gia
dbng tién d6 sé gidm va lam cho tj gid trd lai ngang biang nhu mét s6 ngan hang
khéc. Viéc kiém 1 ludn duoc thuc hién théng qua céc ty gid chéo clia céc ddng tién
trén cdc thi trudng khéc nhau.

Vi du: Theo ngudn Reuter, ty gi4 trén céc thi trudng nhu sau:

Tai London USD/GBP = 1,5150/60
Tai My USD/AUD = 0,6434/44
Tai Uc AUD/ GBP = 2,3655/65

Dékinh doanh GBP tinh bing AUD, ta ¢6 thé thiyc hi¢n theo quy trinh sau:
Budc 1: Xdc dinh ty gid chéo AUD/GBP tai London:

Budc 2: So sdnh ty gid chéo tim dugc & budc I véi ty gid AUD/GBP tai Uc. ]
Budc 3: Ra quyét dinh mua, bdn sao cho kiém dugc 11, nghia la mua GBP vdi |
gid thdp va bdn GBP vdi gi4 cao,
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Budc 4: Tinh két qua kinh doanh va kiém ching két qué kinh doanh bing bing
luéng tién.

Qua vi du trén, ta ¢6 két qua tinh toan sau:

1. Ty gia chéo tai thj truéng London, AUD/GBP = 2,3510/62

2. Ty gié niém yét tai Uc AUD/GBP = 2,3655/65

Nha kinh doanh ¢6 thé thuc hién:

- - Mua GBP tai London theo ty gid 1GBP = 2,3562 AUD
- Bdn GBP tai Uc theo ty gid niém yét 1GBP = 2,3655 AUD

Lai thu dugc trén mot GBP.n.voen 0,0093 AUD

3. Két qua kinh doanh dugc kiém chitng qua béng ludng tién sau day:
Thitruong | GBP | USD AUD Ty gi4 4p dung
London +1 | -1,5160 1 GBP =1,5160 USD
My +1,5160 -2,3562 1AUD =0,6434 USD
Uc -1 +2,3655 1GBP = 2,3655 AUD
Trang théi 0 -0 +0,0093

2. NGHIEP VU KINH DOANH KY HAN

Kinh doanh ngoai héi ky han khéc véi kinh doanh giao ngay la & chd né dugc
thod thuan trong ngay hém nay, nhung ngay thanh toan (ngay gid tri) lai dugc 4n
dinh vao mot ngay cu thé trong tuong lai. Gia tri ciia mét giao dich ky han phu
thudc vao ty gia ky han va khéi lugng giao dich. _

Viée xéc dinh ty gid ky han ciing gdn tuong ty nhu x4c dinh gid hang hod ban
chju. Tiicla n6 c6 lién quan dén gid ban hién tai va 1i sudt ciia gid hang dé trong thoi
gian ban chju. Cho nén ty gid ki han cé méi quan hé chit ché véi ty gid giao ngay ctia
ngay hom nay va lai sut clia n6 trong N ngay giao dich. Nhung béi vi ty gid 1a gid ca
clta hai dong tién, nén lai sust xudt hién trong truong hgp nay khong chi c6 mét loai
13i sut ma 13 hai loai Iai suét. Ciing nhu ty gia giao ngay thi cling ¢6 hai loai ty gia,
d6 Ia ty gid mua va ty gid bdn. Vi Iy do ndy ma viéc xdc dinh ty gid ky han s& phic tap
hon nhiéu. C6 hai phuong phap xdc dinh tj gia ky han, d6 1a phuong phap Hi sust va
phuong phép diém. Cong thiic tng quét x4c dinh ty gid theo phudong phép 14i sut:

Sx{R, xR} x t/dpy
F=S+P; F=5+ —

- 1+ R, xt/dpy
Trong do:
F - Ty gid ky han
S - Ty gid giao ngay
R, - Lai sudlf ¢lia d8ng tieh dinh g hay clia ddng (ién néi té tinh theo ty 1€ %/ nim
R, - Lai sust cita dong tién y€t aiahay d8ing ngoai té tinh theo ty 1¢ %/ nam
P - Chénh léch Jai sudt efia hai déng fien
t - Théi han clia hop dong giao dich mua hode ban
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dpy- s6 ngdy clia nim co s& (360 ngdy hodc 365 ngay)
E>S néuR2>RI1 '
F<§ néu R2< R1
Vi du: Ty gid giao ngay S (CHF/USD) = 1,5454
Lai sudt USD, , (R1) = 5%
Lai sudt CHE,| ngiﬂ{(R2) = 6%
1,5454 x (0,06 - 0,05) 1/4

F=Sx+P; F=1,5454 + =1,5492
1+0,05x%x1/4

Vay: F(CHE/USD) = 1,5492

Ty gi4 tinh toan theo phuong phdp i suft thudng duge 4p dung cho khach hang
ban 18 13 c4c doanh nghiép hay cong ty hoat dong trong linh vic xudt nhap khéu.

Céch yét ty gid ky han: :

Thit nhét, d6i v6i khach hing khong phai la ngén hang thi yét theo ki€u tron
g6t (outright).

Thit hai, d6i véi khach hang 1a cic ngan hang thi yét gid theo phuong phap
diém, nghia 13 yét ty gid giao ngay va céc diém gia ting hay khau trif voi cac ky han
khac nhau ciia cic dong tién

Ky thuét tinh ty gid mua, bin ky han va diém ky han

Tinh ty gid ban

Ty gid bén 14 ty gi4 ma tai d6, ngan hang chao gid sin sang bdn ra dong tién
yét gid. Ty gid ndy phu thudc vao l4i sudt, cung cdu ngoai té va ty gia giao ngay thi
trudng. Vi dy: Mot nha giao dich cia Ngin hang Thuy i bat ddu clia ngay lam viéc
¢6 trang thai D6 la My cin bing. Nha nhgp khiu mdy tinh dién ti My dén ngan
hang nay va ndi ring anh ta muén mua 1 triéu USD thdi han 3 thang, Nhu vay nha
giao dich ngan hing sé phai dua ra tj gi4 bén ky han 3 théng cho khach hang clia
minh. Tuy nhién nha giao dich ngan hang ciing biét rang, néu anh ta bin ky han 3
théng 1 triéu USD cho khéch hang thi ¢6 thé gép phai rdi ro vi trang thai vé€ dong
ngoai té roi vao thé doan (oversold in USD). Vily do dé, anh ta t bu d&p riti ro cho
minh bing céch thuyc hién giao dich trén 'Thi triéng giao ngay (spot market) hodc
thuc hién mua hgp déng ky han tit mét khach hang hay mot ngén hang khic. Vin
dé cdn quan tim & ddy 14 ty gid ban cho khéch hing ca minh sé 14 ty gid nao?

Cho biét diéu kién thij trudng:

Ty gia giao ngay S (CHF/USD) = 1,4600 - 1,4800

L4i sudt 3 thang USD = 10% - 11%

Lai sudt 3 thang CHIT = 7% - 8%

Dé ¢6 dugc ty gia bén cho khach hang eliaminh, nha giao dich ngén hang s&
phai thuc hi¢n theo mét quy trinh nhu sdd:
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Buidc I: Ngin hang ky hop déng ban ky han 1 triéu USD véi nha nhap khau
thoi han 3 thang.

Budc 2: Ngan hang mua giao ngay 1 triéu USD theo ty gi4 1,4800. Ngan hang
mua ngay 1 triéu USD theo ty gia 1,4800 CHF/1 USD la vi ngan hang ky hop déng
ban ky han 3 thang 1 triéu USD cho khéch hang ctia minh thi trang thai déng USD
s€ bi dodn. Vi viy ngin hang phai mua giao ngay dé bu ddp trang théi déng USD.
Khi mua giao ngay trang thai dong USD dugc cén bing, nhung lai phat sinh trang
thdi ludng tién rong USD trén tai khoan (has a position cash flow in the acount
USD). Vi vdy, ngin hang déng thoi sé tién hanh:

- Thi nhét: Cho vay USD ky han 3 thang theo l3i sudt 10%,

(Visg 1 triéu USD mua giao ngay chua phéi giao cho khich hang clia minh,
ngén hang chi phéi giao vao ngay dén han, tdc sau 3 thang, do d6 sé USD nay ngén
hang cho vay véi 1ai suat 10%)

- Thit hai: Bi vay CHF vdéi lai suat 8%

(Vi ngin hang mua giao ngay 1 triéu USD bing CHE, do d6 trén tai khoan bang
déng CHEF ciia ngin hang bi 4m 1 triéu. S& tién nay chi cé dugc tif nha nhép khau
khi két thiic théi han hgp ddng 3 théng).

Vi l4i sudt cho vay 10% l6n hon 13i suat di vay 8%, nén ngan hang thu dugc 1ai
2%. B&i vi thu dugc lai 2% trén thi trddng tién té, nén ty gid thyc mua vio clia ngén
hang sé 14 ty gid giao ngay trif di 2%. V1 véy trén th trudng hdi dodi ky han ngén
hang sé& ban ra vdi gid nhd hon 2% so véi gid mua giao ngay 1,4800 ma ngén hang
vin khong bi 1. Chénh léch 2% dugc tinh theo cong thitc don gidn sau day:

* Theo cOng thic trén ta c6:

1,4800 x 0,02 x 1/4
Chénh léchty gid = = (,0072
1+0,1x 1/4

Nhui vy, ty gid ban cho nha nhap khau Thuy Si sé la 1,4728 (1,4800 - 0,0072).

Hay F(CHF/USD) = 1,4728

- Mot 14n nifa ta nhd lai quy tic “the thumb rule” (néu dong tién v4i 1ai sudt thap
thi khiban trén thi trudng ky han véi gid cao hon - premium) so véi dong tién ¢6 1
sudt cao hon, & truding hop trén day tai thi trudng giao ngay 1,4800 CHF c6 thé mua
duge 1 USD. Déng thoi 1ai suft USD > 14i sufit CHF thi ban USD trén thi tridng ky
han sé ré hon hay bi khiu trii di vao ty gid giao ngay.

Tinh ty gid mua ky han

Mot khéch hang ¢6 nhu cdu bén 1 triéu USD d€ nhan CHF sau 3 thdng. Vay ty
4p dung cho khéch hang 14 t gié nao? Hay néi cach khac, ngin hang tinh ty gid mua
ctia ngan hang minh nhv thénae? Gidthiéttrang thai- déng USD clia ngan hang vao
ddu ngay giao dich 13 can bang va céc diglikién thil friting nhu sau:

-S(CHF/USD) = 1,4600.= 1,4800

Hoe vién Ngén hing ¢ 357



Chuong 14: Nghigp vu kinh doanh ngoai héi

Léi sudt USD 3 théng 10%- 11%

Lai sudt CHF 3 thang 7% -8%

Ngén hang sé thyc hién theo quy trinh nhut sau:

Bude 1: Ky hgp dong mua ky han 3 théng vai khach hang ctia minh

Vi mua ky han 3 thang USD cho nén trang thai dong USD sé truding (over-
>ought). Do d6 ngén hang sé tién hanh:

Budc 2: Ban giao ngay theo ty gid 1 USD = 1,4600 CHF (vi ban giao ngay USD
ridc khi nhin duge USD tii khich hang, tai khodn USD ciia ngin hang sé giam -
sverdraft in USD), vi vy ngan hang déng thai sé:

Di vay USD vdi lai sudt 11%, va

Cho vay CHF véi lai suft 7%

L4 trén thi trudng tién té 4%

Tinh chénh lgch 1ai suat 16 theo cong thitc:

1,4600 x 0,04 x 1/4

1+0.04 x1/4
Nhu véy trén thi trudng giao ngay, ngin hang ban 1 USD dugc 1,4600 CHF va
116 trén thi trudng tién t¢ 4% tuong duong 0,0146 CHE. Cho nén trén thi truding
¥ han, gid mua USD sé ré di (discount) ding béng 0,0146 CHE
hay: S(CHF/USD) = 1,4600
Chénh léch gidm = 0,0142
Vay: F(CHF/USD) = 1,4458
Ty gid ky han mua va bén cia ngan hang s& la:
|_F(CHF/USD) = 1,4458 /14728 |
Tinh di¢m ty gid ky han
C6 mot s6 cdch tinh diém ky han nhu sau:
Cdch I: Diém ky han 14 két qud ciia ty gié ky han sau khi trit di ty gi giao ngay.
Cong thiic tinh: P=F - §
Trong do:
P - Diém ky han
F - Ty gid ky han
S - Ty gid giao ngay
Vidu: § (SGD/USD) = 1,9865
_ Lai suat USD 3 thdng 7%
Lai sudt SGD 3 thang 10%
Ta c6 thé tinh ty gid (F) theo cong thiic:
58 don v déng tién dinh. gid.+ lai

= 0,0142 CHF

F= -
56 don vi déng tién\yér gid ¥ 1ai

3 ¢ Hoc vién Ngén hing
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Lii tinh nhv sau:

1,9865 x 0,1 x 90

L3 SGD = = 0,0496
- 360
1,0000 x 0,07 x 90
Lai USD = =0,0175
360
1,9865 + 0,0496

= = 2,0010
1,0000 + 0,0175

Suy ra diém ky han sé la:
P = 2,0010-1,9865 = 0,0145
. Cach 2: Tinh diém ky han trén co s& chénh léch lai sust:

Pidm ky han (P) = Ty gid giao ngay x Chénh Ié;h 1di suat x Ky han
Co sd 1ai suit

| Vi vi dy trén thi:
| 1,9865 x (0,1 - 0,07) x 1/4

1+0,07x1/4
- Theo céch 2 tht diém ky han chi gan diing. Tuy nhién trong tinh to4n thi c4ch
'hai ndy don gian hon. ' ) '

Tinh diém gia ting va diém khdu trit theo phuong phap 13i suit
%Khi F>S§ lado R, >R, cling ¢6 nghia la P > 0. Trong khi d6 P lai chinh 1a
th léch 1i suflt ctia hai déng tién trong giao dich ky han. P 1a mét sé duong thi
ié diém gia ting (premium}. Ngugc lai néu P 1a mét s§ am thi goi 14 diém khiu
discount). '

Diém ky han (P) =

)

Nhu vay trong hai déng tién, d6ng tién yét gid c6 1ai suat thap thi dugc gia ting
7 gid giao ngay, lim cho ty gid ky han l6n hon ty gid giao ngay (F > S). Ngugc
Sng tién yét gid c6 lai sudt cao thi sé bi khiu trit vao ty gid giao ngay, lam cho ty
E)‘fhan nhé hon ty gid giao ngay (F < S). Déi véi céc trudng hop yét ty gia khac
| thi ciing khdc nhau vé diém gia tang va diém kh4u triy.

/i du 1: Ty gi4 giao ngay S(USD/GBP) = 1,4535

'y gid kj han F(USD/GBP) = 1,4545

Jiém gia ting P = + 0,0010

Féu yét ngugc lai:

\Y gid giao ngay S(GBP/USD) = 0,6879

¥ gid ky han F(GBP/USD) = 0,6875

i8m khu trit P = - 0,0004
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Vi du 2: X4c dinh d6ng tién ¢6 diém gia ting hay khdu trir bang phﬁdng phép

lai sudt ddi vai cac cap dong tién:

HKD/USD, HKD/CHE NLG/USD, ITL/HKD, USD/GBP, CNY/CHE va CNY/

GBP, trén co s& bang iai sudt dudi déy: Lai sudt tinh theo ty 1& (%)/ndm.

dlgigﬁgn Mot thang | Haithang | Bathdng | Siu théng Mi{i?ai
UsDh 5-6 5,1-6,2 5,5-6,5 5,5-6,6 5,6-6,7
HKD 4-5 4,5-5,5 4,1-55 4-49 4-5,1
CHF 5,1-6,2 5,2-6,3 5,4-6,4 5,3-6,3 5,5-6,5
GBP 9-10 9-10,3 9,3-10,5 9,5-10,7 9,8-10,8
CNY 7-7,5 7-7.8 7,3-8,2 7,4-8,5 7,4-8,7

Nhin vao bang lai suft trén, khong cdn phai tinh todn ta c6 thé khing dinh
ngay dugc dong tién dugc gia ting va dong tién bi khéu trir.

Déi v6i: HKD/USD trong d6 USD bj khdu trii vi  (R<R))
HKD/CHF------------ -CHF bi khau trii vi (R<R)
NLG/USD-------------- USD dugc gia ting vi (R>R)
ITL/HKD-wmrmmmmoo--- HKD dugc gia tang vi (R,>R))
USD/GBP-----+-----——-- GBP dugc gia ting vi (R>R)
(O1)'(/€:): S—— GBP bi khiu trii vi (R <R)

3. NGHIEP VU KINH DOANH HOAN BOI TIEN TE

3.1. Khai niém

Giao dich hodn ddi tién té 14 giao dich bao gébm ddng thoi hai giao dich, mét
giao dich giao ngay va mét giao dich ky han.

Giao dich giao ngay c6 gi4 tri trong 2 ngay lam viéc, con giao dich ky han thi
c6 gia trj vio mot ngdy 4n dinh trong tuong lai.

Vi du: Mot khach hang A can mét giao dich hodn d6i 1.000.000 USD d6ikhoan
CHEF ky han 90 ngay. Nghia 1a khéch hang nay mudn mua giao ngay 1.000.000 USD
va ban 1.000.000 USD ky han 90 ngay.

Céc thong s6 thi trudng nhu saw:

Ty gid giao ngay CHF/USD = 1,7545/55

Ty gié swap = 25/35

Néu giao dich thi nh4t mua giao ngay 1.000.000 USD & ty gid 1,7555, thi giao
dich tht 2 s& 12 ban ky han 90 ngay 1.000.000 USD & ty gi4 1,7580 (1,7555 + 0,25).
Nhu vay, s6 CHF chi-ra.dé.mua.1.000.000.USD.hét 1.755.500 va s6 CHF thu vé
sau 90 ngay la 1.758.000. Khéch hang Ay thu duge 1ai sau 90 ngay la 25.000 CHF
(1.758.000 - 1.755.500).
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3.2. T} gia swaps

Ty gid Swaps = Ty gid ky han - Ty gi4 giao ngay

Ty gia Swaps thuc chét khong phai 14 tf gia, ma né chila khoan chénh léch gifia
cac ty gid. Sau déy 13 vi dy vé ty gid Swaps:

Ty gia Mua vao Bin ra

Ty gi4 giao ngay JPY/USD = 100,25 JPY/USD = 100,35
Ty gia Swaps 90 ngay +35 + 39

'Ty gié ky han 90 ngay JPY/USD = 100,60 | JPY/USD = 100,74

Ty gid swaps mua vio (swaps bid rate): 1a chénh 1éch, ma tai d6 ngn hang yét
gi4 sin sang mua ky han déng tién yét gid trong giao dich swap. Véi vi du trén, ty
gid swap mua vo la + 0,35, y mudn ndi ty gid ky han s& c6 diém gia ting 35 diém.
Nhu vay ngin hang mua ky han 90 ngay 1000 USD mét 100,60 JPY va ban ra véi ty
gid giao ngay 100, 25 JPY, ngan hang bi 16 35 diém ki han gia tang.

Ty gis swaps bin ra (swaps offer rate): 14 chénh léch, ma tai d6 ngan hang san
sang ban ky han déng tién yét gid. V6i vi dy trén, ty gid swap 1a + 0,39 y néity gid ban
USD ki han 90 ngay c6 diém gia tang 39 diém. Ngan hang yét ty gid Swap 39 diém
cfing ¢& nghia la ngin hang s&n sang mua USD giao ngay va ban ky han 90 ngay véi
chénh léch 39 diém. Nhu vy ngin hing mua USD giao ngay & ty gia 100,35 va bén
véi ty gid 100,74. Vay ngan hang yét gid c6 thu nhap 39 diém ky han gia tang.

Loi thé& ctia giao dich swaps

Muén dénh gia lgi thé cia giao dich swaps nhu thé nao, ta phai quan sat vi du
sau day:

Mot cong ty ciia Thuy ST dang c6 trang thai dui thita tam thdi 1.000.000 USD
nhung lai & trang théi thiéu hut CHF véi thoi han 30 ngay. Gia thiét cdc diéu kién

- thi trudng nhu sau: '
Ty gié giao ngdy CHF/USD = 1,6000

Ty gid swaps 30 ngay 20-25
Lai suft ky han 30 ngay

Dau tu USD (cho vay) 10%
Di vay CHF 12%

- Phi tin dung vay CHF 1%
Phifong 4n 1: Céng ty ddu tu USD va di vay s6 CHF
, Dau tu 1.000.000 USD ky han 30 ngly v6i lai sudt 10%. vay 56 lai thu vé sau

30 ngay 1a: (1.000.000 x 10% x 30 ngay): 360 = 8.333 USD. Ban s6 lai 8.333 USD dé
nhéan CHF bing hgp d6ng ky han theo ty gid 1,602, thu dugc 13.349,5 CHE

Di vay 1.600.000 CHE-thai han 30 ngay voi 147 suaf va phi tin dung 13%. Lai
phai tra la: (1.600.000x 13% x 30mgay ) 860 V17A388,3 CHE

Chi phi rdng clia phuongan [a: 13:349,55 17.333,3 = - 3.983,8 CHF

Hoc vién Ngén hang ¢ 361
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Phuong dn 2: Céng ty thuc hién giao dich Swaps tién ¢

Ban giao ngay 1.000.000 USD & t7 gis 1,600, thu dugc 1.600.000 CHE

Mua USD ky han 30 ngay tai ty gid 1,6025, s6 CHF chi ra I3: 1.602.500 CHF

Chi phi rong ctia phuong 4n 2 14: 1 602 500 - ] 600 000 = - 2.500 CHF

Uu thé cia phutong 4n 2 so véi phuong 4n 1:

3.983,8 - 2.500 = +1.383,8 CHF, tuong duong 13 diém ky han (1.383,8:
-000.000). Nhu vay cong ty A ¢ thé chdp nhan phuong 4n 2 néu diém ky han nho
on hogc bing 38 digm (25 + 13), hay chdp nhar ty gid nhé hon hodc béng 1,6038.

Theo cong thiic thi diém ky han sé& dugc tinh nhu sau:

Diu tu I USD ky han 30 ngay, g6c va lai sé thu dugc:

I+ (1x0,1x30): 360 = 1,0083

Bi vay CHF ky han 30 ngay ca goc va lai phaj tra;

L6 + (1,6 X 0,12 x 30): 360 = 1,6160

Ty gid ky han 30 ngay sé 1a:

16160 : 1,0083 = 1,6026. Hay diém ky han 12 26 diém (1,6026 - 1,600). Vay thi
¥m hoa v8n trong vi du trén 1 38 diém. Nguyén nhan dén dén chénh léch nay la
 cong ty vay CHF trén thi truding tién t& bi mdt phi tin dung 1%, lam cho Iai sust
vay ting 12% Ién 13%. 1% tuong duong v6i miic phi phai tra: (1.600.000 x 0,01
30) : 360 = 1333,3 CHE va bang s6 diém 13,3 {1333,3: 1.000.000), din dé’n'phi tin
ng 1am tang.chi phi giao dich trén thi truding tién té tuong duong 13 diém.

Trong trudng hop di vay ma khéng mit phi tin dung hogc vay véi 1 sudt thap,
tat nhién di vay c6 thé loi hon so véi giao dich swaps trén thi trudng héi doai.
7 nhién viéc vay vén trén thj trudng tién t¢ khéng phai lic nao cling dé dang, boi
1gudi vay luén ludn phdi ton trong quy dinh ddm béo tién vay bing nhiing hinh
< nhu c&m ¢6, thé chdp hay bao [anh... Mat khéc, khoan vay anh huéng dén cac
86 ciia bang cin déi tai sin clia cong ty nhu chi s§ ng /vén c§ phién; Chi s6 lgi
1an / tong tai san...

Qua phan tich trén cho thay: ,

D6i véi cong ty, thi giao dich swaps trén thi trudng ngoai héi ¢6 Ioi hon so Vi
3y trén thi trudng tién t4, vi tiét kiém dugc chi phi trong giao dich swap nhigy

so vSi chi phi di vay trén thi trudng tién té 1 383,8 CHE

Déi véi Ngan hang Trung uong (NHTW), néu Ngén hang Trung vong musn
ché sit ting gid cia ddng bén té, thi ¢6 thé can thiép trén thi trueng ngoai héi
» giao dich swaps. Cu thé 1a: ban ndi té ra, mua ngoai té vao, doéng thai dé hip
uong tién cung thém nay, thi NHTW IaTBam trai phica Chinh phi quia nghigp
1trudng mé. Nhu vy cling mot [de NETWoyira cingthem wéit vao by théng,
1g lai khéng gay ra lam phat don g thoi du tri ngoailrd ViR tang.

» Hoc vién Ngan hang
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4. NGHIEP VU KINH DOANH TUGNG LAI

| 4.1. Cd s¢ hinh thanh kinh deanh ngoai héi tuong lai

Pic diém:

Doi véi hop déng ky han:

- Gid ky han dugc thod thuén tit hém nay nhung viéc thanh toén lai XAy ra vao

Ot ngay 4n dinh trong tuong lai. '
- Hop dong ky han dugc thoa thujn giita hai bén mua va ban, ngay dén han
19¢ hai bén phai thuc hién hop déng,
. Déi voi hop dong tiong lai:
- Gid tuong lai dugc thoa thuén tit hdm nay.
- Hop dong c6 thé chdm dit trude thdi han, thi tuc cham dut hgp dong duoc
tic hién tai san giao dich.
~ 4.2. T8 chiic hoat déng ciia ngoai héi tuong lai:
Moi hoat déng mua bén tuong lai duge diéu hanh tai $& giao dich, trong dé
uoi mua va ngudi ban hop déng ban ddu tré thanh ngudi mua va ban vdi S& giao
*h. Vi véy mua ban ctia khéch hang chinh 1a mua ban véi $& giao dich chit khong
ai td ho mua bédn véi nhau.
VD: Gitia hai khdch hang A va B thoa thuén v6i nhau vé mgt mit hang ciing
i gia ca clia né cu thé vio mot ngdy trong tuong lai. Nhung hop déng duge ky
ong phai giita A va B ma 1a gitta A,B v6i S3 giao djch. Néu A 1a ngudi ban thi S&
o dich 12 ngudi mua va néu B 14 ngudi mua thi $& giao dich 13 ngudi bén.
- Mdi ngdy c6 rat nhiéu hgp dong duogc ky giita khch hang va S& giao dich. Tuy
ién d€ duy tri hoat dong cta S& giao dich mét céch 6n dinh thi s& yéu cdu khach
1g phai ky quy tai sd.
* Hé théng ky quy khong thé bao vé S& giao dich néu thi trugng phat trién theo
huéng chi ting gid déi véi cdc hop déng mua va giam gid d6i véi cac hop dong
). Vi viy mét nguyén tic dét ra d6i voi S6 giao dich 14 phai diéu chinh tai khoan
quy cira khéch hang, bing cich yéu cu khdch hang phai b6 sung thém mic ky
"néu nhu s8 du tai khoan ky quy 44 xudng dudi miic 75% miic ky quy ban dau.
1 nha kinh doanh khong thuc hién ky qu bé sung trong vong 2 ngay lam viéc
Sd giao dich tu dong thanh ly hgp dong nay véi khéch hang,
' 4.3. Giao dich ngoai héi twang lai
Pdc diém:
- Hop dong tuong lai 1a nhiing hop ddng dugc tiéu chuin hod va ddgc thuc hién
15n giao dich ciia $& giao dich.
'+ Nhitng ca nhén hay céng ty hay cic ngan hang thuong mai gifi cdc 1énh mua
;an ngoai héi cho cic nha méi gidihaythanh viéo ciia SG giag dich.

- Céclénh mua duge d6i chiéu véicaclénh bin vi cong ty thanh todn b trit clia
lam béo cho ca hai bén ring cdc [tnhd& ducc déi chidu va s dugc thuc hién.
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~ + Cac hop ddng tuong lai c6 céc ngay gid tri gidi han, Vi dy tai S& giao dich

héi dodi Chicago, chi cé 4 ngay gi4 tri trong nim dd6 13 vio thd 4 cla tuin thit 3
trong cac thang 3, 6, 9 va 12, cac hgp déng tuong lai dugc tat toan trudc thoi han
khoang 99%, con lai 1% thanh todn diing ngay dén han. Gi4 tri hop déng tuong lai
¢6 dinh v6i s6 lugng, vi du vai GBP 13 62,500, CHF =125.000, CAD =100.000 trén
mdi hgp dong. _

+ Ngudi mua va ngudi bdn hgp déng tuong lai phai ky quy tai s& giao dich,
mudc ky quy ban ddu thudng la 4% gid tri hgp ddng va dugc hach todn vao tai
khodn ky quy. Déng thai trén tai khoan ky quy ludn Judn phai duy tri 75% ctia s6
tién ky quy. Néu tai mot thoi di€ém nao dé ma sd tién ky quy dudi mic duy tri thi
ngudi mua hay bén phai ky quy bé sung cho dt muic ky quy ban ddu. Trudng hop
néu gia tri thi trudng ciia hop dong giam nhung s6 du tai khoan ky quy vin lén
hon muic duy tri thi ngudi nim gi& hgp déng chua phai ky quy b sung, ngugc lai,
néu gia tri thi trudng cta hgp ddng tang lén thi phin ting thém sé dugc ghi co vao
tai khodn ky quy va ngudi nam gi@t hgp déng c6 thé rat ra dé€ st dung. Diéu ding
luiu ¥ trong qud trinh thyc hién hgp dong tuong lai la viéc diéu chinh tai khoan ky
quy hang ngay, qud trinh diéu chinh nay goi 14 “diéu chinh gid trj hgp dong theo
diéu kién thi trudng”

Nhitng diém khic nhau giita hop déng titong Iai va hop déng ky han:

Tiéu chi Thi trudng ky han Thi trudng tudng lai
Phi tép trung, giao dich r s
. ) ) Tapt t
Dija di€m giao dich bédng dién thoai, telex hay ? P rt:1ng ren san ctia
sopx oo | giao dich
hé thong giao dich dién ta.
i;p l‘}igfgg ten MOt | v, khong han ché Mot s6 lugng han ché
Céc dong tién Khoéng gidéi han loai Gi6i han mot s6
giao dich dong tién déng tién manh
Moiic bién déng ty gid | Theo quan hé cung cdu Gi6i han béi s& giao dich
e aw et e Chi 4 ngay trong nam cda
Ngay dén han Bat ky ngay nao théng 3, 6, 9, va thang 12
Thoi han giao dich | 018 han ché 161 da &6 | g 4. 15 thang

thé 20 nam

' Rai ro tin dung

Phu thuéc vao cic bén
mua va bdn, phong ngiia
rii-ro.bing cdc-han-mic
tin dung

Rii ro gén vdi s& giao dich,
phong ngilia rii ro bang
viéc-ky quy va difu chinh
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Gio giao dich 24/24 gi6 trong ngay 4 - 8 gid trong ngay

" | Phai 13 thanh vién cua s@
giao dich, néu khéng phai
14 thanh vién thi phai thong
qua nha moéi giol.

Thanh vién tham gia

giao dich Khéng han ché

5. KINH DOANH QUYEN CHON (THE OPTIONS TRANSACTION)

Hop déng giao dich ky han va giao dich tuong lai ¢6 dic diém budc nhing
ngudi tham gia hgp dong phai thuc hién tai thoi diém dén han. Nhung véi hop
d6ng quyén Iya chon thi ngudi mua hop déng ¢d quyén nhiing khong cé nghia vu
thuc hién néu nhd ty gid quyén chon bt lgi.

* Dinh nghia: Quyén chon 13 mot cong cu tai chinh, cho phép ngudi mua no
¢6 quyén, nhung khong bat budc phai thuc hién hop dong néu xét thdy khong co
lgi cho minh. Tuy nhién dé gianh dugc quyén lya chon, thi ngudi mua quyén mua
(mua call) hay mua quyén ban (mua put) phai tra mot khoan phi cho ngudi ban.

Vi du: 1§ gi4 mua quyén chon CHF/USD = 1,6000; Ty gid giao ngay hién hanh
tai thoi diém két thic hop dong 14 1,5985, Vay ngudi mua quyén chon USD sé khéng
thuc hién hop d6ng, vi mua trén thi trudng giao ngay sé tiét kiem ddge 15 diém.

B6n chién luge quyén chon tién té

Mua quyén chon mua - Buying a call

Mua quyén chon bén - Buying a put

Ban quyén chon mua - Selling a call

Bén quyén chon bén - Selling a put

Cé hai kiéu hop déng chon mua: Hop déng quyén chon theo kiéu My {Ameri-
can option), nghia 1 cho phép nguoi mua thyc hién hop ddng bét cd ic nao trudce
khi hgp d6ng hét han. Con theo kiéu chau Au (european Options) chi cho phép
nguidi mua thyc hién hop ddng & ngay dén han.

#* Mét s6 thuat ngit trong giao djch quyén chon

Ngang gid quyén chon - At The Money (ATM): néu khong tinh phi quyén chon,
ma trong qué trinh giao dich khéng phét sinh khodan 16 hay lai nao thi goi la ngang
gi4 quyén chon. Néu ty gid quyén chon bing ty gid giao ngay hién hanh & bét c thai
diém ndo trong thoi gian hiéu luc chia hop déng thi goi 12 ngang gi4 quyén chen giao
ngay- At the money - spot. Vi du: tj gid quyén chon mua USD va ty gia giao ngay hién
hanh 1 USD = 0,5 AUD goi 1 At the money - spot. Con néu hgp dong quyén chon va
hgp déng ky han bing nhau va tj gid quyén chon béng ty gid ky han, thi goi 12 ngang
gi4 quyén chon ky han At the money - Forward. Vi du: Ty gid quyén chon va ty gid ky
han 3 thing bang 1 USD =8;5605 AUD.

Dugcgid quyén chon - In The Money(I'TM)=N&u chia tinh phi, ma nguoi nam
giit hop d6ng quyén chon fién hanh giaodicheo lai, thi goi la dugc gid quyén chon
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- in the money. Pugc gid quyén chon 1 trong trudng hop ty gid quyén chon mu
thép hon ty gid giao ngay hién hanh hay ty gid quyén chon ban cao hon ty gid gia,
ngay hién hanh. !
Vi dy: Ty gia quyén chon mua SGD/USD = 1,6000, ty gia giao ngay SGD/USH
=1, 6545. Goi 12 dugc gia quyén chon. '
Gidm gid quyén chon - Out of The Money (OTM): Ngusi nim giit hop dény
ti€n hanh giao dich ma chiu 15, g0i 12 gidm gia quyén chon. Giam gid quyén chor
Xdy ra trong trudng hop khi ty gid quyén chon mua thép hon ty gid hién hanh ha)
ty gid quyén chon ban cao hon ty gid hién hanh, thi goi Ia giam gia quyén chon
Vi dy: T¥ gid quyén chon mua 1 USD = 1 5000 CHE ty gid giao ngay hién hank
1 USD = 1,7000 goi la OTM - S. ' !
Vi du: V€ quyén chon mua USD ITM, ATM, va OTM |

Ty gia Ty gid giao ngay Ty gid kj han
quyén chon 1 USD = 1,6000 1 USD = 1,6500
1,5000 ITM- S ITM-F
1,6000 ATM -8 . ITM-F
1,7000 OTM -§ OTM - F

- Hay xdc dinh 16 I4i trong truding hop sau day: :
Ty gid quyén chon 1 USD = 1,5000 CHF va ty gid giao ngay = 1,6000 hop déng|
quyén chon & ty gia I'TM. Néu thuc hién mua quyén chon I triéu USD va ban 1 triéu
USD theo ty gid giao ngay hién hanh thi nguoi mua quyén chon sé c6 lai:
(1 000 000 x 1,6000) - (1000 000 - 1,5) = 100 000 CHF
* Gid hop déng quyén chon va yét gia quyén chon:
' Gid hgp déng quyén chon:

Gid hop dong quyén chon con goi la phi quyén chon, Ii khodn tién ma nguoi
mua phai trd cho nguéi ban dé€ danh cho minh quyén thuc hién hay khéng thuc
hién hop dong. Mot hop ddng quyén chon du duge thuc hién hay khong thyc
hién, thi tai thoi diém ket thiic hgp déng, ngudi mua quyén déu phai trd phi |
quyén chon. Trong trudng hop d6 ngudi ban quyén sé 6 thu nhap béng khodn |
phi do ngudi mua tra. |

Phi quyén chon dugc thanh todn 1 1dn tai thoi diém ky két hop déng, nhung
cling c6 thé thanh todn tai théi diém hop déng dén han. Tuy nhién, phi quyén chon
thanh todn tai thoi diém ky hop dong s khéc v6i phi thanh toan tai thdi diém két
thiic hgp déng. Vi du: Phi quyén chon USD = 30.000, hop déng quyén chon 3 thang;
[ai sudt 12%/ ndm. Thanh toan vio thoi diém hop.déng hét han. Viéy tong phi phai
tra sé la:

30.000 x (1 +0,12: 4) = 30.000 CLIF
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Phuong phép yét gid quyén chon

Gia quyén chon dugc biu thi I'dudi 2 dang, d6 1a ty 1& phén trdm hay diém ty
gid. Vidu: Gid trj hop déng quyén chon 1.000.000 USD tiong duong 1600 000 CHF;
gid hgp dong quyén chon 30.000 CHE Ty gid giao ngay = 1,7000 CHF/USD. Tii cic
dt [iéu nay ta cé thé tinh:

a/ Diém gid quyén chon: 30.000 CHF/1.000.000 USD = 0,0300, nghia 14 300
di€ém trén 1 USD. _

b/ Ty 1¢ % CHF trén CHF: 30.000 CHF / 1.600.000CHF = 0,0187 hay 1,87%,
hay 18.700 CHF

¢/ Ty 1& % ctia USD trén USD: 30.000 CHF/1,7000 = 17.647 USD, 17.647 USD:
1.000.000 USD = 0,0176 hay 1,76 % '

d/ Diém clia USD trén CHE: 17 647 USD: 1.600.000 CHF = 0,010 hay 110
diém trén 1 CHE

* Ung dung giao dich quyén chon

Tinh 16, Ii trong hgp déng mua quyén chon mua

Gia thi€t mot nha nhap khau Uc mua hgp déng quyén chon GBP va thanh todn
bang AUD. $6 ligng tién giao dich la 10.000.000 GBP, ky han 90 ngay, ty gid quyén
chon 1 GBP = 3,0000 AUD; phi giao dich 2%; 1ai suat ky han 90 ngay Ia 12%. Tinh |
1i (16} ctia nha nhap khéu. Gié st ty gi4 giao ngay thi trudng tai théi diém sau 90
ngay 13: af = 2,9000 va b/ = 3,2000 AUD/1 GBP -

Tinh: Phi giao dich tai théi diém ky két hop dong:

10.000.000 GBP x 0,02 = 200.000 GBP

- Phi giao dich tai thoi diém két thic hop dong:

20.000 (1 + 0,12: 4) = 206.000 GBP

Trudng hop a: Sau 3 thdng ty gid giao ngay thi trudng nhé hon ty gid quyén
chon, nhu viy hop déng quyén chon & trang thdi gidm gid (OTM - S). Vi vay nha
nhap khiu khéng thyc hién hop déng, nhung nha nhép khdu Uc phai mat phi
quyén mua la 206.000 GBP.

Truong hop b: Ty gi giao ngay tai thdi diém d4o han sau 90 ngay, 16n hon ty
gid quyén chon, hgp déng quyén chon trang thdi (JITM - 8). Do d6 nha nhap khéu
$€& thuic hién hop dong: ,

Tinh: Chi phi quyén chon mua 10.000.000 GBP theo ty gid tai thdi diém ky két
hop déng:

10.000.000 x 3,0000 = 30.000.000 AUD

Ty gid thuc sau khi tra phi quyén chon (diém ho a vén):

30.000.000 AUD: {10.000.000 - 206.000) = 3,063 1 AUD

Ta sit dung do thidudi day d¢ hién thi sit bién - dong cla ty gid giao ngay véi
khoan 16 (lai) phatsinh.
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D4 thi 1: Quan hé 16 (14i) va sy bién déng ty gia déi véi hop dong mua
quyén mua: )
Lai (triéu“GBP)

0,6 Mua call

3,0000 3,0631

! .
¢ /B Ty gia giao ngay
~0,206 - dén han

A 4

Nhin vao dé thi trén day, cho thdy nha nhép khau ctia Uckhéng1é va ciing khong
13i khi ty gi4 giao ngay sau 90 ngay tai di€m hoa v6n (B) = 3,0631AUD trén 1 GBP.
Bit ddu il ty gid 16n hon 3,0631 thi nha nhdp khdu Phép sé c6 lai.

. Tinh 15 (1&i) trong hop déng mua quyén chon bdn

Gia thiét mdt nha xudt khiu mua quyén chon ban GBP va nhan vé bing AUD.
$6 lugng tién giao dich ]2 10.000.000 GBP, ky han 90 ngay, ty gid quyén chon
1 GBP = 3,0000 AUD; phi giao dich 2%; l4i sudt ky han 90 ngay 1a 12%. Tinh lai (1)
cita nha xut khiu. Gia st ty gid giao ngay thi trudng tai thai di€ém sau 90 ngay Ja:
a/ = 2,9000 va b/ = 3,2000 AUD/1 GBE.

- Phi giao dich tai théi diém ky két hop dong:

10.000.000 GBP 0,02 = 200.000 GBP

- Phi giao dich tai thoi diém keét thic hop déng:

200.000 (1 + 0,12: 4) = 206.000 GBP

Trudng hop a: Sau 3 thing ty gid giao ngay thi trttdng nho hon ty gid quyén
chon (2,9000), nhu véyhop dong quyén chon & trang dugc gid (ITM- S). Viviynha
xudt khdu sé thuc hiénhop déng, déng thdi nha xudt khdu Uc phai mét phi mua
quyén ban 1 206.000 CBP.

Tinh: Thu nhap ti mua quyén chon ban 10.000.000 GBP theo tj gié tai thoi
diém ky két hgp dong:

10.000.000 x 3,000 = 30.000.000 AUD

Ty gid thuc sau khi tinh ci phi quyén chon ban:

30.000.000 AUD: 10.000.000 + 206.000} = 2,9400 AUD

Ta st dung d6 th: dudi day dé bieu.thijsut biénpdong ciia ty gid giao ngay vdi
khoan 16 (13i) phat sini.
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Dé thi 2: Quan hé 16 (Jii) va sy bién déng ty gia déi véi hop dﬁng mua
quyén bén
L'SiiP(triéu GBP)
4

+
08 M t
06 ua pul
04
0.2 Q400 3,0000
0 1 ; »
B Ty gié giac ngay tai
0206 ¥ thdi diém dén han.

Nhin vao d6 thi trén day, cho thdy nha xudt khdu cta Uc khong 16 va cling
khéng lai khi t gid giao ngay sau 90 ngay tai diém hoa von (B) = 2,9400 AUD trén
1 GBP. B4t du tii tj gi4 nho hon 2,9400 thi nha xuét khéu Uc sé ¢6 lai.

Trudng hop b: Ty gid giao ngay tai théi diém ddo han sau 90 ngay, 1on hon ty
gia quyén chon, hgp ddng quyén chon & trang thai (ITM - §). Do dé nha xuét khiu
Uc sé khéng thuc hién hgp dong, vi ban ra thj trudng c6 1i hon. Tuy phién, nha
xudt khiu phai mat mét khoan phila 206 000 GBP

Hop déng bén quyén chon mua va hop déng bdn quyén chon bdn

Khéc v6i hgp déng mua quyén, ngudi mua quyén di thyc hién hop dong hay
khéng thyc hién hgp déng thi déu phai trd mét khoan phi cho ngudi ban quyén. Vi
vy, khoan phi ma ngidi mua phai chi ra chinh cing 1a khoan thu nhép cia nguéi
bén quyén lya chon. Lei ich clia ngudi mua quyén va ngudi ban quyén di ngugc
chiéu nhau. Quan st lai hai trudng hgp quyén chon mua néu trén ta thay, khi ty gid
giao ngay thi tridng cao hon ty gid quyén chon mua, thi ngudi mua quyén sé thuc
hién hop déng. Diém hod vén tai ty gid 3,0631 AUD trén 1 GBP. Moi ty gid 1on hon
3,0631 thi ngudi mua quyén chon mua sé thu duge 1ai. Vay thi ngudi ban quyén
mua sé bi 16 ciing bit ddu tir ty gid 16n hon ty gid nay (quan sat do thj 3).”

D4 thi 3: Quan hé 16 (14i) va su bién ddng ty gia d6i voi hop déng bén
quyén chon mua ‘

L3i (triéu GBP)

4

0,206
3,0000:23,0631

>

Ty gid giao ngay
dén han.

Ban call
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Déi véi hgp déng ban quyén chon ban cling vdy. Khi ty gia giao ngay thi trudng
tai thoi diém ddo han ma nhé hon ty gid quyén chon, thi ngudi mua quyén chon
ban bao gi¥ cling thuc hién hop ddng,vay ngudi mua quyén ¢ lii khi ty gia giao
ngay thi trung phai nho hon ty gid 2,9400 AUD, ty gid nay tinh tién din vé toa do
gbc cia do thi 4, thi ngudi ban quyén ban sé bi 16 (quan sit d6 thi 4).

D4 thi 4: Quan hé 16 (14i) va sy bién dong ty gia déi véi hop déng bin
quyén chon ban

Lii (triéu GBP)
" F 3
0,206
2,9400-°3,0000
0 — >
B Ty git giao ngay
dén han.
Ban put
.
* CAUHOI

Néu khai niém va dic diém cia thi trudng ngoai hoi.
‘Trinh bay néi dung cac loai ty gi.
Thé nio la yét gid trijc tiép va yét gia gidn tiép (cho vi du minh hoa)
. 'Trang théi ngoai héi la gi? Tai sao trong kinh doanh ngoai héi ngudi ta luén
quan tam dén gidi han trang thai ngoai h6i?
5. 'Trinh bay ky thuit giao dich giao ngay (ban I¢ va ban budn}

Sl i

6. Phan tich cic yéu t6 cdu thanh ty gid ky han.

7. Ky thuat tinh todn ty gid ky han.

8. Trinh bay noi dung nghiép vu giao dich hoan déi.

9. T8 chtic giao dich ky han va giao dich tuong lai ¢6 nhiing diém gidng va

khic nhau nao?
10. Noi dung ctia nghiép vu giao dich quyén luya chon
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